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Resumen 

Objetivo: Identificar el nivel de estrés académico en estudiantes de enfermería 

de una universidad privada de Lima Norte.  

Materiales y métodos: El enfoque fue cuantitativo, diseño descriptivo y de corte 

transversal, participaron 284 estudiantes, la técnica usada fue la encuesta y se 

utilizó el inventario SISCO – EA que consta de 47 ítems que miden el nivel de 

estrés.  

Resultados: Se encontró en los estudiantes que el 51,1% tenía niveles de estrés 

académico moderado, mientras que el 24,6% nivel de estrés leve y el 24,3% nivel 

de estrés severo. En la dimensión estresores, 49,6% se ubicaron en el nivel 

moderado, el 26,8% nivel leve y el 23,6% en el nivel severo. En la dimensión 

síntomas, el 53,2% manifestaron un nivel moderado, mientras, que el 31,7% un 

nivel severo y el 15,1% nivel de síntomas leves. En la dimensión estrategias de 

afrontamiento, 51,1% reflejaron un nivel moderado, el 25% un nivel de 

estrategias de afrontamiento leve y el 23,9% un nivel de estrategias de 

afrontamiento severo. 

Conclusiones: Se registraron niveles de estrés moderado en los estudiantes; 

también en los componentes estresores, síntomas psicológicos y en estrategias 

de afrontamiento ante situaciones de estrés académico. 

Palabras clave: Estrés académico, estresores, síntomas y afrontamiento. 
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Abstract 

Objective: To identify the level of academic stress among nursing students at a 

private university in Lima Norte. 

Materials and Methods: The approach was quantitative with a descriptive and 

cross-sectional design. 284 students participated in this study; the applied 

technique was the survey and it was used the inventory SISCO – EA, consisting 

of 47 items that measure the level of stress. 

Results: It was found that among the students, the majority (51.1%) experienced 

moderate levels of academic stress, while 24.6% had mild stress, and 24.3% had 

severe stress. In the stressors dimension, 49.6% were at a moderate level, 26.8% 

at a mild level, and 23.6% at a severe level. In the symptoms dimension, 53.2% 

expressed a moderate level, 31.7% a severe level, and 15.1% a mild level. In the 

coping strategies dimension, 51.1% reflected a moderate level, 25.0% a mild 

level, and 23.9% a severe level. 

Conclusions: Moderate levels of stress were identified among the students, as 

well as in the components of stressors, psychological symptoms, and there were 

limited coping strategies for facing academic stress situations. 

Keywords: Academic stress, stressors, symptoms, and coping. 
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I. INTRODUCCIÓN 

1.1 MAGNITUD DEL PROBLEMA 

Los estudiantes universitarios durante su formación profesional experimentan 

diversos problemas psicosociales, académicos y financieros, esta situación es 

probable que impacte negativamente en el bienestar psicológico generando 

estrés; la continuidad de los estudios universitarios es un factor importante al 

desarrollo del estrés académico que puede desencadenar dificultades 

emocionales, cognoscitivas y fisiológicas (1). Estas fuentes de estrés impactan 

en el rendimiento académico y bienestar personal, tanto físico como psicológico 

(2). 

En ese sentido, el estrés es posible causante de uno de esos malestares 

psicológicos en el que se ven afectados un gran número de estudiantes a nivel 

mundial (3). Para algunas investigaciones esto se debe a que la educación en 

enfermería predomina el componente basado en la práctica del programa, con 

la combinación de cursos académicos y clínicos que proporcionan un gran estrés 

para estudiantes (4). 

Los niveles de estrés pueden resultar motivadores y útiles para lograr una vida 

productiva, sin embargo, los niveles excesivos de estrés experimentados durante 

un largo período de tiempo pueden provocar problemas físicos y psicológicos 

importantes (5). En ese sentido, el estrés puede inducir ansiedad, depresión, 

insomnio y socavar el logro de objetivos (6). 

Además, los estudiantes de enfermería pueden modificar una situación 

amenazante cuando adoptan un mecanismo de afrontamiento eficaz, lo que 

resulta en un mejor resultado y una menor tasa de depresión. Aunque algunos 

niveles de estrés académico pueden ser beneficiosos, la exigencia de programas 

de formación en enfermería precipita un estrés excesivo entre los estudiantes de 

enfermería, esto debe identificarse tempranamente y gestionarse 

adecuadamente para mejorar su preparación educativa (7). 

El estrés puede ser inducido por factores tanto del entorno interno como externo, 

los factores externos incluyen contaminantes ambientales, temperaturas 
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extremas, lesiones, entorno académico, mientras que los factores internos se 

refieren a las reacciones dentro del cuerpo ante una amenaza percibida en un 

entorno y una atmósfera psicológica preocupante (8). 

El estrés relacionado con el ámbito académico es la respuesta de los individuos 

a los requerimientos académicos (9). Implica angustia mental relacionada con el 

miedo anticipado a la decepción académica. Esto puede verse de muchas 

maneras, como sentirse agobiado al adaptarse a la nueva etapa de vida 

universitaria, exigencias o condiciones adémicas, un inconveniente percibido 

para cumplir con las metas personales e integración a nuevos metodos. Estas 

circunstancias son capaces para retar a cualquier universitario e inducir la 

desesperación mental (10). 

Los estudiantes de enfermería deben afrontar múltiples tipos de factores 

estresantes durante su formación profesional, las causas estresantes entre los 

estudiantes universitarios de enfermería surgen tanto de las actividades 

académicas como de la práctica clínica (11). 

Los universitarios de enfermería están más propensos a tener estrés, esto a 

causa de eventos que pueden percibirse como estresantes durante el recorrido 

formativo en el ámbito sanitario, estos eventos incluyen la extensa carga de 

trabajo, desempeño y responsabilidades en el entorno clínico, preocupación por 

el mercado laboral, el compromiso y el aprendizaje con la vida familiar, la 

acumulación de conocimientos académicos y las tareas, la ejecución de 

actividades, evaluaciones, entre otras (12). Aunque no hay consenso alguno 

sobre la magnitud del estrés, según un estudio longitudinal en estudiantes 

españoles de enfermería durante la fase de formación el nivel de estrés puede 

verse influenciado por el semestre en el que el estudiante está cursando (13). 

Los factores estresantes académicos y clínicos específicos percibidos por 

universitarios alrededor del entorno de aprendizaje clínico han sido objeto de 

muchos estudios, se han añadido el miedo y el estrés relacionados con las 

consecuencias de la interrupción de la educación (14). 

Las actividades que se desarrollan en cada etapa proporcionan diferentes 

circunstancias que puede ser percibidas como más o menos estresantes, 
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orientándose a estrategias cognitivas y emocionales como medio en el 

afrontamiento de la situación, en los semestres iniciales, en la transformación del 

ambiente de secundaria a universitario, se encuentran en situaciones que 

requieren luchar para adaptarse a la realidad académica, en lo habitual, se 

dedican principalmente a actividades teóricas desarrolladas en la escuela, a 

medida que avanza el curso, casi siempre se involucran en las actividades de 

las prácticas en el ámbito laboral y estos se encuentran más preocupados por el 

cambio que se dará en lo académico y profesionalmente, lo que requiere que 

tengan responsabilidades y autonomía (15). 

Cabe destacar que a esta situación se sumó el entorno de la pandemia del 

COVID-19, en donde se obligó a las universidades a transitar de una educación 

presencial a una en línea o remota (16). Para los estudiantes universitarios la 

crisis sanitaria del Sarv-2 generó interrupciones significativos en sus vidas, 

niveles elevados de estrés y deterioro de la salud física y mental (17). Este 

tránsito generó grados de estrés que impactó de la vida cotidiana de los 

estudiantes. 

Un estudio entre estudiantes en los Estados Unidos en el 2020 (18) reportó que 

el 72% de los discentes informaron grados de estrés más altos de lo habitual, y 

el 73% expresó temores relacionados a eventos de melancolía, desasosiego y 

otras situaciones psicológicas relacionados con COVID -19. Además, más del 

75% de los encuestados expresaron su preocupación por mantenerse en el 

camino correcto para graduarse. 

En el contexto de Latinoamérica diversos estudios evidenciaron las 

circunstancias que provocan sintomatologías de estrés en poblaciones de 

universitarios y que por lo general están vinculadas a aspectos personales y de 

interacción social en ámbito educativo (19). Otras situaciones serían el exceso 

de horas académicas, sistema de evaluación de parte de los docentes y las 

obligaciones que tiene el discente (20). 

Otra investigación en Chile planteó que la situación generadora de estrés 

predominante en los estudiantes universitarios estuvo vinculada al exceso de 

actividad académica en universitarios de enfermería con las demás carreras 
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profesionales (21). En el ámbito nacional, el Ministerio de Educación del Perú 

(MINEDU) y el Ministerio de Salud (MINSA) reportaron que los estudiantes 

universitarios experimentan problemas de salud mental asociados a ansiedad 

(82 %), estrés (79 %) y violencia (52%) (22). 

Por lo expuesto, los factores principales que producen estrés académico están 

relacionados la competencia excesiva, las tareas extensas, las horas 

académicas en clase, los exámenes periódicos, los estilos de enseñanza, las 

expectativas excesivas de los padres y los docentes, las comparaciones de 

desempeño entre los integrantes del grupo, los problemas de relación y menos 

oportunidades laborales. En esa línea, el estudiante de enfermería no está al 

margen de las situaciones de estrés debido a las prácticas pre profesionales, 

talleres, exámenes, sobrecarga de tareas, contratiempos y demoras de las 

instituciones universitarias en atender las demandas de los discentes para 

continuar la carrera. 

En cuanto a los antecedentes a nivel internacional, destaca la investigación 

desarrollada con universitarios de la carrera de enfermería, en Ghana se reportó 

acerca del estrés académico que la mayoría presentó altos niveles (73%). 

Mientras que los síntomas cognitivos, conductuales y emocionales tuvieron una 

alta prevalencia. Siendo las estudiantes de sexo femenino las que tenían 2,18 

veces más probabilidades de sentirse estresada en comparación a su par 

masculino. La investigación concluye con la necesidad que las universidades 

que forman profesionales de enfermería deben considerar estudios 

complementarios para investigar el impacto del estrés en el rendimiento 

académico e identificar los grupos más vulnerables (7). 

En tanto, en Arabia Saudita (23) un estudio tuvo por objetivo identificar las 

dificultades que conllevan al estrés en estudiantes de enfermería cuando 

ingresan al programa de bachillerato o al programa puente en la escuela de 

enfermería de Jeddah. Encontrando tres fuentes principales de estrés entre los 

estudiantes. Siendo estas las preocupaciones académicas, la práctica clínica y 

los factores sociales. Si bien ambos grupos comparten estas preocupaciones se 

encontraron diferencias en los niveles de estrés que pueden ser explicados por 

las diferencias entre las edades y la experiencia laboral, en los resultados 
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podemos observar que el estrés relacionado al ámbito académico se reduce con 

la edad, además, podría deberse a los nuevos desafíos que experimentan por 

primera vez los estudiantes de bachillerato, concluye que los estudiantes de 

bachillerado manifestaron niveles severos de estrés en comparación con los 

compañeros de otras condiciones, habiendo aspectos vinculados como el temor 

a la praxis, los exámenes y falta para un tiempo libre. 

En Brasil (24) se realizó una investigación sobre el estrés entre estudiantes que 

estaban en un curso de graduación de enfermería. Los estudiantes presentaron 

entre los principales agentes estresores la falta de oportunidades para realizar 

tareas de deporte o descansos. Se encontraron los niveles más altos de estrés 

dentro de los dominios del aprendizaje 52%, comunicado 33% y también para 

gestionar el tiempo 32%. Otra investigación en el mismo país en la Facultad 

Pública Federal del estado de Bahía, encontró que hubo una inclinación hacia 

niveles de estrés más elevados entre los estudiantes que cursaban su último año 

en comparación al primer año. Concluyen la exigencia de impulsar y de ampliar 

las investigaciones con todos los años de estudio y el desarrollar una reflexión 

institucional sobre las causas de estrés y adoptar algunas políticas 

institucionales que desarrollen mecanismos de afrontamiento frente a las 

circunstancias de estrés entre los estudiantes (25). 

En Colombia(26) la investigación sobre el estrés en estudiantes universitarios de 

un programa de enfermería reveló que el 96,32% de los participantes 

experimentaron algún grado de estrés. De este grupo el 30,94% tuvo estrés leve, 

el 66,94% moderado y el 2,11% estrés severo. Siendo el elemento estresor más 

habitual la evaluación de los docentes que generan problemas de depresión y 

tristeza; la táctica de afrontamiento más usada fue el control sobre las 

emociones. El estudio concluye la necesidad de formular programas de 

participación dentro de las entidades universitarias enfocadas en las 

prevenciones y manejo del estrés. 

En tanto, en los antecedentes nacionales Cassareto et al. (3) realizaron una 

investigación con la participación de 1801 estudiantes universitarios de seis 

ciudades. Los resultados muestran que el 83% de alumnos señalan haber 

manifestado estrés académico en niveles medio y medio alto. Mientras que el 
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17% señaló no haber presentado estrés académico. Entre los principales 

estresores reportados fueron: el enfrentarse a las evaluaciones de los docentes, 

percepción de la sobre carga excesiva de trabajo académico y el tiempo limitado 

para hacer las tareas. Respecto a los síntomas, los de mayor prevalencia fueron 

letargo dificultad para la concentración y cambios en hábitos alimenticios. 

Respecto a las estrategias propuestas, se resalta la optimización de las 

habilidades de auto confianza, la elaboración del plan y ejecución de sus tareas. 

Por su parte, el estudio de Teque-Julcamarina (27) tuvo propósito el establecer 

el nivel de estrés académico en estudiantes de enfermería. En sus hallazgos 

evidencia la presencia de estrés moderado en todos los ciclos, llegando en el 

quinto ciclo a un 100%. Además, el estrés profundo aparece en los últimos ciclos 

con mayor porcentaje en el noveno y décimo (35,7% y 35,5% respectivamente). 

En la dimensión estresores, la sobrecarga de trabajos es la de mayor porcentaje 

(70,9%). En la dimensión de síntomas aparecen la somnolencia y los dolores de 

cabeza con mayor porcentaje (47% y 44%). Siendo los recursos de 

afrontamiento más empleados el extraer lo bueno de cada circunstancia (45,3%) 

seguido de concentrarse en la solución de un problema (44,5%). 

Un estudio desarrollado en estudiantes de enfermería reportó nivel de estrés 

académico severo en más del 65%. En la dimensión síntomas fue severo en 

mujeres (42,5%) y leve en varones (48,6%). Los estresores más frecuentes 

fueron la sobrecarga de tareas y trabajos, el tiempo limitado para los trabajos y 

nivel de exigencia de los docentes. El síntoma más frecuente fue el dolor de 

cabeza. En la dimensión de estrategias de afrontamiento la más utilizada fue 

escuchar musiva o ver televisión y navegar por internet (28). Las tres 

investigaciones evidencian niveles de estrés de moderado a severo. Siendo la 

última donde la situación se agudiza por el contexto propio de la pandemia de 

COVID-19. 

1.2 REVISIÓN DE LITERATURA 

Estrés académico 

Para el estrés se encuentran diversas construcciones teóricas que enfatizan un 

aspecto particular de este, algunas destacan las respuestas orgánicas y otras 
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dirigen su mirada en factores externos generadores de reacciones conductuales 

y psicológicas ante el estrés, por otro lado, también existen concepciones que 

remarcan en las valoraciones cognitivas que realizan las personas frente a un 

fenómeno estimando factores internos y externos (29). 

Es así que la variable estrés académico es definida como las reacciones 

psicológicas y fisiológicas de la persona ante demandas actividades y 

situaciones académicas que se perciben como amenazantes o producto de las 

excesivas demandas solicitadas en las experiencias de enseñanza-aprendizaje 

que perjudican negativamente el bienestar, formación y logro académico (30). 

De esta definición se puede entender que esta categoría de estudio es un estado 

subjetivo de tensión alta a raíz de excesivas actividades, exigencias y estilos de 

enseñanza que no se ajustan muchas veces a las motivaciones y expectativas 

de los estudiantes. 

Con el propósito de comprender su carácter multidimensional y operatividad, 

Barraza define el estrés académico como una operación sistemática y adaptativa 

basicamente psíquica, que se manifiesta cuando el discente percibe que está 

sometido a unas demandas y desequilibrios que manifiestan una serie síntomas 

y se ven obligados a realizar actos de afrontamiento para el control estos eventos 

de amenaza y desequilibrio (31). 

Dimensiones 

Estrés académico (EA) según Barraza es “un proceso sistémico de carácter 

adaptativo y esencialmente psicológico”. Señala tres dimensiones sistémico-

procesuales: (i) Estímulos estresores o “input”, (ii) síntomas indicadores del 

desequilibrio sistémico y (iii) Estrategias de afrontamiento u “output”. En base a 

este modelo teórico, desarrolló el inventario SISCO del estrés académico 

(SISCO-EA) (32). 

Modelo teórico 

Barraza propone el modelo de estrés académico que presenta en tres 

momentos: El primer momento, es cuando los alumnos se ven expuestos a las 

demandas del entorno escolar, que bajo la percepción de los propios estudiantes 

son consideradas estresores (dimensión estresores). Aquí tenemos los procesos 
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de evaluación del docente, la sobrecarga de tareas, los exámenes y prácticas, la 

forma de evaluación del docente, la exigencia académica etc. 

En el segundo momento, los estresores descritos anteriormente generan una 

inseguridad sistémica que se expresan en un conjunto de síntomas (dimensión 

síntomas). Entre estos síntomas se tienen a los trastornos de sueño, dolores de 

cabeza, problemas digestivos, somnolencia, depresión, tristeza, ansiedad, etc. 

En tercer momento, se tiene que el desequilibrio sistémico impulsa a los 

estudiantes a realizar acciones de afrontamiento (dimensión afrontamiento) para 

retomar el equilibrio sistémico. Entre estas acciones de afrontamiento se tiene a 

la habilidad asertiva, escuchar música, concentración, apoyo familia, control de 

emociones, hacer ejercicio, navegar en internet, la religión, etc (32). 

Estrés de la práctica clínica  

Diversos autores han señalado que la práctica clínica ha sido reportada como un 

factor significativo de estrés entre los estudiantes de enfermería (33). Los 

factores clínicos incluyen la falta de familiaridad de los estudiantes de enfermería 

con el entorno clínico, la falta de confianza para practicar y el miedo a cometer 

errores al usar tecnología o equipos avanzados; otros factores identificados 

fueron el hacinamiento en el área clínica, los olores y ruidos experimentados por 

los estudiantes en un área clínica (34). Además, se reportaron inconsistencias 

entre la teoría y la práctica, evaluaciones continuas durante las rotaciones 

clínicas (35). 

Teoría de enfermería de Roy 

El marco teórico de enfermería nos permite encontrar algunas habilidades de 

afrontamiento al estrés. Roy en 1970 elaboró un modelo de adaptación, el Roy 

Adaptation Model (RAM) donde señala que la respuesta adaptativa favorece la 

integridad de las personas en terminación de metas de resistencia, crecimiento, 

reproducción y dominio. El modelo es una herramienta de gran ayuda para 

entender las funciones de la enfermera y su intervención de esta para reducir los 

mecanismos de estrés. Este modelo puede ser una herramienta eficiente para 

afrontar el estrés (36). 
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Callista Roy, en su trabajo como enfermera, observó la gran capacidad de 

recuperación que tenían los niños y también su capacidad para adaptarse a 

cambios físicos y psicológicos importantes, el factor que pone en marcha a la 

conducta lo denomina estímulo focal, este es el estímulo interno o externo al que 

se enfrenta el ser humano. Roy describe los mecanismos innatos de 

afrontamiento como procesos automáticos, el rol de la enfermera está vinculado 

a aquellas situaciones en donde las personas que se están adaptando muestran 

algunas reacciones ineficaces. La enfermera se guía a través de la teoría de Roy 

las cuales, son cuatro modos de adaptación y puede encontrar conductas que 

son generadoras de estrés. En ese sentido, la autora describe a los seres 

humanos como holísticos, cuyas partes funcionan como una unidad, estos 

sistemas humanos incluyen al entorno familiar y a la sociedad como un todo (37). 

EUTRES Y DISTRES 

Los términos eustres (estrés positivo) y distres (estrés negativo) fueron 

agregados a la literatura en el año 1976 por el filósofo autrohúngaro Hans Seyle 

y este se estableció como un núcleo céntrico en respuesta al Síndrome General 

de Adaptación, este término hace mención al estrés biológico actual. El autor, el 

eustres es el efecto positivo y beneficioso, por lo consiguiente el distres hace 

mención a un resultado negativo – perjudicial estos están asociados a 

consecuencias fisiológicas y psicológicas.   Eustrés (o estrés positivo) se refiere 

a situaciones y vivencias en las cuales el estrés conlleva resultados y 

consecuencias beneficiosas, ya que genera la estimulación y activación 

adecuadas que permiten a los individuos lograr resultados satisfactorios en su 

actividad con un costo personal razonable  (38) 

El estrés positivo suele manifestar creatividad y motivación; enfrentan y 

resuelven problemas, manteniéndose activos tanto en su vida personal como 

laboral. Además, este estado puede reportar beneficios para la salud humana 

(39). 

Estudios realizados en neuroendocrinología muestran cuando el estrés se 

transforma en un proceso crónico. Esto facilita a un estado de distres, en el que 

se observa un cumulo de síntomas psicológicos y estos se caracterizan por 

ansiedad, depresión e ira. El distres produce un gran impacto negativo en el 
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sistema nervioso autónomo activando así cambios bioquímicos y un gran 

desbalance hormonal esto influye en el sistema endocrino e inmune y también 

pude afectar la salud del individuo (38). 

Por otro lado, el distres, describe situaciones y experiencias personales 

desagradables, molestas y con potenciales consecuencias adversas para la 

salud y el bienestar. Esta segunda dimensión del estrés ha recibido mayor 

atención en investigaciones científicas y es como comúnmente se entiende el 

término estrés. La vida diaria está plagada de estresores negativos, como un 

ambiente laboral hostil, el fracaso, conflictos familiares y pérdidas personales, 

entre otros (39). 

El estrés puede ser categorizado basándose en la fuente que lo genera y en la 

percepción positiva o negativa del individuo. La forma en que la persona percibe 

el estímulo externo determinará si experimenta un estado de estrés positivo, 

conocido como eustrés, o uno negativo, denominado distrés, según la teoría de 

Selye. El distrés se caracteriza por ser un estado de tensión psicológica que 

puede manifestarse como malestar, disgusto o tristeza. Por otro lado, el eustrés 

se define como un estado de tensión psicológica que promueve la activación 

para realizar actividades en búsqueda de placer, armonía, gratificación o éxito, 

entre otras cosas (40). 

El eustrés se define como la adaptación exitosa ante un estímulo, mientras que 

el distrés representa un fracaso que se manifiesta en emociones negativas. El 

distrés, también conocido como estrés patológico, abarca dos modalidades: la 

desregulación y la desincronización funcional, las cuales pueden resultar en un 

desequilibrio o incluso representar peligros para la vida del individuo (40). 

1.3 HIPÓTESIS, OBJETIVOS Y JUSTIFICACIÓN 

La investigación es de carácter descriptiva por lo tanto no lleva hipótesis  

Objetivo del estudio 

Identificar el nivel de estrés académico entre estudiantes de enfermería de una 

universidad privada de Lima Norte. 
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En base al problema de investigación se formuló los siguientes objetivos 

específicos: 

− Evaluar el nivel de estrés académico en el componente estresores de un 

grupo de estudiantes de enfermería de una universidad privada de Lima 

Norte. 

− Evaluar el nivel de estrés académico en el componente síntomas de un 

grupo de estudiantes de enfermería de una universidad privada de Lima 

Norte. 

− Evaluar el nivel de estrés académico en el componente estrategias de 

afrontamiento de un grupo de estudiantes de enfermería de una universidad 

privada de Lima Norte. 
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Importancia y justificación de la investigación: 

La investigación fundamenta su importancia en la necesidad de seguir 

investigando la aparición del estrés académico entre estudiantes de enfermería 

debido a que la literatura respalda con evidencia científica que los estudiantes 

de enfermería en su formación profesional están expuestos a niveles altos de 

estrés, por lo tanto, es fundamental el diagnosticar esta situación con la finalidad 

de preparar a los estudiantes para afrontar estas situaciones estresantes. 

El desarrollo de una carrera universitaria y en especial la carrera de enfermería 

significa una exposición a niveles de estrés que pueden impulsar problemas 

psicológicos, físicos y emocionales en los estudiantes. Para diversos autores es 

un enemigo silencioso de carácter adaptativo y esencialmente psicológico, las 

ciencias de salud incluida la enfermería son las que han reportado mayor 

prevalencia de niveles de estrés a nivel nacional y mundial, en ese sentido, la 

investigación cumple desde su valor práctico con abordar una problemática que 

impacta el proceso formativo de futuros profesionales de la salud. 

La investigación cumple con su relevancia social al abordar la problemática del 

estrés académico que impacta en aprendizaje y el bienestar de los estudiantes 

de enfermería. En ese sentido, los resultados de la investigación contribuirán a 

identificar los principales estresores del estrés académico, los síntomas y las 

medidas de afrontamiento usadas por los estudiantes. Estos hallazgos permitirán 

impulsar campañas preventivas y promocionales a toda la comunidad educativa 

con la finalidad de reducir el nivel de estrés entre los estudiantes. 

La investigación ha cumplido con todo el proceso de una investigación tomando 

como base el proceso metodológico de una investigación científica de enfoque 

cuantitativo; asimismo, cumplió con los parámetros para una adecuada selección 

de la población, muestra y muestreo, utilizó cuestionarios válidos y confiables a 

nivel local. 
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II. MATERIALES Y MÉTODOS 

2.1 ENFOQUE Y DISEÑO DE INVESTIGACIÓN 

Se contó con el paradigma cuantitativo, este presenta diversas características 

entre las que destacan la medición de fenómeno estudiado mediante 

instrumentos válidos y confiables, el análisis de los datos es por medio del uso 

de la estadística como herramienta base de apoyo (41). 

Además, tiene diseño descriptivo y transversal, es decir, que los estudios 

descriptivos buscan la caracterización de fenómenos o situaciones identificando 

sus principales rasgos distintivos o diferenciadores; de corte transversal, debido 

a que analiza los datos en un determinado momento (42). 

2.2 POBLACIÓN, MUESTRA Y MUESTREO 

Fue conformada formada por los estudiantes matriculados en el segundo 

semestre académico del 2023, la información actualizada de la población se 

solicitó a la unidad de matrícula a la Facultad de Ciencias de la Salud, el número 

de estudiantes matriculados fue de 1089. 

Para el cálculo de la muestra se empleó la ecuación para estimar una proporción 

poblacional, el muestreo fue de tipo probabilístico aleatorio simple y estratificado, 

contando con una muestra de 284 estudiantes. 
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Tabla 1. Población de estudiantes de enfermería de una universidad de Lima 

Norte de cada ciclo maticulados en el 2023 – II 

SECCIÓN  
 

CANTIDAD 

N 1  
I 

133 

N 2  
II 

234 

N 3  
III 

137 

N 4  
IV 

130 

N 5  
V 

81 

N 6  
VI 

114 

N 7  
VII 

55 

N 8  
VIII 

51 

N 9  
IX 

73 

N 10  
X 

81 

Fuente: Oficina de Estadística de estudiantes matriculados een el ciclo 2023-2, UCH 

Además, se incluyeron los siguientes criterios: 

Criterios de inclusión: 

− Estudiantes de enfermería que estén matriculados regularmente.  

− Estudiantes que estén cursando del I ciclo al X ciclo.  

− Estudiantes que acepten participar de la investigación y den su 

consentimiento informado. 

Criterios de exclusión: 

− Estudiantes que presenten un diagnóstico y/o tratamiento actual de estrés 

o alguna enfermedad que afecte su salud mental. 
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2.3 VARIABLE(S) DE ESTUDIO 

La variable de investigación es el estrés académico, es de naturaleza cualitativa 

y su escala de medición ordinal. 

Definición conceptual de variable principal: 

El estrés académico es una operación sistemática y adaptativa básicamente 

psíquico que se manifiesta cuando el discente percibe que está sometido a unas 

demandas y desequilibrios que se manifiestan en una serie síntomas y se ven 

obligados a realizar actos de afrontamiento para control estos eventos de 

amenaza y desequilibrio (31). 

Definición operacional de variable principal: 

Son las respuestas que expresan los estudiantes de enfermería de la 

Universidad de Ciencias y Humanidades frente a diversas situaciones por la que 

están atravesando. Estas situaciones reflejan su percepción frente a agentes 

estresores, los síntomas de estrés y las respuestas de afrontamiento que serán 

medidas por el cuestionario de estrés académico (SISCO EA). 

2.4 TÉCNICA E INSTRUMENTOS DE RECOLECCIÓN DE DATOS 

Técnica: 

Por ser una investigación cuantitativa se recolectaron los datos mediante la 

encuesta (43). 

Instrumentos de recolección de datos: 

El Inventario SISCO del Estrés Académico (SISCO EA) es un instrumento 

autoadministrado que busca reconocer las características del estrés de los 

estudiantes universitario, este ha sido diseñado por Barraza en base al modelo 

teórico del EA planteado por el autor(3). El SISCO-EA es un instrumento en 

español. La primera sección del cuestionario contiene una pregunta filtro que 

permite determinar si el encuestado continúa o no respondiendo el inventario. 

Una segunda parte con una única pregunta que apunta a encontrar el nivel de 

autopercepción global del nivel de EA. Este cuestionario mide tres dimensiones: 

estresores, síntomas y estrategias de afrontamiento. La dimensión estresores y 
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síntomas está distribuida en 15 ítems y la dimensión estrategias de afrontamiento 

contiene 17 ítems cada respuesta consta de 6 opciones y están en escala tipo 

Likert, la frecuencia de síntomas o reacciones frente al estímulo estresor y las 

estrategias de afrontamiento (44). 

Validez y confiabilidad de los instrumentos de recolección de datos: 

El inventario SISCO presenta diversas pruebas psicométricas a nivel mundial y 

nacional que valida su uso. La investigación original de Barraza señala un alfa 

de Cronbach de 0,90 y una estructura de tres dimensiones, la cual fue 

confirmada por el análisis factorial exploratorio (45). Un estudio desarrollado en 

Chile encontró que la puntuación total de los ítems del instrumento presentó 

excelentes ratios psicométricos (alfa de Cronbach de 0,82) (44). 

Mientras que en el Perú, un estudio demostró valores adecuados de consistencia 

interna con un alfa de Cronbach que oscila entre 0,78 a 0,91 (3). Mientras que 

otra investigación desarrollada en el Perú con universitarios de Lima reportó que 

el instrumento SISCO - EA presenta evidencias de validez y confiabilidad en 

estudiantes universitarios peruanos (46). 

2.5 PROCESO DE RECOLECCIÓN DE DATOS  

2.5.1 Autorización y coordinaciones previas para la recolección de datos 

Previa a la recopilación de datos se solicitó la aprobación y autorización del 

comité de ética y se presentó una carta al director de escuela profesional de 

enfermería para obtener el permiso y acceso a los estudiantes. 

2.5.2 Aplicación de instrumento(s) de recolección de datos 

Luego de obtener la autorización se procedió a aplicar la encuesta en el mes de 

octubre 2023, tuvo una duración por cada participante de 10 a 15 minutos 

aproximadamente, previa firma del consentimiento informado. También se 

realizaron encuestas virtuales a través del Google formulario. 
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2.6 MÉTODO DE ANÁLISIS ESTADÍSTICO 

En primer lugar, se integraron los datos físicos y virtuales en una hoja de cálculo 

de Microsoft Excel 2016. Luego se procedió a exportar los datos a la plataforma 

de software de análisis estadístico SPSS versión 25. Para el análisis de los datos 

se utilizó la estadística descriptiva consecuente a los objetivos de la 

investigación. Las tablas fueron presentadas por medio de frecuencia absolutas 

y relativas. 

2.7 ASPECTOS ÉTICOS 

En los principios éticos se considera el consentimiento informado a los 

participantes del estudio, considerando el objetivo y las conductas morales en el 

proceso de la investigación, los cuales se detallan a continuación: 

Principio de autonomía 

Se refiere al respeto por los derechos de cada participante a tomar decisiones 

de forma voluntaria. En ese sentido, el principio de autonomía concretiza al 

obtener el consentimiento informado del participante en el estudio (47). 

Principio de beneficencia 

Con este principio el investigador entiende que su deber es maximizar todos los 

posibles beneficios que se pueden producir a la población de estudio (48). 

Principio de no maleficencia 

Permite comprender al investigador que su deber es no hacer daño a los 

participantes del estudio (48). 

Principio de justicia 

La aplicación del principio de la justicia se materializa cuando se emplea los 

criterios de selección, el cual obliga al investigar a actuar sin discriminación al 

momento de aplicar este criterio (48). 
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III. RESULTADOS 

Tabla 2. Datos sociodemográficos de los estudiantes de enfermería de una 

universidad de Lima Norte, 2023 (n=284) 

Información de los participantes 
Total 

n % 
Total 284 100,0 
Edades   
De 17 a 26 años 185 65,1 
De 27 a 36 años 74 26,1 
De 37 a 48 años 25 8,8 
Sexo   
Masculino 79 27,8 
Femenino 205 72,2 
Año de estudio   
1er año 96 33,8 
2do año 70 24,7 
3er año 51 18,0 
4to año 27 9,5 
5to año 40 14,1 

Fuente: Elaboración propia 

La tabla 2 muestra la información sociodemográfica de los participantes, del cual 

se observa que 185 estudiantes que representan el 65,1% del total de 

encuestados tienen de 17 a 26 años de edad, asimismo, 74 que representan el 

26,1% tienen edades de 27 a 36 años y 25 que representan el 8,8% tienen de 

37 a 48 años de edad. En lo que corresponde al sexo, se reveló que 205 

participantes correspondientes al 72,2% son del género femenino, mientras que 

79 que representan el 27, 2% son estudiantes del género masculino. Por último, 

al año de estudio, 96 que conforman el 33,8% del total están asistiendo al primer 

año de estudio, 70 que hacen el 24,7% del total están estudiando en el segundo 

año, 51 que representan el 18% del total pertenecen al tercer año, 40 que 

representa el 14,1% del total están en el quinto año y 27 que conforman el 9,5% 

del total están estudiando en el cuarto año. 
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Tabla 3. Nivel de estrés académico de los estudiantes de enfermería de una 

universidad de Lima Norte, 2023 (n=284) 

Niveles N % 

Leve 70 24,6 

Moderado 145 51,1 

Severo 69 24,3 

Total 284 100,0 

La tabla 3 presenta el grado de estrés académico de los participantes, del cual 

se observó que 145 estudiantes equivalente al 51,1% del total experimentan nivel 

de estrés moderado, 70 participantes representando el 24,6% muestran nivel de 

estrés leve, mientras que 69 participantes que constituyen el 24,3% presentan 

un nivel de estrés severo. 

Tabla 4. Nivel de estrés académico en la dimensión estresores en los 

estudiantes de enfermería de una universidad de Lima Norte, 2023 (n=284) 

Niveles N % 

Leve 76 26,8 

Moderado 141 49,6 

Severo 67 23,6 

Total 284 100,0 

La tabla 4 muestra el grado de estresores de los estudiantes, se observó que 

141 integrantes quienes constituyen el 49,6% del total enfrentan un nivel 

moderado de estresores, 76 participantes que representan el 26,8% 

experimentan un nivel leve de estresores y 67 integrantes que representa el 

23,6% enfrentan un nivel severo de estresores. 
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Tabla 5. Nivel de estrés académico en la dimensión síntomas en los 

estudiantes de enfermería de una universidad de Lima Norte, 2023 (n=284) 

Niveles n % 

Leve 43 15,1 

Moderado 151 53,2 

Severo 90 31,7 

Total 284 100,0 

De la tabla 5 se observó un total de 136 estudiantes en nuestra investigación, 

151 representan el 53,2% del total y tienen un nivel de síntomas moderado, 

además, 90 estudiantes representan el 31,7% y presenta nivel de síntomas 

severo y 43 integrantes con el 15,1% presentan síntomas leves. 

Tabla 6. Nivel de estrés académico en la dimensión estrategias de 

afrontamiento en los estudiantes de enfermería de una universidad de Lima 

Norte, 2023 (n=284) 

Niveles n % 

Leve 71 25,0 

Moderado 145 51,1 

Severo 68 23,9 

Total 284 100,0 

En la tabla 6 evidenciamos que 145 estudiantes que conforman el 51,1% del total 

tienen un nivel de estrategias de afrontamiento moderado, mientras que 71 

participantes representan el 25% y tienen un nivel de estrategias de 

afrontamiento leve y 68 encuestados que representa el 23,9% presentan un nivel 

de estrategias de afrontamiento severo. 
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IV. DISCUSIÓN 

4.1 DISCUSIÓN 

Por lo expuesto el estrés académico es un proceso sistemático que impacta en 

la salud mental y afecta el rendimiento de los estudiantes (1). Más aún si 

hablamos de los estudiantes de enfermería donde las investigaciones a nivel 

mundial señalan que se han encontrado niveles altos de estrés en este grupo 

poblacional tan similares a los enfermeros que se encuentran en la práctica 

profesional y además, el estrés de los estudiantes avanza según se desarrolla 

su proceso de formación profesional (2). En ese sentido, la investigación se 

planteó el identificar el nivel de estrés académico en estudiantes de enfermería 

de una universidad de Lima Norte. 

La investigación reveló que cinco de cada 10 estudiantes presentó estrés 

académico moderado. Mientras que los niveles de estrés severo y leve 

presentaron valores similares (dos de cada 10 estudiantes). Otras 

investigaciones también han reportado niveles de estrés entre los estudiantes de 

enfermería. El estudio de Anaman-Torgbar, (7) realizado en Ghana encontró que 

el 30% de sus estudiantes tenía niveles de estrés. 

Aljohani et al. (23) encontraron en una muestra de 500 estudiantes de enfermería 

de Arabia Saudita presencia de estrés. Un estudio en Brasil (25) encontró que 

tanto los estudiantes de enfermería de primer ciclo y último ciclo tenían estrés 

académico. Sin embargo, los niveles de estrés aumentaban en los estudiantes 

del último ciclo. En el Perú tres investigaciones realizadas en estudiantes de 

pregrado antes y después de la pandemia encontraron la presencia de estrés 

académico (3)(27)(28). Aunque la investigación que se realizó en el 2021 durante 

la pandemia encontró mayores niveles de estrés académico entre estudiantes 

de enfermería. En ese sentido, independiente del contexto o país se evidencia la 

presencia de estrés académico en los estudiantes de enfermería. Por lo tanto, 

es necesario abordarlo de forma integral como un problema de salud pública y 

si bien el estrés es una condición que todos los estudiantes experimentan en su 

etapa académica no se puede normalizar (49). Cada país tiene un contexto social 

y cultural distinto que hace imperativo que se sigan desarrollando 
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investigaciones para entender este proceso sistémico de estrés académico 

dentro de cada contexto cultural y poder impulsar las estrategias de apoyo a los 

futuros profesionales de la salud. 

En relación a los hallazgos en cada una de las dimensiones de instrumento 

SISCO - EA en la dimensión estresores, que refiere al primer momento donde 

los estudiantes se ven expuestos a las diversas condiciones dentro de su 

proceso enseñanza y aprendizaje, la investigación encontró que cinco de cada 

10 estudiantes presentó nivel moderado. En la dimensión síntomas, que refleja 

cómo responde el estudiante frente al primer momento, se encontró que cinco 

de cada 10 estudiantes corresponde al nivel moderado. Sin embargo, en esta 

dimensión aparecen que tres de cada 10 estudiantes tienen un nivel severo de 

estrés académico. Finalmente, la dimensión estrategias de afrontamiento 

presentó que cinco de cada 10 estudiantes un nivel moderado en el uso de estas 

estrategias. Nuestros hallazgos van en la línea de resultados encontrados en el 

estudio de Ghana donde tres de cada cuatro estudiantes experimentaron 

síntomas cognitivos, conductuales y emocionales. 

Asimismo, el estudio desarrollado en Colombia (26) señaló la presencia de estrés 

académico en un nivel moderado en seis de cada 10 estudiantes en cada una 

de las dimensiones del SISCCO - EV. Además, señala que en la dimensión 

estresores la forma de evaluación de los docentes fue la de mayor porcentaje 

(55,95%). En la dimensión síntomas, fueron los sentimientos de depresión y 

tristeza (44,06%) y en la dimensión estrategias de afrontamiento, la que mayor 

usaban fue el mantener el control de las emociones (36,02%). En la misma línea 

de estos resultados asociados a los factores académicos la investigación de 

Ghana (7) y Arabia Saudita (23) encontraron que los exámenes, los trabajos de 

investigación y la exigencia académica de los docentes fueron los mayores 

estresores académicos. Al igual, los hallazgos en la investigación de Asenjo-

Alarcón (28) en el Perú durante la pandemia de COVID-19 encontró que los 

estresores más frecuentes fueron la sobrecarga de tareas y trabajos, el tiempo 

limitado para los trabajos, el nivel de exigencia de los profesores, las formas de 

evaluación y los docentes muy teóricos. En diversas investigaciones plantean el 

estrés frente a los exámenes y calificaciones entre los estudiantes de enfermería 
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(50). En ese sentido, es importante que las universidades propongan nuevas 

formas o enfoques de evaluación más amigables y contextualizado a la realidad 

de los estudiantes, además, de reducir la frecuencia de los exámenes y 

desarrollar evaluaciones integrales 

Un aspecto a considerar en los resultados de la investigación es que tres de cada 

10 estudiantes presentaron nivel severo en la dimensión síntomas. Este hallazgo 

también se encontró en otros estudios como la investigación de Asenjo-Alarcón 

(28) donde el síntoma más frecuente fue el dolor de cabeza. Está comprobado 

que el contacto con el agente estresante y si esta condición no se controla o 

elimina genera en el organismo respuestas físicas y/o psicológicas como la 

ansiedad, depresión, aumento de presión arterial, cambios de apetito y úlceras 

(51). Esta situación afecta la salud física y mental de los estudiantes con el 

peligro de normalizar estas situaciones y generar situaciones crónicas que 

afectan la salud de los estudiantes a mediano y largo plazo. 

Finalmente, en la dimensión estrategias de afrontamiento la investigación 

encontró un nivel moderado. Este hallazgo también es compartido por Teque-

Julcarima (27) quien encontró un nivel moderado, siendo las estrategias más 

usadas por los estudiantes de enfermería el extraer lo positivo de las 

circunstancias, seguido de concentrarse en resolver la situación y la asertividad. 

Mientras que en la investigación de Asenjo-Alarcon (28) durante la pandemia de 

COVID-19 encontró un nivel severo, es decir, no hay un adecuado uso de las 

estrategias de afrontamiento. El contexto universitario es una fuente de estrés 

por todo lo que implica el proceso de profesionalización que incluyen las 

practicas clínicas, un contexto muy particular que experimentan los estudiantes 

de carreras de ciencias de la salud. Por lo tanto, es clave que los estudiantes de 

enfermería desarrollen mecanismos para afrontar las diversas situaciones 

estresantes que implica la carrera de enfermería. 
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4.2 CONCLUSIONES 

- Los estudiantes de enfermería encuestados presentaron nivel de estrés 

académico moderado, seguido del nivel leve y severo en su valoración 

global 

- Los estudiantes de enfermería encuestados presentaron nivel de estrés 

académico moderado en cada una de sus tres dimensiones: estresores, 

síntomas y estrategias de afrontamiento.  

- Los estudiantes de enfermería encuestados en la dimensión síntomas del 

estrés académico en el nivel severo presentaron una mayor frecuencia en 

comparación con las otras dos dimensiones. 



33 
 

4.3 RECOMENDACIONES 

- Desde el rol de enfermería 

Considerando el impacto que tiene el estrés académico en la salud mental y 

física de los estudiantes, es importante desarrollar planes de enfermería y 

psicología que aborden los problemas más relevantes y a la población más 

vulnerable, con la finalidad que los estudiantes desarrollen mecanismos de 

afrontamiento frente al estrés. 

- Orientadas a la universidad 

En base a los resultados es imperativo que en la universidad se realice una 

profunda reflexión sobre el estrés académico en toda la comunidad educativa. 

Atendiendo los contextos socioculturales de los estudiantes se impulsen 

intervenciones que coadyuven a gestionar y enfrentar más situaciones 

estresantes en la vida universitaria. 

- Orientada a aspectos metodológicos 

Es necesario seguir desarrollando estudios de corte longitudinal que evalúan el 

seguimiento del estrés académico desde los primeros ciclos hasta los últimos 

con la finalidad de realizar cortes periódicos e ir ajustando las acciones 

preventivas. Además, de abordar el problema desde otros enfoques como el 

mixto y el cualitativo. En relación a la muestra es fundamental impulsar una 

investigación poblacional o realizar un muestreo de tipo probabilístico aleatorio 

simple para poder realizar la inferencia de los resultados a toda la población. 
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Anexo A. Matriz de Consistencia 

Problema  Matriz de Consistencia Objetivos  Hipótesis 

trabajo  

Variables  Dimensiones  Metodología  

Problema general: 
¿Cuál es el nivel de estrés entre 
estudiantes de enfermería de la 
Universidad de Ciencias y 
Humanidades? 

Objetivo general: 
Identificar el nivel estrés académico en 
un grupo de estudiantes de enfermería 
de una universidad de Lima Norte. 

La investigación 
es de carácter 
descriptiva por lo 
tanto no lleva 
hipótesis 

Estrés 
académico   

Estresores  

Síntomas  

Afrontamiento  

Tipo: Cuantitativo 
Diseño: Descriptivo-
Trasversal 
Población:               1061 
(semestre 2023-I) 
Muestra 284. 
Técnica: Encuesta 
Instrumento: Cuestionario 
Inventario SISCO.  

Problemas específicos:  
¿Cuáles son los niveles de estrés 
académico según cada una de las 
dimensiones que presenta el 
inventario SISCO en estudiantes de 
enfermería de una universidad de   
Lima Norte? 

Objetivos específicos:  
Evaluar el nivel de estrés académico en 
el componente estresores de un grupo 
de estudiantes de enfermería de una 
universidad privada de Lima Norte. 
Evaluar el nivel de estrés académico en 
el componente síntomas de un grupo de 
estudiantes de enfermería de una 
universidad privada de Lima Norte. 
Evaluar el nivel de estrés académico en 
el componente estrategias de 
afrontamiento de un grupo de 
estudiantes de enfermería de una 
universidad privada de Lima Norte. 
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Anexo B. Operacionalización de la variable 

Estrés académico en un grupo de estudiantes de enfermería de una Universidad de Lima Norte - 2023 

VARIABLE Tipo de variable  DEFINICIÓN 
CONCEPTUAL 

DEFINICIÓN 
OPERACIONAL DIMENSIONES INDICADORES N° DE ITEMS VALOR 

FINAL 
CRITERIOS 

PARA ASIGNAR 
VALORES 

Estrés 
académi

co  

Cualitativa – 
ordinal  

El estrés 
académico como 
una operación 
sistemática y 
adaptativo 
basicamente 
psíquico, que se 
manifiesta cuando 
el discente percibe 
que está sometido 
a unas demandas 
y desequilibrios 
que se manifiestan 
una serie síntomas 
y se ven obligados 
a realizar actos de 
afrontamiento para 
control estos 
eventos de 
amenaza y 
desequilibrio (31). 
 

Son las respuestas que 
expresan los 
estudiantes de 
enfermería de la 
Universidad de Ciencias 
y Humanidades frente a 
diversas situaciones por 
la que están 
atravesando. Estas 
situaciones reflejan su 
percepción frente a 
agentes estresores, lo 
síntomas de estrés y las 
respuestas de 
afrontamiento que serán 
medidas por el 
cuestionario de estrés 
académico (SISCO EA). 

Estresores  

-Sobrecarga de tareas 
-Personalidad y el carácter  
-Forma de evaluación  
-Exigencia  
-Tipo de trabajo. 
-Que me enseñen  
-Participación en clase 
-Tener tiempo limitado 
-Exámenes y prácticas 
-Exposición de un tema  
-Poca claridad  
-Docentes mal preparados. 
-Monotonía 

1-15 

Bajo  
Medio  
Alto  

A mayor 
puntuación 

mayor estrés 
académico  

Síntomas  

-Trastornos del sueño 
-Fatiga crónica 
-Dolores  
- Problemas de digestión 
-Rascarse, morderse las uñas, 
frotarse 
-Somnolencia 
-Inquietud 
-Sentimientos de depresión y tristeza 
-Ansiedad 
-Dificultades para concentrarse 
-sentimientos de agresividad 

1-15 
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-Conflictos o tendencia a polemizar 
-Aislamiento de los demás 
-Desgano para realizar las labores 
académicas 
-Aumento o reducción del consumo 
de alimentos 

     

-Habilidad asertiva 
-Escuchar música o distraerme viendo 
televisión 
-Concentrarse en resolver la situación 
que me preocupa. 
-Elogiar mi forma de actuar 
-La religiosidad 
-Búsqueda de información 
-Solicitar el apoyo de mi familia o de 
mis amigos 
-Contar lo que me pasa a otros 
-Establecer soluciones concretas 
-Evaluar lo positivo y negativo de mis 
propuestas 
-Mantener el control sobre mis 
emociones 
-Pensar en cómo las solucioné. 
-Hacer ejercicio físico 
-Elaboración de un plan para enfrentar 
lo que me estresa 
-Tratar de obtener lo positivo de la 
situación que preocupa. 
-Navegar en internet 
-Jugar videojuegos 

1-17   
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Anexo C. Instrumentos de recolección de datos 

INVENTARIO DE ESTRÉS ACADÉMICO SISCO 
 

Edad: ………. Sexo:  M (  )    F (  )  Ciclo: ……. 
1. Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de 
preocupación o nerviosismo (estrés)? 
                       Sí                                          No  
En caso de seleccionar la alternativa “no”, el cuestionario se da por concluido, 
en caso de seleccionar la alternativa “si”, pasar a la pregunta número dos y 
continuar con el resto de las preguntas.  
2. Con la idea de obtener mayor precisión y utilizando una escala del 1 al 5 
señala tu nivel de estrés, donde (1) es poco y (5) mucho 

1 2 3 4 5 

     

3. Dimensión estresores Instrucciones: A continuación, se presentan una 
serie de aspectos que, en mayor o menor medida, suelen estresar a algunos 
alumnos. Responde, señalando con una X, ¿Con qué frecuencia cada uno de 
esos aspectos te estresa? tomando en consideración la siguiente escala de 
valores: 

Nunca Casi nunca Rara vez Algunas 
veces 

Casi 
siempre 

Siempre 

N CN RV AV CS S 

A continuación, se presentan una serie de aspectos que, en mayor o menor 
medida, suelen estresar a algunos estudiantes. Responde, tomando en 
consideración la siguiente escala de valores 

1. ¿Con qué frecuencia te estresas? 

Estresores N CN RV AV CS S 

1. La competitividad con o entre mis 
compañeros de clases. 

      

2. La sobrecarga de tareas y trabajos 
académicos que tengo que realizar todos los 
días. 

      

3. La personalidad y el carácter de mis 
profesores/as que me imparten clases. 

      

4. La forma de evaluación de los(as) 
profesores/as de las tareas, foros, proyectos, 
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lecturas, ensayos, trabajos de investigación, 
organizadores, búsquedas en Internet, etc. 

5. El nivel de exigencia de mis profesores/as.       

6. El tipo de trabajo que me piden mis 
profesores/as (análisis de lecturas, proyectos, 
ensayos, mapas conceptuales, grabaciones, 
ejercicios y problemas, búsquedas en Internet 
etc.) 

      

7. Que me enseñen profesores/as muy 
teóricos/as. 

      

8. Mi participación en clase (conectarme a la 
clase, responder a preguntas, hacer 
comentarios, desarrollar argumentaciones, 
etc.). 

      

9. Tener tiempo limitado para hacer el trabajo 
que me encargan mis profesores/as. 

      

10. La realización de exámenes, prácticas o 
trabajos de aplicación. 

      

11. Exposición de un tema ante la clase       

12. La poca claridad que tengo sobre lo que 
solicitan mis profesores/as. 

      

13. Que mis profesores/as están mal 
preparados/as (contenido de la asignatura y/o 
manejo de tecnología). 

      

14. Asistir o conectarme a clases aburridas o 
monótonas. 

      

15. No entender los temas que se abordan en 
la clase. 

      

2. Dimensión síntomas (reacciones) 
Instrucciones: A continuación, se presentan una serie de reacciones que, en 
mayor o menor medida, suelen presentarse en algunos alumnos cuando están 
estresados. Responde, señalando con una X, ¿con que frecuencia se te 
presentan cada una de estas reacciones cuando estás estresado? tomando en 
consideración la misma escala de valores del apartado anterior. 
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¿Con qué frecuencia se te presentan las siguientes reacciones cuando estás 
estresado? 

Síntomas N CN RV AV CS S 

1. Trastornos del sueño (insomnio o pesadilla).       

2. Fatiga crónica (cansancio permanente).       

3. Dolores de cabeza o migrañas.       

4. Problemas de digestión, dolor de estómago o 
diarrea. 

      

5. Rascarse, morderse las uñas, frotarse, etc.       

6. Somnolencia o mayor necesidad de dormir.       

7. Inquietud (incapacidad de relajarse y estar 
tranquilo). 

      

8. Sentimientos de depresión y tristeza 
(decaído). 

      

9. Ansiedad (nerviosismo), angustia o 
desesperación. 

      

10. Dificultades para concentrarse       

11. Sentimientos de agresividad o aumento de 
irritabilidad. 

      

12. Conflictos o tendencia a polemizar, 
contradecir, discutir o pelear. 

      

13. Aislamiento de los demás       

14. Desgano para realizar las labores 
académicas. 

      

15. Aumento o reducción del consumo de 
alimentos 

      

 
3. Dimensión estrategias de afrontamiento Instrucciones:  
A continuación, se presentan una serie de acciones que, en mayor o menor 
medida, suelen utilizar algunos alumnos para enfrentar su estrés. Responde, 
encerrando en un círculo, ¿con qué frecuencia utilizas cada una de estas 
acciones para enfrentar tu estrés? tomando en consideración la misma escala 
de valores del apartado anterior. 
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Con frecuencia para enfrentar tu estrés te orientas a: 

Estrategias N CN RV AV CS S 

1. Habilidad asertiva (defender nuestras 
preferencias, ideas o sentimientos sin dañar a 
otros). 

      

2. Escuchar música o distraerme viendo televisión       

3. Concentrarse en resolver la situación que me 
preocupa. 

      

4. Elogiar mi forma de actuar para enfrentar la 
situación que me preocupa 

      

5. La religiosidad (encomendarse a Dios o asistir a 
misa). 

      

6. Búsqueda de información sobre la situación que 
me preocupa. 

      

7. Solicitar el apoyo de mi familia o de mis amigos.       

8. Contar lo que me pasa a otros. (verbalización 
de la situación que preocupa) 

      

9. Establecer soluciones concretas para resolver 
la situación que me preocupa. 

      

10. Evaluar lo positivo y negativo de mis 
propuestas ante una situación estresante. 

      

11. Mantener el control sobre mis emociones para 
que no me afecte lo que me estresa. 

      

12. Recordar situaciones similares ocurridas 
anteriormente y pensar en cómo las solucioné. 

      

13. Hacer ejercicio físico       

14. Elaboración de un plan para enfrentar lo que 
me estresa y ejecución de sus tareas. 

      

15. Fijarse o tratar de obtener lo positivo de la 
situación que preocupa 

      

16. Navegar en internet.       

17. Jugar videojuegos       

Gracias por su colaboración 
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Anexo D. Consentimiento informado/Asentimiento informado 

CONSENTIMIENTO INFORMADO 

A usted se le está invitando a participar en este estudio de investigación en salud. 
Antes de decidir si participa o no, debe conocer y comprender cada uno de los 
siguientes apartados. 

Título del proyecto: Estrés académico en un grupo de estudiantes de 
enfermería de una universidad de Lima Norte -2023 

Nombre de los investigadores principales: 
Bernal Suarez, Lorena y Nicho Capcha, Marta. 

Propósito del estudio: determinar el nivel de estrés académico en un grupo de 
discentes de enfermería de una universidad de Lima Norte -2023. 
Beneficios por participar: Tiene la posibilidad de conocer los resultados de la 
investigación por los medios más adecuados (de manera individual o grupal) que 
le puede ser de mucha utilidad en su actividad profesional. 
Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se le pedirá responder el cuestionario.  
Costo por participar: Usted no hará gasto alguno durante el estudio. 
Confidencialidad: La información que usted proporcione estará protegido, solo 
los investigadores pueden conocer. Fuera de esta información confidencial, 
usted no será identificado cuando los resultados sean publicados. 
Renuncia: Usted puede retirarse del estudio en cualquier momento, sin sanción 
o pérdida de los beneficios a los que tiene derecho. 
Consultas posteriores: Si usted tuviese preguntas adicionales durante el 
desarrollo de este estudio o acerca de la investigación, puede dirigirse a Bernal 
Suarez, Lorena y Nicho Capcha, Marta , coordinadoras de equipo 
Contacto con el Comité de Ética: Si usted tuviese preguntas sobre sus derechos 
como voluntario, o si piensa que sus derechos han sido vulnerados, puede 
dirigirse al Presidente del Comité de Ética de la Universidad Ciencias y 
Humanidades, ubicada en la Av. Universitaria 5175 – Los Olivos15304,  
Participación voluntaria:  
Su participación en este estudio es completamente voluntaria y puede retirarse 
en cualquier momento.  

DECLARACIÓN DE CONSENTIMIENTO 
Declaro que he leído y comprendido, tuve tiempo y oportunidad de hacer 
preguntas, las cuales fueron respondidas satisfactoriamente, no he percibido 
coacción ni he sido influido indebidamente a participar o continuar participando 
en el estudio y que finalmente acepto participar voluntariamente en el estudio. 
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Nombres y apellidos del participante o apoderado Firma o huella digital 

 

 

Nº de DNI: 

 

Nº de teléfono: fijo o móvil o WhatsApp 

 

Correo electrónico 

 

Nombre y apellidos del encuestador(a) Firma 

Bernal Suarez, Lorena J.y Nicho Capcha, Marta G.  

Nº de DNI 

45499485 - 40194325 

Nº teléfono 

Nº 923071489 - 981219847 

Datos del testigo para los casos de participantes 
iletrados 

Firma o huella digital 

Nombre y apellido:  

DNI: 

Teléfono: 

 
Lima, 11 de Octubre de 2023 

*Certifico que he recibido una copia del consentimiento informado. 

………………………… 
Firma del participante 



53 
 

Anexo E. Evidencias del Trabajo de Campo 
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Anexo F. Acta del Comité de Ética 
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Anexo G. Informe de Originalidad (Turnitin) 
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Anexo H. Informe de corrección de estilo 
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Anexo I. Informe de diagnóstico ortográfico  
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Anexo J. Informe de conformidad para sustentación 
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