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Resumen

Dentro del presente trabajo de tesis se ha buscado que el alumno de la |.E. 2015
Manuel Gonzales Prada mejore su desarrollo académico; donde la ensefianza
como el aprendizaje reflejen la causa y el efecto de las interacciones entre
docente y alumno, complementando la ensefianza tradicional con un aprendizaje

virtual para que la calidad educativa que se le brinde sea la adecuada.

Las dificultades encontradas dentro la I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada van
relacionadas con la metodologia tradicional que los docentes aplican en su
ensefanza, sin complementar en el aula actividades con el uso de herramientas
y materiales digitales relacionados con el aprendizaje como una oportunidad
para captar la atenciéon del estudiante; para luego familiarizar su uso con el
entorno actual que los alumnos tienen con la tecnologia y guiarlos para un
aprendizaje constante y una calidad educativa eficiente. Otro inconveniente son
las limitaciones en cuanto a la infraestructura tecnoldgica para utilizar las
herramientas que dispone el sistema de gestion de aprendizaje (LMS), tanto en
las aulas como en los laboratorios de la |.E, pese al poco equipo que se dispone

se opta por trabajar con lo que se tiene actualmente.

Es por ello que se implementd un sistema de gestion de aprendizaje el cual
promueva el interés y la participaciéon de los alumnos en conjunto con los
docentes de la I.LE. 2015 Manuel Gonzales Prada N° 2015, haciendo una
retroalimentacion del aprendizaje que se day cuyo objetivo sea mantener la linea
de desarrollo del estudiante en el trascurso de su formacién, como también
administrar de manera eficiente un entorno virtual que promueva Ila
comunicacion e interaccion entre estudiantes y docentes. Para poder lograrlo se
utilizaron las siguientes herramientas de gestion de aprendizaje Moodle LMS
3.0.1, gestor de base de datos MySQL 5.6.43 escrito en PHP 5.4.45, y un ERP
basado en Ruby 1.8.7 con framework Ruby on Rails, ademas de herramientas
de software para la creacién de contenidos como Articulate Storyline 3
paquetizados en formato SCORM 1.2 y documentos digitales entre libros, videos,

revistas, entre otros materiales digitales, los cuales ahondaremos mas adelante.

Palabras claves: Contenido, aprendizaje, calidad educativa.



Abstract

Within this thesis work, it has been sought that the |.LE student 2015 Manuel
Gonzales Prada, improve their academic development where teaching and
learning reflect the cause and effect of the interactions between teacher and
student, complementing traditional teaching with virtual learning so that the

educational quality that is provided is adequate.

The difficulties encountered in I.E 2015 Manuel Gonzales Prada are related to
the traditional methodology that teachers apply in their teaching, without
complementing the activities in the classroom with the use of digital tools and
materials related to learning, as an opportunity to get attention of the student,
then familiarize their use with the current environment that students have with
technology and guide them for constant learning and efficient educational quality.
Another drawback is the limitations in terms of technological infrastructure to use
the tools available to the learning management system (LMS), both in the
classrooms and in the laboratories of El, despite the little equipment available, it

is decided to work with what you currently have.

That is why a learning management system was implemented which promotes
the interest and participation of students together with the teachers of I.E 2015
Manuel Gonzales Prada No. 2015, making a feedback on the learning that occurs
and whose objective is maintain the line of development of the student in the
course of their training, as well as efficiently manage a virtual environment that

promotes communication and interaction between students and teachers.

For which Moodle LMS 3.0.1 learning management tools, MySQL 5.6.43
database manager written in PHP 5.4.45, and a Ruby 1.8.7 based ERP with Ruby
on Rails framework were used, in addition to tools of software for the creation of
content such as Articulate Storyline 3 packaged in SCORM 1.2 format and digital
documents between books, videos, magazines, among other digital materials,

which we will delve into later.

Keywords: Content, learning, educational quality.
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Introduccion

Para un correcto aprendizaje; la constante siempre es incluir cada dia nuevas
herramientas aplicadas a la educacion, las cuales son un medio que podran
ayudar a todo el alumnado del colegio Manuel Gonzales Prada N° 2015 a
construir un entorno virtual que influya positivamente en el proceso de

aprendizaje del alumno.

En el capitulo |, tomamos en cuenta los aspectos generales antes de la
implementacion del sistema, asi como también se realizé una descripcién de la
instituciéon donde se piensa implementar dicho sistema; ademas de conocer su
mision, visidén y los principales procesos de negocio que identificamos en su

cadena de valor.

En el capitulo Il; se planted los problemas de investigacion ademas de formular
el problema, a su vez se definen los objetivos generales y especificos, se plantea
la respuesta en la justificacion y por ultimo se mencionan los alcances y

limitaciones.

En el capitulo lll; se realiz6 la descripcion de los antecedentes, luego se
fundamentd las bases tedricas del proyecto en donde se especificd las
herramientas usadas como para el desarrollo del mismo, del uso de software
libre, insercién de registros y el reporte de estos. Se muestra y se explica la
metodologia, asi como algunos conceptos clave para la mejor interpretacion del

presente trabajo.

En el capitulo IV, se presenté los modelos tanto del negocio como del sistema
que explican el funcionamiento actual y posterior del proceso del sistema. Se
especifica como se adaptara el sistema al modelo establecido y se muestran

imagenes de una demo de la aplicacion desarrollada.

En el capitulo V, se listan y detallan los distintos tipos de costos que fueron
tomados en cuenta para el desarrollo de la mencionada aplicacién, desde su

concepcion hasta el andlisis de beneficios que involucra su implementacion.



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES



1.1. DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION

1.1.1. Datos de la organizacién

A.

w

o 0O

m

Razén social: |.E. 2015 Manuel Gonzales Prada

Nombre comercial: N° 2015 “Manuel Gonzales Prada
Giro del negocio: Educacion Basica Regular

RUC: No Aplica

Teléfono: 521-8001

Ubicacién: Av. Manuel Gonzales Prada s/n cuadra 03
Fecha inicio actividades: 15 de agosto de 1969
Resena historica:

El 15 de agosto de 1969 se expide la Resolucion Ministerial N° 2032
por el que se crea una Escuela Primaria Mixta el cual funcionaria
bajo el N° 920 en la Urb. Villa Los Angeles (hoy I.E. 2015 Manuel
Gonzales Prada). Mas tarde fue donado el terreno actual por la Urb.
Villa Los Angeles poniéndose la primera piedra en octubre de 1973,
siendo directora Nury Nanetty Sandoval de Martinez. Cabe destacar
que gran parte de la edificacion de dicha infraestructura se hizo
realidad con la valiosa colaboracion de la Compania Gillette.
También es necesario sefialar que la Cooperativa Villa Los Angeles

dono los Lotes 3y 4 de la Manzana Unica para el Sector Educacion.

A partir de marzo del 2019 toma el cargo de la direccién el profesor
José Cruzalegui Arellano y como subdirectora de formacion general
la profesora Cristina Briche Mufioz en secundaria, y sub director del

nivel primaria el profesor Hipdlito Bello Garcia.



1.1.2. Localizacién de la empresa

La I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada se encuentra ubicada en la Av.

Manuel Gonzales Prada s/n cuadra 03, distrito de Los Olivos, Lima,

Peru.
9
N
J\‘ El Aa ‘ L va Nlivoc
20 £l Aguajal (Los Olivos)
& &
A o
X v '4
ol %
v )
> Ko o, %
v ‘;\A ‘\a nﬂ\e' J,.h.’ /.,‘c- ( L@
o AR sl h ' ‘Mega Gaming Q
Colegio San Pio X ¢& %. I
29 %, Alianza Francesa -
11! @2 )
Q 2 & Sede Los Olivos
'@\ P>
s

@ Colegio El Buen Pastor

Jiron padfico

,%)\Z

Universidad Catdlica
Sedes Sapientiae...

IE. MANUEL
GONZALES PRADA

.
%

N

s

g

Iglesia Alianza Cri
Misionera de Los

cegura

@ La Matarina

Kokus

Grifo Primax Sol [

Figura 1. Grafico de localizacion I.E Manuel Gonzales Prada.

Fuente: Google Maps, 2019

En la figura 1 observamos el mapa de la |.E Manuel Gonzales Prada en el distrito

los Olivos



1.1.3. Diagnéstico estratégico
A. Mision
“Los actores educativos de la I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada
promueven un clima escolar favorable para el cumplimiento de
funciones de un personal directivo con liderazgo pedagdgico, de
docentes que se desarrollan procesos pedagdégicos pertinentes y
eficaces, alumnos que logran competencias a través de sus
procesos cognitivos y padres de familia participativos vy
comprometidos con el logro de aprendizajes fundamentales de sus

menores hijos” (I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada, 2014).

B. Vision

“La I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada al 2019 es una Institucion
comprometida con la implementacion progresiva de los
desempeios de gestion escolar y logros de aprendizajes
fundamentales y formacion integral de calidad: inclusiva, con
liderazgo, practica de valores, convivencia democratica y
respetuosa de la diversidad cultural y ambiental que permita al
estudiante el desarrollo de su proyecto de vida, desafiando los
grandes retos de una sociedad cambiante y competitiva” (1.E. 2015
Manuel Gonzales Prada, 2014).



C. Analisis FODA:

Tabla 1. Analisis FODA de L.E. 2015 Manuel Gonzales Prada.

ANALISIS ESTRATEGICO CON LA MATRIZ FODA

|.E. 2015 MANUEL GONZALES PRADA
FACTORES INTERNOSDELA EMPRESA | FACTORESEXTERNOSDELAEMPRESA |

FortaLezas

Responden a normas de seguridad y salubridad para los estudiantes
Los docentes programan sus actividades académicas segun MINEDU
Los docentes promueven el trabajo grupal y plantean casos reales

La comunicacion entre padres de familia y docentes es frecuente

Las actividades tutoriales son en base a interacciones de los padres
Los alumnos se interesan y relacionan armoniosamente con sus pares
Planes de estudios por competencias adecuado

DesiLibADES

Ausencia de equipos tecnoldgicos, insumos laboratorio y materiales
Existen deficiencias en la infraestructura para condiciones climaticas
No se promueve la capacitacion docente

El trabajo en equipo no es el adecuado para programacién curricular
En el presente afio no han realizado visitas de estudio y/o recreacion

OPORTUNIDADES

Ubicacion estratégica

I.E. con tendencia al crecimiento

Convenio con la Universidad Catdlica Sedes Sapientae

Posibilidad de acreditaciéon por tener 4 alumnas en el Colegio Mayor
PEIl y planes de estudio para mejorar la labor educativa

Ventaja de contar con internet dedicado y ancho de banda adecuado

Amenazas

Falta de capacitacion continua sobre rutas de aprendizaje y evaluacion
Deficiencias en la conducta general de los alumnos nuevos

Las normas no permiten establecer politicas para regular indisciplinas
Competencia oferta educativa en |.E. particulares y estatales cercanos
Insuficiente practica de valores

En la tabla 1, se describe una matriz FODA de acuerdo a los factores internos/externos de la empresa

Fuente: Gerencia general



D. Organigrama

e Nominal y funcional

Minlsterio de Educaciin
REPURLICA EL PERRD

o

P, [«

Ministerio de Ministeria

Educacion - de Educacion

losé Cruzalegui Arellano

Sub Directora nivel

: Sub Director nivel Primaria
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Cristina Briche Mufioz Hipalito Bello garcia

Profesores Profesores Profesores Profesores

Figura 2. Organigrama nominal y funcional de la I.E. 2015 Manuel Gonzéles Prada.

Fuente: Gerencia general



1.1.4 Cadena de valor

CONTABILIDAD

FINANZAS
e ELABORACION DE ESTADOS FINANCIEROS ENDEUDAMIENTO CON ENTIDADES FINANCIERAS
e ELABORACION DE ESTADOS PROFORMA EMISION DE ACCIONES

ADMINISTRACION ADMINISTRACION DEL LOCAL

ADMINISTRACION DE LOS EQUIPOS E INMOBILIARIOS

ASESORAMIENTO LEGAL

REPRESENTACION LEGAL DE LA ORGANIZACION ~ ASESORAMIENTO LEGAL

EJECUCION DE DEMANDAS

ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS
e CONTRATACION DE PERSONAL PROMOCION DE PERSONAL
e CAPACITACION DE PERSONAL REMUNERACION DE PERSONAL

DESPIDO DE PERSONAL

SISTEMA DE INFORMACION — TECNOLOGIAS DE INFORMACION Y COMUNICACIONES
e  SIN ASESORAMIENTO INFORMATICO

e  SISTEMAS MANUALES SOPORTE TECNICO INADECUADO

FALTA ADMINISTRACION DE RECURSOS DE REDES Y COMUNICACIONES

LOGISTICA

e RECEPCION DE MATERIALES VERIFICACION DE MATERIALES

CONTROL DE CALIDAD DE MATERIALES

ABASTECIMIENTOS (COMPRAS)

ELABORACION DE ORDENES DE COMPRA

EVALUACION DE PROVEEDORES CONVOCATORIA A LICITACION  EVALUACION DE PROPUESTAS
ABASTECIMIENTO LOGISTICA DE ENTRADA OPERACIONES LOGISTICA DE SALIDA
EVALUACION DE e  RECEPCION DE TALLERES e RECEPCION DEL SERVICIO
REQUERIMIENTOS INFORMACION. CONFERENCIAS EDUCATIVO (SE).
EVALUACION DE e VERIFICACION DE ELABORACION DE PLAN | e  VERIFICACION DE SE
PROVEEDORES. INFORMACION. DE ESTUDIOS e  CONTROLC. DE SE
ELABORACIONDE | e  CONTROL DE CAL. DE ELABORACION DE e  DEVOLUCION DE SE
ORDENES DE INFORMACION. METODO DEESTUDIO | ® ALMACENAMIENTO DEL SE
COMPRA e  DEVOLUCION DE e CENTRO DE CAPACITACION
ENVIO DE ORDEN INFORMACION e CENTRO CULTURAL
DE COMPRA e  ALMACENAMIENTO
DE INFORMACION

MARKETING Y VENTAS

e  SEGMENTACION DE
MERCADO.

e  PROMOCION DEL
SERVICIO.

e  PUBLICIDAD DEL
SERVICIO

e  ATENCION DE
PEDIDOS

e  ATENCION AL
CLIENTE

POST VENTA
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CAPITULO Il: PLANTEAMIENTO Y FORMULACION
DEL PROBLEMA



2.1. PLANTEAMIENTO Y FORMULACION DEL PROBLEMA

2.1.1. Planteamiento y descripcion del problema

La problematica de la educacion en el Peru a la fecha aun es
preocupante, en los ultimos 10 afos seguimos estando en los ultimos
puestos a nivel mundial en cuanto a rendimiento académico en los
cursos de matematicas, ciencia y comunicacién (habilidad lectora) de
Educacion Basica Regular.

La Evaluacion PISA (Programa Internacional para la Evaluacion de
Estudiantes) que evalua el sistema educativo y la calidad de educacion
que se le da al estudiante en el pais; nos hace reflexionar sobre la
formacién que le esta dando al alumno en nuestro pais, el cual ha
participado en esta prueba desde el afno 2000 hasta la fecha (2000,
2009, 2012, 2015, 2018) estando en las ultimas posiciones.

Si bien es cierto que se ha logrado un progreso en los ultimos afios, aun
no podemos pensar que nuestro pais tiene una educacion de calidad
respecto a otros paises con politicas de educacion y un modelo
educativo superior y eficiente como Japén, China o Finlandia.

Existen diversos factores que dificultan desarrollar los procesos
cognitivos de nuestros futuros profesionales como la falta de interés en
temas de investigacién, distracciones, desorden en clase, flojera e
influencias negativas para su formacion educativa, lo que dificulta la
calidad educativa que el docente esta dispuesto a ensefar a través de
sus metodologias y estrategias.

En muchas ocasiones; el uso de herramientas educativas virtuales
como gestores de aprendizaje y sus contenidos digitales no son
utilizados por los docentes que estan acostumbrados a la ensefanza
tradicional utilizada para preparar a los estudiantes hacia su formacion
académica o se resisten a asistir a los programas de capacitacion, esto

hace que el alumno aprenda de una manera repetitiva y memorista.
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2.1.2. Formulacién del problema general

¢En qué medida la implementacion de un sistema gestor de aprendizaje
mejora la calidad educativa de los estudiantes de la |.LE. 2015 Manuel

Gonzales Prada?

2.1.3. Formulacion de los problemas especificos

P.E.1: ;En qué medida la implementacion de un sistema de gestion
de aprendizaje es utilizado por el docente para incrementar los
procesos cognitivos del estudiante dentro de unaclase en la |.E.
2015 Manuel Gonzaéles Prada?

P.E.2: ;De qué manera la implementacion de un sistema de gestion
de aprendizaje sirve como herramienta de apoyo al docente
para agilizar el desarrollo de una clase en la |.E. 2015 Manuel
Gonzales Prada?

P.E.3: ; En qué medida la implementacién de un sistema de gestion de
aprendizaje mejora el rendimiento académico de los alumnos

dela l.E. 2015 Manuel Gonzales Prada?

2.2. DEFINICION DE LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION
2.2.1. Objetivo general

Especificar en qué medida la implementacion de un sistema de gestion
de aprendizaje mejora la calidad educativa de los alumnos de la |.E.

2015 Manuel Gonzales Prada.

2.2.2. Objetivos especificos

0O.E.1: Especificar en qué medida la implementacion de un sistema de
gestion de aprendizaje es utilizado por el docente para
incrementar los procesos cognitivos del estudiante dentro de
una clase en la |.E. 2015 Manuel Gonzales Prada.

0.E.2: Especificar de qué manera la implementacién de un sistema de

gestion de aprendizaje sirve como herramienta de apoyo al
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docente para agilizar el desarrollo de una clase en la |.E. 2015
Manuel Gonzales Prada.

0.E.3: Especificar en qué medida la implementacion de un sistema de
gestion de aprendizaje mejora el rendimiento académico de los

alumnos de la |.LE. 2015 Manuel Gonzales Prada.

2.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
Ante la problematica mencionada se justifica la creaciéon de esta herramienta
de aprendizaje para incrementar la calidad educativa y el crecimiento en el

desarrollo del aprendizaje del alumno de la I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada.

Con la implementacion de talleres, cursos semi virtuales (b-learning), sesiones
de aprendizaje, audio y videoconferencias, manuales y herramientas
educativas, congresos, conferencias, entre otros items se podra
complementar esta herramienta de aprendizaje, creando un medio virtual por
el cual los alumnos de la |.E. 2015 Manuel Gonzales Prada complementen su

formacion con informacion que los beneficie de manera apropiada.

2.3.1. Justificacion técnica

La implementacion de un sistema de gestion de aprendizaje permitira
una mejor ruta de aprendizaje y un mejor uso de las herramientas de
aprendizaje virtual, ayudando al colegio a mejorar la calidad educativa

de sus estudiantes y su interaccién con el entorno Cloud Computing.

2.3.2. Justificacion econémica

Una vez que el sistema esté operativo, se espera tener un impacto en
cuanto a un aumento en la cantidad de estudiantes que tenga el colegio
que su vez genere mas ingresos y minimice al maximo los posibles

costos que se puedan presentar.

2.3.3. Justificacion social

Los alumnos del colegio se beneficiaran con la implementacion de estas

herramientas; la capacitacion constante es un estandar actual en el
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aprendizaje de un curso y en el desarrollo educativo dentro de la
comunidad educativa, de tal manera mejore progresivamente la calidad

educativa de nuestra poblacion peruana.

2.4. ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

2.4.1. Alcances

Los alcances son:

¢ Mediante este sistema de gestidn de aprendizaje, se podra publicar
y administrar una recopilacién de documentos en diferentes formatos

que posea el entorno virtual.

¢ Crear una alternativa de estudio con herramientas colaborativas que
se encuentren en un entorno digital de aprendizaje, para la
comunicacién, como la participacion entre los usuarios (alumnos y

docentes) y el trabajo en equipo.

2.4.2. Limitaciones

Las limitaciones son:

e Para el grado de primaria los médulos de cursos incluidos en el

sistema de gestion de aprendizaje cuentan con seis niveles.

e Para el grado de secundaria los modulos de curso incluidos en el

sistema de gestion de aprendizaje cuentan con diez niveles.

e Cada moédulo de un curso en el sistema de gestion de aprendizaje
incluye un nivel de retroalimentacién de lo aprendido cuya evaluacion
practica o dinamicas de trabajo son bajo el criterio del docente

asignado.

o Si bien el lenguaje que en esta parte del mundo dominamos es el
espafnol, la mayoria de material como libros electrénicos, videos
entre otros documentos importantes y actualizados tienen su

contenido en inglés por eso el LMS esta mas orientado a este idioma.
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CAPITULO Illl: FUNDAMENTO TEORICO
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3.1. ANTECEDENTES

3.1.1. Internacionales

A. Segun la tesis de Manuel Renteria (2015), titulada Implementacién de
una plataforma virtual como estrategia metodolégica que permita
mejorar el rendimiento académico en el area de matematicas de los
estudiantes de grado 10° de la Institucion Educativa Chigorodo, durante

el primer semestre del aino 2015, se resume lo siguiente:

“(...) Durante el transcurso del afio se ha observado por experiencia directa
con los estudiantes ademas de los analisis estadisticos de los resultados
periodicos durante el afo lectivo que son pocos los avances que se han
logrado en cuanto al mejoramiento académicos de los estudiantes de grado
10° de la Institucién Educativa Chigorodo, ubicada en el municipio de
Chigorodo-Antioquia-Colombia, no solo en al area de matematicas.

Situacion que ha generado cierta decepcion en los educadores que ven que
su esfuerzo diario no tiene los frutos esperados. Continuamente los
estudiantes se les observa una desmotivacion, al menos a la mayoria de
ellos, con todo lo que se relacione con trabajos, consultas, y es comun
observar que son pocos los que entregan a tiempo, de igual manera un gran
porcentaje de ellos no participa en el desarrollo de las actividades en clase,
manifestando que no sienten interés y ni se sienten motivados en la

socializacion de las clases. (...)" (p. 17)

B. De la tesis de Carlos Grisales (2013), titulada Implementacién de la
plataforma Moodle en la Institucion Educativa Luis Loépez de Mesa, se

resume lo siguiente:

“(...) Las practicas educativas estan sufriendo una transformacion ya que el
uso de las TIC ofrece diferentes herramientas y posibilidades, diferentes
herramientas de las cuales el docente puede hacer uso para transmitir de
forma eficaz el conocimiento (Mellado-Duran E., 2011).

Un claro ejemplo de la implementacion de las TIC en el ambito educativo es
el uso de la plataforma moodle; virtual y gratuita le permite al docente

interaccionar con los estudiantes, tener en un sitio web toda la informacion
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de su curso, subir documentos, realizar foros e incluso evaluar a los
estudiantes a través de diferentes herramientas, llevar control de asistencia
y planilla de notas entre otras opciones; ademas motiva en los estudiantes
un verdadero sentido de pertenencia hacia su proceso educativo

convirtiéndose en participantes activos de su educacion. (...)" (p. 3)

C. De latesis de Erika Vintimilla Mufioz (2015), titulada entornos virtuales
de aprendizaje para la formacion continua de los estudiantes de
educacion basica superior y bachillerato de la unidad educativa
fiscomisional mensajeros de la paz: implementacién y evaluacion de la

plataforma, se puede mencionar lo siguiente:

“(...) En el ambito educativo, el uso adecuado de las Tecnologias de
Informacién y Comunicacion (Tics), desempefia un aspecto de suma
importancia para facilitar, tanto a docentes como a estudiantes,
herramientas necesarias para impactar creativamente el proceso de
ensefianza aprendizaje, brindando asi, oportunidades para romper barreras
de tiempo y espacio, permitiendo el avance hacia una sociedad basada en

el conocimiento (...) (p.21)

D. Segun la tesis de José Luis Parada Romero (2011), titulada Disefio de
un sitio Web del tipo LMS para Fomentar la Inclusién Digital de
Profesores de Inglés y Alumnos de Colegios Subvencionados de la

Comuna de La Serena, se menciona lo siguiente:

“(...) si bien la preocupacion por la educacién ha sido un sello que ha
distinguido a nuestro pais desde el siglo 19, es hoy, paradojalmente, una de
nuestras mas serias preocupaciones. Nadie discute que la educacién en
Chile esta en crisis y que no logra preparar eficazmente a los ciudadanos
que los nuevos tiempos demandan. Esto causa en todos los ambitos
frustracion y desconcierto: ;qué ensefar?, ;coémo ensefar? ;y para qué?
son preguntas que provocan un gran debate nacional. No obstante, parece
haber consenso en que el uso y manejo de las TICs para generar
conocimiento y un manejo razonable del idioma inglés son puntos

fundamentales de este desafio. (...)" (p. 2)
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E. Segun la tesis de Yorbelis Rosell Ledén (2011), titulada Sistemas
gestores de contenidos: una mirada desde las ciencias de la

informacion se puede resumir lo siguiente:

“(...) El trabajo expone consideraciones teoricas con respecto a los sistemas
gestores de contenidos como herramientas tecnoldgicas: conceptos, breves
elementos que distinguen su surgimiento y evolucion. Reflexiona en torno a
la relacion de estos sistemas con la ciencia de la informacion y el papel de

sus profesionales. (...)" (p. 3)
3.1.2. Nacionales

A. Segun César Membrillo Cabrera (2017), en su tesis titulada
Implementacion de una plataforma virtual y su influencia en los circulos
de interaprendizaje colaborativos en la |.LE. San Ramoén, se puede

concluir lo siguiente:

“(...) Enel Peru, el uso de las plataformas virtuales esta alcanzando mayor
relevancia dentro del sector educativo, con el propdsito de mejorar el
rendimiento educativo, como lo hace menciéon Marina Fernandez y Marco A.
Bermudez (2009), quienes en su investigacion plataforma virtual como
estrategia para mejorar el rendimiento escolar de los alumnos en la |.LE.P
coronel José Joaquin Inclan de Piura; concluyen que, la prioridad es la
integracion de las TIC al curriculo, utilizando los métodos del aprendizaje
cooperativo y colaborativo, permitiendo desarrollar en los alumnos el

pensamiento critico y creativo. (...)" (p- 2)

B. Segun Julio Prudencio Nieves y Gilmer Mendoza Caushi (2017), en su
tesis titulada Implementacion del sistema de administracion del
aprendizaje moodle por la metodologia de sistemas blandos para la
mejora del rendimiento académico de los alumnos de la Institucion

Educativa Mariscal Toribio de Luzuriaga, se resume lo siguiente:

“(...) Las tecnologias de informacion y comunicacion ofrecen la posibilidad
de interaccion entre el docente y el estudiante sin considerar las limitaciones

de tiempo y espacio. La tecnologia hace posible que los estudiantes que se
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encuentran en lugares alejados de los salones de clase reciban con equidad
e igualdad de oportunidades el acceso a los mismos contenidos de
ensefianza que sus demas compafieros de clase. Mas especificamente, el
uso de Sistemas de Administracion del Aprendizaje (LMS) desempefian un
rol importante como soporte al “Modelo del aprendizaje centrado en el
estudiante” donde el alumno es capaz de generar y compartir sus
conocimientos, interactuar y colaborar con sus demas compafieros y ser el
sujeto activo del proceso de ensefianza de acuerdo a lo sustentado por
(Legorreta 2012) (...)" (p. 2)

C. Segun Isaura Rojas Sanchez (2017), en su tesis titulada Plataforma
moodle y su influencia en la actitud hacia el aprendizaje virtual en
estudiantes de la facultad de estudios a distancia - Universidad

pedagogica y tecnolégica de Colombia, se resume lo siguiente:

“(...) Se conjetura que las causas mas importantes son la utilizaciéon de los
AVA por medio de las tecnologias de la informacion y la comunicacion y las
aulas virtuales, aprovechando los software existentes para este fin, el
desarrollo y ejecucién de las actividades que propicien saberes y
competencias desde cualquier escenario de aprendizaje, la plataforma
moodle que influye en los procesos de aprendizaje virtual en la educacion
superior, propiciando la adquisicion y de nuevo de conocimiento, con el fin

de crear conciencia critica y reflexiva en los estudiantes (...)" (p. 18)

D. Segun Francisco Hilario Falcon (2018), en su tesis titulada Disefio de
un modelo de entorno de aula virtual y de aprendizaje para optimizar el
sistema de control interno en el ministerio publico, se resume lo

siguiente:

“(...) En el entendido que la capacitacién del personal del Ministerio Publico
es importante para el cumplimiento de sus actividades, se ha previsto
dinamizar la informacién en tiempo real, por lo que se utilizara un software
libre como es el Moodle, para entregar las competencias necesarias, asi
como los argumentos juridicos y administrativos, para que Ilos

colaboradores, en breve, se conviertan en un pesquisidores de los

18



problemas que atafien al quehacer de las personas que se dedican al control

interno, en todos los asuntos de su competencia, dentro de la institucion.
(...) (p. VII)

E. Segun Michael Nafiez Ascona (2015), en su tesis titulada El aula virtual
como recurso para la no desercion estudiantii de la carrera de
computaciéon e informatica, del Instituto de educacion superior

tecnoldgico publico Castrovirreyna, se resume lo siguiente:

“(...) Uno de los factores principales por el cual incrementa la desercion de
la poblacion estudiantil del I.E.S.T.P Castrovirreyna son los horarios de
estudio, y la lejania donde radican en este Distrito ya que se encuentra
dispersa, pues en muchos de los casos inaccesible. Este es impedimento
para que los alumnos que tienen una responsabilidad laboral puedan seguir
con una carrera profesional, razéon por la cual optan por retirarse y dejan de
estudiar.

Este es uno de los desafios que nos plantea la Educacién Presencial, que
se complementa con el aula virtual la busqueda de nuevas estrategias para
llegar a un aprendizaje las herramientas que debemos utilizar para que dicha
administracion y monitoreo sea adecuada son herramientas de aplicacion
tecnoldgica de ultima generacién orientadas a brindar un buen servicio y
soporte a los estudiantes. Ya que en muchas ocasiones el desconocimiento
de las herramientas tecnoldgicas por parte de la plana docente
administrativa conlleva a un desequilibrio de avance educativo mientras que
en otros lugares brindan un buen servicio y la competencia se hacen mas
grandes y competitivos con el aprovechamiento tecnolégico.

De continuar asi, se incrementara la desercion estudiantil y orientandose al
fracaso por el mismo hecho de no aprovechar las diferentes herramientas

tecnoldgicas que la tenemos presente y en nuestras manos. (...)" (p. 2)
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3.2. MARCO TEORICO

3.2.1. Educacion

A continuacion, presentamos algunas definiciones que nos permitan

entender mejor el concepto de Educacion:

UNESCO (2019) menciona que la educacion es un derecho humano
para todos, a lo largo de toda la vida, y que el acceso a la instruccion
debe ir acompafiado de la calidad. La UNESCO es la unica organizacion
de las Naciones Unidas que dispone de un mandato para abarcar todos

los aspectos de la educacion.

MINEDU (2003) constata que la educacién es un proceso de
aprendizaje y ensefianza que se desarrolla a lo largo de toda la vida y
que contribuye a la formacion integral de las personas, al pleno
desarrollo de sus potencialidades, a la creacion de cultura, y al
desarrollo de la familia y de la comunidad nacional, latinoamericana y
mundial. Se desarrolla en instituciones educativas y en diferentes

ambitos de la sociedad.

Jaime Sarramona (1989) afirma que el término educacion es de uso
habitual en la vida cotidiana porque a todos nos afecta de algun modo.
Todo el mundo se atreveria a dar una definicion de educacion. Aunque
existen diversas maneras, de concebirla, y mas aun de llevarla a cabo,
se da como denominador comun la idea de perfeccionamiento,
vinculada a una vision ideal del hombre y la sociedad. La educacion
aparece precisamente como posibilitadora de los ideales humanos. En
sentido amplio, la educacion es tan antigua como el hombre. En efecto,
desde su aparicién, el hombre se preocupd de criar y cuidar a sus hijos
hasta que pudieran valerse por si mismos, y es con este significado que
surge el término educacion, también se emplea la palabra educacion
para designar el resultado o producto de una accion. Asi se habla de

una buena o mala educacion, de una educacion adaptada o no a las
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exigencias de los tiempos, de una educacion conservadora o

progresista, etc.
3.2.2. Aprendizaje

Federacion de Ensefianza de CC.OO de Andalucia (2019) indica que no
existe ninguna teoria que responda satisfactoriamente a la pregunta
¢ Qué es aprender?, aun asi, hay diversas teorias que se ocupan de

definir el aprendizaje.

Estas presentan grandes limitaciones puesto que la mayoria de sus
experimentos estan hechos con animales, por lo que, al traspasar estos

conocimientos al aprendizaje humano, existen diferencias.

Cada periodo de la vida tiene su propio aprendizaje; o que varia es la
correspondencia de ese aprendizaje con respecto a las etapas del

desarrollo del sujeto.

Segun Hergenhahn (1976) el aprendizaje es “Un cambio relativamente
permanente en la conducta o en su potencialidad que se produce a partir
de la experiencia y que no puede ser atribuido a un estado temporal

somatico inducido por la enfermedad, la fatiga o las drogas”. (p. 2)

Federacion de Ensefianza de CC.OO de Andalucia (2019) menciona que
esta definicién contempla la experiencia como la condicion esencial para
el aprendizaje e incluye los cambios en las posibilidades de la conducta.
Asi, desde el punto de vista del desarrollo del alumno, éste ira integrando
sus conocimientos y destrezas a lo largo de la vida, en un proceso en el
que intervienen las capacidades naturales, el nivel de madurez y el nivel
de interaccion con el medio. Es fundamental que entendamos los
principios del aprendizaje, los cuales los aprendemos a través de la
induccidn, la deduccion vy la transferencia. Los diferentes métodos de
ensefianza se apoyan en las principales leyes y principios del

aprendizaje. (p. 2)
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3.2.3. Calidad Educativa

UNICEF (2019) menciona que una educacion de calidad, esencial para
el aprendizaje verdadero y el desarrollo humano, se ve influida por
factores que proceden del interior y el exterior del aula, como la
existencia de unos suministros adecuados, o la naturaleza del entorno
doméstico del nifio o nifa. Ademas de facilitar la transmision de
conocimientos y aptitudes necesarios para triunfar en una profesion y
romper el ciclo de pobreza, la calidad desempefia un papel critico a la
hora de disminuir la brecha existente entre los géneros en materia de

educacion basica.

Universidad de Salamanca (2019) menciona que la calidad educativa
es una de las expresiones mas utilizadas actualmente en el ambito
educativo, como punto de referencia que justifica cualquier proceso de
cambio o plan de mejora. En este contexto, la eficacia y la eficiencia son

sus dos pilares basicos.

Resulta ya un topico afirmar que vivimos en una sociedad cuya principal
caracteristica es el cambio y los permanentes procesos de

transformacion que se dan en el seno de la misma.

La escuela forma parte de esa sociedad y tiene su razon de ser en el
servicio que presta a la sociedad; por ello esta afectada por los cambios
sociales, econdmicos y culturales del medio o entorno en el que se
encuentra. Como organizacion, debe adaptarse de forma inteligente
a su entorno cambiante y reflexionar de forma permanente sobre la
calidad del servicio educativo que presta a la sociedad: en el campo de
los conocimiento es preciso una revision permanente ante la caducidad
de los mismos; surgen nuevos conocimientos y destrezas en la
busqueda y tratamiento de la informacién, con la aplicacién de las
tecnologias de la informacion y la comunicacion; la formacién en valores
es un reto permanente, cuya importancia se acrecienta con la apertura

hacia una sociedad cada vez mas intercultural; en las relaciones familia-
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escuela-sociedad; en el campo laboral; en la continua revolucion en el

ambito de la pedagogia, de la metodologia y de la organizacion; etc.

Responder a todos estos retos desde la institucién escolar es una tarea
compleja como compleja es la organizacion escolar y los procesos de
ensefianza y aprendizaje: Organizacion del centro, clima escolar,
ambiente de trabajo, ensefianza-aprendizaje, evaluacion, orientaciéon y

tutoria, apertura y participacion a la comunidad educativa, etc.

Sélo desde una perspectiva de reflexion permanente y de innovacion se
puede conseguir una educacién de calidad, que responda a las
necesidades y demandas del alumnado. Innovar es responder a las
necesidades de unasociedad en permanente cambio cultural, cientifico,
tecnoldgico, etc., lo que exige a la escuela formar a sus alumnos para

el futuro.

Por otro lado, conviene recordar que Calidad no es un concepto
estatico, es una caracteristica de las cosas que indica
perfeccionamiento, mejora, logro de metas. Calidad no es igual a
perfeccion. Ninguna accion humana y por lo tanto, ningun sistema
educativo pueden ser perfecto, pero si puede -y debe- aspirar a mejorar.
Cuando hablamos de un programa o sistema educativo de calidad, nos
referimos a aquél que ha alcanzado estandares superiores de

desarrollo, en lo filosdfico, cientifico, metodolégico o en lo humano.
(p- 2)

3.2.4. Estilos de aprendizaje

Para la Universidad Internacional de La Rioja (2016) hay dos
clasificaciones de estilos de aprendizaje muy estudiadas: la sensorial y
la de Kolb. Cabe mencionar que el estilo que tiene una persona para
aprender es a través del resultado de una combinacién de distintos

factores: cognitivos, afectivos y psicolégicos.
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A. La clasificacion sensorial

Universidad Internacional de La Rioja (2016) afirma que la clasificacion
sensorial, también denominada VAK, destaca que todos tenemos un
sentido favorito y que podemos mejorar el aprendizaje si contemplamos
estas preferencias sensoriales. Principalmente, se distinguen 3 grandes

sistemas para aprender la informacion recibida:
e Visual
Es un estilo relacionado con ver y leer.

- Prefieren leer a escuchar y captan grandes cantidades de
informacion solo mirando, piensan en imagenes, y visualizan en
detalle.

- Tienen mas facilidad para recordar grandes cantidades de
informacion con rapidez. Ademas, visualizar les ayuda a crear
relaciones entre diferentes ideas y conceptos.

- Realizan resumenes y esquemas, subrayan y escriben en los
margenes de los libros, siempre toman apuntes en clase.

- Suelen responder mejor a examenes escritos.

Algunos ejemplos de acciones relacionadas: ver, mirar, leer, imaginar,

buscar diferencias, comparar imagenes, escribir, pintar o dibujar.

Ejemplos de recursos utiles para este tipo de estudiantes: diagramas,
esquemas, imagenes, peliculas, enciclopedias, mapas, folletos,
revistas, internet, diccionarios, dibujos, fotografias, cartas, emails,
documentales, crucigramas, obras de arte, diapositivas, power points o

mensajeria instantanea, entre otros.
e Auditivo

Este estilo esta relacionado con hablar y escuchar, sirviendo para unir
ideas o elaborar conceptos abstractos con la misma destreza y rapidez

que el sistema visual.
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- Prefieren escuchar que leer. Si tienen que leer, les gusta hacerlo en
alto.

- Aprenden mediante explicaciones orales y muestran mas destreza
para aprender idiomas y musica.

- Segraban para estudiar y escuchan sus grabaciones, repasando los
apuntes en voz alta y hablando consigo mismos.

- Siguen instrucciones orales diligentemente y les gusta estudiar en
grupo para poder debatir y contrastar. También suelen responder

mejor a examenes orales.

Algunos ejemplos de acciones relacionadas: escuchar, oir, cantar,

telefonear, debatir, contar, narrar, preguntar o responder.

Ejemplos de recursos utiles para este tipo de estudiantes: canciones,
dispositivos mdéviles, videos, grabaciones propias y ajenas,
documentales, peliculas, video, charlas, conferencias, radio en

streaming o mensajeria instantanea, entre otros.
¢ Kinestésico

Este estilo esta relacionado con tocar y hacer. El aprendizaje suele ser

mas lento que cualquiera de los otros dos y se necesita mas tiempo.
Los alumnos tactiles:

- Captan informacion a través de sensaciones y movimientos, suelen
hacer dibujos o esquemas en vez de copiar al pie de la letra los
apuntes.

- Estudian moviéndose y haciendo pausas frecuentes, también les
gusta estudiar en grupo.

- Relacionan los nuevos conocimientos con los que ya tenian y con la
vida real.

- Suelen responder mejor a examenes de caracter practico o de

laboratorio.
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Algunos ejemplos de acciones relacionadas: tocar, sentir, moverse,

andar, correr, saltar, cocinar, interpretar, oler o bailar.

Ejemplos de recursos utiles para este tipo de estudiantes: barro,
plastilina, piezas de construccion, crucigramas, juegos de mesa,
mapas, instrucciones, recetas, diccionarios, enciclopedias, excursiones

o visitas, entre otros.

Para evaluar qué método utilizamos con mayor frecuencia, nos
podemos hacer la pregunta: ;Qué recuerdas después de que te
presenten a alguien, su cara (visual), su nombre (auditivo) o la

impresion o sentimiento (kinestésico) que la persona te produjo?

La mayoria de personas empleamos los tres sistemas de manera
desigual. Potenciamos wunos mas otros y se desarrollan
proporcionalmente al uso que de ellos se haga. Por lo general,
absorbemos con mayor facilidad aquella informacién que viene por la

via que mas empleamos y a la que estamos acostumbrados.

Ademas, como se puede intuir de los aspectos anteriores, el uso de un
sentido u otro de forma preponderante no excluye al resto, de ahi que
un mapa, por ejemplo, pueda ser tan util para un alumno visual como
para otro kinestésico, todo dependera de como les pidamos hacer la

actividad.

En este punto, seria importante plantearse si todos los alumnos
deberian hacer la misma actividad, si deberian tener el mismo material

0 si deberian hacer lo mismo con él.

A pesar de considerarse estos tres estilos basicos, algunos autores
introducen variaciones, como sucede con otras clasificaciones, aunque

no entraremos en ello.
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B. La clasificacion de Kolb

David Kolb, un tedrico educativo de procedencia estadounidense, creia
que el aprendizaje se desarrollaba a partir de tres factores causales:

genética, experiencias de la vida y experiencias del entorno.
De este modo, definié 4 tipos de aprendizajes:
1. Convergente o activo

Las habilidades predominantes de personas convergentes hacen

referencia a la experimentacion activa.

- Son précticos y buscan solucion a los problemas.

- Suelen mostrar intereses tecnologicos.

Ejemplos de actividades y recursos relacionados: manuales, graficos y

mapas, orientacion, experimentos o demostraciones practicas.
2. Divergente o reflexivo

Las habilidades mas frecuentes en personas divergentes hacen
referencia a las areas de la experiencia concreta y la observacion

reflexiva.

- Quieren conocer y sopesar diferentes puntos de vista, tienen una
mente abierta y reflexionan antes de tomar decisiones.
- Siempre dispuestos a recibir retroalimentacion, les gusta escuchar.

- Son emocionales y creativos, mostrando interés por las artes.

Ejemplos de actividades y recursos relacionados: lluvia de ideas,
crucigramas, prediccién de resultados, realizacion de experimentos,

acertijos o puzles.
3. Asimilador o teérico

Las habilidades predominantes en personas asimiladoras estan

relacionadas con la abstraccion y los estudios teoricos.
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- Prefieren leer, estudiar y trabajar solos, no son muy sociables.

- Se muestran mas interesados en las ideas abstractas que en las
personas y los sentimientos.

- No se preocupan por la aplicacion practica de la teoria y precisan

explicaciones tedricas claras.

Ejemplos de actividades y recursos relacionados: lectura de textos,

informes escritos, dictados, diccionarios, apuntes o conferencias.
4. Acomodador o pragmatico

Las personas acomodadoras muestran habilidades de caracter

experimental.

- Se fian de su intuicién, actuando y decidiendo sin demasiada
reflexion previa.

- Son activos e impacientes, a menudo empleando el enfoque de
ensayo-error.

- Muestran interés por el trabajo en grupo.

Ejemplos de actividades y recursos relacionados: trabajos grupales,

expresion artistica, estudios de campo o experimentos cientificos.

Podemos intentar averiguar nuestro estilo, o el de nuestros alumnos,

empleando cuestionarios semi complejos, preparados para ello.

PRAGMATICO SENTIR
Experiencia concreta

Oy l’é\Q

C,
R
2,
m

ACTIVO OBSERVADOR

Experiencia activa Observacion reflexiva

HACER TEORICO

Conceptualizacién abskracta

REFLEXIVO PENSAR

Figura 4. Dimensiones de aprendizaje.
Fuente: UNIR, 2016

En la figura 4 vemos el modelo Kolb y sus dimensiones.

28



3.2.5. Cloud Computing o Computacién en la Nube

Salesforce (2019) indica que la computacion en la nube o Cloud
Computing es una tecnologia que permite acceso remoto a softwares,
almacenamiento de archivos y procesamiento de datos por medio de
Internet, siendo asi, una alternativa a la ejecucion en una computadora
personal o servidor local. En el modelo de nube, no hay necesidad de

instalar aplicaciones localmente en computadoras.

Asi mismo, explica que el mundo del software esta en constante cambio
y evoluciéon. Cuando Salesforce fue creada, en 1999, se trataba del
primer servicio empresarial a ofrecer aplicaciones de negocios en un
sitio web, que acabd por ser llamado por el mercado de computacion en
la nube, o Cloud Computing. Desde entonces, Salesforce ha sido la
pionera en este tipo de servicio para pequefas, medianas y grandes

empresas.

En otras palabras, la definicion de Cloud Computing es ofrecer servicios
a través de la conectividad y gran escala de Internet. La computacion
en la nube democratiza el acceso a recursos de software de nivel
internacional, pues es una aplicacién de software que atiende a diversos
clientes. La multilocacion es lo que diferencia la computacion en la nube
de la simple tercerizacion y de modelos de proveedores de servicios de
aplicaciones mas antiguos. Ahora, las pequefias empresas tienen la
capacidad de dominar el poder de la tecnologia avanzada de manera

escalable.

Luego, menciona que la computacion en la nube ofrece a los individuos
y a las empresas de todos los tamanos la capacidad de un pool de
recursos de computacion con buen mantenimiento, seguro, de facil
acceso y bajo demanda, como servidores, almacenamiento de datos y
solucion de aplicaciones. Eso proporciona a las empresas mayor
flexibilidad en relacién a sus datos e informaciones, que se pueden

acceder en cualquier lugar y hora, siendo esencial para empresas con

29



sedes alrededor del mundo o en distintos ambientes de trabajo. Con un
minimo de gestion, todos los elementos de software de la computacion
en la nube pueden ser dimensionados bajo demanda, usted solo

necesita conexion a Internet.

3.2.6. ;Como funciona el Cloud Computing?

Salesforce (2019) afirma que la computacion en la nube utiliza una capa
de red para conectar los dispositivos de punto periférico de los usuarios,
como computadoras, smartphones y accesorios portatiles, a recursos
centralizados en el data center. Antes de la computacion en la nube, la
ejecucion confiable de software por las empresas que ofrecian servicios
solo era posible si ellas podian también pagar por el mantenimiento de
la infraestructura de los servidores necesarios. Ademas, el software
tradicional exigia, por lo general, un equipo completo de profesionales
de Tl, interno o externo, para lidiar con el inevitable conjunto de errores,
desafios de servicios y upgrades. El concepto de computacion en la

nube esta libre de todos esos problemas y requisitos anticuados.

Rackspace Support (2017) explica que cuando nos referimos
a desarrollar aplicaciones en la nube tenemos que puntualizar de qué
manera lo vamos a hacer, ya que dentro del concepto nube existen
distintas formas de hacerlo que nos permiten una mayor flexibilidad o
sencillez a la hora de desplegar nuestras aplicaciones 0 mantenerlas.

Entre estas distintas formas que puede adoptar la nube se encuentran:

e Software como servicio / Software as a Service (SaaS)

e Plataforma como servicio / Platform as a Service (PaaS)

e Infraestructura como servicio / Infraestructure as a Service
(laaS).
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3.2.7. Software como servicio / Software as a Service (SaaS)

Oracle (2019) explica que el software como servicio (SaaS) es un
modelo de entrega de software en el que el proveedor de la nube aloja
las aplicaciones del cliente en su ubicacion. El cliente accede a sus
aplicaciones a través de internet. En lugar de pagar y mantener su
propia infraestructura de computo, el cliente aprovecha la suscripcion al
servicio de pago por uso. Muchas empresas consideran que SaaS es la
solucion ideal porque les permite ponerse en marcha rapidamente con
la tecnologia mas innovadora disponible. Las actualizaciones
automaticas reducen la carga de los recursos internos. Los clientes
pueden escalar los servicios para admitir cargas de trabajo fluctuantes,
agregando mas servicios o funciones que crezcan. Una moderna suite
en la nube proporciona un software completo para cada necesidad
comercial, como la experiencia del cliente, la adquisicion de ERP, la
gestion de cartera de proyectos de ERP, la cadena de suministro y la

planificacion empresarial.

(Rackspace Support, 2017) indica que debido al modelo de entrega
web, SaaS elimina la necesidad de instalar y ejecutar aplicaciones en
equipos individuales Con SaaS, es facil para las empresas para
simplificar su mantenimiento y apoyo, porque todo puede ser
gestionado por los vendedores: aplicaciones, tiempo de ejecucion, los
datos, middleware, sistemas operativos, virtualizacién, servidores,
almacenamiento y redes. Los SaaS populares que ofrecen tipos
incluyen correo electronico y colaboracion, gestién de relaciones con
los clientes, y las aplicaciones relacionadas con la salud. Algunas
grandes empresas que no son consideradas tradicionalmente como de
los proveedores de software han comenzado la construccién de SaaS
como una fuente adicional de ingresos con el fin de obtener una ventaja

competitiva.
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A. Caracteristicas de SaaS

Rackspace Support (2017) menciona que al igual que otras formas
de Cloud Computing, es importante asegurarse de que las soluciones
que se venden como Saa$S, de hecho, cumplen con las definiciones
generalmente aceptadas, entre algunas caracteristicas definitorias
de SaaS incluyen:

e El software se administra desde una ubicacion remota.

e Software entregado en un modelo "uno a muchos".

e Hace que los wusuarios no tengan que manejar las

actualizaciones y parches de software.
e Interfaces de programacion de aplicaciones (API) permiten la
integracion entre las diferentes piezas de software.

Knowledge Integration Strategies for Entrepreneurship and
Sustainability, (2017) indica que: Los casos de uso de SaaS comunes
reemplazan al software tradicional en el dispositivo.
Ejemplos SaaS: Google Apps, Salesforce, Workday, Citrix
GoToMeeting, Cisco WebEXx, Zendesk.
Usos comunes: Reemplazar el software tradicional en un
dispositivo.
Analistas de tecnologia SaaS: Bill Pray (Gartner), Amy DeMartine

(Forrester). (p. 137)
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Figura 5. Software as a Service.
Fuente: Byrme Roisin, 2016
En la figura 5, vemos caracteristicas y aplicaciones SaaS en diversas

plataformas.
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3.2.8. Plataforma como servicio / Platform as a Service (PaaS)

Knowledge Integration Strategies for Entrepreneurship and
Sustainability, (2017) afirma que los servicios de la plataforma en la
nube, o plataforma como servicio (PaaS), se utilizan para aplicaciones,
y de desarrollo, al tiempo que proporciona componentes de la nube de
software. Lo que los desarrolladores obtienen con PaaS es un marco
donde puedan trabajar a partir de desarrollar o personalizar las
aplicaciones. También hace que el desarrollo, pruebe y despliegue sus
aplicaciones mas rapidas, sencillas y rentables, con esta tecnologia, las
operaciones de la empresa o de un proveedor de terceros pueden
gestionar los sistemas operativos, virtualizacion, servidores,
almacenamiento, redes, y el propio software PaaS.

Similar ala forma en la que puede crear macros de Excel, PaaS permite
crear aplicaciones que utilizan componentes de software que se
construyen en la PaaS (middleware). Las aplicaciones que utilizan
PaaS heredan caracteristica nube como la escalabilidad, alta
disponibilidad, multiempresa, SaaS habilitaciéon, y mucho mas. Las
empresas se benefician de PaaS, ya que reduce la cantidad de cédigo
necesario, automatiza la politica de la empresa, y ayuda a migrar
aplicaciones de modelo hibrido. Para las necesidades de las empresas
y otras organizaciones, Apprenda es un proveedor de una empresa

privada PaaS nube para .NET y Java. (p. 137)

A. Caracteristicas de PaaS

Rackspace Support (2017) indica que entre las caracteristicas mas

resaltantes destacan:

e Servicios para desarrollar, testear, implementar y mantener
aplicaciones bajo el mismo entorno de desarrollo integrado. Todos
los servicios que varian son necesarios para cumplir con los
procesos de desarrollo de aplicaciones y de creacion de interfaces

de usuario.
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e Herramientas web que ayudan a crear, modificar, tester y
desplegar diferentes escenarios desde la interfaz del usuario.

e Laintegracion con servicios web y bases de datos.

e Herramientas de gestién de facturacion y suscripcion PaaS.

Knowledge Integration Strategies for Entrepreneurship and

Sustainability (2017) explica que los casos de uso de PaaS comunes

aumentan la productividad y las tasas de utilizacion de los

desarrolladores al tiempo que disminuyen el tiempo de

comercializacién de una aplicacion.

Ejemplos PaaS: Apprenda, Cloud Foundry.

Usos comunes / Casos de uso PaaS: Aumenta la productividad de

los desarrolladores y las tasas de utilizacion a la vez que disminuye

el tiempo de salida al mercado de una aplicacion.

Analistas de tecnologia PaaS: Richard Watson (Gartner), Eric

Knipp (Gartner), Yefim Natis (Gartner), Stefan Ried (Forrester), John

Rymer (Forrester). (p. 137)

PaaS (Platform as a Service)

Figura 6. Platform as a Service.
Fuente: UNIR, 2016

En la figura 6 vemos el comportamiento de PaaS desde una computadora.
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3.2.9. Infraestructura como servicio / Infraestructure as a Service (laaS)

Oracle (2019) afirma que la infraestructura como servicio (laaS) permite
a los clientes acceder a servicios de infraestructura a pedido a través
de Internet. La ventaja clave es que el proveedor de la nube aloja los
componentes de infraestructura que proporcionan capacidad de red,
almacenamiento y computo para que sus suscriptores puedan ejecutar
sus cargas de trabajo en la nube. El suscriptor de la nube generalmente
es responsable de instalar, configurar, asegurar y mantener cualquier
software en la infraestructura basada en la nube, como bases de datos,

middleware y software de aplicacion.

Rackspace Support (2017) afiirma que, en comparacion
con SaaS y PaaS, los usuarios de laaS son responsables de la gestidn
de aplicaciones, datos, tiempo de ejecucién, middleware y sistemas
operativos. Los proveedores que logran la virtualizacién, servidores,
unidades de disco duro, almacenamiento y redes. Muchos proveedores
de laaS ahora ofrecen bases de datos, colas de mensajes y otros
servicios por encima de la capa de virtualizacién también. Algunos
analistas tecnologia establecen una distincién aqui y utilizan el apodo
laaS + para estas otras opciones. Lo que los usuarios obtengan con
laaS es la infraestructura sobre la que se pueden instalar cualquier

plataforma necesaria.

A. Caracteristicas de laaS
Rackspace Support (2017) afirma que de la misma forma que con
SaaS y PaaS, laaS es un campo en rapido desarrollo que es
generalmente aceptado para cumplir con las siguientes
caracteristicas:
e Los recursos se distribuyen como un servicio.

e Tiene un costo variable, bajo un modelo de pago por uso.
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e Por lo general incluye varios usuarios en una unica pieza
de hardware.

Knowledge Integration Strategies for Entrepreneurship and
Sustainability (2017) explica que los casos de uso comunes de laaS
amplian la infraestructura actual del centro de datos para cargas de
trabajo temporales (por ejemplo, aumenta el trafico del sitio de
vacaciones de Navidad).
Ejemplos laaS: Amazon Web Services (AWS), Cisco Metapod,
Microsoft Azure, Google Compute Engine (GCE), Joyent
Usos comunes / Casos de uso laaS: Extiende la infraestructura
actual del centro de datos para cargas de trabajo temporales (por
ejemplo, aumento del trafico del sitio de vacaciones navidefas)
Analistas de tecnologia laaS: Kyle Hilgendorf (Gartner), Drue
Reeves (Gartner), Lydia Leong (Gartner), Doug Toombs (Gartner),
Gregor Petri (Gartner EU), Tiny Haynes (Gartner EU), Jeffery

Hammond (Forrester), James Staten (Forrester). (p. 137)

Infrastructure as a Service laaS

cloudinfinit Private Cloud Hybrid Cloud

~ W

Figura 7. Infraestructure as a Service.
Fuente: Cloudinfinit, 2016

En la figura 7 vemos la representacion de laaS desde la plataforma cloudinfinit.
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3.2.10. Content Management System (CMS)

Liferay (2019) explica que CMS son las siglas en inglés de content
management system, o Sistema de Gestion de Contenidos en espafiol,
un software que permite que usuarios sin conocimiento técnico puedan

almacenar, ordenar y publicar contenidos en la web de manera facil.

Centro de Comunicacién y Pedagogia (2011) define que un CMS es un
software que permite la creacién y administracion de los contenidos de
una pagina Web, principalmente, de forma automatica. Asi, con él
podemos publicar, editar, borrar, otorgar permisos de acceso o
establecer los modulos visibles para el visitante final de la pagina. El

CMS esta formado por 2 elementos:

e La aplicacion gestora de contenidos (CMA): El elemento CMA permite
al gestor de contenidos o autor realizar la creacion, modificacion y
eliminacion de contenido en un sitio Web sin necesidad de tener
conocimientos de lenguaje HTML.

e La aplicacion dispensadora de contenidos (CDA): EI CDA usa y

compila la informacion para actualizar el sitio Web.

Centro de Comunicacion y Pedagogia (2011) menciona que existen
CMS de diferente tipologia en funcion de gustos, tamarios y bolsillos:
desde los dirigidos a grandes empresas, hasta los de publicacion
individual; desde los que cuestan varios miles de euros, hasta los open
source; y desde los que son para servidores Linux, hasta los que se

basan en el sistema Windows.
3.2.11. Learning Management System (LMS)

Centro de Comunicacion y Pedagogia (2011) define que un Sistema
de Gestidon de Aprendizaje o LMS (Learning Management System) es

un software que automatiza la administraciéon de acciones de
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formacion. Son variadas las funcionalidades de un LMS: registra a
todos los actores que intervienen en el acto de aprendizaje (alumnos,
profesores, administradores, etc.), organiza los diferentes cursos en
un catalogo, almacena datos sobre los usuarios, realiza un
seguimiento del aprendizaje y la temporizacion de los tramites y
genera informes automaticamente para tareas de gestion especificas.
También desarrolla procesos de comunicacién, e incluso algunos LMS
permiten posibilidades de autoria de contenidos. Estos serian los que
se conocen como Sistemas de Gestién de Contenidos de Aprendizaje

LCMS (Learning Content Management System).

Centro de Comunicacion y Pedagogia (2011) afirma que
habitualmente, el LMS lo emplean las organizaciones que poseen un
volumen considerable de cursos diferentes y para ello se les hace
necesario el uso de una herramienta tecnoloégica que les permita
gestionarlos con efectividad y de forma practica. Por tanto, podriamos
decir que un LMS puede considerarse como un CMS de propésito
especifico, concretamente educativo, que potencia las posibilidades
de colaboracion e interactividad que puede ofrecer un espacio virtual,
siempre que se empleen los recursos adecuados para tal finalidad. Los
LMS, por tanto, se adecuan a los propodsitos especificos del

denominado elLearning (aprendizaje en linea).

Por tanto, un LMS proporciona:
e Tecnologias transmisivas (mediante presentaciones en los cursos).
e Tecnologias interactivas (mediante cuestionarios, actividades, etc.).

e Tecnologias colaborativas (mediante foros, wikis, etc.).
3.2.12. Learning Content Management System (LCMS)

Centro de Comunicacion y Pedagogia (2011) define que un Sistema
de Gestion de Contenidos de Aprendizaje - LCMS (Learning Content

Management System, en inglés) es una aplicacion de software que
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combina las capacidades de gestion de cursos de un LMS con las
capacidades de almacenamiento y creacion de contenidos de un CMS.
Los LCMS se acercan a la denominacién de campus virtuales. Permite
la creacién y el desarrollo eficiente de contenidos para el aprendizaje
proporcionando las herramientas necesarias a autores, disefadores

instruccionales y expertos del tema.

Centro de Comunicacion y Pedagogia (2011) explica que el LCMS se
utiliza para crear y manejar el contenido de una parte de un programa
de educacion, por ejemplo, un curso. Normalmente se crean partes de
contenido en forma de médulos que se pueden personalizar, manejar,
y que se pueden usar en diferentes ocasiones (son los denominado
objetos de aprendizaje u OAs). Asi, en lugar de apoyar el desarrollo
totalizador de cursos, lo que hace un LCMS es ayudar a disefiadores
instruccionales a crear moédulos o bloques de contenido reutilizable
(OAs), que luego se distribuiran segun convenga en cada caso, por los
disefiadores de los cursos. Por otro lado, cabe comentar que el LCMS

sigue los estandares de la ensefanza digital IMS, AICC y SCORM.

A. Diferencias entre un CMS y un LMS

Centro de Comunicacion y Pedagogia, (2011) afirma que en un
intento por precisar de forma simple cuales son las diferencias
fundamentales, desde el punto de vista de gestion de contenidos,
entre un CMS y un LMS, podemos sintetizar a grandes rasgos que
el LMS administra y gestiona contenidos formativos y el CMS de
cualquier ambito, y una diferencia es que el LMS permite
herramientas de comunicacién para la actividad docente, mientras
que el CMS no las incluye, ya que su finalidad estda mas orientada

a la gestion de contenidos, mas que a la gestion del aprendizaje.
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B. Diferencias entre LMS y LCMS

Centro de Comunicacion y Pedagogia (2011) menciona que un LMS
y un LCMS, aunque complementarios, son dos sistemas muy
diferentes que sirven para distintos propésitos. Podemos decir que
un LMS es un software que planifica y gestiona los eventos de
aprendizaje dentro de una organizacion, incluyendo el aula online o
virtual y los cursos dirigidos por un instructor. Por el contrario, un
LCMS es un software para la gestion de contenidos de aprendizaje
de los diversos programas de capacitacion que se configuran en el
desarrollo en toda la organizaciéon. En este segundo caso, se
proporciona a los desarrolladores, autores, disefiadores
instruccionales y expertos en la materia los medios para crear y
reutilizar el contenido de aprendizaje y reducir la duplicacion de los
esfuerzos de desarrollo, ya que un LCMS crea, almacena,
ensambla y entrega de forma personalizada el contenido en forma
de objetos de aprendizaje especificos. Un LMS nos ayuda a
gestionar la administracion de una ensefianza o de un curso en
todos sus aspectos: gestionar usuarios, recursos, actividades,
modulos, permisos, generar informes, evaluaciones, calificaciones,
videoconferencias, chats y demas. Un LCMS es lo mismo que un
LMS, pero con una particularidad, que es la propia de los CMS: el

hecho de poder administrar todos los contenidos del sistema.

3.2.13. Enterprise Resource Planning (ERP)

Oracle Corporation (1989) menciona que ERP significa planificacion
de recursos empresariales. Se refiere a un conjunto de software que
se utiliza para administrar las actividades comerciales diarias, como
contabilidad, adquisiciones, gestion de proyectos, cumplimiento de
riesgos, y operaciones de la cadena de suministro. Un paquete ERP

completo también incluye la gestion del rendimiento empresarial, un
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software que ayuda a planificar, presupuestar, predecir e informar

sobre los resultados financieros de una organizacion.

Los sistemas ERP se unen y definen una gran cantidad de procesos
empresariales y permiten el flujo de datos entre ellos. Recopilando
datos de multiples fuentes, los sistemas ERP eliminan la duplicacion y

proporcionan integridad de datos con una unica fuente de verdad.

Hoy en dia, los sistemas ERP son criticos para empresas de todos los
tamanos y en todas las industrias. Para estas empresas, el ERP es

tan esencial como la electricidad que mantiene las luces encendidas.

Figura 8. Estructura de un ERP de ejemplo.
Fuente: ERP Oracle, 1989

En la figura 8 vemos la estructura segun las areas de un ERP.
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3.3. MARCO METODOLOGICO
3.3.1. Metodologia AUP

Ambysoft (2005) explica que AUP es una version simplificada del
Rational Unified Process o RUP que describe un enfoque simple y facil
de entender para desarrollar software de aplicacion empresarial
utilizando técnicas y conceptos agiles, pero que sigue siendo fiel al
RUP. El enfoque aplica técnicas agiles que incluyen desarrollo guiado
por pruebas (TDD), desarrollo dirigido por modelos agiles (AMDD),
gestion de cambios agiles y refactorizacion de bases de datos para

mejorar su productividad.

También menciona que, en cuanto al ciclo de vida de la AUP, lo primero
es que las disciplinas cambiaron. Primero, la disciplina Modelo abarca
las disciplinas de modelado, requisitos, analisis y disefio de negocios
de RUP. Como vemos, el modelo es una parte importante de la AUP,
pero no domina el proceso: desea mantenerse agil creando modelos y
documentos que son apenas lo suficientemente buenos. En segundo
lugar, la disciplina de Gestion de configuracion y cambio es ahora la
disciplina de Gestion de configuracion. En el desarrollo agil, sus
actividades de gestién del cambio suelen formar parte de sus esfuerzos

de gestion de requisitos, que forma parte de la disciplina Modelo.

Phases
Inception Elaboration Construction Transition
=
Model | ——ce=sTll] [ .

Implementation
Test

Deployment

Configuration Management
Project Management
Environment

Iterations

Figura 9. Fases y disciplinas metodologia AUP.
Fuente: AMBYSOFT, 2005

En la figura 9 vemos las fases que comprende la metodologia AUP.
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3.3.2. Fases de la metodologia AUP

Ambysoft (2005) explica que Agile Unified Process divide un ciclo de

desarrollo en cuatro fases:

A. Fase de inicio

El objetivo es identificar el alcance inicial del proyecto, una
arquitectura potencial para su sistema y obtener la financiacion
inicial del proyecto y la aceptacion de las partes interesadas.
Fase de elaboracion

El objetivo es demostrar la arquitectura del sistema.

. Fase de construccion

El objetivo es crear software de trabajo de forma regular e
incremental que satisfaga las necesidades de mayor prioridad
de las partes interesadas de su proyecto.

Fase de transicion

La fase de transicion se centra en las actividades necesarias
para poner el software en manos de los usuarios. Tipicamente,
esta fase incluye varias iteraciones, incluidas las versiones beta,
las versiones de disponibilidad general, asi como la correccion

de errores y versiones de mejora.

3.3.3. Filosofias de la AUP

Ambysoft (2005) menciona que AUP se basa en los siguientes

principios:

Su personal sabe lo que estan haciendo. Las personas no van
a leer documentacion detallada del proceso, pero de vez en
cuando querran una guia y / o capacitacion de alto nivel. El
producto AUP proporciona enlaces a muchos de los detalles, si
esta interesado, pero no los impone.

Simplicidad Todo se describe de manera concisa utilizando un

pufiado de paginas, no miles de ellas.
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Agilidad Agile UP se ajusta a los valores y principios de Agile
Alliance.

Centrarse en actividades de alto valor. La atencién se centra en
las actividades que realmente cuentan, no todas las cosas
posibles que le pueden pasar en un proyecto.

Herramienta de independencia. Puede usar cualquier conjunto
de herramientas que desee con Agile UP. Mi sugerencia es que
use las herramientas mas adecuadas para el trabajo, que a
menudo son herramientas simples o incluso herramientas de
codigo abierto.

Querra personalizar este producto para satisfacer sus propias
necesidades. El producto AUP se puede personalizar facilmente
a través de cualquier herramienta de edicion HTML comun. No
necesita comprar una herramienta especial, o tomar un curso,

para adaptar el AUP.

44



3.4. MARCO LEGAL

Norma : Ley N° 30096

Nombre entidad : Congreso de la Republica
Tipo de norma : Ley

Descripcion : Ley de delitos informaticos.
Fecha de creacion :22/10/2013

Articulo 1.- La presente ley tiene por objeto prevenir y sancionar las
conductas ilicitas que afectan los sistemas y datos informaticos y otros bienes
juridicos de relevancia penal, cometidas mediante la utilizacion de
tecnologias de la informacién o de la comunicacion con la finalidad de

garantizar la lucha eficaz contra la cyberdelincuencia.

Norma :Ley N° 30171

Nombre entidad : Congreso de la Republica

Tipo de norma : Ley

Descripcion : Ley que modifica la Ley N° 30096, Ley

delitos informaticos.
Fecha de creacion :10/03/2014
Documento :Ley N° 30171

Articulo 2.- El que accede sin autorizacion a todo o parte de un sistema
informatico, siempre que se realice con vulneracion de medidas de seguridad
establecidas para impedirlo, sera reprimido con pena privativa de libertad no
menor de uno ni mayor de cuatro afios y con treinta a noventa dias multa.
Sera reprimido con la misma pena el que accede a un sistema excediendo lo

autorizado.
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Norma : Ley N° 28493

Nombre entidad : Congreso de la Republica
Tipo de norma : Ley
Descripcion : Ley que regula el uso del correo

electronico comercial no solicitado (SPAM)

Fecha de creacioén 1 12/04/2005

Articulo 1.- La presente ley regula el envio de comunicaciones comerciales

publicitarias o promocionales no solicitadas, realizadas por correo

electrénico, sin perjuicio de la aplicacién de las disposiciones vigentes en

materia comercial sobre publicidad y proteccion al consumidor.

Articulo 2.- Para efectos de la presente ley se entiende por:

a)

b)

d)

Correo electronico: Todo mensaje, archivo, dato u otra informacion
electronica que se transmite a una o mas personas por medio de una red
de interconexidn entre computadoras o cualquier otro equipo de tecnologia
similar. También se considera correo electrénico la informacion contenida
en forma de remision o anexo accesible mediante enlace electronico

directo contenido dentro del correo electrénico.

Correo electronico comercial: Todo correo electronico que contenga
informacion comercial publicitaria o promocional de bienes y servicios de

una empresa, organizacion, persona o cualquier otra con fines lucrativos.

Proveedor del servicio de correo electrénico: Toda persona natural o
juridica que provea el servicio de correo electronico y que actua como
intermediario en el envio o recepcién del mismo.

Direccién de correo electrénico: Serie de caracteres utilizado para

identificar el origen o destino de un correo electrénico.
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3.5. ARQUITECTURA DEL SISTEMA O LA METODOLOGIA

3.5.1. Arquitectura en tres capas

El sistema se desarrollo utilizando la arquitectura en tres capas, el cual

su objetivo es segmentar la aplicacién bajo tres capas, las cuales son:

A.

Capa Presentacion:

Esta capa es la presentada al usuario, también llamada formularios
o interfaz de presentacion, aqui, se capturan los datos del usuario
en el formulario e invoca a la capa negocio, cargando los
requerimientos que el usuario solicita, ya sea guardar, modificar.
Capa Negocio:

En esta capa procesa y valida las reglas del negocio y actian como
un intermedio de comunicacién entre la capa de presentacion y la
capa de datos, en conclusion, viene a ser el resultado del analisis

general de todos los procesos del negocio.

. Capa Datos:

Es aqui donde se implementa las conexiones entre el servidor y la
base de datos; y se invoca a los procedimientos almacenados de
los cuales reciben solicitudes de almacenamiento o recuperacion de

informacion, solicitados desde la capa negocio.

Diseno del Sistema

Arquitectura del Sistema a Jelastic JI\/\QrioDB

Clientes Servidores Base de Datos

Aplicaciones diferentes |

Administrador 1 Dat Anal
S )
&) I >, m
LSS
= =S
-

Estaciones de Trabajo
Reportes

LIS %
\/"' . suario
\ personalizados

= R Y
RAILS -

o Sa@® . .-

Plataforma Windows Ru by

Capa de Datos

Figura 10. Arquitectura del sistema.

Fuente: Elaboracion propia

En la figura 10 observamos como esta conformada la arquitectura de nuestro sistema LMS.
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CAPITULO IV: DESARROLLO DE LA APLICACION
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4.1. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

4.1.1. Planificacién del proyecto

Se realizé un cronograma de actividades que corresponden al trabajo
de investigacidn con sus respectivas fechas de ejecucion como también
el modo de uso y distribucion de los recursos tanto fisicos como
humanos, el cual se encuentra categorizados por fases que a su vez

incluyen un inicio y un final programado. (Ver anexo A)

4.1.2. Recopilacion de informacién

e Modelo de cuestionarios
Persona: Peregrina Cabanillas Cotrina (Ver anexo B)

Cargo: Docente de comunicacion

e Modelo de examenes, practicas, fichas
Persona: Hilda Gutiérrez Calderdn (Ver anexo C)
Cargo: Docente de CTA

e Registro de Notas de los estudiantes
Persona: Hilda Gutiérrez Calderdn (Ver anexo F)
Cargo: Docente de CTA
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4.1.3. Flujo Grama del Sistema actual a investigar

A. Flujograma actual

Comienzo

ssuario
existe?

Usuaring se

Y
=
o
-
T

= identifican
o
s
o
L]
£ )
H 5i
2
=
= Salicitar cambios
Descarga o Administra
material disponible
Figura 11. Flujograma del sistema actual a investigar.
En la figura 11 vemos los estados del flujograma actual de principio a fin.
B. Flujograma propuesto LMS
. Comienzo Q Fin
Usuario se
-E identifica
g
=
w
2 — -«
Hivel de
usuario r
—
Alumno
[}
E Observa material D?sarrolla Verif_ll:a W res_ue\ue
3 di bl exdmenes v contenido relacionado a
< isponiole test su curricula
I |
| |
R
! |
Docente | L
[ ]
! 1
£ v i
3 Edita y agrega : Crea y comprueba Levanta
g material : desarrollo de informacion, genera
dispaonible | contenido del alumno y envia reportes
1
| |
i 1
1 |
| gmm—————— -
. ! 1
_g Adrinistrador | |
2
E Administra v Modifica y resuelve Controla licencias
E controla material incidencias de de todos los
E’ disponible todos los usuarios usuarios

Figura 12. Flujograma propuesto de LMS a implementar.

En la figura 12 vemos los estados del flujpgrama propuesto de principio a fin.
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C. Flujograma propuesto ERP
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Figura 13. Flujograma propuesto de ERP a implementar.

En la figura 13 vemos los estados del flujograma propuesto ERP de principio a fin.
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4.2. MODELAMIENTO
4.2.1. Modelo de Negocio y/o Mapa de Procesos

- Modelo de Negocio

(2 7

Resolver incidencias de usuarios Agregar material disponible

Ok 2

Controlar licencias usuarios Comprobar desarrollo del alumno

Administrador Docente Generar reportes

(2

/ : Administrar material disponible
Verificar Datos

) (2

Usuario (Registrado)

Desarrolar evaluaciones (Test)
Alumno

Observar material disponible

Figura 14. Modelo de negocio LMS.

En la figura 14 vemos el modelo de negocio del LMS con sus actores y procesos de negocio.
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Tabla 2. Identificacion de los actores del negocio LMS.

A. ldentificacion de actores y trabajadores del Negocio

Caodigo

A001

A002

A003

A004

Actor de negocio

Usuario (Registrado)

Administrador

Docente

Alumno

Descripcion

Es el usuario que ve como es
la plataforma hasta la capa
vista, tras un registro y
validez se convierte en
usuario que se le otorga
algunos permisos basicos.

Es el encargado de revisar
que la plataforma trabaje de
manera funcional, revisar las
incidencias que puedan
suceder, asignar y controlar
las licencias, y labores de
soporte a la plataforma.

Es la persona que esta al
tanto de los alumnos y en
constante comunicacion con
ellos, asi como también con
el administrador mediante los
reportes que se envian a este
usuario.

Es el usuario que accede a la
plataforma con la finalidad de
usar los materiales
disponibles y también
resolver los tests subidos por
el docente.

En la tabla N° 2, se describe a los actores del negocio de nuestro LMS asignandoles un

codigo y una pequena descripcion para poder entender cual es su funcion dentro del negocio.
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B. Especificaciones Modelo de Negocio LMS

a. Agregar material disponible

Tabla 3. Especificacion de caso de uso Agregar material disponible.

Actor(es) A002 — Administrador / AOO3 — Docente

Propésito Agregar el material disponible de acuerdo a los
estandares establecidos por la empresa, comprueba
que los paradigmas, procesos, ideas, etc; estén bien
formulados y planteados, de lo contrario lo envia al
administrador para que se encargue de gestionar el
material disponible.

Resumen Se revisa el material que se encuentra disponible para
cada tipo de usuario con los permisos de lectura,
editar, control total correspondiente.

Procesos relacionados Administra material disponible, Observa material
disponible

En la tabla 3, veremos la informacién del caso de uso agregar material disponible,
detallando actores, proposito, resumen detallado, procesos y condiciones.

b. Controlar licencias de usuarios

Tabla 4. Especificacion de caso de uso controlar licencias de usuarios.

Actor(es) A002 — Administrador

Propdsito Asignar correctamente las licencias a cada usuario,
segmentando el tipo de usuario y controlando los
permisos necesarios para cada uno de ellos.

Resumen Cada usuario tiene una licencia al momento de estar
registrado, como administrador de dichas licencias, se
debe tener en cuenta que cada tipo de licencia otorga
permisos diferentes y tienen una fecha de expiracion.

Procesos relacionados Ninguno

En la tabla 4, veremos la informacién del caso de uso controlar licencias de usuarios, con
actores, su propésito, resumen detallados, procesos y condiciones.



C.

Resolver Incidencias de usuarios

Tabla 5. Especificacion de caso de uso resolver incidencias de usuarios.

Actor(es)

Propésito

Resumen

Procesos relacionados

A002 — Administrador

Hacer un seguimiento exhaustivo de todos los casos de
errores, observaciones, aportes, sugerencias entre otras
incidencias que hayan reportado los usuarios con el fin de
identificar los problemas y resolverlos a brevedad.

Como administrador se encarga de que la plataforma
funcione correctamente y analizar cualquier eventualidad
que pueda ocurrir, basandose en eventos que ya hayan
pasado, corrigiendo errores para evitar que se repitan o
analizando tecnologias que se puedan incorporar.

Ninguno

En la tabla 5, veremos la informacion del caso de uso resolver incidencias de usuarios,
detallando actores, su propdsito, resumen, procesos y condiciones.

d. Administra material disponible

Tabla 6. Especificacion de caso de uso administra material disponible.

Actor(es)

Propdsito

Resumen

Procesos relacionados

A002 — Administrador

Verificar el material disponible y completar el progreso
que le corresponda cada usuario (alumno) sea el docente
que verifique el material y compruebe que los
paradigmas, procesos, ideas, etc estén bien formulados y
planteados, de lo contrario enviarlo al administrador para
que se encargue de gestionar el material disponible.

Se revisa el material que se encuentra disponible para
cada tipo de usuario con los permisos de lectura, editar,
control total correspondiente.

Agrega material disponible, Observar material disponible

En la tabla 6, veremos la informacion del caso de uso administra material disponible,
detallando actores, propdsito, resumen, procesos y condiciones.
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e.

Comprobar desarrollo del alumno

Tabla 7. Especificacion de caso de uso Comprobar desarrollo del alumno.

Actor(es)

Propésito

Resumen

Procesos relacionados

A002 — Administrador / AOO3 — Docente

Hacer un seguimiento de todos los avances que haga el
alumno, ademas de llevar un registro de notas que se
haya generado al momento de la comprobacién.

El usuario como administrador, se encarga de ser el filtro
entre las acciones que tome el docente y el usuario como
docente se encarga de hacer un seguimiento a los
alumnos que estén a su cargo.

Ninguno

En la tabla 7, veremos la informacién del caso de uso comprobar desarrollo del alumno,
detallando actores, su propdsito, resumen, procesos y condiciones.

f. Generar reportes

Tabla 8. Especificacion de caso de uso generar reportes.

Actor(es)

Propésito

Resumen

Procesos relacionados

A003 — Docente

Recopilar toda informacion necesaria para alguna
auditoria o algun balance mensual.

Se genera un reporte desde la plataforma virtual usando
las herramientas que dispone la misma, segun los
privilegios del usuario.

Ninguno

En la tabla 8, veremos la informacion del caso de uso generar reportes, detallando actores,
propdsito, resumen, procesos y condiciones.
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g. Observar material disponible

Tabla 9. Especificacion de caso de uso observar material disponible.

Actor(es) A004 — Alumno

Propésito Observar y desarrollar los materiales disponibles en la
plataforma con el fin de generar una nota de porcentaje
de desarrollo de plataforma.

Resumen Se revisa el material que se encuentra disponible para el
usuario con solo los permisos de lectura.

Procesos relacionados Ninguno

En la tabla 9, veremos la informacion del caso de uso observar material disponible, detallando
actores, su propésito, resumen, procesos y condiciones.

h. Desarrollar evaluaciones (Test)

Tabla 10. Especificacion de caso de uso desarrollar evaluaciones.

Actor(es) A004 — Alumno

Propésito Observar y desarrollar las pruebas y evaluaciones
disponibles en la plataforma con el fin de generar una
nota de practica y/o de examenes.

Resumen Se revisa el material que se encuentra disponible para el
usuario con solo los permisos de lectura.

Procesos relacionados Ninguno

En la tabla 10, veremos la informacién del caso de uso desarrollar evaluaciones, detallando
actores, propdsito, resumen, procesos y condiciones.



Verificar datos

Tabla 11. Especificacion de caso de uso verificar datos.

Actor(es)

Propésito

Resumen

Procesos relacionados

A002 — Administrador / AO01 — Usuario (invitado)

Observar vy filtrar los datos generados con la finalidad de
eliminar toda la data innecesaria o actualizarla segun sea
el caso.

El usuario como administrador, se encarga de verificar
toda la data que se va guardando en la base de datos,
por ejemplo: los ingresos, usuarios que se van creando,
etc.

Ninguno

En la tabla 11, veremos la informacion del caso de uso verificar datos, detallando actores, su
propdsito, resumen, procesos y condiciones.

j-

Generar Incidencia

Tabla 12. Especificacion de caso de uso generar incidencia.

Actor(es)

Propésito

Resumen

Procesos relacionados

A002 — Administrador / AO0O3 — Docente / A004 — Alumno

Reportar y agregar todos los casos de errores,
observaciones, aportes, sugerencias entre otras
incidencias con el fin de identificar los problemas y
resolverlos a brevedad.

Cada usuario registrado tiene la opcion de crear una
incidencia y mandarla a revisar al usuario administrador
para su pronta solucion.

Resolver incidencias de usuarios.

En la tabla 12, veremos la informacién del caso de uso generar incidencia, detallando actores,
propdsito, resumen, procesos y condiciones.
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C. Diagrama de actividades de los Caso de uso del Negocio (LMS)

- Verificar Datos

!
Usuario Administrador

NICIO

FIN

Figura 15. Diagrama de actividades verificar datos.

En la figura 15 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades verificar datos.



- Controlar licencias usuarios

Administrador Usuario

INICIO

<>m/

S s

Senvidor de 2
datos FIM

Figura 16. Diagrama de actividades controlar licencias usuarios.

K.
o

En la figura 16 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades controlar licencias usuarios.




- Resolver Incidencias de usuarios

Administrador
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datos

£

e

Sl

Se aplica solucion, respetando
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=

Se envia informelreporte
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) Termina la

Figura 17. Diagrama de actividades resolver incidencias de usuarios

En la figura 17 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades resolver incidencias de usuarios
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- Administrar material disponible

Administrador Docente

. INICIO

< Ingresa Credenciales >

\Qj{fﬁ_’f

Ingresa al
médulo Cursos

NO
—< Mensaje Usuario o Administra material disponible sea
Password Incorrectos Cargar, editar o eliminar un archivo

@ FIN

Figura 18. Diagrama de actividades administrar material disponible.

En la figura 18 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades administrar material disponible.



- Comprobar desarrollo del alumno

Docente

Administrador

. INICIO

—

~>

-

@ FIN

Figura 19. Diagrama de actividades c

En la figura 19 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades comprobar desarrollo del alumno.

omprobar desarrollo del alumno.
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- Agregar material disponible

Docente Administrador

INICIO

Ingresa Credenciales
dehAcceso

Agrega el material gue estara
disponible para ser explicadoen clase
< sl Ingresa al

L modulo Cursos

NO

Mensaje Usuarioo
Password Incorrectos

Ingresa al
curso deseado

Figura 20. Diagrama de actividades agregar material disponible.

En la figura 20 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades agregar material disponible.



- Generar Incidencia

Alumno

Administrador

@ nico

de Acceso

&

Mensaje Usuarioo
Password Incorrectos

Ingresa Credenciales )

Ingresa al
modulo Cursos

Ingresa al
curso deseado

Servidor de
Datos

(

Notifica al administrador alguna incidencia en caso de que
se presente a través de mensajes, comentarios,etc

Figura 21. Diagrama de actividades generar incidencia.

En la figura 21 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades generar incidencia.
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- Generar reportes

Docente

Administrador

& wico

Figura 22. Diagrama de actividades generar reportes.

|Senidorde
datos

@ FIN

En la figura 22 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades generar reportes.
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- Observar material disponible

Alumng

Docente

INICIO

Inﬂrasa Credenciales
de Acceso

&

MensajelUsuanioo
Password Incorrectos

Ingresa al
curso deseado

Figura 23. Diagrama de actividades observar material disponible.

En la figura 23 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades observar material disponible.
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- Desarrollar evaluaciones (Test)

Alumngo Docente

INICIO

7
4 L

 rmmmraeaos <>

sl

Figura 24. Diagrama de actividades Desarrollar evaluaciones.

En la figura 24 observamos los flujos y procesos del diagrama de actividades desarrollar evaluaciones.




4.2.2. Modelo del Sistema

A. Diagrama de Casos de Uso del Sistema

© CUS_Editar Usuario © ©

CUS_Buscar_Usuari extend>> <exlend>> CUS_Eliminar UsuarioCUS_Gestiona_Matricula ©
<<extend>>

<<ex‘tend>> CUS_Controla_Permiso

cu S_Admlnlstra_Usuarlo

% Administrador CUS_Administra_Rol ©

Usuano CUS_Administra_Mensajes
© (invitado) /
CUS_Verifica_Datos <<Ccommunicate=: ;Q\ ©
Alumno

/T =<<include=> CUS_Gestiona_Comentarios
CUs_ Administra_Examen Docente

<<extend=> ©

CUS_MNuevo_Ingreso CUS_ Gestiona_Curs
extend>> CUS_Eliminar_Curso
<=extpnd=> © =zextend:==

CUS_Eliminar_Pregunta ©
CUS_Gestiona_Leccion ©
CUS_MNuevo Curso
CUS_MNueva_Pregunta © <<extend> CUS_Administra_{:ategoria_Curso\ — !
CUS_Editar_Pregunta <fextend== <<extend>§\ ==extend=> ©
© © ® CUS_Eliminar_Categoria_Curso

CUS_Nueva_leccion
- - CUS_Eliminar_Leccion

CUS Nuevo Usuario

CUS_MNuewva_Categoria_Curso

Figura 25. Vista General del sistema LMS.

En la figura 25 observamos los actores y casos de uso que intervienen en el diagrama de caso de uso de sistema mostrado.
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B. Documentacién del Flujo de Eventos
-Diagrama de casos de Uso del sistema (LMS)

a. CUS Verifica_Datos

Tabla 13. Especificacion Caso de uso verifica datos.

Caso de uso N°001 Nombre de caso de uso:
CUS_Verifica_Datos
Actor(es) Usuario Registrado, Administrador, Docente, Alumno
Objetivo Verifica los datos del usuario para ingresar al sistema LMS.
Precondiciones -
Postcondiciones El LMS reconoce los datos ingresados.
Flujo de eventos
Accién del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuarioy contrasefa 2. Consulta datos.

3. Verifica Datos.
4. Datos correctos

Situaciones Excepcionales
e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

En la tabla n® 13 vemos el caso de uso verifica_datos en el cual registramos los datos al momento
que un usuario se identifica.

b. CUS_Nuevo_Ingreso

Tabla 14. Especificacion Caso de uso nuevo ingreso.

Caso de uso N°002 Nombre de caso de uso:
CUS_Nuevo_Ingreso
Actor(es) Usuario Registrado, Administrador, Docente, Alumno
Objetivo Permitir el ingreso al sistema LMS.
Precondiciones El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.
Postcondiciones El usuario podra ingresar al sistema LMS.
Flujo de eventos
Acciodn del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuario y contrasefia 2. Valida datos.

3. Permite el ingreso al sistema LMS.
4. Muestra interfaz de usuario segun los
permisos/roles que tiene asignado.
Situaciones Excepcionales
e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.
e Limite un usuario por IP.

En la tablan® 14 vemos el caso de uso nuevo_ingreso en el cual se guarda un nuevo slot de
ingreso.
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c. CUS_Administra_Usuarios

Tabla 15. Especificacion Caso de uso Administra Usuarios.

Caso de uso N°003

Nombre de caso de uso:
CUS_Administrar_Usuarios

Actor(es)

Administrador

Objetivo

Permitir administrar usuario(s) con los permisos correspondientes.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra administrar los usuarios creados en el sistema LMS.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

ol o

usuarios creados.

Ingresa su usuario y contrasefia. 2. Valida datos.
Ingresar al mddulo de usuarios. 3. Muestra interfaz de usuarios.
5. Realiza mantenimiento a los

e Sesion expirada.

e Error conectando con la base de datos.
e Los datos ingresados son incorrectos.

Situaciones Excepcionales

En la tablan® 15 vemos el caso de uso administra_usuarios en el cual se hara un mantenimiento
de los usuarios ya sea Agregar, Editar, Buscar o Borrar

d. CUS_Nuevo_Usuario

Tabla 16. Especificacion Caso de uso nuevo usuario.

Caso de uso N°003

Nombre de caso de uso:
CUS_Nuevo_Usuario

Actor(es)

Administrador

Objetivo

Permitir crear un usuario con los permisos correspondientes.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra crear un usuario en el sistema LMS.

Flujo de eventos

Accidn del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa su usuario y contrasefa. 4. Cargar el formulario para la creacidon de
2. Ingresar al médulo de usuarios. usuarios.
3. Ingresar nuevo usuario. 5. Valida informacién ingresada y guarda
informacién.
6. Envia una notificacion al correo del usuario
creado.

e Sesion expirada.

e Error conectando con la base de datos.
e EL usuario ya existe.
e Los datos ingresados son incorrectos.

e No carga el formulario para la creacidn de usuarios.

Situaciones Excepcionales

En la tablan® 16 vemos el caso de uso nuevo_usuario en el cual se agregaran los datos para la
creacion de un usuario, asignandoles los permisos que correspondan.
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e. CUS _Buscar_Usuario

Tabla 17. Especificacion Caso de uso buscar usuario.

Caso de uso N°004

Nombre de caso de uso:
CUS_Buscar_Usuario

Actor(es)

Administrador

Objetivo

Buscar informacion de usuario registrado en el sistema LMS.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra encontrar datos del usuario registrado en el LMS.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

en buscar usuario.

1. Ingresa usuario y contrasefia 4. Consulta los datos de acuerdo al criterio
2. Ingresar al médulo de usuarios. de busqueda.
3. Ingresar los criterios de busqueda 5. Muestra informacién de usuario o

usuarios.

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

En la tablan® 17 vemos el caso de uso buscar_usuario en el cual se realizara la busqueda de un
usuario, con la finalidad de aplicar el proceso de editar o eliminar el usuario en cuestion.

f. CUS_Editar_Usuario

Tabla 18. Especificacion Caso de uso editar usuario.

Caso de uso N°005

Nombre de caso de uso:
CUS_Editar_Usuario

Actor(es)

Administrador

Objetivo

Actualizar la informacién personal de usuario registrado en el LMS.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra editar datos de un usuario registrado en el LMS.

Flujo de eventos

Accidn del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuario y contrasefia 4. Consulta los datos de acuerdo al criterio
2. Ingresar al médulo de usuarios. de busqueda.
3. Ingresar los criterios de busqueda 5. Muestra informacién de usuario o
en buscar usuario. usuarios.
6. Elegir usuario a editar sus datos. 7. Valida informacion ingresada y guarda
informaciodn.

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

En la tabla n® 18 vemos el caso de uso editar_usuario en el cual se modificaran los datos de un
usuario, con la finalidad de mantener actualizados sus datos.
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g. CUS_Eliminar_Usuario

Tabla 19. Especificacion Caso de uso eliminar usuario.

Caso de uso N°006

Nombre de caso de uso:
CUS_Eliminar_Usuario

Actor(es)

Administrador

Objetivo

Eliminar la cuenta de un usuario.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra eliminar la cuenta de usuario registrado en LMS.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Ingresa usuarioy contrasefa

Ingresar al médulo de usuarios.

3. Ingresar los criterios de busqueda
en buscar usuario.

6. Elegir usuario a eliminar.

N

Consulta los datos de acuerdo al criterio
de busqueda.

Muestra informacion de usuario o
usuarios.

Valida informacién ingresada y elimina

informacién de la base de datos.

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

En la tablan® 19 vemos el caso de uso eliminar_usuario en el cual se eliminaran los datos de un
usuario ya creado, bajo los parametros tomados en cuenta por el administrador.

h. CUS_Gestiona_Matricula

Tabla 20. Especificacion Caso de uso gestiona matricula.

Caso de uso N°007

Nombre de caso de uso:
CUS_Gestiona_Matricula

Actor(es)

Administrador

Objetivo

Gestionar el proceso de matricula a usuario(s) y guardar el proceso.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra ser matriculado en un curso creado.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Ingresa su usuario y contrasefa.
Ingresar al mddulo de cursos.

3. Ingresar los criterios de busqueda en el
cuadro de texto buscar usuario.

Ubicar al usuario a matricular.

N

o

7. Matricular usuario.

4. Consulta los datos de acuerdo al criterio de
busqueda.

5. Muestra informacién de usuario o usuarios.

8. Da un mensaje de confirmacion.

9. Valida informacién y guarda los datos.

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.

e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

e Sesion expirada.
e No hay curso a matricular.

En la tabla n® 20 vemos el caso de uso gestiona_matricula en el cual se cargan los datos para

gestionar un proceso de matricula.
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i. CUS_Controla_Permiso

Tabla 21. Especificacion Caso de uso controla permiso.

Caso de uso N°008 Nombre de caso de uso:
CUS_Controla_Permiso
Actor(es) Administrador
Objetivo Dar los permisos por tipo de usuario a usuarios registrados en LMS.
Precondiciones El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.
Postcondiciones El usuario podra brindar los permisos necesarios para el desempefio
de los usuarios registrados en el sistema LMS.

Flujo de eventos

Accion del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuario y contrasefia 4. Consultalos datos de acuerdo al criterio de
2. Ingresar al médulo de usuarios. busqueda.
3. Ingresar los criterios de busqueda en 5.  Muestra informacién de usuario o usuarios.
el cuadro de texto buscar usuario. 7. Valida informacién y guarda los datos.
6. Asigna los permisos al usuario
indicado.

Situaciones Excepcionales
e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.
e Sesidon expirada

En la tablan® 21 vemos el caso de uso controla_permiso en el cual se brindan los permisos
necesarios para el desempefo de los usuarios registrados.

j. CUS_Administra_Rol

Tabla 22. Especificacion Caso de uso administra rol.

Caso de uso N°010 Nombre de caso de uso:
CUS_Administra_Rol
Actor(es) Administrador
Objetivo Asignar un rol para un usuario registrado.
Precondiciones El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.
Postcondiciones El usuario podra asignar roles para los usuarios registrados.
Flujo de eventos
Accién del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuario y contrasefia 3. Cargar el formulario para la creacion de rol.
2. Ingresar al médulo de roles. 5. Valida informacion ingresada y guarda
4. Asigna un nuevo rol con los informacién.
permisos correspondientes.
Situaciones Excepcionales
e Error conectando con la base de datos.
e No carga médulo roles.
e Sesion expirada

En la tabla n® 22 vemos el caso de uso administra_rol en el cual se agregaran los datos para la
asignacion de un rol.
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k. CUS_Administra_Mensajes

Tabla 23. Especificacion Caso de uso administra mensajes.

Caso de uso N°012

Nombre de caso de uso:
CUS_Administra_Mensajes

Actor(es)

Administrador, Usuario registrado, Docente, Alumno

Objetivo

Permitir al usuario el envio o el borrado de mensajes.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra enviar un(os) mensaje(s) a otro usuario registrado.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

tiene.

1. Ingresa usuario y contrasefia. 3. Guarda los datos.
2. Dirigirse a mensajeria y escribir un
nuevo mensaje o borrar los que ya

e Sesion expirada

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

Situaciones Excepcionales

En la tablan® 23 vemos el caso de uso administra_mensajes en el cual se procesaran los datos
para el envio o borrado de mensajes.

I. CUS_Gestiona_Comentarios

Tabla 24. Especificacion Caso de uso gestiona comentarios.

Caso de uso N°014

Nombre de caso de uso:
CUS_Gestiona_Comentarios

Actor(es)

Administrador, Usuario registrado, Docente, Alumno

Objetivo

Permitir al usuario el ingreso de un comentario en alguna
publicacidn o donde se pudiera hacer.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra ingresar un nuevo comentario o eliminar el mismo.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Ingresa usuario y contrasefia. 3. Guarda los datos.
2. Dirigirse a la seccidén que permita
escribir un nuevo comentario,

conservandolo o eliminandolo.

e Sesion expirada

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

Situaciones Excepcionales

En la tabla n® 24 vemos el caso de uso gestiona_comentarios en el cual se agregaran los datos
para la creacién de un comentario o la eliminacién del mismo.
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m. CUS_Gestiona_Curso

Tabla 25. Especificacion Caso de uso gestiona_curso.

Caso de uso N°016

Nombre de caso de uso:
CUS_Gestiona_Curso

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Permitir gestionar uno o mds cursos en el sistema LMS.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra crear un nuevo curso, editarlo o eliminarlo.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Ingresa usuarioy contrasefia 4. Cargar el formulario para la creacion de
2. Ingresar al médulo de cursos. curso.

3. Agrega un nuevo curso. 5. Valida informacion ingresada y guarda
6. Edita o elimina un curso. informacién.

7. Da un mensaje de confirmacién.
8. Valida informaciény guarda los datos

e Sesidn expirada.

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

e No carga el médulo de cursos.

En la tabla n® 25 vemos el caso de uso gestiona_curso en el cual se comprobaran los datos para el
mantenimiento de un curso, bajo los parametros tomados en cuenta por el administrador.

n. CUS_Nuevo_ Curso

Tabla 26. Especificacion Caso de uso nuevo_curso.

Caso de uso N°016

Nombre de caso de uso:
CUS_Nuevo_Curso

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Crear un nuevo curso en el sistema LMS.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra crear un nuevo curso.

Flujo de eventos

Accién del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuario y contrasefa 4. Cargar el formulario para la creacién de
2. Ingresar al médulo de cursos. curso.
3. Agregue un nuevo curso. 5. Valida informacion ingresada y guarda
informacion.

e Sesion expirada.

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

e No carga el formulario para la creacién de cursos.

En la tablan® 26 vemos el caso de uso nuevo_curso en el cual se agregaran los datos para la
creacion de un curso, bajo los parametros tomados en cuenta por el administrador.
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o. CUS_Eliminar_Curso

Tabla 27. Especificacion Caso de uso eliminar curso.

Caso de uso N°017

Nombre de caso de uso:
CUS_Eliminar_Curso

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Quitar un curso creado en el sistema LMS.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra quitar un curso creado en el sistema LMS.

Flujo de eventos

Accidn del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuarioy contrasefia 3. Consulta los datos.
2. Ingresar al médulo de cursos. 4. Da un mensaje de confirmacion.
3. Elegir curso a eliminar. 5. Valida informacion y guarda los datos.

e Sesion expirada.

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.
e No carga el médulo de cursos.

En la tablan® 27 vemos el caso de uso eliminar_curso en el cual se eliminaran los datos de un
curso, bajo los parametros tomados en cuenta por el administrador.

p. CUS_Administra_Categoria_Curso

Tabla 28. Especificacion Caso de uso administra categoria curso.

Caso de uso N°018

Nombre de caso de uso:
CUS_Administra_Categoria_Curso

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Crear o eliminar categorias de curso en el sistema LMS.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra crear una nueva categoria de curso en el sistema
LMS o eliminarla de ser el caso.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Ingresa usuario y contrasefia 4. Cargar el formulario para la creacién de
2. Ingresar al médulo categoria de categoria de curso.

Cursos. 5. Valida informacion ingresada y guarda
3. Agrega una nueva categoria de informacioén.

curso. 7. Da un mensaje de confirmacion.
6. Elimina una categoria de curso. 8. Valida informaciény guarda los datos

e Sesion expirada.

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

En la tabla n® 28 vemos el caso de uso administra_categoria_curso en el cual se agregaran datos
para la creacién de una categoria de curso o eliminacién de la misma, bajo los parametros
tomados en cuenta por el administrador.
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g. CUS_Nueva_Categoria_Curso

Tabla 29. Especificacion Caso de uso nueva categoria curso.

Caso de uso N°018 Nombre de caso de uso:
CUS_Nueva_Categoria_Curso
Actor(es) Administrador, Docente
Objetivo Crear una nueva categoria de curso en el sistema LMS.
Precondiciones El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.
Postcondiciones El usuario podra crear una nueva categoria de curso en el sistema
LMS.
Flujo de eventos
Accion del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuario y contrasefia 3. Cargar el formulario para la creacién de
2. Ingresar al médulo categoria de categoria de curso.
cursos. 5. Valida informacion ingresada y guarda
4. Agregue una nueva categoria de informacién.
curso.

Situaciones Excepcionales
e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.
e Sesidn expirada.
e No carga el formulario para la creacion de categoria de cursos.

En la tabla n® 29 vemos el caso de uso nueva_categoria_curso en el cual se agregaran datos para
la creacion de una categoria de curso, bajo los parametros tomados en cuenta por el
administrador.

r. CUS_Eliminar_Categoria_Curso

Tabla 30. Especificacion Caso de uso eliminar categoria curso.

Caso de uso N°019 Nombre de caso de uso:
CUS_Eliminar_Categoria_Curso
Actor(es) Administrador, Docente
Objetivo Quitar una categoria de curso creada en el sistema LMS.
Precondiciones El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.
Postcondiciones El usuario podra quitar una categoria creada en el sistema LMS.
Flujo de eventos
Accidn del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuario y contrasefa 4. Consulta los datos.
2. Ingresar al médulo categoria de 5. Da un mensaje de confirmacion.
cursos. 6. Valida informacion y guarda los datos.
3. Elegir curso a eliminar.
Situaciones Excepcionales
e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.
e Sesion expirada.

En la tabla n® 30 vemos el caso de uso eliminar_categoria_curso en el cual se eliminaran los datos
de una categoria de curso, bajo los parametros tomados en cuenta por el administrador.
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s. CUS_Gestiona_Leccion

Tabla 31. Especificacion Caso de uso gestiona leccion.

Caso de uso N°020

Nombre de caso de uso:
CUS_Gestiona_Leccion

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Permitir la creacion de una leccion al sistema LMS o su eliminacion.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra crear una nueva leccién al sistema LMS o borrarla.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Ingresa usuarioy contrasefia 4. Cargar el formulario para la creacion de
2. Ingresar al médulo de lecciones. leccidn.

3. Agregar una nueva leccién. 5. Valida informacion ingresada y guarda
6. Elegir leccidn a eliminar. informacién.

7. Da un mensaje de confirmacion.
8. Valida informaciény guarda los datos.

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.
e No carga el mddulo de lecciones.

En la tabla n® 31 vemos el caso de uso gestiona_leccion en el cual se agregaran datos para la
creacion de una leccion o su eliminacién, bajo parametros tomados en cuenta por el administrador.

t. CUS_Nueva_Leccion

Tabla 32. Especificacion Caso de uso nueva leccion.

Caso de uso N°020

Nombre de caso de uso:
CUS_Nueva_Leccion

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Permitir la creacion de una leccion al sistema LMS.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra crear una nueva leccion al sistema LMS.

Flujo de eventos

Accién del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuario y contrasefa 4. Cargar el formulario para la creacién de
2. Ingresar al médulo de lecciones. leccidn.
3. Agregar una nueva leccién. 5. Valida informacion ingresada y guarda
informacion.

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.
e No carga el formulario para la creacién de lecciones.

En la tablan® 32 vemos el caso de uso nueva_leccion en el cual se agregaran datos para la
creacion de una leccion, bajo los parametros tomados en cuenta por el administrador.
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u. CUS_Eliminar_Leccion

Tabla 33. Especificacion Caso de uso eliminar leccién.

Caso de uso N°022

Nombre de caso de uso:
CUS_Eliminar_Leccion

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Quitar una o mas lecciones en el sistema LMS.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra eliminar lecciones creadas en el sistema LMS.

Flujo de eventos

Accidn del actor Respuesta del Sistema
1. Ingresa usuarioy contrasefia 4. Consulta los datos.
2. Ingresar al médulo de lecciones. 5. Da un mensaje de confirmacion.
3. Elegir leccién a eliminar. 6. Valida informacion y guarda los datos.

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.
e No carga el mddulo de lecciones.

En la tablan® 33 vemos el caso de uso eliminar_leccion en el cual se eliminaran los datos de una
leccion, bajo los parametros tomados en cuenta por el administrador.

v. CUS_Administra_Examen

Tabla 34. Especificacion Caso de uso administra examen.

Caso de uso N°023

Nombre de caso de uso:
CUS_Administra_Examen

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Administrar un examen agregando, editando o borrando preguntas.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra agregar nueva pregunta, editar o eliminarla segun
corresponda.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Ingresa usuario y contrasefia 4. Cargar el formulario para la creacién de
2. Ingresar al médulo de preguntas en pregunta.

un examen. 5. Valida informacion ingresada y guarda
3. Agregar una nueva pregunta. informacién.
6. Editar o eliminar pregunta. 7. Da un mensaje de confirmacion.

8. Valida informaciény guarda los datos.

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

En la tabla n® 34 vemos el caso de uso administra_examen en el cual se agregaran datos para la
creacion de una pregunta edicion o eliminacion de la misma, bajo los parametros tomados en

cuenta por el administrador.
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w. CUS_Nueva_Pregunta

Tabla 35. Especificacion Caso de uso nueva pregunta.

Caso de uso N°023

Nombre de caso de uso:
CUS_Nueva_Pregunta

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Permitir agregar una nueva pregunta en donde corresponda.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra agregar nueva pregunta donde corresponda.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

1. Ingresa usuario y contrasefia 4. Cargar el formulario para la creacion de
2. Ingresar al médulo de preguntas en pregunta.
un examen. 5. Valida informacion ingresada y guarda

3. Agregar una nueva pregunta. informacién.

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

En la tablan® 35 vemos el caso de uso nueva_pregunta en el cual se agregaran datos para la
creacion de una pregunta, bajo los parametros tomados en cuenta por el administrador.

x. CUS_Editar_Pregunta

Tabla 36. Especificacion Caso de uso editar pregunta.

Caso de uso N°024

Nombre de caso de uso:
CUS_Editar_Pregunta

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Editar la informacidn de una pregunta en el sistema LMS.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra editar las preguntas en donde corresponda.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

editar.

3. Elegir editar pregunta.

1. Ingresa usuario y contrasefia 4. Consulta los datos.
2. Ingresar al médulo de preguntas en 5. Valida informacién y guarda los datos.
un examen y ver la pregunta a

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

En la tablan® 36 vemos el caso de uso editar_pregunta en el cual se modificaran los datos de una
pregunta, con la finalidad de mantener actualizados sus datos.
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y. CUS_Eliminar_Pregunta

Tabla 37. Especificacion Caso de uso eliminar pregunta.

Caso de uso N°025

Nombre de caso de uso:
CUS_Eliminar_Pregunta

Actor(es)

Administrador, Docente

Objetivo

Quitar una o mas preguntas en donde corresponda.

Precondiciones

El usuario debe estar registrado en el sistema LMS.

Postcondiciones

El usuario podra eliminar preguntas creadas en el sistema LMS.

Flujo de eventos

Accion del actor

Respuesta del Sistema

3. Elegir pregunta a eliminar.

1. Ingresa usuarioy contrasefia 4. Consulta los datos.

2. Ingresar al médulo preguntas en un 5. Da un mensaje de confirmacion.
examen y ver la pregunta a 6. Valida informacion y guarda los datos.
eliminar.

e Sesion expirada

Situaciones Excepcionales

e Error conectando con la base de datos.
e Datos ingresados incorrectos o el usuario no existe.

En la tablan® 37 vemos el caso de uso eliminar_pregunta en el cual se eliminaran los datos de una
pregunta, bajo los parametros tomados en cuenta por el administrador.
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C. Diagrama de interaccién por cada Caso de Uso.

a. Diagrama de Secuencia

- Verificar datos

= t(j?ls Q
+: Usyano ~Home - Control¥erifica -Usuanias
(Reqgistrado)

|

| Accede

m —‘ Ingresa Datos

| Click en login
|

|

|

|

|

|

| |
| |
| |
| |
| |
|
| L‘ Verifica datos |
|
| | !
| |
B
|j Veriﬂc{a Lusuario e ingresa a interfazlde inicio <Ij
| | | |

Figura 26. Diagrama de secuencia verificar datos.

En la figura 26 vemos el diagrama de secuencia verificar datos estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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- Nuevo Ingreso

. E e O

- Home . - Usuarios
. ControlVerifica

|
| | |
| | |
Accede | |
LIJ Ingresa Datos |
| Comprueba Datos I
| | |
| | |
| |
| |
| |
| |
| |
|
|
[

. Usuari o (Registrado)

PR

'l' Click en login

Busca usuario

T Guarda Muevo ingreso en BD T

L
| |

L

Figura 27. Diagrama de secuencia nuevo ingreso.

En la figura 27 vemos el diagrama de secuencia nuevo ingreso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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- Controla permiso

e O O

AsignaPemis o ControlGuardarPermiso - Usuarios . Licencias

- Admi[{istrador

Accede

Ingresa Datos

Compruéba Datos (permisos)

[;

BuscalUsuaro

Verificadatos e ingresa

|
|
|
|
]
|
|
|
|
|
|
|
|
————4:‘——:————————

|
|
|
|
\7 Se guarde19n BD

|

.é ___________
—| Se asigFa permiso correctamente | |
|

Figura 28. Diagrama de secuencia controla permiso.

En la figura 28 vemos el diagrama de secuencia controla permiso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.



- Administra Rol
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|
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Figura 29. Diagrama de secuencia administra rol.
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En la figura 29 vemos el diagrama de secuencia administra rol estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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- Gestiona curso

e O O

- NuevoCurso : EditarCurso : EliminarCurso : Usuarios - Cursos

:Admi*istrador :Do]@ente
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|
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| |
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|
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|
|
t
|
J | J
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|
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| 1
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I | u u Guarda en ba*e de datos
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|

|
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Figura 30. Diagrama de secuencia gestiona curso.

En la figura 30 vemos el diagrama de secuencia gestiona curso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.



- Nuevo curso
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Figura 31. Diagrama de secuencia nuevo curso.

En la figura 31 vemos el diagrama de secuencia nuevo curso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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- Eliminar curso
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H
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|
|
|
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|
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H
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Figura 32. Diagrama de secuencia eliminar curso.

En la figura 32 vemos el diagrama de secuencia eliminar curso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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- Administra categoria curso
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Figura 33. Diagrama de secuencia administra categoria curso.

- Cursos

En la figura 33 vemos el diagrama de secuencia administra categoria curso estructurando el comportamiento del actor e interacciones en el LMS.
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- Nueva categoria curso
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Figura 34. Diagrama de secuencia nueva categoria curso.

En la figura 34 vemos el diagrama de secuencia nueva categoria curso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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- Eliminar categoria curso
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Figura 35. Diagrama de secuencia eliminar categoria curso.

En la figura 35 vemos el diagrama de secuencia eliminar categoria curso estructurando el comportamiento del actor e interacciones en el LMS.
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- Gestiona comentarios
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Figura 36. Diagrama de secuencia gestiona comentarios.

En la figura 36 vemos el diagrama de secuencia gestiona comentarios estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 37. Diagrama de secuencia administra mensajes.

En la figura 37 vemos el diagrama de secuencia administra mensajes estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 38. Diagrama de secuencia gestiona matricula.

En la figura 38 vemos el diagrama de secuencia gestiona matricula estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 39. Diagrama de secuencia gestiona leccion.

En la figura 39 vemos el diagrama de secuencia gestiona leccién estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 40. Diagrama de secuencia nueva leccion.

En la figura 40 vemos el diagrama de secuencia nueva leccion estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 41. Diagrama de secuencia eliminar leccién.

En la figura 41 vemos el diagrama de secuencia eliminar leccion estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 42. Diagrama de secuencia administra examen.

En la figura 42 vemos el diagrama de secuencia administra examen estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 43. Diagrama de secuencia nueva pregunta.

En la figura 43 vemos el diagrama de secuencia nueva pregunta estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 44. Diagrama de secuencia editar pregunta.

En la figura 44 vemos el diagrama de secuencia editar pregunta estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 45. Diagrama de secuencia eliminar pregunta.

En la figura 45 vemos el diagrama de secuencia eliminar pregunta estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 46. Diagrama de secuencia administra usuarios.

En la figura 46 vemos el diagrama de secuencia administra usuarios estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 47. Diagrama de secuencia huevo usuario.

En la figura 47 vemos el diagrama de secuencia nuevo usuario estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 48. Diagrama de secuencia buscar usuario.

En la figura 48 vemos el diagrama de secuencia buscar usuario estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 49. Diagrama de secuencia editar usuario.

En la figura 49 vemos el diagrama de secuencia editar usuario estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 50. Diagrama de secuencia eliminar usuario.

En la figura 50 vemos el diagrama de secuencia eliminar usuario estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 51. Diagrama de colaboracion verificar datos.

En la figura 51 vemos el diagrama de colaboracién verificar datos estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS
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Figura 52. Diagrama de colaboracién nuevo ingreso.

En la figura 52 vemos el diagrama de colaboracién nuevo ingreso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 53. Diagrama de colaboracién controla permiso.

En la figura 53 vemos el diagrama de colaboracién controla permiso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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:Clirk\eq asignar

GS

\ —

3. Se guarda en BD
CAdministrador ‘Roles ?

ControlGuardarR.ol

Figura 54. Diagrama de colaboracién administra rol.

En la figura 54 vemos el diagrama de colaboracién administra rol estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 55. Diagrama de colaboracién gestiona curso.

En la figura 55 vemos el diagrama de colaboracién gestiona curso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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- Administrador
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Figura 56. Diagrama de colaboraciéon nuevo curso.

En la figura 56 vemos el diagrama de colaboracién nuevo curso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.

113



- Eliminar curso

G: Accede
—

..5_

14: Guarda Proceso Seleccionado

- Docente 13-"@7%

“Hom - Cursos

13 Guarda erhe datos

GS

Ingresa Datos
7 %sa Datos

- Comprueba D atos ag _
- Comprueba datos ContralMante nimie ntoCurso

12: Click en Eliﬁi ar

11: Ingresaa inferfaz
—

- Administrador

5: Werifica Datos e Ingresa
10: Verifica Datos elngresa

— =

-
4: Busca Usuario _ o
“Usuarios 9: Busca Usuario - Login - EliminarCurso

Figura 57. Diagrama de colaboracion eliminar curso.

En la figura 57 vemos el diagrama de colaboracién eliminar curso estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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- Administra categoria curso
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Figura 58. Diagrama de colaboracién administra categoria curso.
En la figura 58 vemos el diagrama de colaboracién administra categoria curso estructurando comportamiento del actor e interacciones en el LMS.
115



- Nueva categoria curso

3. Comprueba Datos
8. Comprueba datos

—
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Figura 59. Diagrama de colaboracion nueva categoria curso.

En la figura 59 vemos el diagrama de colaboracién nueva categoria curso estructurando el comportamiento del actor e interacciones en el LMS.
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Figura 60. Diagrama de colaboracion eliminar categoria curso.
En la figura 60 vemos el diagrama de colaboracién eliminar categoria curso estructurando el comportamiento del actor e interacciones en el LMS.
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Figura 61. Diagrama de colaboracion gestiona comentarios.

En la figura 61 vemos el diagrama de colaboracion gestiona comentarios estructurando el comportamiento del actor e interacciones en el LMS.
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Figura 62. Diagrama de colaboracion administra mensajes.

En la figura 62 vemos el diagrama de colaboracién administra mensajes estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 63. Diagrama de colaboracion gestiona matricula.
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En la figura 63 vemos el diagrama de colaboracion gestiona matricula estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 64. Diagrama de colaboracion gestiona leccion.
En la figura 64 vemos el diagrama de colaboracion gestiona leccion estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS
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Figura 65. Diagrama de colaboracién nueva leccion.

En la figura 65 vemos el diagrama de colaboracién nueva leccion estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 66. Diagrama de colaboracion eliminar leccion
En la figura 66 vemos el diagrama de colaboracién eliminar leccién estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS
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Figura 67. Diagrama de colaboracion administra examen.

En la figura 67 vemos el diagrama de colaboracién administra examen estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 68. Diagrama de colaboracién nueva pregunta.

En la figura 68 vemos el diagrama de colaboracidn nueva pregunta estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
125



- Editar Pregunta
3 Comprueba Datos
8. Comprueba datos

—=

11: Ingresar a Interfaz

1: Accede 2. Ingresa Datos
T 7. Ingresa Datos N
\ \\_\ L —_— -
- EditarPregunta

- Administrador - _%
4M\Busca Usuario
9! Eﬁ%ca Usuario
f 12; I\J/I:k en Editar
14: Guarda Procesp Seleccionado 5. Verfica Datnie gresa
? 10: Verifica Datos e [pgresa
- Docente
- Bvaluacion
-

13: Guarda en base de datos
ControlMantenimiento Evaluacion

cLecciones

Figura 69. Diagrama de colaboracién editar pregunta.

En la figura 69 vemos el diagrama de colaboracién editar pregunta estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS
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Figura 70. Diagrama de colaboracion eliminar pregunta.
En la figura 70 vemos el diagrama de colaboracién eliminar pregunta estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 71. Diagrama de colaboracion administra usuarios.

En la figura 71 vemos el diagrama de colaboracién administra usuarios estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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Figura 72. Diagrama de colaboracién nuevo usuario.

En la figura 72 vemos el diagrama de colaboracién nuevo usuario estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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ControManteni mientold suario

Usuarios

Figura 73. Diagrama de colaboracion buscar usuario.
En la figura 73 vemos el diagrama de colaboraciéon buscar usuario estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.

130



- Editar Usuario

e

1; Accede

—

3 Comprueba Datos

—

f: Ingresa a Interfaz

—=

2 IngresaDatos

—

- Administradar

e

- Home

7. Cli k\jn Editar Usuario

5 Verffica Datofh_

Hé@?%ﬁsuarin

t\
9: Guarda Proces}SeI

cionado

GS

,é_—
B Se quardaen BD

Usuarios :
_ ControlMantenimientoUsuario

Figura 74. Diagrama de colaboracion editar usuario.

En la figura 74 vemos el diagrama de colaboracién editar usuario estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS
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- Eliminar Usuario

1. Accede

J
J

F Comprueba Datos
—

2 Ingresa Datos

6 Ingresa a Interfaz
—

—

\

S Administrador

"Hom

: Elimin%rUsuarin

A
A Veriﬂca?at Ingresa

T Click nl/EIiminarUsuarin

9 Guarda F'mu::esﬁ‘\s eccionado 4: Busca Usuario

GS

%

3. Guarda en base de datos
s Usuaros

CﬂntmIru1anten.imientnl.,|5uarin

Figura 75. Diagrama de colaboracion eliminar usuario.

En la figura 75 vemos el diagrama de colaboracion eliminar usuario estructurando el comportamiento del actor y sus interacciones en el LMS.
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C. Diagrama de estado por cada caso de uso

- Verifica Datos

. Inicio

Solicitar datos ingreso

‘ Login

Valida datos de ingreso

( Envia
Datos ‘

J/ Verifica Datos
7 N
@ Fin

Figura 76. Diagrama de estado verifica datos.
En la figura n° 76 se muestra el diagrama de estado verifica datos y vemos la interaccion de
los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos de

uso del sistema.
- Nuevo Ingreso

. Inicio

Solicitar datos ingreso

( Login )

Valida datos de ingreso

{ GuardaBD |

Nuewo Ingreso

\,
@ Fi
\\,/\ Fin

Figura 77. Diagrama de estado nuevo ingreso.
En la figura n° 77 se muestra el diagrama de estado nuevo ingreso y vemos la interaccion de
los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos de

uso del sistema.
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- Administra Usuarios

. Inicio

Solicitar datos ingreso

ﬁgin

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
usuario

Administrar Usuarios

Muestra Datos Usuario
\

i

w\‘/\ Fin

Figura 78. Diagrama de estado administra usuarios.

En la figura n° 78 se muestra el diagrama de estado administra usuarios y vemos la
interaccion de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final

segun los casos de uso del sistema.

- Nuevo Usuario

. Inicio

Solicita nuevo registro
Llena
formulario
Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Usuario

Nuewvo usuario

Guarda BD

\L Usuario creado
/- ,
@ Fin

Figura 79. Diagrama de estado nuevo usuario.

En la figura n° 79 se muestra el diagrama de estado nuevo usuario y vemos la interaccion de
los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos de

uso del sistema.
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- Buscar Usuario

‘ Inicio
Solicita nueva busqueda
D

Llena
formulario

Redirecciona al controlador

Mantenimiento |
Usuario

- /

Buscar usuario

Envia
datos
v

Muestra usuario
\

‘@ Fi

\’/ Fin

Figura 80. Diagrama de estado buscar usuario.

En la figura n° 80 se muestra el diagrama de estado buscar usuario y vemos la interaccion
de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos

de uso del sistema.

- Editar Usuario

‘ Inicio

Solicitar datos ingreso

L Login

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Usuario

Editar Usuario

" Guarda BD |

Muestra datos usuario

\
@ Fin
Figura 81. Diagrama de estado editar usuario.
En la figura n° 81 se muestra el diagrama de estado editar usuario y vemos la interaccion de

los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos de

uso del sistema.

135



- Eliminar Usuario

. Inicio

Solicita eliminar usuario
Carga
interfaz

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Usuario

Eliminar usuario

“' Guarda BD

Usuario Eliminado

\
N
@Fm

Figura 82. Diagrama de estado eliminar usuario.
En la figura n° 82 se muestra el diagrama de estado eliminar usuario y vemos la interaccion
de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos

de uso del sistema.

- Gestiona Curso

‘ Inicio

Solicitar datos ingreso

=

\

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
curso

Gestiona curso

Envia
‘ Datos

Muestra Datos Curso
g
r\’/\ Fin
Figura 83. Diagrama de estado gestiona curso.

En la figura n° 83 se muestra el diagrama de estado gestiona curso y vemos la interaccion
de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos

de uso del sistema.
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- Nuevo Curso

. Inicio

Solicita nuewo registro

( Completa

Formulario

Redirecciona al controlador

AN Y
Mantenimiento
Curso

Nuevo Curso

‘/ Guarda BD |

Curso creado

\
C \\ Fin

A\ Z

Figura 84. Diagrama de estado nuevo curso.
En la figura n° 84 se muestra el diagrama de estado nuevo curso y vemos la interaccién de
los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos de

uso del sistema.

- Eliminar Curso

‘ Inicio

Solicita eliminar curso

Carga Interfaz }

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Curso

Eliminar Curso

“' Guarda BD

Curso Eliminado

@ Fin

Figura 85. Diagrama de estado eliminar curso.
En la figura n° 85 se muestra el diagrama de estado eliminar curso y vemos la interaccion de
los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos de

uso del sistema.
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- Gestiona Matricula

’ Inicio

Solicitar nuevo registro

‘ LLena Formulario }

Redirecciona al controlador

[ Mantenimiento
‘ matricula

Nueva Matricula

Guarda BD

Matricula Creada

@ Fin
Figura 86. Diagrama de estado gestiona matricula.
En la figura n° 86 se muestra el diagrama de estado gestiona matricula y vemos la
interaccion de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final

segun los casos de uso del sistema.

- Controla Permiso

‘ Inicio
Solicitar nuevo registro

LLena Formulario

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Permiso

Nuevo Permiso

Guarda BD

Permiso Creado

@ Fin
Figura 87. Diagrama de estado controla permiso.

En la figura n° 87 se muestra el diagrama de estado controla permiso y vemos la interaccion

de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos

de uso del sistema.
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- Administra Rol

’ Inicio

Solicitar nuevo registro

‘ LLena Formulario }

Redirecciona al controlador

“' Mantenimiento l

Rol
Nuewvo Rol
Guarda BD
Rol Creado
f/ . \ .
() Fin

Figura 88. Diagrama de estado administra rol.
En la figura n° 88 se muestra el diagrama de estado administra rol y vemos la interaccién de
los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos de

uso del sistema.

- Administra Mensajes

‘ Inicio
Solicitar nuevo registro

{ LLena Formulario

Redirecciona al controlador

~ Mantenimiento
Mensaje

Nuevo Mensaje

{ Guarda BD |

Mensaje Creado
7 N
@ Fin

Figura 89. Diagrama de estado administra mensajes.
En la figura n° 89 se muestra el diagrama de estado administra mensajes y vemos la
interaccion de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final

segun los casos de uso del sistema.
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- Gestiona Comentarios

‘ Inicio

Solicitar nuevo registro

‘ LLena Formulario

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Comentario

Nuevo Comentario

Guarda BD |

Comentario Creado

\
~
@ Fin
Figura 90. Diagrama de estado gestiona comentarios.
En la figura n° 90 se muestra el diagrama de estado gestiona comentarios y vemos la

interaccion de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final

segun los casos de uso del sistema.

- Administra Categoria Curso

. Inicio
Solicitar datos ingreso

Login

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
categoria curso

Administra categoria curso

( Envia
L Datos

Muestra Datos
/- .
@ Fin
Figura 91. Diagrama de estado administra categoria curso.
En la figura n° 91 se muestra el diagrama de estado administra categoria curso y vemos la

interaccion de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final

segun los casos de uso del sistema.
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- Nueva Categoria Curso
‘ Inicio
Solicitar nuevo registro

LLena Formulario

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Categoria Curso

Nueva Categoria curso

Guarda BD

~—

Categoria curso Creada

@ Fin

Figura 92. Diagrama de estado nueva categoria curso.
En la figura n° 92 se muestra el diagrama de estado nueva categoria curso y vemos la
interaccion de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final

segun los casos de uso del sistema.

- Eliminar Categoria curso
. Inicio
Solicitar eliminar categoria curso

LLena Formulario

Redirecciona al controlador

/

Mantenimiento
Categoria Curso

Eliminar Categoria Curso

 GuardaBD |

\ J

Categoria Curso Eliminada
» \=
@ Fin

Figura 93. Diagrama de estado eliminar categoria curso.

En la figura n° 93 se muestra el diagrama de estado eliminar categoria curso y vemos la
interaccion de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final

segun los casos de uso del sistema.
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- Gestiona Leccion

. Inicio
Solicitar datos ingreso

JUS—

Login

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Leccion

Gestiona Leccion

Envia
Datos

Muestra Datos

w\/\.\/ Fin

Figura 94. Diagrama de estado gestiona leccion.
En la figura n° 94 se muestra el diagrama de estado gestiona leccion y vemos la interaccion
de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos

de uso del sistema.

- Nueva Leccién

. Inicio

Solicitar nuevo registro

LLena Formulario }

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
L Leccion

Nueva Leccién

( Guarda BD

Leccion Creada

@ Fin

Figura 95. Diagrama de estado nueva leccion.
En la figura n° 95 se muestra el diagrama de estado nueva leccién y vemos la interaccion de
los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos de

uso del sistema.
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- Eliminar Leccion

‘ Inicio

Solicitar eliminar leccién

‘ LLena Formulario

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Leccion

Eliminar Leccion

" GuardaBD

Leccion Eliminada

@ Fin

Figura 96. Diagrama de estado eliminar leccion.
En la figura n° 96 se muestra el diagrama de estado eliminar leccién y vemos la interaccion
de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos

de uso del sistema.

- Administra Examen

. Inicio
Solicitar datos ingreso

{ Login

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Pregunta

Administra Examen

" Envia
Datos

Muestra Datos

@ Fin
Figura 97. Diagrama de estado administra examen.
En la figura n° 97 se muestra el diagrama de estado administra examen y vemos la
interaccion de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final

segun los casos de uso del sistema.
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- Nueva Pregunta
. Inicio
Solicitar nuevo registro

LLena Formulario

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Pregunta

\

Nueva Pregunta

( Guarda BD

Pregunta Creada

r\\ )) Fin
Figura 98. Diagrama de estado nueva pregunta.
En la figura n° 98 se muestra el diagrama de estado nueva pregunta y vemos la interaccién
de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos

de uso del sistema.

- Editar Pregunta
’ Inicio

Solicitar datos ingreso

'L/ Login

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
‘ Pregunta

Editar Pregunta

Guarda BD

Muestra datos pregunta

/\l) Fin

Figura 99. Diagrama de estado editar pregunta.
En la figura n° 99 se muestra el diagrama de estado editar pregunta y vemos la interaccion
de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final segun los casos

de uso del sistema.
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- Eliminar Pregunta

. Inicio

Solicitar eliminar pregunta

; A ~
LLena Formulario

Redirecciona al controlador

Mantenimiento
Pregunta

J

Eliminar Pregunta

~

[ Guarda BD

S

Pregunta Eliminada
Fin

Figura 100. Diagrama de estado eliminar pregunta.

En la figura n° 100 se muestra el diagrama de estado eliminar pregunta y vemos la

interaccion de los objetos y su secuencia pasando de un estado inicial a un estado final

segun los casos de uso del sistema.
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D. Diagrama de Clases

usuario

administrador
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& coddocente
%Buscar()
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Figura 101. Diagrama de clases.

evaduadon

Tepid_evaluacion
Extipo_evaluacion
& descripcion

& coddocente

SBuscar()
Batualizar)

En la figura 101 observamos el diagrama de clases con sus atributos y tipo de relaciones del sistema LMS
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E. Diagrama de despliegue
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Figura 102. Diagrama de despliegue.

En la figura 102 observamos el diagrama de despliegue con su arquitectura y sus estereotipos,

mediante nodos.
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F. Diagrama de Componentes

LMS.exe F_}

r
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———— :I:l:j Administrador

Figura 103. Diagrama de componentes LMS.

Alumno

En la figura 103 vemos el diagrama, mostrando organizaciones y dependencias entre componentes de software bajo perspectiva del LMS.
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Figura 104. Diagrama de componentes ERP.

Familiar

usuarios_roles dll

Alumno

En la figura 104 vemos el diagrama, mostrando organizaciones y dependencias entre componentes de software bajo perspectiva del ERP.
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4.3. DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

4.3.1. Requerimientos Funcionales

Tabla 38. Requerimientos funcionales.

Cddigo
RF01

RF02
RFO03
RF04
RF05
RF06
RFO7
RF08
RF09
RF10
RF11
RF12
RF13
RF14
RF15
RF16
RF17
RF18
RF19
RF20
RF21
RF22
RF23

RF24

Nuevo Ingreso
Nuevo usuario
Editar usuario
Buscar usuario
Eliminar usuario
Nuevo curso
Eliminar curso
Nueva Matricula
Nuevo Permiso
Eliminar Permiso
Nuevo Rol

Eliminar Rol

Nuevo Mensaje
Eliminar Mensaje
Nuevo Comentario
Eliminar Comentario
Nueva Categoria Curso
Eliminar Categoria Curso
Nueva Leccion
Editar Leccién
Eliminar Leccion
Nueva Pregunta
Editar Pregunta

Eliminar Pregunta

Nombre

Prioridad
Alta

Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Baja
Baja
Baja
Baja
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Media
Media

Media

En la tabla listamos los requerimientos funcionales esenciales en el software y la prioridad que

tiene cada uno de ellos.
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4.3.2. Requerimientos No Funcionales

Tabla 39. Requerimientos no funcionales.

RNF1 USABILIDAD La interfaz debe ser amigable con el usuario, Alta
que sea facil de entender y usar.

RNF2 SEGURIDAD Una vez asignados los permisos Alta
correspondientes a cada usuario, se debe
hacer un seguimiento a las credenciales de
cada usuario (usuario y contrasefia) y
recomendar cambiarlas cada cierto tiempo.

RNF3 RENDIMIENTO Al ser una gran cantidad de usuarios, el cual Alta
esta orientada la plataforma de aprendizaje,
se debe soportar una gran carga de datos,
usuarios conectados, y la potencia necesaria
en los servidores y equipos donde vaya a
reposar la data.

RNF4 DESEMPENO El sistema debe estar adecuado para no Alta
presentar problemas en su ejecuciéon y
estabilidad.

RNF5 MULTIPLATAFORMA Si bien la plataforma esta disefiada para ser Baja

trabajada en un pc de escritorio o laptop,
también podra ser visualizada en
dispositivos moviles, en cuanto a los
sistemas operativos deberia estar
optimizado para cualquiera de ellos que
puedan entrar a un entorno web.

En la presente tabla detallamos los requerimientos no funcionales del sistema, los cuales no tienen
una funcionalidad especifica en cuanto a informacién, procesos o funciones a realizar, sin

embargo, es importante mencionarlos debido a que se aplican a la totalidad del sistema.
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4.4. DESARROLLO

4.4.1. Disefio e implementacion de la Base de Datos

A. Modelo Conceptual

leccion
(from modelo conceptual

pregunta
(from modelo conceptual)
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%introform at
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maxpages
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S:mediawidth
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&slideshow

Spidpregunta
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&pnom bre
Spquestiontext
Spquestiontextform at
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Spstamp
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&pidexamen
&scurso
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&pintroformat
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Sptimelimit
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curso
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scom
(fram modelo conceptual)|
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Scurso
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&pidcurso
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&pshortname
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Spsummary
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Spnewsitems
Spstartdate
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Spmaxbytes
Splegacyfiles
Spshowreports

|

retroalimentacion
(from modelo conceptual)
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&curso
&nombre
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&pintroformat
&anonymous
&emailnotification
S multiplesubmit
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Spsiteaftersubm it
&pageaftersubmit

Figura 105. Diagrama de modelo conceptual.
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mensaje Spaim
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&pfullmessage Spaddress

Spfullmessageformat
&pfullmessagehtm|
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Sp.contexturl
Spcontexturiname
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— &.commentarea
&

permiso
(from modelo conceptual)|

&idipermiso
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&fullname
&source

&senabled
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Spidcomentarios
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asignaciones_rol
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& rolid
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S userid
Sptimemodified
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&com ponent
Sitemid

Ssororder
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En la figura 105 vemos el diagrama de modelo conceptual, mostrando las principales entidades que intervienen en el LMS.
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B. Modelo Légico

ﬁ ﬁ PERMISO
pregunta ﬁ usuario fron5.2)
f , curso ’ ,
= f = = S, fromS.2 ﬁ - ‘f""_ =3 Feidpermiso : BIGINT
feidpregunta - BIGINT = : matricula fgidusuario - BIGINT &eshortname - VARCHAR
ﬁ &categoria- BIGINT ﬁ ioldcursu_.E\GlNT ffroms 2 &pauth - VARCHAR &fullname - LONGTEXT
leccion Spparent BGHNT scorm %Calegana: BIGNT Teidmatricula : BIGINT &confirmed - TINYINT &psource “VARCHAR
ffrom 5.2 Epnombre - VARCHAR (from 5.2) %;?lrmrder:\?lﬁg\ggm Symatricula - VARCHAR &policyagreed - TINYINT Bpenabled  TINYINT
Feidleccion :BIGINT Spquestiontex R CIENT] Feidscorm : BIGINT name - ¥ Bestado: BIGINT pdeleted STINYINT Bpversion -BIGINT
. Bbquestiontextformat - TINYINT & “BIGINT Epshormame - VARCHAR &cursoid - BIGINT &psuspended - TINYINT
&pcurso - BIGINT N Curso pidnumber - VARCHAR Cursoid el 1 ; ;
&pnombre - VARCHAR Spgeneralfeedback LONGTEXT &pnombre - VARCHAR . Esortorder : BIGINT &pmnethosid : BGINT %<<PK>>PK_idpermiso()
Spint -LONGTEXT Spgeneralfeedoackfomat TIN' | Sptiposcorm - VARCHAR o ST BB s | &nombre | VARCHAR Bpusemame - VARCHAR $<<FK=>FK_idusuario()
nio - & defaulmark - DECIMAL [ - A Epsumanformat . TINVINT tn 1 iod: Bppassword - VARCHAR —
Sgintroformat - SMALLINT Jri 1in Spreferencia : VARCHAR /—TJ%fmmat'VARCHAR Bbenrolperiod : BIGINT — I R 1
&ppractica - SMALLINT Bbpenalty: DECIMAL 1 |&pintro : LONGTEXT 1 &yshow rades - TINYINT Benrolstartdate - BIGINT 1 &pidnumber - VARCHAR
&pmodattempls : SMALLINT Bpaype VARCHAR &pintroformat - SMALLINT s &enrolenddate - BIGINT 1.n |8yfirstname - VARCHAR
pIs © . ; &newsitems - MEDIUMNT ' .
Spusepassword - SMALLINT Splength BICINT &pversion - VARCHAR . 8erpinnotify: TINYINT &plastname - VARCHAR COMENTARIOS
Bopactwont \ARCHAR Epstamp - VARCHAR € magrade DOUBLE %ﬂﬂfﬂﬂfﬁ?égﬁw &expintrreshold  BGINT &email-VARCHAR \ (o2
%dependenéy: BIGINT Bpersion” VARCHAR Spgrademethod - TINYINT marer -2 Bnotifiall - TINYINT &emailstop “TINYINT 1 feidcomentarios : BIGINT
Spconditions : LONGTEXT &pwhatgrade - BIGINT LAz T &icq: VARCHAR | Bpcontextid -VARCHAR
&pgrade - BIGINT :<43K>> PK_idpregunta) Semaattempt - BIGINT $<<PK>> PK_idcurso() ®<<PK>> PK_idmatricula() psiope VARCHAR Epcommentarea : VARCHAR|
Spcustom - SMALLINT SEESAULL ] SeeFice K id S<<FK=> FK_idusuario() &pyahoo : VARCHAR Bbitemid :BIGINT
&pongoing - SMALLINT 1 | $<<PHe=PK_idscom() _idscorm() %i':;nn\‘\’?ARRGC'LA;R S<<PK=> PK_id t
: Q<<FK> : <<PK>> PK_idcomentar_|
Qusemaxgrader.SMﬁLLINT FI>>= FIC_ideursof) 1 @phnnm AT S L
| 0
Spmaxanswers . SMALLINT 1 P e
Spmaxattempts - SWALLINT | 1.0 1 @%;:ﬁuu-ﬂ L
review : SMALLINT o
Spnextpagedefault - SMALLINT| \ 1 pdepartment - VARCHAR foL
Epfeedback - SMALLINT ﬁ 1n -n ﬁ — )
Epmmqueslmns “SMALLINT examen . ﬁ 1n S<<PK> PK_idusuario() S .B‘G‘TN?SJI
Semaxpages - SMALLINT {from 5_2) ﬁ categona_curso mensa 1 idral -
it ( ) e Bpnombre - VARCHAR
timelimit: BIGINT 3 E . {from 5.2 . N nom
%mgke “SMALLINT g\demmg?éli$lNT retroalimentacion feidcategoriacurso - BIGINT i {irom 5.2 &pshortorder - VARCHAR
%acwm-\nk'BlG\NT i eme) &pnombre | VARCHAR Feidmensaje -BIGINT — Bpdescription - VARCHAR
Bsmediafile - \VARCHAR Q’””“"B‘féﬁéﬁm feidretroalimentacion - BIGINT Epnumeroid - VARCHAR Spuseridfiom - BIGINT &psortorder - BIGINT
%mediaheiém'BlGNT %mgn{ t SMALLINT Bgcurso - BIGINT Bdescription - LONGTEXT Q’“Se_”dm “BIGINT Bparchetype - VARCHAR
Epmediawidth -BIGINT Q\nnms:‘;:lna_ BIGINT &nombre :VARCHAR Spdescriptionformat : TNYINT Q}sub]ecl:LONrGTEXT %IGNﬁﬂ?DE‘S,ROL 1
Spmediaclose - SMALLINT &timecl BIGINT Bpintro : LONGTEXT &pparent: BIGNT Bpfullmessage - LONGTEXT —— ®<<PK> PK_idrol()
Qshdeshnw‘MLlNT %ﬁme‘;ustgéls‘NT Bpintroformat - SMALLINT & sorlorder : BIGINT Spfillmessageformat - SMALL .| ?so\dasw_gnamnnesml “BIGINT %<<FK=>FK idasignacione ..
gidscorm - SMALLINT medlmwh. dling - VARCHAR Bbanonymous - TINYINT &bcoursecount - BIGINT Spfullmessagehtm! - LONGTEX] Bprolid “BIGINT
: &poverduehan fling - &emailnotification TINYINT hvisible - TINVINT &psmallmessage - LONGTEXT Bpcontextid - BIGINT
. araceperiod - BIGINT & multiplesubmit- TINYINT . &pnotification - TINYINT Bpuserid :BIGINT
$<<PK>> PK_idleccion() &preferedbehaviour - VARG AL S DTS Bpuisibleold - TINYINT : d
%<<TK>>FK_idscorm() s - Epautonumbering : TINYINT Bptimemodified - BIGINT &pcontexurl : LONGTEXT Eptime modified : BIGINT CONTEXTO
= Y & depth -BIGINT Spcontexuriname : LONGTEXT Spmodifierid - BIGINT \ {from 521
<<PK>> Pt(_.lde;amen() %<<PiG> PIC idretroalimentaci. | - Q)mmpnnem “VARCHAR 1 i feidcontexto : BIGINT
%<<FK>> FK_idscorm() S<<FKe> K idscorm() S>> idaategoriacursof) ®<<PK>>PK_idmensaje() Bpitemid -BIGINT &pnivelcontexo : BIGINT
S<FK> FK_ideurso() %<<FK=> FK_idusuario() Bpsortorder - BIGINT &instanciaid - BIGINT
L =" | &path - VARCHAR
%<<Pl>> PK_idasignacione:._| &depth - TINYINT
%<<FK>> FK_jdusuario()
%<<PI>> PK_idcontexof)
%<<FK>> FK_idasignaciones. |

Figura 106. Diagrama de modelo légico.

En la figura 106 vemos el diagrama de modelo l6gico, mostrando las principales entidades de una forma mas detallada.
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"~ mdl_lesson v

d BIGINT(10)
> course BIGINT(10)
5 name VARCHAR(255)
intro LONGTEXT
> ntroformat SMALLINT(4)
> practice SMALLINT(3)
> mods tempts SMALLINT(3)
> usepassword SMALLINT(S)
> passiord VARCHAR(32)
» dependency BIGINT(10)
 conditions LONGTEXT
> grade BIGINT(10)
> custom SMALLINT(3)
> ongeing SMALLINT(3)
> usemaxorade SMALLINT(3)
& maxanswers SMALLINT(3)
& maxattempts SMALLINT(3)
5 review SMALLINT(3)
> nextpagedefait SMALLINT(S)
> feedback SMALLINT(3)
5 minquestions SMALLINT(3)
- maxpages SMALLINT(3)
> tmelimit BIGINT(10)
 retake SMALLINT(3)
> actvityink BIGINT(10)
> mediafile VARCHAR(255)
> medisheicht BIGINT(10)
> mediawidth BIGINT(10)
> mediaciose SMALLINT(3)
5 sideshow SMALLINT(3)
> width BIGINT(10)
> height BIGINT(10)
> bocolor VARCHAR(?)
> displayleft SMALLINT(3)
> displayleftf SMALLINT(3)
> progressbar SMALLINT(3)
> avaiiable BIGINT(10)
 deadine BIGINT(10)
> tmemodified BIGINT(10)
completionendreached TINVINT(2)
completiontimespent BIGINT(11)
mal_scorm_id BIGINT(10)

»

C. Modelo Fisico.

] mdl_question v

id BIGINT(10)
> category BIGINT(10)

5 parent BIGINT{10)

» name VARCHAR (255)

» questiontext LONGTEXT

> questiontextformat TIVVINT(2)

» generaffeedback LONGTEXT

» generalfeedbackformat TINVINT(2)

> defaultmark DECIMAL(12,7)

> penalty DECIMAL(12,7)

> qtype VARCHAR(20)

»length BIGINT(10)

& stamp VARCHAR(255)

5 version VARCHAR(255)

» hidden TINYINT(1)

» tmecreated BIGINT(10)

» tmemodified BIGINT(10)
reateday BIGINT(10)
medifiedby BIGINT(10)
mdl_scorm _id BIGINT(10)

] mdl_scorm v

id BIGINT(10)

> course BIGINT(10)

» name VARCHAR(255)

» scomtype VARCHAR(50)
 reference VARCHAR (255)
>intro LONGTEXT

> introformat SMALLINT(4)

» version VARCHAR (3)

>'—‘ » maxgrade DOUBLE
> grademethod TINVINT(2)

> whatgrade BIGINT(10)
> maxattempt BIGINT(10)
 orcecompieted TINYINT(1)
> forcenenattempt TINVINT(1)
 lestattemptock TINYINT(1)
 displayattempistatus TIVINT(1)
5 displaycoursestructure TINVINT(1)
> updatefreq TINVINT(1)

shathash VARCHAR(40)
' mdShash VARCHAR(32)

] mdi_quiz
id BIGINT(10)

> course BIGINT(10)

2 name VARCHAR(255)

 ntro LONGTEXT

> ntroformat SMALLINT()

3 timeopen BIGINT(10)

> timedlose BIGINT(10)

> tmeiit BIGINT(10)

> overduehanding VARCHAR{16)

> graceperiod BIGINT(10)

> preferredbehaviour VARCHAR (32)
> cenredoquestions SMALLINT(4)

5 attempts MEDIUMINT(S)

5 attemptorlast SMALLINTES)

> orademethod SMALLINT(4)

> decimalpoints SMALLINT(4)

> questiondecimalpoints SMALLINTES)
5 reviewattempt MEDIUMINT(6)

3 reviewcerrectness MEDIUMINT(6)
> reviewmarks MEDIUMINT (5)

> reviewspecificfeedback MEDIUMINT(E)
> reviewgeneraifeedback MEDILMINT(6)
> reviewrightansier MEDIIMINT(G)
 reviewoverallfeedback MEDIUMINT(S)
> questionsperpage BIGINT(10)

> navmethod VARCHAR(16)

> shuffleansivers SMALLINT()

> sumgrades DECIMAL{10,5)

> grade DECIMAL(10,5)
> timecreated BIGINT(10)
> timemodified BIGINT(10)
> password VARCHAR(255)
> subet VARCHAR(255)
> browsersecurity VARCHAR(32)
> delay1 BIGINT{10)
> delay2 BIGINT{10)
> showuserpicture SMALLINT(4)
5 showblocks SMALLINT(4)

completionpass TINVINT(1)
md|_scorm_id BIGINT(10)

completionattemptsexhausted TINVINT(1)

» revision BIGINT(10)

> launch BIGINT(10)

> skipview TINVINT(1)

> hidebrowse TINYINT(1)

> hidetoc TINVINT()

> nav TINVINT(1)
nawpositioleft BIGINT{10)
navpositiontop BIGINT(10)

> auto TINYINT(2)

& popup TINVINT(1)

» options VARCHAR (255)

> width BIGINT(10)

» height BIGINT(10)

 timeopen BIGINT(10)

 timeclose BIGINT(10)

> timemodified BIGINT(10)
completionstatusrequired TINYINT(1)
completionscorerequired TINYINT(2)

 displayactivityname SMALLINT(4)

> autocommit TINYINT(1)

v

7 mdl_feedback v

id BIGINT(10)

 course BIGINT(10)

> name VARCHAR(255)

 intro LONGTEXT.

> introformat SMALLINT(4)

> anonymous TINYINT(1)

> emai_notfieation TINVINT(1)

> multiple_scbmit TINVINT(1)

> autorumbering TINYINT(1)

» site_after_submit VARCHAR(255)

> page _after_subrmit LONGTEXT

> page _after_subnitformat TINVINT(2)

> publish_stats TINYINT(1)

> timeopen BIGINT(10)

) timeclose BIGINT(10)

» timemodified GIGINT{10)

 completiansubmit TINVINT(1)
mdl_scorm_id BIGINT(10)

] mdl_course v

id BIGINT(10)
> category BIGINT{10)
> sortorder BIGINT{10)
5 fulname VARCHAR(254)
 shortname VARCHAR (255)
idnumber VARCHAR (100)
‘summary LONGTEXT
» summaryformat TINVINT(2)
» format VARCHAR (21)
> showarades TINVINT(2)
> newsitems MEDLUMINT(5)
> startdate BIGINT(10)
> marker BIGINT(10)
> maxbytes BIGINT(10)
>legacyfies SMALLINT(S)
> showreports SMALLINT()
> visible TINYINT(1)
»visbleold TINVINT(1)
» oroupmode SMALLINT()
» groupmodeforce SMALLINT()
» defaultgroupingid BIGINT(10)
»lang VARCHAR (30)
» colendartype VARCHAR (30)
» theme VARCHAR{S0)
> tmecreated BIGINT(10)
» tmemodified BIGINT{ 10)
5 requested TINVINT(1)
 enablecompletion TINYINT(1)
 completionnotify TINVINT( 1)
 cacherev BIGINT(10)
md_envol_id BIGINT(10)
md_scorm_id BIGINT(10)

] mdl_course_categories ¥
id BIGINT(10)

> name VARCHAR(255)
idnumber VARCHAR (100)
description LONGTEXT

o descriptionformat TINYINT(2)

5 parent BIGINT(10)

2 sortorder BIGINT(10)

> coursecount SIGINT(10)

2 visible TINYINT(1)

5 visibleold TINYINT(1)

& timemodified BIGINT(10)

2 depth BIGINT(10)

2 path VARCHAR(255)
theme VARCHAR({50)
md|_course_id BIGINT(10)

] mdi_enrol v

id BIGINT(10)
» enrol VARCHAR(20)
»status BIGINT(10)
» courseid BIGINT(10)
» sortorder BIGINT(10)
name VARCHAR (255)
envolperiod BIGINT{ 10)
envolstartdate BIGINT(10)
enrolenddate BIGINT(10)
expirynotify TINYINT(1)
‘expirythreshold BIGINT(10)
notifyal TINVINT(1)
password VARCHAR(SD)
€05t VARCHAR (20)
currency VARCHAR(3)
roleid BIGINT(10)
‘customint1 BIGINT(10)
‘customint2 BIGINT(10)
‘customint3 BIGINT(10)
‘customint4 BIGINT(10)
‘customints BIGINT(10)
‘customints BIGINT(10)
‘customint BIGINT(10)
‘customints BIGINT(10)
<ustomchar VARCHAR(255)
customchar2 VARCHAR(255)
customchar3 VARCHAR(1333)
customdect DECIMAL(12,7)
customdec2 DECIMAL(12,7)
customtext1 LONGTEXT
customtext2 LONGTEXT
customtext3 LONGTEXT
customtextLONGTEXT
> tmecreated BIGINT{10)
> tmemodified BIGINT{10)

] mdl_message v

id BIGINT(10)

 useridfrom BIGINT(10)

 useridto BIGINT(10)
subject LONGTEXT
fulmessage LONGTEXT
fulmessageformat SMALLINT(4)
fulmessagehtml LONGTEXT
smalmessage LONGTEXT
notification TINYINT(L)
contexturl LONGTEXT
contexturiname LONGTEXT

 timecreated BIGINT(10)

> timeuser fromdeleted BIGINT(10)

 timeuser todeleted BIGINT(10)
mdl_user_id BIGINT(10)
mdl_user_mdl_enrol_id BIGINT(10)
mdl_user_md license_id BIGINT(10)

>

Figura 107. Diagrama de modelo fisico.

] mdi_user v

id BIGINT(10)

> auth VARCHAR(20)

> confirmed TINYINT(1)

» policyagreed TINVINT(1)
» deleted TINVINT(2)

» suspended TINVINT(D)

» mnethostid BIGINT(10)

» Username VARCHAR (100}
> password VARCHAR (255)
idnumber VARCHAR(255)
> firstname VARCHAR(100)
5 lastname VARCHAR(100)
' email VARCHAR(100)

» emailstop TINYINT(1)
icq VARCHAR{15)

 skype VARCHAR (50}

> yahoo VARCHAR(50)

» 3im VARCHAR (50)

»men VARCHAR(S0)

 phone 1 VARCHAR(20)

» phonea VARCHAR(20)
»institution VARCHAR (255)

> department VARCHAR(255)
> address VARCHAR(255)
ity VARCHAR(120)
 country VARCHAR{(2)

»lang VARCHAR (30)

» calendartype VARCHAR(30)
» theme VARCHAR(50)
 timezone VARCHAR(100)

» firstaccess BIGINT{10)

> lastaccess BIGINT(10)

> lastlogin BIGINT{10)

> currentiogin BIGINT(10)

5 lastip VARCHAR(4S)

»secret VARCHAR(15)

» picture BIGINT(10)

5 url VARCHAR(255)
description LONGTEXT

> descriptionformat TINVINT(2)
> maiformat TINVINT(1)

» maidigest TINYINT()

> maidisplay TINYINT(2)

> autosubscribe TINYINT(1)

> trackforums TINYINT(1)

> timecreated BIGINT(10)

> timemodified BIGINT(10)

> trusthitmask BIGINT(10)
imagealt VARCHAR(255)
Iastnamephonetic VARCHAR (255)
firstnamephonetic VARCHAR(255)
middiename VARCHAR(255)
alternatename VARCHAR(255)
mdl_enrol id BIGINT(10)

md_icense_id BIGINT(10)

) mdl_license v
id BIGINT(10)
shortname VARCHAR(255)
fullname LONGTEXT
source VARCHAR(255)

» enabled TINYINT(1)

) version BIGINT(10)

] mdl_comments v
id BIGINT(10)
» contextid BIGINT(10)
companent VARCHAR (255)
 commentarea VARCHAR(255)
»itemid BIGINT(10)
> content LONGTEXT
> format TINYINT(2)
& userid BIGINT(10)
» timecreated BIGINT(10)
‘md|_user_id BIGINT(10)
md|_user_md_enrol_id BIGINT(10)
>

] mdl_role_assignments v
id BIGINT{10)

» roleid BIGINT(10)

» contextid BIGINT(10)

» Userid BIGINT(10)

» tmemodified BIGINT(10)

> modifierid BIGINT{10)

» component VARCHAR (100)

> termid BIGINT(10)

sortorder BIGINT(10)
mdl_user_id BIGINT(10)
md_context_id BIGINT(10)

] mdl_context v

id BIGINT(10)

> contextievel BIGINT(10)
> instanceid BIGINT(10)

path VARCHAF

R(255)

» depth TINYINT(2)

] mdl_role v

id BIGINT(10)

name VARCHAR (255)

shortname VARCHAR (100)
description LONGTEXT

sortorder BIGINT(10)

archetype VARCHAR(0)
mdl_role_sssignments_id BIGINT(10)

En la figura 107 vemos el diagrama de modelo fisico, mostrando las tablas y columnas con sus relaciones que interactian en el LMS.

154



4.4.2. Diseino de la Interfaz del sistema

A. Formularios de acceso de seguridad. (Niveles de acceso)

&Yatienes una cuenta?

Manuel Gonzales Prada 2015 5 [ — =

© Las Cookies' deben estar habilitadas en sunavegador (2) 8  contrasefia

@ Algunos cursos permiten el acceso de invitados B[ s g

Entrar como invitado Acceder

¢Olvidé su nombre de usuario o contrasefia?

(. /0.

Figura 108. Login del sistema LMS.

En la figura 108 observamos un vistazo rapido al login de acceso al LMS.

| Fd E

Nombre de usuario

Contrasefia

Ayuda! He olvidado mi contrasefia? Iniciar sesion

Desarrollado por Razu Mufioz Cabanillas

Figura 109. Login del sistema ERP.

En la figura 109 observamos un vistazo rapido al login de acceso al ERP.
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B. Menu Principal del sistema

r]mﬁ w
m

7

de

G LW
P

287 MB 42/0 13 1

Uso de disco (moodledata) Total de usuarios “Total de cursos Usuarios en linea (Gltimos 5 minutos)

Cursos accedidos recientemente

O
O
a

7y '
L S
Matemdtica |
Vista general de curso
Y Todos (0 excepcion de los eliminados de la vista) Nombre delcurso -+ HTarjeta ~
; & P Ciencia y Ambiente
- | o y I s
LW - i

Artel

Ciencia Tecnologlay Ambiente |

Figura 110. Menu principal ment administracion.

En la figura 110 vemos la pantalla principal del LMS tras validar datos como administrador.

I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada B Mensajes (0) % Razu (O Logout

Inicio || Estudiantes | Asistencia ¥ Configuracion ¥ Horarios ¥

Buscar acciones, eventos y personas

Bienvenido, Razu Mufioz Cabanillas!

P A

- &% g
2 5 e

Admision Detalles de Gestionar Usuarios Gestionar noticias

Examenes
estudiantes
| EHE
L =
Horarios Asistencia Configuracion SGA MGP Biblioteca

Figura 111. Menu principal sistema ERP.

En la figura 111 vemos la pantalla principal del ERP tras validar datos como administrador.
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Programa para la creacion de contenidos Articulate Storyline 3

Storyline 3

Obtenga mas de Storyline

B Nuevo proyecto
[3) Grabar pantalla ;Sabias? Debido a que es parte de Articulate 360,
[ mportar v Storyline 360 tiene todo en Storyline 3, ademas de acceso a:

« 3,5 millones de imagenes, plantillas, personajes, y mas

Fe

Reciente

E FasterCourse_Storyline_FAQ_page
.

Una simple aplicacién web para recopilar comentarios

MyTube-DavidPrice

Course_Template_SL2

Formacién online en vivo de la mano de expertos en la industria

) 3

ColorfulTabs2

E colored-ash-timeline

Nuevas funci

T\

Prueba Articulate 360

I Buscar més..

Figura 112. Pantalla de inicio, programa Articulare Storyline 3.
En la figura 112 damos un vistazo rapido de la interfaz del software para crear contenidos

educativos Storyline 3.

5} H - Sintitulo1* - Articulate Storyline
PEOE) MO INSERAR  DIAPOSITIVAS  DISEFO  TRANSICIONES  ANIMACIONES VER  AIUDA o

=, g - I:I:l e . |l Direcdsn del testo + Relleno de forma - @ @ 'F@')
0 - (@] Alineartexto - Contorno delafoma + =

Reproductor Vista previa Publicar

<E

o dsvortva, @ 8 suscarReemplazar - OO 0% 1 erecto detatorma -

Portapapeles Dispositiva Fuente Parrafo Dibujo Publicar
E‘V\STAMODOHLHW oobdDol s
Escenas Accionadores

1Escenasinttulo v RE A LEY R A &

Accionadores del reproductor

Saltar a siguiente dizpositiva
Cuando el usuario hace clic en el botén Siguiente o se desplaza ala

c en el boton Anterior 0 s¢ desplaza a la ...

1.1 Diapositiva sintit...

@

Capas de diapositiva

Linea de tiempo ~ Estados  Notas

o & & 15 % 3 45 55 6s 7s 8s 9 05 s

- Diapositiva sin titulo (Copabase) ©

DT o o o D |@| T v atenvar &
Figura 113. Proyecto en blanco en Articulate Storyline 3.
En la figura 113 vemos un proyecto en blanco del software para crear contenidos educativos

Storyline 3.
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B B = FasterCourse Storjine FAQ page.story’ - Aiculate Storyine HERRAMIENTAS DE DIBUIO

SN McCo  NSERWR  DIAROSTIVAS  DISERO  TRANSICIONES  ANIMACIONES  VER  AYUDA FORMATO @
e - P A 6 - - é
™ % g & - | [orersans iencabezacon , oA =il || Direcaon del texto 0O [—} L Relleno de forma r‘®
®- O] []tinear texto ~ O L% [Zcontomo detatoma « A Az
Pegar Nueva BIU S -Aa-¥-A-F ¢ Organizar _Estilos Reproductor Vista previa Publicar
. ¥ diapositiva. (] = a-v # BuscarResmplazar + L rapias, B Electo delatorma - .
Portapapeles Dispositiva Fuente B pimafo & Dibuje n Publicar
[ visTa Moo m oobDod«
H & i
Escenas . Accionadores
1Info pages - i | ) s i) o)

LINUX e ) e S O

Accionadores de la diapositiva

Establecer varl igual a Falso H
Cuando comienza la linea de tiempo

"y

11 LINUX

Establecer var2 igual a Falso
Cuando comienza la linca de tiempo

Establecer var3 igual a Falso
Cuando comienza la linea de tiempo

Establecer vard igual a Falso
Cuando comienza la linea de tiempo

Establecer var5 igual a Falso
Cuando comienza la linea de tiempo

Capas de diapositiva
Linea detiempo  Estados  Notas

menu_4
o a 12 3 4 s 6 75 8 % 105 11s
e menu_3
< Imagen 1 que-es-linuxjpg = -
= 2
° menu_item...; (3 El proyecto GNU e
° menu_jtem..., (J GNU /LINUXy WINDOWS TR
° menutem...| () Distibuciones de GNU / LINUX LINUX
° menuitem...| () GNU /LINUXy su interfaz grafica
D @] 7] V] Atenvar )

» - o— --

Figura 114. Contenido de ejemplo sobre Linux.
En la figura 114 vemos un ejemplo de un contenido del programa para crear contenidos

educativos Storyline 3.

B g = FasterCourse_Stonfine_FAQ_page.story (Preview)” - Aticulate Stonyline

v prey
]

Caiy'|veaesiunan vonere mbivdie| et OO0Q0of «
s s | : dmosm
Cerrar Vista previa

0 D

Figura 115. Vista previa contenido creado.

En la figura 115 vemos un ejemplo de un contenido siendo reproducido en formato SCORM

para Storyline 3.
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INCIO | INSERTAR  DIAPOSITIVAS  DISEN]
Publicar
- e
R D e
Pegar o Nueva 8 BIUS
. ¥ diapositiva. (] = @ Web Titulo y ubica

Portapapeles Diapositiva

Titulo:
B RN 6 acmeone
Descripcién:
Escenas
1 Info pages - 8 s
Carpeta:

Propiedades

L Formatos
B Word .
b Reproductor:
Calidac
Publicar:
Registro

Linea de tiem LMS:

©° &

< Ima

° mes

° mes

° mes

< mer (&) CONOCE MAS SOBRE LA PUBLICACION
[} a O0—|

Opciones de salida

HERRAMIENTAS DE DIBUJO

(7]
L ioi‘ ED)
fforma + a5
b2 . | Reproductor Vista previa Publicsr
n Publicar
LinuxConceptos|
ooQ0oo0 %
Conceptos Linux
res

C:\Users\TOTTUS\Documents\My Articulate Projects
es de la diapositiva

1 igual a F
mienza Iz linea de tiempo

Flash con HTMLS como segunda opeién 2 igual a Falso
T Security mienza la linea de tiempo

3 igual o Fol

Optimizacion persenalizada mienza a linea de tiempo

Todo el proyecto 4 igual a
Ia linea de i
Diapositivas vistas (1 de 1) s

5 igual a
mienza Iz linea de tiempo

diapositiva
SCORM 1.2 b INFORME Y REGISTRO...

u_d

ju_3

ju_2

ju_1

(Capa base) ©

Figura 116. Pantalla de publ

icacion de contenido formato SCORM.

En la figura 116 vemos las opciones antes de guardar/publicar un archivo en Storyline 3.

=] = e HERRAMIENTAS DE DIBUJO
ARCHIVO [l ILele] INSERTAR DIAPOSITIVAS DISERO TRANSICIONES ~ ANIMACIONES VER AYUDA FORMATO e
- - A Direccion del texto ~ -
= iw s Bovemsaion - G () Dm0 Y T
N a8 [ atinear texto - 0 67 [Zcantomo delaforma - A
Pegar Nueva AL - - % Organizar  Estilos Reproductor Vista previa Publicar
T diopertra (@ | BT U SEEB A F LAY #h BuscarReemplazar « T amides. B Efecto de laforma - ® L
Portapapeles Diapositiva Fuente 5 Pérafo b Dibujo o Publicar
EV\SAMODOH\M oop0Doe 0 %
Escenas Publicacién satisfactoria ionadores
1 Info pages - &)
LINY - ;
iFelicitaciones! ionadores de la diapositiva
. uxConceptos” se publicé lecervar iguala =
= correctamente. uando comienza la inca de tiempo
L3 lecer var? igual a Falso
uando comienza Ia linea de tiempo
11 LNUX ) %
e lecer var3 igual a
uande comienza la inca de tiempo
lecer vard igual a
uando comienza Ia linea de tiempo
N B BB tecervars gual s Falio
2 uande comienza la linca de tiempo
CORREQ FTP paly ABRIR
bas de diapositiva
Linea de tiempo s
menu 4
o |& + (@ CONOCE MAS SOBRE LA PUBLICACION. CERRAR
[ menu3
o Imagen 1
o menu_item.... (J El proyecto GNU e &
° menu_item.... () GNU/ LINUXy WINDOWS menu_1
° menu_item...! (O] Distribuciones de GNU / LINUX B= w o
° menu_item...| () GNU/LINUXy su interfaz grfica
- D)@ | Atenuar L
> m A O— sdn

Figura 117. Opciones de formato de publicaciéon de contenido.

En la figura 117 vemos el formato de publicacion un archivo en Storyline 3.
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General

b;J Avisos

Nivel 01 Nivel 02 Nivel 03
et :

Nivel 05 Nivel 06 Nivel 07
= PARTSIELARSR
3
W - Y
@ |
\ |
{ =
)/

o -

Figura 118. Interfaz de vista previa de la estructura de un curso.

En la figura 118 vemos la vista previa la estructura de un curso por nivel en el LMS.

LinuxPrueba ~ @

- Linux
b Participantes
) Insignias
v General

f Novedades
g Linux
o LinuxPrueba

LINUX o e

) 16 de March - 22 de March

e Q G S

programa responsable del funcionamiento del b 30 de March - 5 de April

equips, que hace |a comunicacién entre el e Distribuciones de GNU/ LINUX P 6de April - 12 de April

hardware (impresors, monitor, ratén, teclado) y b 13 de April - 19 de April
software (aplicacianes en general). £l conjunto e U/ LNy mantarted P 20 de April - 26 de April
del nicleoy Ios programas responsables de b 27 de April - 3 de May
interactuar con es n s b 4de May- 10 de May
interactuar con este es e que denominamo st R TR o

2 May - 17 de May

sistema operativo. El kernel (niicleo) es el

corazén del sisten. b Mis cursos

B3 rommsracion

¥ Administracian SCORM/AICC

= Editar ajustes

= Roles asignados localmente

Figura 119. Contenido SCORM embebido en Moodle.

En la figura 119 vemos un vistazo rapido de un archivo embebido en el LMS.
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C. Formularios de Procesos, mantenimiento tablas principales,

secundarias.

IIIMME »

G, O L @

Manuel Gonzales Prada 2015

Area personal Administracién del sitio Cursos Administrar cursos y categorias Miscellaneous

Viendo: Categorias de cursos y cursos ¥

Gestion de cursos y categorias

Categorias Miscellaneous
Crear nueva categoria Crear nuevo curso

Ordenar cursos ~

O == Miscellaneous @ &~ Por pagina: 20 ¥

\o hay cursos en esta categoria

[0 == ciencia Tecnologia y Ambients @ A @~
Mover los Elog & Mover
cursos

O+ Matemética ® A
seleccionad
osa.

O = comunicacion ® N V8-

[0 == Familiay Civismo ® A VB~
O e Historia ® A Y@~
O == arte ® A Y&~

Figura 120. Menu de mantenimiento de un curso.

En la figura 120 vemos un vistazo de la interfaz de opciones de un curso en el LMS.

| | THE]
M

6, O 0@

+ Nuevo filtro

Nombre completo del usuario
contiene :

Anadir filtto

Ver més.

Nombre ’ Apa!lidn(s) Direcci6n de correo Ciudad Pais Ultimo acceso Editar

Adridn Aguilar Chapiama aaguilar@gmailcom Lima Pert Nunca le@
Alsjandra Silva Cotrina asiva@gmailcom Lima Per( Nunca le@
Alpino Vésquez Ruiz avasquez@gmailcom Lima Pert Nunca le@
Angel Avalos Barrientos aavalos@gmailcom Lima Perd Nunca le@
Arturo Mufioz Cabanillas razumunhoz@gmeailcom Lima Perd Nunca e @
Camila Escate Hernandsz cescate@gmailcom Lima Perd Nunca 0e@
Carla Rodriguez Salas crodriguez@gmailcom Llima Per( 8 dias 9 horas le &
Carlos Carrasco Bautista ccarrasco@gmailcom Lima Perd Nunca e@&
Carlos Diaz Abanto cdiaz@gmailcom Llima Perdi Nunca 0e&
Carmen Asato Higa saemil9kpop@gmailcom Lima Perd 8 dias7 horas e @
Catalina Pinedo Alvarado cpinedo@gmailcom Lima Perd Nunca le®
Cristhian Cdreamo Macalupu cearcamo@gmail.com Lima Pert Nunca le®
Diego Guillén Pefia dguillen@gmailcom Llima Perd Nunca 0e@&

Figura 121. Interfaz lista de usuarios.

En la figura 121 vemos un vistazo rapido de la lista de usuarios en el LMS.
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Matricular usuarios

Opciones de matriculacién

Seleccionar No hay seleccion
usuarios

Buscar v

Asignar rol Rosalia Buendia Huachaica rbuendia@gmailcom

Peragrina Cabanilas Cotrina
Vit mids, poguicabanilas@hotmailcom

Esmaro Esteves Vargas cesteves@gmailcom

Leonid aQuispe

Gaorgina Lpez Valverde glopex@gmailcom Cancelar
Nancy Melgar Cérdova nmeigar@gmai.com

Arturo Mufioz Cabanillas razumunhozi@gmailcom

Silvia Mufioz Cabanillas sivia_Mc@hotmailcom

Carla Rodriguez Salas crodrigusz@gmailcom

Jostis Teieda Montes itcieda@amailcom

Figura 122. Menu para matricular un usuario a un curso.

En la figura 122 damos un vistazo del proceso para matricular un usuario a un curso en el LMS.

mﬂj oo @

Ciencia Tecnologia y Ambiente II

Areapersonal  Miscursos  CTA-ll  Participantes

Participantes e
No se aplicaron filtros T ——
Buscar palabra clave o seleccionar filtro .

Néimero de participantes: 31

NDmbf@Asanrc.H\JKLMNNOPQRSTuvwaZ

Apellido(s)ABCDEFGHIJKLMNNUPQRSTUVWXVZ

[ E
MNombre * | Apeliido(s) Direccitn de correo Roles Grupos (itimo acceso al curso Estatus

O C]

O Adriein Aguilar Chapiama aaguilar@gmailcom Estudionte/  Nohaygrupos  Nunca [ aciivo [ORE RN
O Algjandra Silva Cotrina asiva@gmailcom Estudionte  Nohaygrupos  Nunca | activo [ORCHRY)

O Angel Avalos Barrientos aavalos@gmailcom Estudionte/  Nohaygrupos  Nunca [ actvo [OR AT

Figura 123. Interfaz lista de usuarios matriculados en el curso.

En la figura 123 damos un vistazo de la interfaz de usuarios matriculados en un curso en el LMS.
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°c8
o}
o?
v

5 | o @ @ @ | @ @ | | @
i

ACTIVIDADES

Base de dotos
Chat
Consulta

Contenido
5 2

Cuestionario

A

Anade una actividad o un recurso *

Seleccione una actividad o un
recurso para ver la ayuda. Haga
doble clic en el nombre de una
actividad o recurso para
afiadirla de forma répida

Figura 124. Menu agregar actividad o recurso.

En la figura 124 damos un vistazo al menu para agregar una actividad o recurso en el LMS.

o i
oR
o8
o &
o Ea
o &
O f
O |
o &

o @
ol
o0 ¢
ol |

Encuostas
predefinidos

Foro

Glosario

Herramienta
Externa

Leccién

Paquete
SCORM

Taller

Tarea

Wiki

RECURSOS

Archivo

Carpeta

Etiquota

Libro

Adade una actividad o un recurso

A

RN concolor

Un paquete SCORM es un conjunto de
archives que se empaguetan conforme a
una norma estandar para los objetos de
‘aprendizaje. &l médulo de actividad SCORM
permite cargar y afadir alos cursos
paguctes SCORM 0 AICC como archivos
zip.

El contenido sc muestra normaimente en
varias pdginas, con navegacion entre las
‘pdginas. Hay varias opeiones parala
visualizacién de los contenidos, con
ventanas pop-up, en tablas de contenidos,
‘con botones de navegacién, ctc Los
actividades SCORM generalmente incluyen
proguntas calficables, que se registra e el
libro de calificaciones.

Las actividades SCORM se pucde usar
« Porala prosentacion do contenidos
mutimediay animaciones
+ Como herramionta de evaluacion

® masayuda

X

Figura 125. Interfaz agregar contenido SCORM.
En la figura 125 damos un vistazo a la interfaz para agregar contenido SCORM al LMS.
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1. Usted cocinara algo especial para su familia. Usted haria:

LA , COCINA pE s

ABUELA

b. Dar una vista a recetario por ideas de las fotos. I c

Figura 126. Ejemplo 01 de contenido.

En la figura 126 vemos un ejemplo de un contenido reproducido en el LMS.

7 Tube

Mend Glosario Notas
Inicio
Diapositiva sin titulo
Diapositiva sin titulo
Diapositiva sin titulo
Diapositiva sin titulo
Diapositiva sin titulo
Diapositiva sin titulo
Diapositiva sin titulo
Diapositiva sin titulo
Diapositiva sin titulo
Tendencias
Suscripciones
Historial
Ver més tarde
v Biblioteca
Favoritos
Videos que te gustaron
v Suscripciones
Sub 1
Sub2
Sub3
Sub4
Sub5

Buscar Q ‘ ol

Figura 127. Ejemplo 02 de contenido.

En la figura 127 vemos otro ejemplo de un contenido reproducido en el LMS.
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L.E. 2015 Manuel Gonzales Prada B Mensajes(0) #F Razu (U Logout

Inicio Estudiantes Asistencia ¥ Configuracién ¥ Horarios ¥ Buscar acciones, eventos y personas

fuh

é Paso 1 — Informacion del estudiante m -

Campos marcados con * debe ser llenado

Numere de Admisién ™ | 000004 Fecha de admisién * | 2019-05-30

Detalles personales

Primer nombre™
Segundo nombre
Apellidos

Curso & Grupo Com001 - Grupo A ~

Figura 128. Interfaz para agregar estudiante en ERP.

En la figura 128 vemos la interfaz del proceso agregar estudiante en el ERP.

L.E. 2015 Manuel Gonzales Prada B Mensajes (0) &F Razu (O Logout

Inicio | Estudiantes | Asistencia ¥ Configuracidn ¥ Horarios ¥ Buscar acciones, eventos y personas

- s de estudiar
&&: Ver Informacion m -
Ver todos Avanzada

Buscar @ Estudiantes presentes () Estudiantes antiguos

Figura 129. Busqueda de estudiante en ERP.

En la figura 129 vemos la interfaz del proceso buscar estudiante en el ERP.
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LE. 2015 Manuel Gonzales Prada ¥ Mensajes (0) 4 Razu (U Logout

Inicio || Estudiantes || Asistencia ¥ ] Configuracion ¥ Horarios ¥ | Mas ¥ Buscar acciones, eventos y personas

# .
&@' Ver Informacion m’\'

Seleccionar un grupo Com001 - Grupo A v
No. del
Sl No. Nombre Adm
1 Arturo Arturo Mufioz Cabanillas 000001 Ver Perfil
2 Saemi Asato Higa 000003 Ver Perfil
3 Silvia Carel Mufioz Cabanillas 000002 Ver Perfil

Figura 130. Interfaz lista de estudiantes en ERP.

En la figura 130 vemos la interfaz de la lista de estudiantes en el ERP.

LE. 2015 Manuel Gonzales Prada IXi Mensajes (0) £% Razu (U Logout

Inicio Estudiantes Asistencia ¥ Configuracion ¥ Horarios W Buscar acciones, eventos y

6] B : .
HJE. Crear un nuevo usuario admin m >

Campos marcados con * debe ser llenado {Solo se puede crear un usuario
admin)

Nombre de usuario™
Primer nombre”
Apellidos
Contraseiia *

Email

Figura 131. Modulo creacidn de usuario en ERP.

En la figura 131 vemos la interfaz para crear un nuevo usuario en el ERP.

LE. 2015 Manuel Gonzales Prada i Mensajes (0) 4 Razu (U Logout

Inicio || Estudiantes || Asistencia ¥ Configuracién ¥ Horarios ¥ Buscar acciones, eventos y personas

S
e T
\_/ﬂ Ultimos anuncios m e

Sl No. Titulo Autor Comentarios Publicado

1 Noticia de prueba Razu - admin 0 1 minute atras

Figura 132. Interfaz de Noticias en ERP.

En la figura 132 vemos la interfaz de noticias en el ERP.
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1E. 2016 Manuel Gonzales Prada = Monsajes (0) €% Razu (O Log out

-
\' B Publicar Noticias b ack (]

Titule

Contenido

/2] n ]| [ i el == = @
® /i@ (m — @ | Tameto v hne e

Figura 133. Modulo para agregar una nueva noticia en ERP.

En la figura 133 vemos la interfaz para poder publicar una noticia en el ERP.

|E. 2015 Manuel Gonzales Prada = Mensajies (0) £ Razu () Logout

Estudiantes | Asistencia ¥ || Configuracion v | Horarios ¥ Buscar acciones, eventos y personas

Siil  Inicio mﬂ\

Configuracién Gestion de Exdmenes

Gestionar desempefios, niveles de ranking Crear examenes, ingresar resuftados.
y designacion de clases

Generar REEOI’IES Centro de I'EEOnES
Reportes de examenes agrupados Ver reporte de estudiantes

Examen en linea
Sistema de gestion de examenes en linea

Figura 134. Menu de examenes en ERP.

En la figura 134 vemos la interfaz de examenes y las opciones que nos da en el ERP.

I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada = Mensajes(0) £ Razu (U Logout

Estudiantes | Asistencia ¥ | Configuracion ¥ || Horarios ¥

(]
> Nuevo examen

Curso » Comunicacién A » Grupo Grupo A » Examen » Nuevo examen
Nombre Demo

Tipo de examen Notas Cambiar tipo
Nota maxima

Nota mimima

Ingresar los detalles del examen aqui:

Max | Min | pocna inicial Fecha final e

Nombre de la asignatura nicta| Mota crear

Comunicacién O

» Guardar cambios

Figura 135. Médulo para agregar un examen en ERP.

En la figura 135 vemos la interfaz para agregar un examen y sus opciones en el ERP.
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LE. 2015 Manuel Gonzales Prada

Estudiantes Asistencia ¥ Configuracion ¥ Horarios ¥

Inicio

= Mensajes (0) £ Razu

) Log out

Buscar acciones, eventos y personas

G

Asignacion de trabajo
Asociacion de asignaturas a
profesores.

Configurar intervalos
Seleccionar una clase y editar su
horario

Ver horarios
Ver horario de una clase

Institucional Horarios

Ver todo el horaric completo de un
dia

Crear Horario

Crear un horario para todas las
clases.

Editar horario

Seleccionar una clase y editar su
horario

Horario del profesor
Ver horario para los profesores

Crear Dias de la semana
Crear Dias de la semana

Figura 136. Interfaz horarios en ERP.

En la figura 136 vemos la interfaz de horarios y sus opciones en el ERP.

LE. 2015 Manuel Gonzales Prada

Estudiantes | Asistencia ¥ ] Configuracion ¥ | Horarios ¥

Cenfigurar intervales

T

I Mensajes (0) & Razu

[OR KL

Buscar acciones, ev

[ (@

Seleccionar un grupo: v
Agregar

Nombre Fecha inicial Fecha final Operaciones
Turno_MafianaA 08:00 AM 10:00 AM Editar | Eliminar
Receso_Mafiana 10:00 AM 10:30 AM Editar | Eliminar
Turno_MafianaB 10:30 AM 12:30 PM Editar | Eliminar
Turno_TardeA 01:00 PM 03:00 PM Editar | Eliminar
Receso_Tarde 03:00 PM 03:30 PM Editar | Eliminar
Tumo_TardeB 03:30 PM 06:00 PM Editar | Eliminar

Figura 137. Lista de intervalos de horario en ERP.

En la figura 137 vemos la interfaz de los intervalos de horarios y turnos en el ERP.

L.E. 2015 Manuel Gonzales Prada = Mensajes (0)

£ Razu () Logout

Estudiantes | Asistencia ¥ || Configuracion ¥ | Horarios ¥ Buscar acciones, eventos y personas

; . Asistencia Inicio

Registro de asistencia
Registro de asistencia de estudiantes

[+ oo (8

Reporte de asistencia
Reporte de asistencia de estudiantes

Figura 138. Menu de Asistencia en ERP.

En la figura 138 vemos la interfaz de asistencia y sus opciones en el ERP.
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Asistencia de Silvia

Motivo Asistid

FMedio dia

M Tarde

Figura 139. Registrar una asistencia en ERP.

En la figura 139 vemos la interfaz para registrar asistencia mediante menu flotante en ERP.

I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada B Mensajes (0) & Razu () Logout

Inicio | Estudiantes | Asistencia ¥ | Configuracion ¥ | Horarios ¥ Buscar acciones, eventos y personas

& Recurso Humano )'}

Configuracién Gestion de empleados
Configuracion de RH. Gestionar todos los empleados
Gestion de licencias para Crear comprobantes
empleados Crear comprobantes mensuales

Gestionar todas las asistencias y
licencias de los empleados

HI:ISEUEdE de EmEIeadc CcmEruhanle de pago
Buscar empleados Ver comprobantes por departamentos

Figura 140. Menu de recursos humanos en ERP.

En la figura 140 vemos la interfaz de recursos humanos y sus opciones en el ERP.

I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada = Mensajes(0) & Razu (Y Logout

Inicic | Estudiantes Asistencia ¥ Configuracién ¥ Horarios ¥ Buscar acciones, eventos y personas

& oxzm©

Seleccionar departamento

System Admin
Seleccionar departamento : ‘Sala de Maestros

Departamento de sistemas

Direccion General
Sala de Padres

Nombre Nimero del empleado Departamento

Rosalia Buendia Guzman E00001 Sala de Maestros

Figura 141. Menu para ver usuarios por departamento en ERP.

En la figura 141 vemos la interfaz de usuarios por departamento(area) en el ERP.
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LE. 2015 Manuel Gonzales Prada

= Menssjes (0)

£+ Razu

() Log out

Estudiantes Asistencia ¥ Configuracion ¥ Horarios ¥

N

Lo &1
!Q;Eli Gestionar Finanzas

Buscar acciones, eventos y personas

G

Tarifas
Gestionar tarifas

Transacciones
Gestionar gastos e ingresos

Transacciones automaticas
Agregar transaccion automatica

Gestién de activos y pasives
Activos y pasivos Gestion

Categoria
Gestionar categoria

Donaciones
Crear nuevas donaciones

comprobante de pago
Comprobante de pago

Figura 142. Menu de finanzas en ERP.

LE. 2015 Manuel Gonzales Prada

En la figura 142 vemos la interfaz de finanzas y las opciones que nos dan en el ERP.

= Mensajes (0)

£ Razu

¢ Logout

BUSCAr acciones, eventos y personas

Estudiantes Asistencia ¥ Configuracion v Horarios ¥
2 s
o
U7 Crear nuevo ingreso

=

[ ()

Titulo
Descripcion :
Cantidad :
Fecha :

Categoria

2018-05-30

Seleccionar una categoria

Figura 143. Médulo para agregar un ingreso econémico en ERP.

En la figura 143 vemos la interfaz de finanzas creando un ingreso en el ERP.

|.E. 2015 Manuel Gonzales Prada

Estudiantes Asistencia ¥

Configuracion ¥

Horarios ¥

&= Mensajes (0) & Razu () Log out

Buscar accione:

$ Gestion de bibliotecas

Administrar libros
Administrar libros de la biblioleca

Devolucién de libros
La gestién del retomno libro

Biblioteca de ajuste
Configuracién inicial de la biblioteca
para los cursos

Libro de renovacion
Renovar los libros aqui

Busgqueda de libros
Buscar un libro aqui

Los libros de tema
Los libros que aqui se trata

Movimiento Entrar
Emitido / libro renovade estado

Figura 144. Menu de opciones de biblioteca en ERP.

En la figura 144 vemos la interfaz biblioteca y las opciones que nos da el ERP.
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|.E- 2015 Manuel Gonzales Prada = Mensajes (0) £ Razu (U Logout

Inicio | Estudiantes | Asistencia ¥ | Configuracion v ] Horaros v

& Siministrer libros O ek ()
Afiadir libros

Filtrar por Disponible >

Numero de

libro Titulo Autor Tags Estado

0001 La Divina Comedia Dante Alighieri Divina Comedia, Reference  pigponible Ver | Edtar | Eminar
0002 La Divina Comedia Dante Alighieri Dwina Comedia, Reference  pisponibie Ver | Edtar | Efminar
0003 La Divina Comedia Dante Alighieri E‘u‘/“’;a Comedia, Reference Disporible Ver | Sdtar | Efminar
0004 Péiinas Libres Manuel Gonzdles Prada Paginas Libres, Reference Disponible | Ver| Edtar | Eminar
0005 Péjinas Libres Manuel Gonzéles Prada Eigu‘aﬁ Libres, Reference Disponible Ver | Editar | Efiminar
0008 Péjinas Libres Manuel Gonzéles Prada (R s (3, (D Disponible Ver | Edtar | Efiminar
0007 Péiinas Libres Manuel Gonzéles Prada Péginas Libres, Reference Disponible Ver | Edtar | Eminar
oooe Péiinas Libres Manuel Gonzdles Prada Paginas Libres, Reference Disponible | Ver| Edtar | Eminar
0009 La Odisea Homero Odisea Disponible | ver| Eatar | Evminar

Figura 145. Lista de libros disponibles de biblioteca en ERP.

En la figura 145 vemos en la interfaz de biblioteca, las opciones administrar libros en el ERP.

LE. 20156 Manuel Gonzales Prada & Mensajes (0) &% Razu () Log out

o , ==
\_P® Paso1-Creacion de evento [+ v 6

Focha inicial 2019-06-30 12:58
Focha final; 2019-05-30 12:58
Titulo

Descripelon

Es fostivo?? [

Evento comin a todos (I

Figura 146. Modulo para la creacion de un evento en ERP.

En la figura 146 vemos la interfaz acerca de eventos y sus opciones en el ERP.

— 4 ) / E3Austaralapigina [ Vistadepégina | A) lecturenvozalta . Agregar notas

2015 I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada
M Av. Manuel Gonzales Prada s/n Cuadra 03
P

Reporte de asistencia

Total dies de trabajo = 5

Nombre Total Porcertaje
Arturo Arturo Mufoz C abanitas 50 100.0
Saemi Asato Higa 50 100.0
Silvia Carol Mufioz Cabanillas 50 1000

Figura 147. Ejemplo de un Reporte generado en formato PDF en ERP.

En la figura 147 vemos un reporte de ejemplo en el ERP.
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D. Procesos de negocio de la empresa

=
™

Sp

Manuel Gonzales Prada 2015

Area personal Administracion del sitio Cursos Administrar cursos y categorias Agrega otro curso

Agrega otro curso

General

Nombre completo del curso
Nombre corto del curso

Categoria de cursos Miscallancous .

Visibilidad del curso Mostrar #

Fecha de inicio del curso 22 & December & 2019 & 00 & 00 & E

Fecha de finalizacién del curso

21 % December # 2019 # o = 09 ¢ EJ [OHabiitar

Nimero ID del curso

Figura 148. Interfaz crear un curso.

En la figura 148 vemos la interfaz de cursos y un formulario para crear uno en el LMS.

Manuel Gonzales Prada 2015

Area personal Categoria: Miscellaneous Agrega una subcategoria

Agrega otra categoria

Categorid padre

Miscellaneous :
Nombre de la categoria D
NGmero ID de la categoria
Descripcion
1 A B I = E % $ @ B ¢ ™ 3 ur

Figura 149. Interfaz crear una categoria.

En la figura 149 vemos la interfaz para crear una categoria de curso en el LMS.
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Ared personal Administracién del sitio Usudrios Permisos Compruebe los permisos del sistema

Compruebe los permisos en Sistema

Roles para el usuario Razu Arturo Mufioz Cabanillas

* Usuario identificado en Sistema

Permisos para Razu Arturo Mufioz Cabanillas

Capacidad

Bloque: Marcas del administrador

Afiadir un nuevo bloque de marcas del administrador al Area personal
block/admin_beckmarksmyaddinstance

Bloque: Insignias recientes

Afiadir un nuevo blogque Mis dlitimas insignias al Area personal
block/badgesmyaddinstance

Blogue: Calendario

Afiadir un nuevo bloque de calendario al Area personal
block/ealendar_monthmyaddinstance

Bloque: Eventos proximos

Figura 150. Interfaz gestionar permisos de usuario.

Acthy

Permitido

En la figura 150 vemos la interfaz de permisos y sus opciones a aplicar a un usuario en el LMS.

D 8 = R

i

v [E

3

[ W

mxE
™M

Sp

Ciencia Tecnologia y Ambiente |I

Ared personal Mis cursos CTA-Il Administracion del curso

Administracién del curso

Administracién del curso Usuarios

Editar ajustes
Activar edicidn

Finalizacion del curso
Darme de baja en CTA-II
Filtros

Configuracién Calificaciones
Copia de seguridad
Restaurar

Importar

Reiniciar

Desglosa de Compstencias
Registros

Registros activos

Actividad del curso

Informes

Participacién en el curso

Finnlizanian da la Antividad

Figura 151. Interfaz gestionar Informes/Reportes.

En la figura 151 vemos la interfaz de reportes y sus opciones en el LMS.
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Area personal Administracion del sitio Extensiones Instalar médulos externos Acti

Instalador de médulos externos

Instalar médulos externos desde el directorio de extensiones de Moadle

~ Instalar mdédulo externo desde un archivo ZIP

Paquete ZIP - Seleccione un archivo..
Puede arrastrar y soltar archivos aqui para afadirlos
Tipos de archivo aceptados:
Archivo (2IP) =zip
Ver mds..

Instalar médulo externo desde archivo ZIP

Figura 152. Interfaz gestionar moédulos externos.

En la figura 152 vemos la interfaz para instalar modulos externos en el LMS.

| 1 FE |
M

(o o0 e

Editor
MR Seleccionar tipo de contenido v

@ crear Contenido O Subir

Buscar tipos de contenido

Todos los tipos de contenidos (43 resultadas)

Mostrar:  Usado redentemente Primero Lo mas nuevoprimero AalaZ

i Find Multiple Hotspots

Create many hotspors for users to find

.9 Personality Quiz
-~ Create personality quizzes
Find the words

Grid ward search game

Twitter User Feed
¥ Detalles

m| appear.in for Chat and Talk

Figura 153. Interfaz médulo de creacién de contenido H5P embebido.

En la figura 153 vemos el mddulo para crear contenido con médulo H5P en el LMS.
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ConferenciaPrueba v D ® || Agjosdeteclade @ [

Usuarios S Presentacion: default.pdf =is) Chat =i

[J RamuArturoMuion {7} Todos = Opciones

1311

i
Bienvenido 3 ConferendiaPrueba!

Para entender como funciona BigBlueButton
ESTO ES UN EJEMPLO DE veanuestros yideotutoriales:
VIDEOCONFERENCIA
Para unirse al puente de audio pulse en el
icono de los auriculares (en |3 esquina
superior izquierda). Por favor, use
auriculares para evitar causarle ruido a los
demds,

Esta sesion puede ser grabada.
This BigBlueButton server is freely provided
Area de video ) by Blindside Networks for testing purposes

only.

This slide left blank for whiteboard Its useis allowed on an "AS IS" basis without
‘warranty or condition of any nature. There is

9 2019BigBlueButton Inc. (build 955) Espafiol v || Disefio por defecto |

Figura 154. Interfaz videoconferencia.

En la figura 154 vemos el médulo para hacer una videoconferencia en el LMS.

[ vsusmosen e

({ttimos 5 minutos)
3 Razu Arturo Mufioz Cabanilias

(¥ Tube

Glosario  Notas

(LTIMAS INSIGNIAS

lng'esa' No tiene insignias que mostrar

Figura 155. Contenido Embebido en Moodle.

En la figura 155 vemos un contenido embebido mostrado en en el LMS.
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E. Diseino de los prototipos o del sistema.

Apache Friends Applications ~ FAQs ~ HOW-TO Guides ~ PHPInfo  phpMyAdmin

XAMPP Apache + MariaDB + PHP + Perl

Welcome to XAMPP for Windows 7.3.2

You have successfully installed XAMPP on this system! Now you can start using Apache, MariaDB, PHP and other components. You can
find more info in the FAQs section or check the HOW-TO Guides for getting started with PHP applications.

XAMPP is meant only for development purposes. It has certain configuration settings that make it easy to develop locally but that are
insecure if you want to have your installation accessible to others. If you want have your XAMPP accessible from the internet, make sure
you understand the implications and you checked the FAQs to learn how to protect your site. Alternatively you can use WAMP, MAMP or
LAMP which are similar packages which are more suitable for production.

Start the XAMPP Control Panel to check the server status.

Community

XAMPP has besn around for more than 10 years — there is a huge community behind it. You can get involved by joining our Forums
adding yourself to the Mailing List, and liking us on Facebook, following our exploits on Twitter, or adding us to your Google+ circles

Figura 156. Interfaz demo de pruebas en servidor XAMPP.

En la figura 156 vemos la interfaz de un servidor XAMPP.

Moodle Razu Arturo Mufioz Cabanillas

Razu Arturo Mufioz Cabanillas

Figura 157. Interfaz nativa de Moodle 3.0.1.
En la figura 157 vemos la etapa beta del LMS lanzado en un servidor XAMPP

Dashboard Customise ihis page
NAVIGATION =lal COURSE OVERVIEW (=]} PRIVATE FILES B@
Dashboard No course information to Show. No files available
» Site home y
Manage private files
) Site pages
b Courses
ONLINE USERS BE
ADMINISTRATION Sl (NN
Razu Arturo Mufioz Cabanillas
} site administration
LATEST BADGES BE
Search You have no badges to display
CALENDAR BE
“ March 2019 >

Men Jue Wed Thy Er Sat Sun
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Moodle

NAVIGATION

Dashboard
= Site home
) Site pages
} Courses

ADMINISTRATION

¥ Site administration
£ Notifications
#* Registration
£ Advanced features
b Users
¥ Courses
» Grades
} Badges
P Location
¥ Language
-] Language settings

% Language packs
b Plugins
b Security
b Appearance
P Front page
b Server
b Rennrte

Razu Arturo Mufioz Cabanillas

Available language packs

~CCUTCTT T TG o
Dolnoserbski (dsb)
22 (M)

FT Language import utility
Installed language packs
English (en) “
[5la)

Uninstall selected language pack(s)

Update all installed language packs
& Language customisation

Evegpe ()

EANvIKG (el)

English - Pirate (en_ar)

English for kids (en_kids)
English - United States (en_us)
English US - K12 (en_us_K12)
Esperanto (eo)

Espafiol Colombiano (es_co)
IExico (es_mx)
México para nifios (es_mx_kids)
Espafiol Venezuela (es_ve)
eesti (et)

Euskara (eu)

ot (fa)

Suomi (fi)

Suomis (fi_co)

Install selected language pack(s)

Figura 158. Interfaz lenguajes disponibles Moodle.

En la figura 158 vemos opciones a cambiar de lenguaje al LMS en su version nativa.

¥ Site administration

& Notfications

£ Registration

8 Aavanced features

b Users

) Courses

) Grades

} Badges

} Location

¥ Language
# Language settings
# Language customisation
& Language packs

} Plugins

} Security

b Appearance

b Front page

Display language menu

Languages on language menu

fanglist

Cache language menu

langeache

Cache all language strings

< C } @ Noesseguro | demoodlejlserv.net.mx/admin/settings.php?section=langsettings B AOC V@ L
Moodle  Engish en) - Razu Arturo Mufioz Cabanillas z
Dashboard » Site administration » Language » Language settings Blocks editing on

NAVIGATION =[o] i
Language seftings
Dashboard
u Site home Language autodetect Yes
b Site pages auolang  Detect default language from browser setling, if disabled site default is used.
b Courses
Defaultlanguage | English (en) v
LU English (en)
Espafiol - Infel whole site. Users can override this setting using the lanquage menu or the
ADMINISTRATION ola) RS

@ Default Yes
Chaose whether or not you want o display the general-purpose language menu on the home page, login page
efc. This does not affect the user's ability to set the preferred language in their own profile.

Leave this blank to allow users to choose from any language you have in this installation of Moodle. However, you
can shorten the language menu by entering a comma-separated list of language codes that you want. For
example: en,es_esTrit

@ Default Yes

Cache the language menu. If enabled, the list of available franslations is cached. The cache is automatically
refreshed when you install or delete a language pack via the in-built language packs management tool. If you
Install a new language pack manually, you have to use Purge all caches feature to refresn the cached list

Caches all the language strings into compiled files in the data directory. If you are translating Moodle or changing
strings in the Moodle source code then you may want to switch this off. Otherwise leave it on o see performance

Figura 159. Interfaz opciones de lenguaje.

En la figura 159 vemos las opciones de lenguaje en el LMS nativo.
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I.E. 2015 Manuel Gonzales Prada

Usemame

Password

m i Olvidd la Contrasefia?

Figura 160. Interfaz basica del ERP.

En la figura 160 vemos la interfaz del acceso en una etapa beta del ERP.

== Menu  LE. 2015 Manuel Gonzales Prada Buscar Acciones, Enlaces y Personas Q B A Lv

| Gestionar Dashlets |

¥ Estudiantes Ausentes G A X & Aniversarios ¢ A X @ Encuentros en Linea ¢ A X
< 3 Julio 2019 (H > < 13 Julio 2019 (Ho > < >
Karan 1 Sankitha §
Nam. adm. : 563 “/) Lote : G2 - A(2018-2019)
Lote : G6 - A(2018-2019) Rakesh B3 Eventos o oA X
Abscatfor; Full Day m.,& Departamento : Transport < LT > B
P Discusiries @ X Sz Empleados de Baja ¢ A X
< 13Julio 2019 (Ho > B T > @ Horario o oA X
Importance of Spanish Stella S < > B
Grupo : Spanish Learning Club (SLC) Nimero de Empleado : E5
"2 Departamento : Social Studies
Alphabets Tipo de permiso : Dia completo B Colocaciones C A X
Grupo : Spanish Learning Club (SLC}) < >
® 1 Noticias ¢ A X

Figura 161. Pantalla de inicio Nativo del ERP.

En la figura 161 vemos una interfaz del menu principal en la etapa beta del ERP.
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4.5. DESARROLLO
4.5.1. Programacion: Desarrollo de los prototipos del sistema

A. M6dulo de Administracion

e Validacion de Usuario

E‘if (!$authplugin = signup get_user confirmation authplugini())
throw new moodle exception('confirmationn

Eif ('empty (Sdata) || ('empty(Sp) && 'empty(Ss))) |
] if (!empty (Sdata))
Sdataelements = explede('/', $data, 2); // Stop after lst slash. Rest is username.
fusersecret = Sdataselements[0]:
fusername = fdataelements[1];
P else {
Susersecret = 5p;
Susername = §s;
Sconfirmed = Sauthplugin->user confirm($username, S$usersecret);
= if (§confirmed == AUTH CONFIRM ALREADY) {

Suser = get_complete user data(’
S$PAGE->navbar->add (get_string|
SPAGE->set_title (get_string(”= T
S$PAGE->set_heading ($COURSE->fullname) ;
echo SOUTPUT->header() ;

echo SCOUTIPUI->box start('
echo "<p>".get_string("

60
61

o

o

M oe oW

@ oo

echo $OUTPUT->single_button(core_login_get_return_url(), get_string('c
echo SOUTPUT—:'whox_end(J 3

echo SOUTPUT->footer();

exit:

] mom oo
o o

o wm

} else if (Sconfirmed == AUTH CONFIRM OK}

Figura 162. Médulo login de LMS.

En la figura 162 vemos el cédigo para el funcionamiento del acceso del LMS.

def log
@institute fig key(“LogoName™)
availalle I TODULES Lect{|m| m[:name].classify.constantiz

 Togin hook = s a b1 uthes. counts>=1
d_login_hook
_user = selected_login_hook[:name].classify.constantize.send("login_hook",self)

.post? and params|[:
ser.new(params[ :

usernar rname

?{@user.username, @user.password)

end
end
end

and return
.post?
age’)}"

_main_menu#{s

delete("u
delete("u

258 [:user_id] =

251 [:1language] =

252 rice] = "#{

253 gin the n| m[:name].classify.constantiz
254 _login_authes.count>=1
255 4

256 ook[ :name].classify.constantize.send("logout_hook”,self,” /")

257 else

258 redirect_to :controller => ‘user’, :action => 'login’ and return

259 end

260 end

Figura 163. Modulo login y logout ERP.

En la figura 163 vemos el cddigo para el funcionamiento del acceso del ERP.

179



B. Médulo de los procesos principales

a. Médulo de Usuario

37 def list_user
38 if params[:user_type] == 'Admin’
39 @users = User.find(:all, :conditions => {:admin => true}, :order =2
49 render(:update) do |page]|
11 page.replace_html "users', :partial=> 'users’
42 page.replace_html ‘employee_user', :text =» "'
43 page.replace_html 'student_user’, :text => "'
44 end
45 elsif params[:user_type] == "Employee’
46 render(:update) do |page|
a7 hr = Configuration.find_by_config value("HR™)
43 unless hr.nil?
49 page.replace_html 'employee_user', :partial=> 'employee_user’
58 html ‘wsers®, :text => "
51 replace_html 'student_user', :text => '
52
53 @users = User.find_all by _employee(1l)
54 a 'users’, :partial=> ‘users’
55 a ‘employee_user', :text => "'
56 a 'student_user', :text =» '
57
58 end
59 elsif params[:user_type] == 'Student’
60 render(:update) do |page|
61 page.replace_html 'student_user”, :partial=»> 'student_user’
62 page.replace_html "users’, :text => "'
63 page.replace_html ‘employee_user', :text =» "'
64 end
65 elsif params[:user_type] == "Parent”
66 render(:update) do |page]|
67 page.replace_html 'student_user’, :partial=> ‘parent_user’
68 page.replace_html ‘users', :text => "'
69 page.replace_html "employee_user', :text =» '’
78 end
71 elsif params[:user_type] == "'
72 @users = ""
Figura 164. Modulo lista de usuarios ERP.
En la figura 164 vemos el codigo de lista de usuarios en el ERP.
81
82
83 @employee = Employee.find_all_by_employee_department_id(emp_dept, :order =>'first_name ASC')
84 Busers = @employee.collect { |employee| employee.user}
85 @users.delete(nil)
86 render(:update) {|page| page.replace_html ‘users', :partial=> 'users'}
87 end
88
89 def list student user
90 batch = params[:batch_id]
91 @student = Student.find_all by batch_id{batch, :conditions => { :is_active => true },:order =>'{
92 @users = @student.collect { |student| student.user}
93 @users.delete(nil)
94 render(:update) {|page| page.replace html 'users', :partial=> 'users'}
95 end
96
97 def list parent_user
98 batch = params[:batch_id]
99 @guardian = Guardian.find(:all, :select=>'guardians.*',:joins=>"INMER JOIN students ON students.
100 users = @guardian.collect { |g| g.user}
181 users.compact!
102 @users = users.paginate(:page=>params[:page],:per page=>20)
103 render(:update) {|page| page.replace_html ‘users', :partial=> 'users'}
104 end

Figura 165. Médulo lista de empleados, estudiantes y familiares ERP.

En la figura 165 vemos el cédigo de lista de usuarios por tipo en el ERP.
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158
151 def create

152 f@config = Configuration.available modules
153

154 User.new(params[:user])

155 request.post?

156

157 if @user.save

158 flash[:notice] = "#{t('flashl17'}}"
159 redirect_to :controller =»> ‘user', :action =»> 'edit’, :id =»> @user.username
168 else

161 flash[:notice] = "#{t('flashls")}"
162 end

163

164 end

165 end

Figura 166. Modulo crear un usuario en ERP.

En la figura 166 vemos el codigo para el funcionamiento de crear usuario en ERP.

199 def edit

191 @user = User.find by username(params[:id])

192 @current_user = current_user

193 if request.post? and @user.update attributes(params[:user])

194 flash[:notice] = "#{t( flash13')}"

195 redirect_to :controller =» 'user', :action =» 'profile', :id =» @user.username
196 end

197 end

Figura 167. Modulo editar un usuario en ERP.
En la figura 167 vemos el cédigo para el funcionamiento de editar usuario en ERP.
167 def delete

168 @user = User.find by username(params[:id],:conditions=>"admin = 1")
169 unless [@user.nil?

179 if @user.employee record.nil?

171 flash[:notice] = "#{t( 'flashl12')}" if @user.destroy

172 end

173 end

174 redirect_to :controller => "user’

175 end

Figura 168. Médulo eliminar un usuario en ERP.

En la figura 168 vemos el cédigo de eliminar usuario en ERP.

177 def dashboard

178 @user = current_user

179 @config = Configuration.available modules

180 @employee = @user.employee record if ['employee',admin’].include?(@user.role_name.downcase)
181 if @user.student?

182 @student = Student.find_by_admission_no(@user.username)

183 end

184 if @user.parent?

185 @student = Student.find_by_admission_no(@user.username[l..@user.username.length])
186 end

187 #  ([ddosh_news = News.find(:all, :limit => 3)

188 end

Figura 169. Modulo principal en ERP.
En la figura 169 vemos el cédigo del dashboard (pagina principal) en el ERP.
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C. Depuracion

Entre algunas observaciones y estandares que se puedan observar y

aplicar, listamos los siguientes:

- Adecuar los colores de cada interfaz en base a los que usa la Institucion

educativa en su infraestructura.

- Mantener la version del LMS vy los items a usar, actualizados.

4.6. IMPLEMENTACION

4.6.1. Integracion de los prototipos:

Se logré la integracion de los prototipos en la siguiente interfaz de
usuario:

RAZU AR'I'URU MUNUZ Dejar de personalizar esta pagina Restablecer pagina a por defecto
CABANILLAS

VISTA GENERAL DE CURSO0S
Nimero de cursos para mostrar:
Mostrar todos siempre v

No hay informacidn del curso para mostrar.

Buscar

AGREGA UN BLOQUE
Agrega N

Figura 170. Interfaz prototipo del menu principal sin cursos.

En la figura 170 vemos un el menu principal del LMS sin cursos.
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4.6.2. Instalacién y configuracion del software:

Vamos a detallar paso a paso el procedimiento para alojar nuestro LMS

Moodle en una nube, asi como un ERP de apoyo.
A. Instalaciéon de un Gestor de Aprendizaje en la nube (LMS)

Paso 1: Para empezar, visitaremos la web jelastic.com...

&« C (Y @ httpsy/jelastic.com Mo Ay @ i 2

OJelaslic PRODUCTS  SERVICES  PRICING  SUPPORT  GET STARTED

Multi-Cloud
Platform-as-a-Service

Automated Scaling. Easy Clustering. Intuitive Management

sistemasrazuf@gmail.com START FREE TRIAL

Figura 171. Pagina web Jelastic.

Paso 2: Buscaremos un proveedor de servicios a eleccion ...

< C (& hitpsy//jelasticcom W x AN @n y @ i 3

o Jelastic PRODUCTS ~ SERVICES ~ PRICING ~ SUPPORT  GET STARTED

Confirm Registration

Jelastic Service Provider
Pl y
d *
servnet

Automater

Figura 172. Proveedores de servicios Jelastic.
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Paso 3: Esperamos que cargue el médulo siguiente ...

S - TR

Figura 173. Mo6dulo de carga Servnet.

Paso 4: Nos abre una ventana con validacion de email y clave ...

w @ vy @ o

D Sela enviado wn email 2
M stemasansdgmail.com con ba ga de
Abra su email y lealo para finakzar su registro.

Si st mo fia recsbido ef corren electrinicn de:
Bievenita deniro de un par de minuias, pos favor:

1. Reves a1 exnal b et e coutexs i desesaks,

3. Unilice la opaidn recuperar password,
4. Siwsted todavia no puede acceder a su cuesta, por
favor condienos a

W v @ Ingresar

Figura 174. Ventana de validacién Servnet.
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Paso 5: Ahora ingresamos a nuestro correo para confirmar y activar

nuestros datos ...

&« (¢} ‘ & https://accounts.google.com/ServiceLogin?continue =https%3A%2F%2Fmail. google.com%2Fmail %2 F &ltmpl=default&service=mail8sacu=1&scc=18&p. 120960\‘?{‘ [« N |

Google

Una cuenta. Todo Google.

Inicia sesién para acceder a Gmail

Razu Mufioz
sistemasrazu@gmau com

rasefia

Iniciar sesion

¢Mecesitas ayuda?
Iniciar sesion con una cuenta diferente

Una sola cuenta de Google para todos los servicios de Google
GMRDEL @

Figura 175. Ventana de correo Gmail.

Paso 6: Ubicamos el correo y clickamos en el link que nos provee el

servidor ...

& > G (Y @ htpsy I /mail/u/1/#inbox/F! VCgeKgSpkdcTZZALIVDNH o w A0 v @& 5

Gmail Q,  Buscar en el correo electronico

¢« 8 0 8 o B
|- Redactar

Welcome to ServNet Elastic! © Recividos x

Recibidos

Destacados ServNet Cloud <cloud@servnet mx- 2128 (hace 10 minutos) Yy
para mi v

Pospuestos

Fa inglés ~ > espafiol v Traducir mensaje Desactivar para: inglés x
Importantes

Enviados

Borradores

~ B Categorias @
O v servnet

Razu Mufioz Welcome to ServNet Elastic !!!

Videollamada perdida

Hello, sistemasrazu@gmailcom

Your ServiNet Elastic Cloud hosting rial account is now ready and waiting for you to deploy your

Please follow this one-time link to complete registration

hiips://app jlserv.net I (?key=90cfc7 cafdbBc07395f03ca35266a5db18960f5e-
48ec-41b2-b3bc-8562e11591 1426c3ac266d1afcaf7h36308db16
938&source=. i =PE%20-%20Peruduserip=181 64 237

1958hx_lang=endreferrer=t % 3A%2F %2F jelastic com%2F &uid=${UID)

During your two-week free trial, your system resources will be restricted as follows:

Figura 176. Correo de confirmacioén.
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Paso 7: Confirmamos nuestra contrasefia y validamos un cdédigo de

verificacién o de captcha ...

C & hitps//regjlservnetmx/activate?authkey=84828693a538473cTea32db32b35a349b0aaa14d-b912-486 1-bf64-da13d9b307cd&x lang=en.. & o % A @ v & | §

&

servnet

Poder Para Hacer Més

Password

Password confirmation

Verification Code

boxxker ©

| baccker ‘

Enter the characters from the image above

CONTINUE

Figura 177. Ventana de verificacion de contraseiia y captcha.

Paso 8: Al terminar nos redirigira a la pantalla de carga del proveedor

de servicios ...

2
servnet

JAEGER v.

Conectando con el doud..

Figura 178. Ventana de carga Servnet.
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Paso 9: Luego nos da un mensaje de bienvenida al dashboard de

Jelastic ...

¢« C {} & hitps//appjlservnetme % A0 v el

Bienvenido a PaaS

Los beneficios de Jelastic PaaS

 Platforma multilenguaje que soporia a Docker

 Escalabilidad automatica en horizontal y vertical
 Alta disponibilidad para cargar balanceadores

« Desarollos, integracion y liberaciones continuas
v
 Cloud hidirda con diversos centros de datos ‘ z ‘
« Aplicaciones y add-ons disponibles o QA 2

« Acceso por SSH y API libres

Figura 179. Ventana de bienvenida dashboard Jelastic.

Paso 10: Al cerrar nos dara la opcidn para crear un nuevo ambiente ..

" i A e
&« C {t & htps//app,jlserv.netmx o % 88 v @ &g i
NUEVO AMBIENTE IMPORTAR 15 TIENDA 4 ACTUALIZAR CUENTA ¥ CONFIGURACION AYUDA ¥ SISTEMASRAZU@GMAILCOM ¥

80 Grupo de Ambientes

Nombre & Etiquetas Utilizado

W Archivo | |~ Git / SUN
1 Enviar
Nombre Comentario Tamailo Modificar fecha w

HelloWorld.zip Sample package which you can deploy to your enviro... 488 KB 21:30 | 07 Mar 2019

Tareas inactivas Administrar despliegue

Figura 180. Panel principal en el dashboard Jelastic.
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Paso 11: Le daremos click en crear nuevo ambiente ...

€« C { & https//appjlserv.netmx o A8 v @

)

§ BDSQL €  rearsos 1 MIB + 400 MHz
Escalado vertical por nodo De Cloudlets reservados: +1=2

Reservado © | Limite de escalabil.. @ Para Limite de escala: 4+6=10
1 doudlet(s) devara 6 - doudlet(s)
128 MiB, 400 MHz levar a 768 MiB, 2.4 GHz Costo estimado:

hora v

Apitrida v
MariaDB 10.3.13 v

Jlaz Uieeneg (® cuotas y precios

Limite er
Nombre del ambiente

Retardo de reinicio secuendial

Pu4 pib moodlel ¥ jl.serv.net.mx

Figura 181. Ventana de entorno PHP.

Paso 12: Al dar click en Crear, esperaremos que sea creado el entorno

(3 C { & htips//app.jlserv.netmx o A8 v &2
setmet NUEVO AMBIENTE IMPORTAR {7 TIENDA £ ACTUALZAR CUENTA ¥ CONFIGURACION AYUDA ¥ SISTEMASRAZUGMALL COM ¥

‘1 £l ambiente moodle ee cre6 con éxito. La

& Grupo de Ambientes
informacion a detalle se envid a tu email.

Nombre & Status Etiquetas

oot Ejecutando

; Servidores de App

Configuraddn de ambiente
Despliegues .

; BDSQL

Tareas

Fecha w Nombre Status
21:44 | 07 Mar 2019 Inicializando MariaDB con el nodo ID node44131 del ambiente moodie Exitoso

21:44 | 07 Mar 2019 Inidializando Apache con el nodo ID node44132 del ambiente moodle Exitoso

21:41 | 07 Mar 2019 Agregando Apache nodo a moodle Exitoso

21:41 | 07 Mar 2019 Agregando MariaDB nodo a moodle Exitoso
21:41 | 07 Mar 2019 Creando el ambiente moodle Exitoso

‘Tareas inactivas Administrar despliegue

Figura 182. Dashboard creacién de entornos.
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Paso 13: Una vez creado, Nos da la opcion para poder subir un

archivo zip, por ejemplo, una versién de Moodle clickando en enviar...

¢ C Y @ https//appjlservnetmx o % H S v @ 8L

@ Enviar archivo

Archivo local | URL

Archivo local: Seleccionar...

@ Enviar

Figura 183. Opcion para subir archivos zip.

Paso 14: Después podemos desplegar nuestro archivo subido en el

servidor apache creado (claro de ser necesario) ...

¢ C ( & hiips//appjiservinetmx o~ % A QO VL

moodle-latest-36.zip

moodie

, Servidores de App

Servidores de App
’ Apache
Cancelar {1 Desplegar

Figura 184. Opcion desplegar archivo en servidor disponible.

189



Paso 15: Pero en este caso, utilizaremos la herramienta Tienda, que
es como un conjunto de aplicaciones variadas y con diferentes enfoques

que podemos subir a nuestra nube...

= C Y @ https//appjlserv.netmc o« % B G v @ L i

Tienda

™ Apps
Favoritos
SEENEILE IS o ‘f MySQL-MariaDB Cluster @ WordPress Cluster m Auto-Scalable Magento Cluster
Clusters i -
Administrador de Contenidos
Mercadotecnia y Ventas \WW PostgreSQL Database Replic... = Traffic Distributor ))  Auto Scalable Spring Boot Cl...

Administrador de Archivos

Gestin De Proyectos

-
e &  DevOps Lab - GitLab Server Kubernetes Cluster '@ Docker Engine CE

Complementos

Lot liis W £ Docker Swarm Cluster Cydos4 Pro Cydos3 CE
A LA

@ Wordpress m Joomla =ghost  Ghost

Figura 185. Aplicaciones Marketplace.

Paso 16: Buscaremos Moodle en el cuadro de busqueda y clickamos

en install ...

¢ G (Y & hitps//appjlserv.netmx o K A v & |5

Moodle

Herramientas de Admon y desarrolic ] m\ Moodle
Clusters

Administrador de Contenidos

Mercadotecnia y Ventas

Administrador de Archivos

Gestién De Proyectos

Otros.

Complementos

Contenedor Docker

Figura 186. Aplicacion Moodle en la tienda de aplicaciones.
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Paso 17: Le pondremos un nombre al entorno y elegimos instalar ...

< C (Y & nhttps//appjlserv.netmx o % Qv @ 5

Moodle #

Moodle is a learning platform, designed to provide educators and leamers with a
Ijﬂ single robust, secure and integrated system to create personalised leaming

environments.

Para mas informacion de esto htip

Ambiente demoodle] v jlserv.net.mx

Display Name Moodle

Figura 187. Ventana de creacion de entorno de Moodle.

Paso 18: Esperaremos que termine de instalar ...

< C (Y & nhttps/appjlserv.netmx o % A Qv @ 4

Se estd instalando Ia paqueteria, por favor
e

Figura 188. Proceso instalacion de Moodle en la tienda de aplicaciones.
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Paso 19: Una vez terminado, nos dara a elegir que abramos y
accedamos a nuestro entorno creado mediante el botén Abrir en

navegador ...

< C (Y @& hiips//appjlserv.netmx o % A @ v@® 5

Su aplicacion Moodle se instalé
satisfactoriamente.

Below you willfind your admin panel link, usemame and
password.

Admin panel URL: ~ hitp://demoodle.jlserv.net.my
Admin name:  admin
Password: BwCzdE1De6

To add custom domain name for your Moodle installation
follow the steps described in our documentation

Cemar Abrir en navegador

Figura 189. Ventana confirmacién de creacién de LMS Moodle.

Paso 20: Al abrir nos mostrara un mensaje de error en la conexion de

base de datos ...

C {} © Noesseguro | demoodlejlserv.netmx W &0 ve 2o

Error: Database connection failed
Itis possible that the database is overloaded or otherwise not running propetly,

The site administrator should also check that the database details have been correctly specified in config php

Figura 190. Mensaje de error al instalar moodle.
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Paso 21: Luego tendremos que revisar nuestra base de datos a lo cual

primero debemos buscar las credenciales en nuestro correo ...

& > C Y & https//mailgoogle.com/mail/u/1/#inbox/FMfcgiwBVztyChkQSmHBPRbpzDIQG)W - ¥ A Qv e L

hd Gmail Q, Buscar en el correo electronico

g 1de 56
| Redactar
7

2
servnet

Recibidos
Destacados
Pospuestos MariaDB se agreg6 satisfactoriamente
Importantes Hola, sistemasrazu@gmail.com

Enviados

Te informamos que tu MariaDB ServNet Elastic Cloud se agregé
Borradores ambiente.

~ B Categorias Por favor utiliza los siguientes datos para accesar a tu phpMyAdmin desde nuestra interfaz web
fo Liga de aceeso : htips//noded4131-moodie jLserv net mx
Usuario - root

Razu Mufioz Password : BVArdy98341

Videollamada perdida
Instrucciones a detalle para ayudarte sobre comenzar a utiizar MariaDB con tu aplicacién se

encuentra disponible en nuestra documentacién: Conectando con MariaDB

Como siempre estamos para ayudarte si fienes alguna duda, problema o pregunta contéctanos.
hitp servnetmylevanta_ticket php

Saludos,
ServNet Cloud Team

Figura 191. Email de datos para ingresar a PHPmyadmin.

Paso 22: Lo ingresamos en la ventana de login PHPMyAdmin

validando nuestras credenciales ....

€ C Y & hiips//nodesdi3i-moodlejlserv.netmx/index.php o r A Qv e L

phpMyAdmin
Bienvenido a phpMyAdmin
| Idioma - Language |

Espafiol - Spanish -

- Iniciar sesion ¢

Usuario: —
| root |

o ]

' Continuar |

= A

Figura 192. Validacién de usuario y contrasefia PHPmyAdmin.

193



Paso 23: Ingresamos al panel principal PHPMyAdmin.

cscn

& https//noded4131-moodle jlserv.netmy/index.php

* & Qv &l

phpMyAdmin
aElodEe

Reciente  Favoritas

4 Nueva
#L1J information_schema
+11 mysql

#. performance_schema
) test

B 7 Servidor: localho
[J Basesdedatos [J SQL (§ Estadoactual =7 Cuentasdeusuarios & Exportar (& Importar 4 Configuracion L Replicacion =+ Més
@ Cambio de contrasefia = Servidor: Localhost via UNIX socket
» - ) — . + Tipo de servidor: MariaDB
Cotejamiento de la conexién al servidor @: | utf8mb4_unicode_ci v + Canexion del senvidor: No se estd utiizando SSL g

Versién del servidor: 10.3.13-MariaDB - MariaDB Server
Version del protocolo: 10

Usuario

Conjunto de caracteres del servidor UTF-8 Unicode (utfg)

& Idioma - Language § | Espaiol - Spanish v

& Tema: | pmahomme ¥

Apache/2 4 6 (Cent0S)
Version del cliente de base de datos: libmysql - mysqind 5.0 12-
dev - 20150407 - §1d-
b5c5906d452ec590732a93b05113827e02749b83 §

extension PHP: mysqli @ curl @ mbstring @

Versién de PHP: 7.0.33

+ Tamario defuente | 62% v

#* Més configuraciones

» Acerca de esta version: 485
Documentacién

Pagina oficial de phpMyAdmin
Contribuir

Obtener soporte

Lista de cambios

« Licencia

Cansula\

Figura 193. Pantalla principal phpMyAdmin.

Paso 24: Agregaremos un usuario, contrasefia, y base de datos con

el nombre “moodle” clickando en Agregar nuevo usuario ...

€ =2 @Ay

phpMyAdmin

euense

Reciente  Favoritas

& Nueva
L. information_schema
&L mysql
%.0J performance_schema
#L1J test

& httpsy/nodedd131-moodlejlserv.net.mx/server_privilege

iewing_mod * 8 G VY L

B 7 Servidor localhost

(1) Basesdedatos [ SQL (§ Estadoactual =3 Cuentasde usuarios = Exportar [& Importar 4 Configuracion Il Replicacion v Mas
Vista global de las cuentas de usuario
Nombre de usuario Nombre del servidor Contraseiia Privilegios globales ) Conceder Accion

O cvalquiera % No@ usage No & Editar privilegios (S} Exportar
[ root % Si ALL PRIVILEGES i £ Editar privilegios (=} Exportar
[ root 127.0.01 No ALL PRIVILEGES si § Editar privilegios i} Exportar
[ root =1, No ALL PRIVILEGES Si & Editar privilegios =} Exportar
[ root fabf09dde 1a6 No ALL PRIVILEGES S & Editar privilegios =} Exportar
1 root localhost Si ALL PRIVILEGES Si & Editar privilegios =} Exportar
4 ([ Sekccionartodo  Para los elementos que estan marcados: ) Exportar
{ Nuevo |

B Agregar cuenta de usuario
| & Eiminar cuentas de usuario seleccionadas |

(Revocar todos los privilegios activos de los usuarios y borrarlos después )

[ Eliminar las bases de datos que fienen los mismos nombres que los usuarios.

i, Nota: phpMyAdmin obtiene los privilegios de los usuarios "di

de las tablas de privilegios MySQL". El contenido de estas tablas pusde diferir de los privilegios que usa el
servidor si es que se han realizado cambios manuales en &l En este caso,

debera cargar la pagina de privilegios antes de continuar.

1

p 131-moadejl

Figura 194. Entorno cuentas de usuario.
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Paso 25: Seguimos los pasos y completamos los espacios requeridos

y colocamos un check en la opcién crear base de datos con todos los

privilegios....

€ Ccn
phpMyAdmin
pEloTI%e

Reciente Favoritas

"8 Nueva
@u information_schema
B0 mysal

[ performance_schema

[0 test

@ hitps;//noded4131-moodlejLserv.net.my/server_privileges.php?adduser=1

o % &80 v e L

.l Basesdedatos [] SQL (g Estadoactual =7 Cuentasde usuarios == Exportar | [& Importar 4* Configuracion | Replicacion = ¥ Mas
Agregar cuenta de usuario
{ 6n de Ia cuenta |
Nombre de usuario: ——
Use el campo de textc ¥ | [moodle |
Nombre de Host ————
Cualquier servidor v [% | @
Contraseiia . o
Use el campo de textc ¥ | strength: Extremadamente débil

Debe volver a escribir:

Complemento de ;
Autenticacién de MySQL nativo ¥

autenticacion

Generar contrasefia: = —
{ Generar | [

| Base de datos para la cuenta de usuario |

@] Crear base de datos con el mismo nombre y otorgar todos los privilegios.

] Otorgar todos los privilegios al nombre que contiene comodin (usemame!_%)

| Privilegios globales [ todo

Nota: Los nombres de Jos priviiegios de MySGL estén expresados en ingiés

Consola| | W | | Vimites de roenrsns

Figura 195. Formulario Agregar nuevo usuario.

Paso 26: Luego nos mostrara el mensaje que se cred un usuario ...

¢« Ccn
phpMyAdmin
HaElen e

Reciente  Favoritas

¢ Nueva
H: | information_schema
[ﬁ:,,J moodle
(¥ performance_schema
L test

& hitps//nodedd131-moodlejlserv.net mx/server privileges.phpladduser=1

% A0 vVv @43

J Basesdedatos [} SQL (4 Estadoactual =% Cuentasdeusuarios &) Exportar [al Importar | 4 Configuracion = |l Replicacion =+ Mis

+ Ha agragado un nuevo usuario.

CREATE USER 'moodle’@'%" IDENTIFIED VIA mysql_native passuord USTNG "***'3GRANT USAGE ON *.* TO 'moodle’@'%' REQUIRE NONE WITH MAX_QUERTES_PER_HOUR B MAX_CONNECTIONS_PER_HOUR @ MAX_UPDA

bl »

[Editar en linea] [ Editar ] [ Crear cadigo PHP |
Global Cambio de contrasefia

Base de datos Informacion de la cuenta

Editar los privilegios: Cuenta de usuario ‘moodle'@ %'

‘ Privilegios globales [ todo
Nota: Los nombres de los privilegios de MySQL estdn expresados en ingiés.
| [ Datos } W Espton ‘_ } 1 Administracio ‘ Limitesderecursos |
O sewecer B e B Nota: si cambia los parémetras de estas opcianes & 0 (cerd), remueve el limite.
L) mwsert L aver LI sueer PO
Hix QUERIES PER HOUR |0 |
|| wepate ) moex | process S -
O petere [ oaee [ sz WX UpDATES PR HoUR | 0 |
L orme | CREATE TEMPORARY TABLES L) sHuTDOWN T
e |
L sHow vIEw ] sHow DaTABASES
Sl S ot s comeermon [0 |
L) aLter rouTINE | meeerEncES
R L) execute L] REPLICATION CLIENT
Consola|

Figura 196. Panel para la creacién de usuarios.
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Paso 27: Regresaremos a nuestro dashboard de la nube Jelastic,

buscando el servidor apache y luego clickar en el icono config ...

3 C (d & https//appjlserv.netmyx o B8O v e

& NUEVO AMBIENTE IMPORTAR & TIENDA ’ m‘lﬂmﬂ.ﬂﬂl b (CONFIGURACION SISTEMASRAZU@GMAIL.COM ¥
87 Grupo de Ambientes

Nombre & Status Etiquetas.

f"m'e Ejecutando

!luodle Ejecutando

, Servidores de App 2 instalando proyectos

= 197.168.5.255
Despliegues
W moodledata moodledata
H ROOT moodle-3.0.1.zip

g B

Tareas inactivas Administrar despliegue

Figura 197. Dashboard nube Jelastic.

Paso 28: Buscamos en nuestro directorio nuestro archivo config.php...

<« C {} @ htips//appjlserv.netmy o % A G v e L

#* Senvidores de App : configs
Nodo ID: 44134 ~ Directorios

& Raiz {3~ B » var b www b webroot » ROOT » config.php
B¥ Puntos de montaje
& Exportaciones

Nombre Tamafio Ultimo Cambio Tipo
Jshintrc :1 :36 ic archivo comin
Jshinta 2KB 06:36 | 23 Dic 2015 i

% Favoritos

&% conf
R 2 3 :36 i (i
& confd B travisym| 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comin

@ shifterjson 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comin

& conf.modules.d B behat.yml.dist 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comin
& con
& hooks
B keys
B modsecurity.d B composer.lock 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comiin
& modules
% php.d
B ves

B webroot B COPYING.ot 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comin

& brokenfile.php 1 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comin

B composer.json 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comin

& config-dist.php 06:36 | 23 Dic 2015 archive comin

) config.php 22:39 | 07 Mar 2019 archive comin

B php.ini & draftfile.php 3 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comdn
[B redeploy.

& file.php 3 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comin
& githash.php 11:10 | 23 Dic 2015 archivo comin
B Gruntfile.js 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comin
@ help.php 3 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comiin
B help_ajax.php 3 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comiin

@ indexphp 06:36 | 23 Dic 2015 archivo comin

Figura 198. Directorio principal de nuestro servidor.
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Paso 29: Al abrir el archivo config.php vemos el cédigo php de la

siguiente manera...

“ C (Y @ https//app,lservnetmyx % AG v e L

# Senvidores de App : configs

Nodo D: 44134 ¥ Directorios | & config.php
I Raiz B Guardar @ Buscar D Actualizar [varfwwwiwebroot/ROOT/config.php
B Puntos de montaje
B Bqortaciones

* Favoritos
B conf
I conf.d
& conf.modules.d
& cron
& hooks
B keys
& modsecurity.d
& modules
& php.d
& ves
& webroot
B php.ini
IR redeploy.conf

Tareas inactivas Administrar despliegue | .7, Moodle

Figura 199. Cédigo PHP archive config.php .

Paso 30: Completamos los campos $CFG -> dbhost, $CFG ->
dbname, $CFG -> dbuser y $CFG -> dbpass con el nombre de nuestra

base de datos ...

& C ) @ hups/appjlservnetmx * OO v & 8

# Configuraciones | #* Servidores de App : configs
Nodo ID: 44134 ¥ Directorios | B config.php
B Raiz [8 Guardar @ Buscar D Actualizar Ivarfwwwlwebroo/ROOT/config.php
B¥ Puntos de montaje
B Exportaciones

% Favoritos
&= conf
B conf.d
B conf.modules.d
B con
& hooks
B keys
B modsecurity.d

B modules

B php.d

B ves

B webroot

B php.ini

B redeploy.conf

Tareas inactivas Administrar desplieque %, Moodle

Figura 200. Cédigo PHP archive config.php con nuestros datos.
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Paso 31: Reiniciamos nuestro servidor ...

« C (Y @ https//appjlservnetmy % AQ ve L

Confirmar
? ¢&Reinidar Apache nodos?

Si

Figura 201. Mensaje de confirmacion para reiniciar servidor apache.

Paso 32: Revisamos nuevamente nuestra aplicacién, a lo cual ahora

aparece correctamente el instalador de Moodle, clickamos en continue

G % ® Noesseguro | demoodlejlserv.netmx/admin/indexphp B AO v e 5o

Installation

Moodle - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment

Copyright notice
Copyright (C) 1999 onwards Martin Dougiamas (http://moodie.com)
This program is free software: you can redistribute it and/or modify
it under the terms of the GNU General Public License as published by
the Free Software Foundation, either version 3 of the License, or
(at your option) any later version.
This program is distributed in the hope that it will be useful,
but WITHOUT ANY WARRANTY; without even the implied warranty of
MERCHANTABILITY or FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

See the Moodle License information page for full details:
hitp://docs.moodle. orgideviLicense

Have you read these conditions and understood them?

Figura 202. Mensaje de instalacién de moodle.
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Paso 33: Continuamos con la instalacion clickando en continue ...

& C @ ® Noesseguro | demoodlejl.serv.netms/admin/index.php?cache=0&lang =en&agreelicense=1

unicode
database

php
pereunicode
php_extension
php_extension
php_extension
php_extension
php_extension
php_extension
php_extension
php_extension
php_extension
php_extension
phip_extension
php_extension
php_extension
php_extension
php_extension
php_extension
php_setting
phip_setting

mysql (5.6.43)

iconv
mbstring

curl

openssl
tokenizer
ctype

7ip

zZlib

gd

simplexml
spl

pere

dom

xmi

json

hash
memory_limit
file_uploads

-1 4

PHP opcode caching improves performance and lowers memory requirements, OPcache extension is recommended and fully supported

(D) must be installed and enabled

(D version 5531 is required and you are running 5 6 43
(D) version 5.4.4 i required and you are running 5.4.45
(D) should be Installed and enabled for best results

(D) must be installed and enabled

(D should be installed and enabled for best results

(D) must be installed and enabled

(D) should be installed and enabled for best resutts
(D should be installed and enabled for best results

(D must be installed and enabled
(@ must be installed and enabled
(D) must be installed and enabled
(D must be installed and enabled
(D) must be installed and enabled
(D must be installed and enabled
(D) must be installed and enabled
(D must be installed and enabled
(D must be installed and enabled
(D) must be installed and enabled
(D must be installed and enabled
(i) recommended setting detected
() recommended setting detected

Your server environment meets all minimum requirements.

Paso 34: Seguimos clickando en Continue ...

¢ C } @ Noesseguro | demoodlejlserv.net.my/admin/index.php?cache=0&agreelicense=18iconfirmrelease=18dang=en
Success
tinymce_wrap
success
logstore_database
Success
logstore_legacy
Success
logstore_standard
Success
Continue

Figura 203. Parametros de instalacion requerimientos.

Figura 204. Parametros de instalacion licencias.

Continue

28 v e
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Paso 35: Agregamos un usuario de validacién para entrar a nuestro

gestor de contenidos, completando el formulario ...

<« C {d A Noesseguro | demoodlejlserv.net my/user/editadvanced.php?id=2

General

Username*

Choose an authentication method

New password*

Force password change

First name*

Surname*

Email address*

Email display

Cityitown

Select a country

Timezone

Description

admin

Manual accounts

W &S v e &

Expand all

The password must have at least 8 characters, at least 1 digit(s). at least 1 lower case lefter(s), at least 1 upper case Igtter(s), at least 1 non-alphanumeric character(s)

Unmask

Razu Arturo

Mufioz Cabanillas

sistemasrazu@gmail.com

Allow everyone to see my email address

Lima

Peru

America/Lima v

Figura 205. Formulario para la creacién de usuario del LMS.

Paso 36: Le damos un nombre al LMS...

< C (@ A Noesseguro | demoodlejlserv.net.mx/admin/u

Installation

New settings - Front page settings

Full site name | Gestor de contenidos

Short name for site (eg single word) | Moodle

Front page summary

This summary can be displayed on the front page using the course/site summary block.

Figura 206. Parametros de instalacion nombres.

g yr &0V & S
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Paso 37: Continuamos completando los parametros finales de nuestra

instalacion...

« C Y A Noesseguro | demoodlejlserv.netmx/admin/upg ttings.php?return=site B 28 ve 2

This summary can be displayed on the front page using the course/site summary block.

New settings - Location settings

Default fimezone America/Lima v

This is the default imezone for displaying dates - each user can override this setting in their profile. Cron tasks and other server settings are specified in this timezone.
YYou should change the setting if it shows as "Invalid timezone"

New settings - Manage authentication

Self registration Email-based self-regisiration v

If an authentication plugin, such as email-based self-registration, is selected, then it enables potential users to register themselves and create accounts. This results in
the possibility of spammers creating accounts in order to use forum posts, blog entries etc. for spam. To avoid this risk, self-registration should be disabled or limited by
Allowed email domains setting

Figura 207. Parametros de instalaciéon opciones del LMS.

Paso 38: Finalmente completamos la instalacion y nos queda la

pantalla de nuestro LMS Moodle...

¢ C (Y O Noesseguro | demoodiejlservnetmy/my, B AG v @ 4

Moodle Razu Arturo Mufioz Cabanilias =

Razu Arturo Muioz Cabanillas

Dashboard Customise this page

Dashboard No course information to show. No files available
= Site home

Manage private files
) Site pages

b Courses

—r (last 5 minutes)
. Razu Arturo Mufioz Cabanillas

F Site administration

Search

Figura 208. Vista basica de la pantalla principal de moodle.
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Paso 39: Buscamos cambiar las opciones de lenguaje del LMS,

agregando el lenguaje espafol desde los lenguajes disponibles...

¢« C Y @ Noessegura | demoodlejlserv.netmx/admin/taol/langimport/indexphp v 2@ v @ 2
Moodle Razu Arturo Mufioz Cabanillas =
NAVIGATION =ln) H qH
Language import utility
Dashboard
u Site home Installed language packs Available language packs
b Site pages
T U (S TGS
b Courses English (en) * Dolnoserbski (dsb) ‘
25 ()
(az)
ADMINISTRATION Sl Evegbe (ee)

¥ Site administration

4 Notifications

£ Registration

4 Advanced features

b Users

b Courses

b Grades

P Badges

P Location

¥ Language
4 Language settings
% Language customisation
#* Language packs

F Plugins

P Security

P Appearance

F Front page

b Server

b Renrte

Uninstall selected language pack(s)

Update all installed language packs

EAMVIKG (el)
English - Pirate (en_ar)
English for kids (en_kids)
ENglish - United States (en_us)
English US - K12 (en_us_k12)
Esperanto (e0)
Esp: Colombiano (es_co)
Espafiol - México (es_mx)
Espafiol - México para nifios (es_mx_kids)
Espafiol Venezuela (es_ve)
eesti (gf)
Euskara (eu)
i (fa)
Suomi (fi)

|_Suomi+ (fi_co)

Install selected language pack(s)

Figura 209. Lenguajes disponibles Moodle.

Paso 40: Luego cambiamos el lenguaje ...

(_
Moodle

English (en) ~

Dashboard » Site administration

NAVIGATION

Dashboard
= Site home
b Site pages
b Courses

ADMINISTRATION

¥ Site administration

£ Notifications

¥ Registration

£ aavanced features

b Users

¥ Courses

) Grades

b Badges

¥ Location

¥ Language
¥ Language settings
¥ Language customisation
¥ Language packs

b Plugins

b security

b Appearance

b Front page

C (} @ Noesseguro | demoodlejlserv.net.mx/admin/settings.php?section=langsettings

Language » Language seffings
clal 3
©  Language settings
Language autodetect
aulolang
Default language
lang
clo]

Display language menu

Languages on language menu

Cache language menu

che

Cache all language strings

gstringcache

B &80 ve L
Razu Artura Mufioz Cabanillas M

Blocks editing on

Detect default language from browser setting, if disabled site default is used.

| English (en) v

whole site. Users can override this setting using the language menu or the

Espail temacional (es)

es
Choose whether or not you want to display the general-purpose language menu on the home page. login page
efc. This does not affect the user's ability to set the preferred language in their own profile.

Leave this blank to allow users to choose from any language you have in this installation of Moodle. However, you
can shorten the language menu by entering a comma-separated list of language codes that you want. For
example: en,es_es,ir.it

@ D t
Cache the language menu. If enabled, the list of available translations is cached. The cache is automatically
refreshed when you install or delete a language pack via the in-built language packs management tool. If you

install a new language pack manually, you have to use Purge all caches feature to refresh the cached list

@ Defaul
Caches all the language strings into compiled files in the data directory. If you are translating Moodle or changing
sirings in the Moodle source code then you may want to switch this off. Ctherwise leave it on to see performance

Figura 210. Opciones de lenguaje Moodle.
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Paso 41: Ahora veremos los archivos mas importantes a modificar,
por ejemplo php.ini que es donde cambiaremos los parametros de
nuestro LMS como el tamafio en MB de nuestros archivos a subir,

librerias, etc...

G Y @ hups//appjlsenv.netmx * & G v &l L

#" Servidores de App : configs

Nodo ID: 44134 Directorios | I php.ini
B Raiz B Guardar al fetc/php.ini
B& Puntos de montaje
I Exportaciones

“ Favoritos
B conf
B confd
B conf.modules.d
B cron
B hooks
B keys
B modsecurity.d
& modules
& php.d
B ves
& webroot
B php.ini
B redeploy.conf

Figura 211. Opciones archivo php.ini .

Paso 42: Nuestro archivo index.php sera en donde modificaremos

nuestra pagina principal de nuestro LMS...

C Y & ntips//appjlsevinetmx * &9 v @& 3

& Servidores de App : configs
Nodo ID: 44134 + Directorios B php.ini | & index.php
B Raiz [ Guardar @ Buscar 9 Actualizar Avarfwwwiwebroot/ROOT/index.php
E® Puntos de montaje

B Bxportaciones
(
% Favoritos

B conf

& conf.d

B conf.modules.d
B cron

& hooks

& keys

B modsecurity.d
B modules

& php.d

B ves

& webroot

B php.ni
I redeploy.conf

Figura 212. Opciones archivo index.php .
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Paso 43: Después de unas modificaciones, asi se va viendo nuestro
gestor de contenidos (pantalla de Login) ...

>
> Ntul\n o

fco
t mplex Rcllul(float x, l'cn

fconplex - Imcwar sesion
c PEX*a.r;

<i=xa.i} T == 0.0) & (2.
> return c3 (i3 r-o 0|
c.1=0.0;
fcomplex Cinv( fcomplex z) 'noP(g e ¥
fGOIPIO" Bt o T oy \h = Sqrt((SG 62
rines * S3

r - z-.i,.s;

Figura 213. Pantalla de Login LMS Moodle.

Paso 44: Y al ingresar nuestro usuario y contrasefia nos muestra la
pagina de inicio de nuestro LMS...

Area personal

NAVEGACIGN
RAZU AR'I'URU MUNUZ Dejar de personalizar esta pagina Restablecer pagina a por defecto E
CABANILLAS | e en
v Paginas del sitio

Cursos
VISTA GENERAL DE CURSOS

Nimero de cursos para mostrar: m ADMINISTRACION
Mostrar todos siempre ¥

Administracion del sitia
No hay informacién del curso para mostrar.

Buscar

AGREGA UN BLOQUE
Agrega. v

Figura 214. Pantalla area personal sin cursos de nuestro LMS.
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B. Instalacion de un Sistema de Planificacion de Recursos (ERP)

Paso 1: Lo primero instalaremos el lenguaje de cddigo abierto Ruby en

su version 1.8.7...

— x

i Setup - Ruby 1.8.7-p302

Welcome to the Ruby 1.8.7-p302
Installer

This will install Ruby 1.8.7-p302 on your computer. Please
dase all other applications before continuing.

Click Mext to continue, or Cancel to exit Setup.

Garce

Figura 215. Pantalla de instalacion de Ruby.

Paso 2: Ubicaremos la ruta de instalacion de Ruby ...

% Setup - Ruby 1.8.7-p302

Installation Destination and Optional Tasks “

Setup will install Ruby 1.8.7-p302 into the following folder.

To continue, dick Mext, or to select a different folder, dick Browse,

|C:‘|.Ruby 137 Browse...

[~] add Ruby executables to your PATH
[[] Assodate .rb and .rbw files with this Ruby installation

Required free disk space: ~35.2 MB

= Back Install Cancel

Figura 216. Ruta de instalaciéon de Ruby.
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Paso 3: Esperaremos a que copie los archivos necesarios ...

i Setup - Ruby 1.8.7-p302 — >
Installing
Please wait while Setup installs Ruby 1.8.7-p302 on your computer. “

Extracting files...
C:\Ruby 187 \doc\bookofruby. pdf

Cancel

Figura 217. Pantalla espera de instalacion de Ruby.

Paso 4: Terminamos de instalar el lenguaje cédigo abierto Ruby ...

iS5 Setup - Ruby 1.8.7-p302 —

Completing the Ruby 1.8.7-p302
Setup Wizard

Setup has finished installing Ruby 1.8. 7-p302 on your
computer. The application may be launched by selecting the
installed icons.

Click Finish to exit Setup.

Web Site: http:/frubvyinstaller.org
Support group: http://groups.google. com/group/frubyinstaller
Wiki: http:ffwiki.github. com fonedick/rubyinstaller

Figura 218. Pantalla instalacion exitosa de Ruby.
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Paso 5: Ahora comprobaremos que la version de Ruby se haya

instalado correctamente ejecutando cmd y luego el comando ruby -v ...

Y Ejecutar x

Escriba el nombre del programa, carpeta, documento o
recurso de Intermnet que desea abrir con Windows.

Abrir: [ -

Cancelar Examinar...

e e ccmrnen e B R It e L R

i AlS 11 W Lsan 22 sney BN NI RIS g aby A Wieda 11 Jnas g W
B CAWINDOWS\system32\cmd.exe - @] X

Microsoft

rechos reservados.

C:\Users\PEREGRINA>ruby -v

ruby 1.8.7 (2010-88-16 patchlevel 302) [i386-mingw32]

C:\Users\PEREGRINA>

Figura 219. Revision de version de Ruby en el menu de comandos.

Paso 6: Ahora instalaremos la version 5.0 de MySQL Server...

2 MySOL Server 5.0 - Setup Wizard =

Welcome to the Setup Wizard for MySQL
Server 5.0

The Setup Wizard will install MySQL Server 5.0 release 5.0.90
on your computer. To continue, dick Mext.

WARMING; This program is protected by copyright law.

MySsoL

< Back I Mext = I : Cancel I

Figura 220. Pantalla instalacion MySQL server 5.0.
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Paso 7: Procederemos a hacer una instalacién basica o Typical ...

T MySOL Server 5.0 - Setup Wizard

Setup Type
Choose the setup type that best suits your needs,

Flease select a setup type.
(®) Typical
— Common program features will be installed. Recommended for
" ; - } general use.
() Complete
— All program features will be installed. (Requires the most disk
‘[ E sace)
O Custom
— 4 Choose which program features you want installed and where they
o X will be installed. Recommended for advanced users.
-
= cance

Figura 221. Tipo de instalacion de Mysql Server 5.0.

Paso 8: Esperamos a que termine de realizar la instalacion ...

L

15 MySQL Server 5.0 - Setup Wizard -

Installing MySQL Server 5.0
The program features you selected are being installed.

Please wait while the Setup Wizard installs MySQL Server 5.0, This may take
several minutes.

Status:
Copying new files

Figura 222. Pantalla completando la instalacion de Mygsl server 5.0.
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Paso 9: Terminada la instalacidn, nos pedira configurar el servidor...

ILEH

ﬁ MySCL Server 5.0 - Setup Wizard

Wizard Completed

exit the wizard.

Configure the MySQL Server now
Use this option to generate an optimized MySQL config

and to set the password for the root account.

MySQlL

Setup has finished installing MySQL Server 5.0. Click Finish to

file, setup a Windows service running on a dedicated port

Figura 223. Pantalla instalacion completa de Mysql server 5.0.

Paso 10: Elegiremos el tipo de instancia del servidor (standard) ...

MySOL Server Instance Configuration Wizard

My5QL Server Instance Configuration
Configure the My5CQL Server 5.0 server instance.

Please select a configuration type.

i~ Detailed Configuration

h Choose this configuration type to create the optimal server
2~ setup for this machine.

i+ Standard Configuration:
@ Use this only on machines that do not already have a MyS0L

server installation. This will use a general purpose configuration
for the server that can be tuned manually.

= Back I Mext > I Cancel

Figura 224. Pantalla configuracion de instancia de servidor.
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Paso 11: Elegimos instalar un servicio de Windows e incluir una

variable del sistema PATH...

My5S0L Server Instance Cenfiguration Wizard

MySQL Server Instance Configuration

Configure the My5QL Server 5.0 server instance,

Please set the Windows options.

v Install A= Windows Service

i

ke This is the recommended way to run the MyS0L server
f on Windows.
Service Mame: hys oL -

Iv Launch the MySQL Server automatically

v Include Bin Directory in Windows PATH:

Check this option to include the directory containing
the server / client executables in the Windows PATH
variable so they can be called from the command line.

< Back | | MNext = I Cancel

Figura 225. Pantalla configuracidn servicio y variable de sistema para servidor.

Paso 12: Ahora, elegiremos una clave (1234) para nuestro usuario root

My SCL Server Instance Configuration Wizard

My5QL Server Instance Configuration

Configure the MySQL Server 5.0 server instance,

Please set the security options.

v Modify Security Settings

MNew root password: AR Enter the root password,
[roat | Confirm: FEEE Retype the password.

|~ Enable root access from remote machines

[ Create An Anonymous Account

This option will create an anonymous account on this server,
Please note that this can lead to an insecure system.

< Back | Mext = I Cancel

Figura 226. Pantalla clave usuario root.
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Paso 13: Esperaremos a que se validen nuestras configuraciones ...

MyS0L Server Instance Configuration Wizard >

MySQL Server Instance Configuration
Configure the MySQL Server 5.0 server instance.

Processing configuration ...

i~ Prepare configuration
(¥ Write configuration file (Ct\Program Files (x88)\MySOUMySOL Server 5,04y ini)
i) Start service

i Apply security settings

Configuration file created.
Windows service MySQL installed.
Service started successfully.
Security settings applied.

Press [Finish] to close the Wizard.

= Back | Cancel |

Figura 227. Pantalla instalacién exitosa de instancia de servidor.

Paso 14: Extraeremos la data del archivo free_globoschool.rar en C:\ ...

ia | B + | Windows (C:)

Inicio Compartir Vista

<« v M & » Esteequipo > Windows (C)
Mombre Fecha de modifica.. Tipo Tamafio
7 Acceso ripido

I Deskiop * SRecycle.Bin Carpeta de archivos
7 Archivos de programa Carpeta de arch

_‘ Dowgnleads 4 Archivos de programa Carpeta de archivos
=] Documents - Archivos de pregrama (x86) Carpeta de archivos
| Imagenes * Boot Carpeta de archivos
contenidos & Documents and Settings Carpeta de archivos
DriverEasy 5.6.10 + 1 MS0Cache Carpeta de archivos
Instalacion GloboSse ProgramData Carpeta de archivos
T Recovery Carpeta de archivos
Ruby187 Carpeta de archivos
4@ OneDrive System Volume Information Carpeta de archivos
i s U;erG.uidePDF Carpeta de arch?'.-'c:
== Usuarios Carpeta de archivos
E,# Red Windows Carpeta de archivos

bootmgr Archivo de sistemna 387 KB

BOOTNXT Archivo de sistema 1KE

BOOTSECT.BAK Archivo BAK 8 KB

hiberfil.sys Archivo de sistema 020,344 KB

pagefilesys Archivo de sistema 2,621,440 KB

swapfile.sys Archive de sistemna 262,144 KB

free_globoschool /2019 1:03 a. m.  Carpeta de archivos

Figura 228. Carpetas del disco C:\y ubicacion del ERP.
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Paso 15: Buscaremos la ruta free_globoschool\config\ buscamos el

archivo database.yml y lo abrimos con un editor de codigo ...

| d = | config
Inicio Compartir Vista

- v » Esteequipo » Windows (C:) » free globoschool * config

~
Mombre Fecha de modifica.. Tipo Tamafio

3+ Acceso rapide

9 1:01a, m. Carpeta de archivos
B Desktop - P

environments

initializers 1:01 a. m.  Carpeta de archivos

" Downioas = locales 1:01 a.m.  Carpeta de archivos
|= Decuments L4 |_'| authorization_rules.rb 54 a.. Archivo RB 66 KB
=/ Imagenes - | ] bootrb :54 a.. Archivo RB 3KB
contenidos |j company_details.exampleyml 54 @, Archive YML TKE

54 a.. Archive YML TKE
31154 3. Archivo YML TKB

DriverEasy 5.6.10+1 || company_detailsyml

Instalacion GloboSc i—" cucumberymi

A IJ database.yml : . 00012 12,96 Aechinim VBA| 1KB

[ databaseyml.exa| Abrir con \WPLE 1KB

@ Onelrive |_'| envircnment.rb L{ Edit with Notepad++ 1KB
W |_'|‘ locale_settings.yr] ] AVG" Shredder L 1KB
= || preinitializer.rb E Examinar con Windows Defender... 1KE
Q Red |j routes.rb = Cornpartir AKB
ij sms_settings.yml| g Anadir al archivo... \MPLE TKB

T AZdic 2 dababarn et

Figura 229. Ubicacidon archivo database.yml.

Paso 16: Nos ubicamos en el apartado development del archivo para

qgue se ejecute nuestra conexion de base de datos ...

Archive Editar Buscar Vista Cedificacion Lenguaje Configuracién

s EHB R & £ b | 9| gl @O

B change log ._11 B database yml.example £ = database yml B3 ]
Eldevelopment :

host: localhost

adapter: mysdgl

database: opensource

port:
username: Iroot

§ I T RS ST ST

password:

Eltest: atestc

host: localhost

adapter: mysgl

database: fedena two new
port:

usernames: Ioot

password: foradian

|t el
[ T e 1

L
R (T 0 Y

17 Hproduction:

8 ho=st: localhost

B adapter: myvsdgl
database: opensource
port:

nsername: root

L password:
cocumber:
=< "test

Figura 230. Conexién de base de datos Mysql y Ruby.

212



Paso 17: Después Iniciaremos el simbolo de sistema de Ruby ...

-Iﬂ Planes de datos méviles

@ Portal de realidad mixta
jueves

3 )
E" Reproductor de Windows Media

[ Ruby 1.8.7-p302

— ) e | N
=+ Interactive Ruby \ s

E? Ruby 1.8.7-p302 APl Reference Paint 3D Este equipo (2) OneNote

/ RubyGems Documentation Server Entretener

T Start Command Prompt with Ruby

ﬁ The Book of Ruby ; m

OneKey
Recovery

Sistema de Windows

IS

Sticky Notes Peliculas y TV Groove Mdasica Skype

Explorar

Sugerencias

Figura 231. Menu Inicio con las herramientas de Ruby instaladas.

Paso 18: Al abrirlo ubicaremos la ruta donde ha sido desempaquetado
nuestro ERP navegando con el comando “cd” y la carpeta

free_globoschool, para luego escribir el comando “install” ...

B Start Command Prompt with Ruby - install - O x
-Puby 1.8.7 (2810-88-16 patchlevel 282) [i386-mingw32]

EC: \Users\PEREGRINA>cd. .
\Users
»cd free_globoschool
‘“free_globoschool»>install

\free_globoschool>REM script para instalar free_globoschool en w
findows
. 1 archivo(s) copiado(s).
fInstalando Rails 2.3.5. Por favor espere.
! ully installed rake-8.9.2.2
em installed
talling ri documentation for rake-8.9.3
alling RDoc documentation for rake-©.
esstully installed activesupport-2.3.
installed activerecord-2.3.5
installed
installed actionpack
fully installed actionmailer
ully installed
ully installed rails-2.3.5
. installed
Installing ri documentation for activesupport-2.3.5...

Figura 232. Simbolo de sistema de comandos en Ruby.
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Paso 19: Una vez terminado de instalar todas las dependencias,
registros, base de datos y el framework ruby on rails, ejecutamos el

comando “ruby script/server -e production” para ejecutar el servidor...

Bl Start Command Prompt with Ruby — O =

-- create_table(:online_ exam_score_details)
-> B.1126

:school_id, :integer)

:school_id)

| mn{:online exam_groups, :school_id, :integer)
> B.1746

add_index{:online_exam_groups, :school_id)

-> ©.1858s

add_column{:online_exam_ options, :school_3id, :integer)

-> B.1656

add_index( :online_exam_options, :school_id)

B.19321s
:school_id, :integer)

| x{ :online_exam_ questions, :school_id)
-> B.1634<
- add_column{:online_exam_score_details, :school_id, :integer)
-> B8.1993<
- add_index({:online_exam_score_details, :school_id)
> B.218
ddSchoolIdToOnlineExam: migrated (1.9142s)

Configurando el paquete de PDF
1 archivo(s) copiado{ -
Se ha completado la instalac 1 !
Para iniciar la aplicacion. Ejecute: ruby script/server -e product
ion
C:\free_globoschool>ruby script/server -e product

Figura 233. Creacion de Tablas, registros, entidades, dependencias en Ruby.

Paso 20: Ejecutado el comando con éxito esperaremos unos minutos ..

free globoschool>ruby script/server -e production
Booting WEBrick
Rails 2.3.5 application starting on http://0.0.0.8:3000
Ruby187/1ib/rub s/1.8/gems/rails-2.3.5/1ib/rails/gem_dependency.rb:119:Warning:
§ Gem: :Dependency#version_requirements is deprecated and will be removed on or after Au
Joust 2018. Use #requirement
ree_globoschool/config/initializers/fedena_setting.rb:11: warning: already initia

d constant USER_SETTINGS
all with -d to detach
trl-C to shutdown server
[2019-85-89 ©1:50:58] INFO WEBrick 1.3.1
81:58:58] INFO ruby 1.8.7 (2818-88-16) [i386-mingw32]
) 81:58:58] INFO WEBrick::HTTPServer#start: pid=5412 port=30600

Figura 234. Ejecucién de comando exitoso.
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Paso 21: Para abrir nuestro ERP instalado digitaremos
http://localhost:3000 en cualquier navegador e iniciaremos con nuestras

credenciales usuario: admin — password: admin123...

@ localhost:3000

0

fedena
Username

admin

Password

Forgot Password?

Powered by Globoschool

Figura 235. Pantalla de Login ERP.

Paso 22: Una vez ingresado como usuario admin configuraremos ...

@ localhost:3000/user/dashboard 3]

¥ Messages (0) % Admin (O Log out

Dashboard | Students | Attendance ¥ Seftings ¥ Timetable ¥ Search Actions, Events and People

Welcome, Admin User!

M @ Senodihe
4 B B
Admission Student Details Manage Users Manage News Examinations

Timetable Attendance Settings

Finance

Figura 236. Menu principal del ERP.
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Paso 23: Nos dirigiremos a la opcion settings / configuration ...

i Messages (0) &} Admin () Logout

Dashboard || Students | Attendance ¥ | Settings ¥ || Timetable ¥ | More ¥ Search Actions, Events and People Q

S Configuration
& General Settings m@
_—

School/College Name L.E. 2015 Manuel Gonzales Prada

School/College Address Av. Manuel Gonzales Prada Cdra =

School/College Phone 5218001
Student Attendance Type Daily v
Finance year start date 2019-05-09 =l
Finance year end date 2020-05-09 B
Language Espariol v
Deutsch
Time Zone English
pertugués
Country il
TG
Currency Type fed
AEo

Figura 237. Pantalla de configuracién del ERP.

Paso 24: Finalmente tendremos la base del ERP en espafiol ...

LE. 2015 Manuel Gonzales Prada

™ Mensajes (0) &} Razu (U Logout

Buscar acciones, eventos y personas

Inicio Estudiantes || Asistencia ¥ Configuracion ¥ Horarios ¥
Senode

=h & \: = T
s Sa >

Admisién Detalles de Gestionar Usuarios Gestionar noticias
estudiantes

Examenes

Horarios Asistencia Configuracion Recursos humanos Finanzas

=

Biblioteca

Figura 238. Pantalla del menu principal del ERP en espaifiol.
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4.7. MONITOREO

4.7.1. Desarrollo de pruebas en produccion:

Para una mayor estabilidad del sistema se requiere hacer un monitoreo
progresivo, éste consistira en hacer vigilancia de posibles caidas de
servidor, problemas inesperados u otros inconvenientes; en conjunto
con el mantenimiento se hara backups semanales del sistema en

cuanto a base de datos y backups de archivos.

Los médulos que son instalados en el gestor de contenidos tendran que
ser listados por si ocurre uno de estos inconvenientes y reinstalados o

desinstalados segun lo requiera el sistema.

En cuanto al codigo de los nodos y disefios de plantillas se
inspeccionara que cambios son convenientes para un mejor
funcionamiento del gestor de contenidos. Procediendo después a la

ejecucion de los cambios.

4.7.2. Lista y control de cambios

Se realizaron diversos cambios en el sistema en forma paralela en la

etapa de desarrollo y pruebas:

- Escalabilidad en cualquier dispositivo.
- Disefio dinamico y amigable.

- Colores vivos y brillantes.
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CAPITULO V: ANALISIS BENEFICIO Y COSTO
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5.1. ANALISIS DE COSTOS

En esta seccidn se explicaran los distintos tipos de costos que estamos

tomando en cuenta para la elaboracion del software.
5.1.1. Recursos humanos

Se toma en cuenta el costo por cada participante para el proyecto de
los cuales se encarga el uso y la administracion de la plataforma LMS a
un Administrador Moodle, un personal de soporte técnico para las
incidencias del LMS y un jefe de proyecto para seguir un orden y una

correcta estructura de los estandares educativos de la empresa.

Tabla 40. Recursos humanos

ITEM CANT DESCRIPCION TIEMPO, COSTO COSTO
DIAS, MESES MENSUAL TOTAL S/.

1 01 Administrador Moodle 2 meses 1500 3000

2 01 Soporte Técnico 2 meses 1000 2000

3 01 Jefe de proyecto 2 meses 2000 4000

TOTAL 9000

Como se muestra en la tabla el Administrador Moodle trabaja durante 2 meses, donde el monto
por mes es de 1500.00 nuevos soles. Asi mismo el soporte técnico trabaja el mismo tiempo, el
monto por mes es de 1000 nuevos soles y el del jefe del proyecto 2000.00 soles por mes.

5.1.2. Recursos hardware

Se detalla el gasto en hardware para el desarrollo del LMS.

Tabla 41. Recursos hardware

ITEM CANT. DESCRIPCION COSTO X UNIDAD COSTO TOTAL S/.
1 01 PC Intel Core i5 6400 1600 1600

2 01 Laptop 1400 1400

3 01 Teclado USB 30 30

4 01 Mouse 20 20

TOTAL 3050

Como se aprecia en la tabla el costo en recursos hardware es 3750.00 nuevos soles, por el total
de insumos de hardware utilizados en el proyecto.
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5.1.3. Recursos de software

Al ser software libre tanto el LMS como el ERP los gastos en software

son minimos.

Tabla 42. Recursos de software

ITEM CANT. DESCRIPCION

1 02 Licencia de Windows 10 gratuita
2 02 Microsoft Office 2019

3 01 Uso de ERP

3 01 Nube publica / privada

4 01 Moodle

TOTAL

PRECIO
UNIDAD

X COSTO TOTAL
S/.

0

0

0

200

0

200

Como se ve en la tabla, se hace un estimado del costo en recursos de software, para que el
personal pueda usar las herramientas digitales necesarias en el proceso de implementacion.

5.1.4. Otros gastos

Consideramos otros gastos como costos variables donde van los

recursos utilizados varios.

Tabla 43. Otros gastos.

ITEM DESCRIPCION COSTO TOTAL S/.
1 Servicio de Luz 100
2 Servicio de Internet 100
3 Papel Report x 5 (13.00 x paquete) 65
TOTAL 265
En la tabla, listamos gastos adicionales.
5.1.5. Costo Total
Tabla 44. Costo total.
ITEM DESCRIPCION COSTO TOTAL S/.
1 Recursos Humanos 9000
2 Recursos Hardware 3050
3 Recursos Software 200
4 Otros Gastos 265
TOTAL 12515

En la tabla, listamos todos los costos que se han calculado y obtenemos un total.

220



5.2. ANALISIS DE BENEFICIOS

Los beneficios que se obtienen al implementar la plataforma de
aprendizaje los detallaremos en beneficios tangibles e intangibles

medidos en tiempo, eficiencia, calidad, funcionamiento.

5.2.1. Beneficios Tangibles

Se listan algunos los beneficios tangibles, tras haber hecho el analisis y

desarrollo en la tabla a continuacion:

Tabla 45. Beneficios tangibles.

Ensenanza Tradicional | Ensefnanza con el uso
de LMS

Beneficios Tiempo | RR. | Costo | Tiempo | RR. | Costo | Total de
(dias) HH (dias) HH Beneficio

a) Disminuir 20 1 3000 10 1 1500 1500
costos en
capacitacion
b) Reducir 20 1 4000 10 1 2000 2000
tiempo en
Elaborar
materiales
educativos
c) Hacer un 20 30 | 1500 10 30 |0 1500
mejor
seguimiento
de los
estudiantes
d) Ahorro en 20 1 4000 10 1 1000 3000
materiales
educativos
fisicos
TOTAL 12500 4500 8000

En la tabla se calcula un beneficio tangible calculado a corto plazo.
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5.2.2. Beneficios Intangibles

Se detallan los beneficios intangibles que influyen en la mejora de procesos mostrados en la tabla siguiente:

Tabla 46. Beneficios intangibles.

Ensenanza Tradicional Ensenanza con el uso de LMS
Beneficios y mejoras en | Tiempo | RR.HH | Costo Tiempo RR.HH Costo Total de Beneficio
(dias) (dias)
a) Ahorro de tiempo en 40 1 6000 20 1 4200 1800
procesos educativos y
métodos de ensefanza
b) Calidad de servicioy | 20 20 5000 10 20 2500 2500
eficiencia del personal
c)Satisfaccion general 20 30 3000 10 30 1300 1700
de los alumnos
TOTAL 14000 8000 6000

Como se aprecia en la tabla listamos una cantidad de beneficios intangibles que podran ser medidos en ingresos monetarios
en beneficio de la empresa.

Beneficio Intangible 1, para hallar el primer beneficio intangible nos basaremos en el sistema de aprendizaje

y ensefianza actual, y tomando un importe en soles de determinados recursos relacionados con educacion:

e El costo de actor (Docente) como herramienta educadora en sueldo aproximado: S/3000 x mes (20 dias
laborables) aplicando ensefianza tradicional con la consigna de educar y evaluar alumnos en un bimestre.
e Teniendo en cuenta que la |.E. cuenta con 4 bimestres de educacién (6sea 2 meses por bimestre) se calcula

que cada docente como herramienta educadora por bimestre el sueldo aproximado es S/6000.
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Entonces dado que el 70% de las veces, el docente utiliza el LMS como herramienta de apoyo para la
ensefianza del curso que tiene a su cargo, se estima que el costo aproximado de S/4200 de su sueldo
(horas trabajadas) lo emplea en tiempo para explicar, aplicar su metodologia y evaluar a los alumnos.
Indirectamente se obtiene un beneficio intangible que no influye en el sueldo del docente sino en el ahorro
del trabajo que le toma en utilizar sus métodos de ensefianza y procesos educativos que manifiesta a sus
alumnos de S/1800.

Beneficio Intangible 2, para hallar el segundo beneficio intangible nos basaremos en la eficiencia del

trabajador y en los reconocimientos que se le pueden dar o no a los mismos por un buen trabajo realizado o

por su excelente desempefio en labores educativas demostrando calidad de servicio en beneficio de la |.E.

Teniendo en cuenta que cada afo hay oportunidades para que el docente se destaque en pruebas por
ejemplo el examen de ascenso escala magisterial, concursos, becas, etc.; y también su apoyo en proyectos
individuales y/o grupales calculamos de un costo de S/250 por logro mensual a unos 20 docentes
destacados, lo que se estima en S/5000 que nos da una forma de lograr eficiencia pagando incentivos.
Con el uso de un LMS por parte del docente, se calcula que en menor cantidad de dias se pueda lograr
eficiencia sin afectar los montos de logros mensuales que se le pueda dar a los docentes destacados,
dando prestigio a la |.E. con la mitad del total (S/2500),

Indirectamente se obtiene un beneficio intangible en términos de calidad de servicio de la I.E. generando
confianza en los padres y alumnos por los trabajos realizados y la eficiencia en conjunto con la experiencia

que la plana docente haya demostrado de S/2500.
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Beneficio Intangible 3, para hallar el tercer beneficio intangible nos basaremos en la satisfaccion y el agrado

que sienten los alumnos por su I.E., teniendo en cuenta a 30 alumnos y un docente por aula.

e Cuyo valor en cuanto a satisfaccion la mediremos el valor del estudiante representando a la |.E. como caso
de éxito para una universidad, instituto o empresa.

e Escomun que en la l.E. 2015 Manuel Gonzales Prada, los hijos de ex alumnos, familiares y conocidos se
matriculen basados en comentarios positivos que sus padres, familia y cercanos han manifestado acerca
dela l.E.

e Siun docente educando de forma tradicional a una media de 30 estudiantes, el escenario mas positivo es
que en el tiempo que le tome al docente su sueldo mensual S/3000, los estudiantes manifiesten su agrado
por la labor del docente como educador, figura de autoridad y confianza.

e El docente utilizando la plataforma LMS como forma de apoyar su labor como educador buscando la
manera de captar la atencidén, encaminar, apoyar o solidificar los conocimientos que el estudiante ha
adquirido, puede hacerlo en menos tiempo e indirectamente con un costo menor S/1300(43.33%
aproximadamente).

e Eso nos da un beneficio intangible de S/1700, donde el estudiante manifiesta su forma de pensar sobre la
actitud, los valores, la metodologia, el trato, y las virtudes que observa en el docente de forma positiva y

por ende recae lo mismo sobre la |.E., significando una satisfaccion general del alumno.
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5.3. ANALISIS DE BENEFICIO
5.3.1. Desarrollo del flujo de caja

Tabla 47. Flujo de caja

Descripcion/meses 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12

Ingresos

Beneficio mensual 14000 | 14000 | 14000 | 14000 | 14000| 14000| 14000| 14000| 14000| 14000| 14000| 14000
Beneficios acumulados 14000 | 28000 | 42000 | 56000 | 70000 | 84000| 98000| 112000 | 126000 | 140000 | 154000| 168000
Total Ingresos Acumulados 28000 | 42000 | 56000 | 70000 | 84000 | 98000 | 112000 | 126000 | 140000 | 154000 | 168000 | 182000
Egresos

Costo de desarrollo 12515

Costo de personal 9000| 9000| 9000| 9000| 9000| 9000| 9000| 9000| 9000 9000| 9000 9000
Costos variables 265 265 265 265 265 265 265 265 265 265 265 265
Total Egresos Acumulados 1251525030 | 37545 | 50060 | 62575 | 75090 | 87605 | 100120 | 112635 | 125150 | 137665 | 150180 | 162695
Flujo de Caja (Ingreso Neto) | -12515| 5000| 5000 5000| 5000 5000| 5000 50004 5000, 5000 5000, 5000 5000
Costo Beneficio -7515| -2515| 2485| 7485|12485| 17485| 22485| 27485| 32485| 37485| 42485| 47485

En la siguiente tabla calculamos el flujo de caja estimado a 1 afio, y analizaremos si es viable para la empresa o no, calculando el VAN, TIR 'y
ROI. Lo que podemos observar que se recupera la inversion al tercer mes de iniciado el proyecto.
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5.3.2. Analisis del VAN

El valor actual neto VAN es un criterio de inversion que consiste en
actualizar los cobros y pagos de un proyecto o inversion para conocer
cuanto se va a ganar o perder con esa inversion.

Para calcular el VAN utilizamos la siguiente formula:

VAN = I+i ol S W R
-0 r_1(1+f<)f_ T (1+k) (1+k)? (1+ k)"

k = tasa de interés (10%) = 0.01

Esta tasa de descuento esta basada en la informacién proporcionada
por la SBS (superintendencia de bancay seguros)
Y es la tasa minima de ganancia que se espera trabajar (10%)
Donde:

Ft son los flujos de dinero en cada periodo t

lo es lainversion realiza en el momento inicial (t = 0)

n es el numero de periodos de tiempo

k es el tipo de descuento o tipo de interés exigido a la

inversion

VAN > 0: El valor actualizado de los cobro y pagos futuros de la
inversion, a la tasa de descuento elegida generara beneficios.
VAN = 0: El proyecto de inversion no generara ni beneficios ni
pérdidas, siendo su realizacion, en principio, indiferente.

VAN < 0: El proyecto de inversion generara pérdidas, por lo que

debera ser rechazado.

Tabla 48. Analisis VAN

Promedio de Inversion (1 aio)
VAN | S/30,443.31

VAN: el cual nos da un resultado mayor a la inversion, es decir que el

proyecto es viable.
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5.3.3. Analisis del TIR

La Tasa Interna de Retorno es un indicador de rentabilidad en un

proyecto, a mayor tasa mayor rentabilidad.

TIR = (—Inversiéon ~ Flujo de Caja)

Tabla 49. Analisis TIR

Promedio de Inversion (1 aio)
TIR | 39%

TIR: que es la tasa de retorno de inversion, nos da un 39% de ganancia.

5.3.4. Andlisis del ROI

El Retorno de la inversion es un valor que mide el rendimiento de una
inversion para evaluar qué tan eficiente es el gasto que se planea

realizar.

ROI = (beneficio obtenido = inversion) | inversién

Tabla 50. Analisis ROI

Promedio de Inversion (1 aino)
ROI | 12%

ROI: que es el retorno sobre la inversién nos calcula un 12% de

rentabilidad.
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5.4. CONSOLIDADO COSTO/BENEFICIO
La relacion de costo/beneficio (B/C) o también conocida como indice neto de

rentabilidad, se obtiene por la siguiente férmula:
B/C = VAI/VAC

Donde:
VAI: valor actual de los ingresos totales netos o beneficios netos.

VAC: valor actual de los costos de inversion o costos totales.

Para determinar la relaciéon costo/beneficio, se analizé si el sistema es

rentable o no, para ello se tuvo en cuenta lo siguiente:

+ B/C > 1, el proyecto es rentable.

« B/C <=1, el proyecto no es rentable.

Tabla 51. Beneficio/Costo.

Descripcion Monto
Total inversidon a 1 ano 162.695
Total beneficios a 1 ano 182.000
ROI 0.12
B/C 1.12

En la tabla, se aprecia que la relacién B/C es mayor a 1, entonces podemos afirmar
que llevar a cabo el proyecto es rentable.
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Conclusiones

Se concluye que las habilidades que han demostrado los estudiantes del curso
CTA (Ciencia Tecnologia y Ambiente) han cumplido con las competencias
trazadas por la I.LE. 2015 Manuel Gonzales Prada, asi como el docente ha
sabido encaminar al alumno a cumplirlas con eficacia; utilizando el sistema de
gestidén de aprendizaje como complemento en su metodologia de ensefianza el
70% de las veces; fomentando valores y comunicacién, creando asi un
ambiente idoneo para el aprendizaje.

Se le inculco al estudiante la investigacion mediante métodos cientificos para el
desarrollo de sus conocimientos y habilidades cognitivas desde las primeras
evaluaciones y explicaciones de temas sobre el curso por medio del entorno
LMS; haciendo un seguimiento en las dificultades que presentaron a través de
un repaso, analizando el comportamiento y tipo de aprendizaje que tiene cada
alumno reflejado en las notas, las cuales el 100% de alumnos tiene nota
aprobatoria de promedio en la competencia de area referida. (Ver Anexo F)

Se logré que el docente integre a su metodologia de ensefianza el uso de la
herramienta LMS siguiendo su estructura y teniendo un orden por niveles (Nivel
1, Nivel 2, ...etc) haciendo sus clases mas agiles, dinamicas, activas y menos
mondétonas logrando que el proceso de aprendizaje del estudiante sea
autonomo, trazandose metas y compromiso medidas en las evaluaciones,
fichas de trabajo y practicas hechas a los alumnos, teniendo como competencia
transversal el desenvolvimiento en los entornos virtuales generado por las TICs
(Tecnologias de Informacion y Comunicaciones) en todas las capacidades
medidas, mas de un 77% de alumnos con notas aprobatorias. (Ver Anexo F)
Se logré que el promedio de los estudiantes mantenga un rendimiento escolar
positivo en cuanto al balance que alcanzaron los logros deseados medidos en
las competencias y capacidades como items de evaluacion; en lo que va del
presente afo en cuanto a promedio, un 11% mantiene una nota definida como
C (00-10), un 67% como B (11-13), un 19% como A (14-17) y un 0% como AD
(18-20). (Ver Anexo F)
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Recomendaciones

Mantener la plataforma actualizada para evitar cualquier tipo de
incompatibilidad o vulnerabilidades.

Si se van agregar componentes de terceros, verificar previamente, que ese
componente no tenga reportes de vulnerabilidades, o que tenga las
actualizaciones de seguridad correspondientes.

Revisar constantemente el contenido para evitar alguna incidencia.

Utilizar contrasefas fuertes tanto de usuarios del sitio, como en las cuentas de
sistema operativo y bases de datos.

Para las conexiones a la base de datos, utilizar cuentas con privilegios limitados.
Eliminar los archivos de instalacion, o alguna data irrelevante que se haya
guardado temporalmente.

Los contenidos SCORM tendran prioridad en cursos donde los alumnos tengan
dificultades para comprender un tema, por medio de casos reales ilustrados y
explicados de forma didactica, esto hara que el alumno se sienta motivado a
aprender mas del curso, por ejemplo, en matematica se puede aplicar alguna
de las férmulas matematicas a un caso cotidiano, explicando cémo es su
funcionamiento y resolucién por medio de un contenido digital. Otro ejemplo es
con respecto ala lectura de alguna obra o libro que implique inversion de mucho
tiempo para comprender los aspectos y mensajes que el ejemplar tiene por
ofrecer, con un contenido SCORM se puede aumentar un 60% la comprension
de un escrito, asi como reducir un 70% el tiempo que se tomaria en explicar
algun evento importante que ocurrié en la historia del Peru o del mundo.
Inculcar y hacer sentir a los alumnos que las equivocaciones no son un fracaso
sino una forma de aprendizaje.

Para que una educacion sea de calidad no basta con disponer de todas las
herramientas tecnoldgicas para su uso académico, sino también de crear un
ambiente agradable y de respeto mutuo entre docente y alumno teniendo en

cuenta que ambos son actores importantes en los objetivos de aprendizaje.
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Glosario

Después de lo mencionado podemos listar los siguientes términos:

e LMS. - (Learning Management System) es un sistema de gestién de
aprendizaje online, que permite administrar, distribuir, monitorear, evaluar y
apoyar las diferentes actividades previamente disefiadas y programadas
dentro de un proceso de formacion completamente virtual (eLearning), o de

formacion semi-presencial (Blended Learning).

e Cloud computing. — consiste en la posibilidad de ofrecer servicios a través de
Internet y busca tener todos nuestros archivos e informacion en Internet, sin
preocuparse por poseer la capacidad suficiente para almacenar informacion

en nuestro ordenador.

e PaaS. — acronimo de Platform as a Service, es un concepto de computacion
en la nube mediante la cual los usuarios pueden desarrollar, ejecutar y
administrar aplicaciones sin preocuparse por la infraestructura que haya por
debajo. De esta manera, los desarrolladores solo tienen que preocuparse por
la programacion de las aplicaciones, nunca por la configuracion ni el software

que hay por debajo, ahorrando tiempo y recursos.

e laaS. —acronimo de Infrastructure as a Service, es unaforma de computacién
en la nube donde se ofrecen a sus clientes recursos, fisicos y virtuales, como
maquinas virtuales, cortafuegos, sistemas de almacenamiento o

balanceadores de carga, entre otros

e SaaS. — acronimo de Software as a Service, es un modelo de distribucion de
software por el que terceros desarrolladores ofrecen ciertas aplicaciones a
través de Internet accesibles solo a través de un cliente propio. Aunque no lo
sepamos, este tipo de computacién en la nube la utilizamos casi a diario, por
ejemplo, al conectarnos a Twitter o Facebook desde sus respectivos clientes

o al ver un video o una pelicula en streaming, por ejemplo, desde Netflix.
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Anexos

Anexo A: Cronograma de actividades

Nombre de tareg Cormienzo

Duracion

Moy, 2019

Recoleccion de requerimientos 25/03/201%

Recoleccion de datos 1/04/2019
Clasificacion de datos 2019
ndlisis de procesos 2019
29/04/2019
Implementacion 6/05/2019

2110572019

Levantamiento del sistema 306/2019

A

29/03/2019

1210472019

19/04/2019

26/0412019

3052019

24/05/2019

3105/2019

14/06/2019

=
%

| Marco Gantt Columna - Fila

Bloque texto

m—— Titulo woa

=== | eyenda L

=
Q

Barra de . Lineas de

tareas " vinculo
oo Blogquetexte  _  Blogue texto = Llamada

10 oto 12 pto horizontal

Figura 239. Planificacion del proyecto.

= Horizontal

ano. recto

Conector
dinamico

En la imagen 239 vemos las actividades a realizar en un periodo de tiempo determinado a través de un diagrama de Gantt.
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Anexo B: Modelo de cuestionarios y/o entrevistas

CUESTIONARIO SOBRE ALUMNOS Y APRENDIZAJE VIRTUAL

INFORMACION GENERAL

NOMBRE DE LA EMPRESA I.E. 2015 — Manuel Gonzales Prada
ENTREVISTADO AREA CARGO

Doc. Peregrina Cabanillas C. Docencia / Comunicacién Docente
REALIZADO POR LUGAR FECHA

Razu Arturo Mufioz Cabanillas Los Olivos 8 /04/2019

Lea con atencion y marque con una “X” la alternativa que Ud. considere
apropiada de las siguientes preguntas.

1. ¢ Trabaja o ha trabajado con algun sistema de aprendizaje virtual ?

O s
1 NO

2. ;Cuantas personas trabajan en el area donde labora?

E] Menora 5
[:] Entre 5y 10
(] Entre 10y 20
7] Mayora 20

3. ¢ Cree usted que el alumno debe reforzar su aprendizaje periédicamente ?

A si

(] No
4. ; Como cree usted que el alumno refuerza lo aprendido ?

Biblioteca

E-Books

Talleres

Curso externo
Entre compafieros
Videotutoriales

NOONNN

5. ¢ Cree que seria viable habilitar una plataforma donde los alumnos refuercen su
aprendizaje ?

[Z/1 Muy de acuerdo [] De acuerdo [[] Indeciso

[] Endesacuerdo [C] Muy en desacuerdo

6. ¢ Cree usted que seria una buena idea integrar la plataforma de informacién SIAGIE
con un sistema de gestion de aprendizaje ?

A Muy de acuerdo [C] De acuerdo []Indeciso
[] Endesacuerdo [C] Muy en desacuerdo
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7. ¢ Considera importante la interaccién entre alumnos y docentes mediante un
recurso virtual de autoaprendizaje ?

[Z1 Muy de acuerdo [] De acuerdo [[J Indeciso
[] Endesacuerdo [] Muy en desacuerdo

8. ¢ Considera usted que los sistemas con los que se trabaja actualmente son
6ptimos ?

[C] Muy de acuerdo [A De acuerdo [[] Indeciso
[] Endesacuerdo [] Muy en desacuerdo

9. ¢ Cémo calificaria el uso que le dan los alumnos a las plataformas digitales, internet

y medios virtuales para aprender algo nuevo ?

[] Excelente (] Muy bueno [JBueno

1 Regular (] malo

10. ¢ Cree usted que el uso de la nube agiliza los procesos de un sistema en general ?
A si

] No

(’20»30 R(Turo “Uﬁojc aninus (/)//ﬂjyll)'}f« (‘\é&m,%)
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CUESTIONARIO SOBRE ALUMNOS Y APRENDIZAJE VIRTUAL

INFORMACION GENERAL

NOMBRE DE LA EMPRESA I.E. 2015 — Manuel Gonzales Prada
ENTREVISTADO AREA CARGO
Alumno L.E. 2015 M.G.P Aulas Alumno
REALIZADO POR LUGAR FECHA
Razu Arturo Mufioz Cabanillas Los Olivos 9/04 /2019

Lea con atencién y marque con una “X” la alternativa que Ud. considere
apropiada de las siguientes preguntas.

1. ¢Cémo consideras la ensefianza actual que recibes por parte de la |.E. 2015 Manuel
Gonzales Prada?

[] Excelente [C] Muy bueno 4 Bueno

[C] Regular ] malo

2. ;Qué medio utilizas para complementar/ retroalimentar / reforzar tus clases?
E Internet

[] Biblioteca (Libros)
Tutor particular
Cuaderno (Apuntes)
[C] No lo hago, sélo presto atencién en clase.

3. ¢Cual es la materia que mas te cuesta aprender o la que consideras que necesitas

reforzar mas?
[[] comunicacién [[] Historiay Geografia [_] Biologia
[] Quimica B Matemitica [ otro

4. ; Te gustaria que se implementara un medio virtual de aprendizaje con contenidos
didacticos, y personalizados para los alumnos?

[J Muy de acuerdo P De acuerdo [[] Indeciso
[] Endesacuerdo [C] Muy en desacuerdo

5. ¢ Como calificarias el método de evaluacion actual? Ejemplo (Practicas, examenes,
intervenciones en clase)

[] Excelente [C] Muy bueno X] Bueno

[] Regular ] malo

6. ¢ Cuantos cursos has desaprobado el afio pasado?
E Ninguno
£l

2

|:] Mas de 3
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7. Marca el concepto sobre herramientas virtuales de aprendizaje que conozcas

E-Learning [] VLE/EVA [Jums
] ERP [] SCORM ] Ninguno

8. ¢ Consideras que los recursos materiales del colegio son los adecuados? Ejemplo
(Proyectores, Pc’s, Biblioteca, aula de informatica, etc)

[] Excelente [C] Muy bueno []Bueno
B4 Regular ] malo

9. ;Cuanto de tiempo te tomas en estudiar algin tema en particular / para algin
examen o practica?

[] 1hora [] 4a5horas [[] Repaso répido en clase
2 a3horas [[] mésde 6 horas

10. ¢ Te conformas con aprobar un curso, o tener una nota meritoria?

[C] Me conformo con tener una minima nota para aprobar.
E Me gusta destacarme y tener la mayor nota de mi salén.
|:| Cuando apruebo con minima nota, suelo estudiar mas para subir mis notas.

Encuestador Encuestado

TZQS‘, QT VO ”\L;O:s Qﬁlw-ma% /‘\\ Tie { JQ rL B
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CUESTIONARIO SOBRE ALUMNOS Y APRENDIZAJE VIRTUAL

INFORMACION GENERAL

NOMBRE DE LA EMPRESA I.LE. 2015 — Manuel Gonzales Prada
ENTREVISTADO AREA CARGO
Alumno LE. 2015 M.G.P Aulas Alumno
REALIZADO POR LUGAR FECHA
Razu Arturo Mufioz Cabanillas Los Olivos 9/04 /2019

Lea con atenciéon y marque con una “X” la alternativa que Ud. considere
apropiada de las siguientes preguntas.

1. ¢Como consideras la ensefianza actual que recibes por parte de la L.E. 2015 Manuel
Gonzales Prada?

[] Excelente 1 Muy bueno [[]Bueno

[] Regular ] malo

2. ; Qué medio utilizas para complementar/ retroalimentar / reforzar tus clases?
D Internet

|:] Biblioteca (Libros)

] Tutor particular

[] cuaderno (Apuntes)

X No lo hago, sélo presto atencion en clase.

3. ¢Cual es la materia que mas te cuesta aprender o la que consideras que necesitas
reforzar mas?

[] comunicacién [] Historia y Geografia Biologia
[] Quimica [] Matematica ] otro

4. ; Te gustaria que se implementara un medio virtual de aprendizaje con contenidos
didacticos, y personalizados para los alumnos?

[C] Muy de acuerdo E De acuerdo [JIndeciso
[] Endesacuerdo [C] Muy en desacuerdo

5. ¢ Como calificarias el método de evaluacion actual? Ejemplo (Practicas, examenes,
intervenciones en clase)

[] Excelente ] Muy bueno I Bueno
[] Regular [] malo

6. ¢Cuantos cursos has desaprobado el afio pasado?
E Ninguno

] §

[ 12

[] Masde3
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7. Marca el concepto sobre herramientas virtuales de aprendizaje que conozcas

[] E-Learning [] VLE/EVA [Juwms
[] ErRP [] SCORM X Ninguno

8. ;Consideras que los recursos materiales del colegio son los adecuados? Ejemplo
(Proyectores, Pc’s, Biblioteca, aula de informatica, etc)

[] Excelente [] Muy bueno [[]Bueno
Regular [] malo

9. ;Cuanto de tiempo te tomas en estudiar algin tema en particular / para algin
examen o practica?

B4 1hora [] 4a5horas [] Repaso rapido en clase
[] 2a3horas [[] mas de 6 horas

10. ¢ Te conformas con aprobar un curso, o tener una nota meritoria?

[C] Me conformo con tener una minima nota para aprobar.
Me gusta destacarme y tener la mayor nota de mi salén.
[] cuando apruebo con minima nota, suelo estudiar mas para subir mis notas.

-

A
Encuestador Encuestado

szu Qrtfc HUVT‘% G‘l’a""[{as ;Dmmelm ﬂonT&S
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CUESTIONARIO SOBRE ALUMNOS Y APRENDIZAJE VIRTUAL

INFORMACION GENERAL

NOMBRE DE LA EMPRESA I.E. 2015 — Manuel Gonzales Prada
ENTREVISTADO AREA CARGO
Alumno L.E. 2015 M.G.P Aulas Alumno
REALIZADO POR LUGAR FECHA
Razu Arturo Mufioz Cabanillas Los Olivos 9/04/2019

Lea con atencion y marque con una “X” la alternativa que Ud. considere
apropiada de las siguientes preguntas.

1. ¢Cémo consideras la ensefianza actual que recibes por parte de la L.E. 2015 Manuel
Gonzales Prada?

[] Excelente [C] Muy bueno ] Bueno

[] Regular ] malo

2. ;Qué medio utilizas para complementar/ retroalimentar / reforzar tus clases?

Internet

X Biblioteca (Libros)

[] Tutor particular

[] cuaderno (Apuntes)

] Nolo hago, sélo presto atencion en clase.

3. ¢ Cual es la materia que mas te cuesta aprender o la que consideras que necesitas
reforzar mas?

[] comunicacién [] Historia y Geografia [ | Biologia

] Quimica X Matemitica ] otro

4. ; Te gustaria que se implementara un medio virtual de aprendizaje con contenidos
didacticos, y personalizados para los alumnos?

[J Muy de acuerdo B De acuerdo [[] Indeciso
[[] Endesacuerdo [C] Muy en desacuerdo

5. ¢ Cémo calificarias el método de evaluacion actual? Ejemplo (Practicas, examenes,
intervenciones en clase)

[] Excelente [] Muy bueno [[]Bueno
K Regular ] malo

6. ¢Cuantos cursos has desaprobado el afio pasado?

[] Ninguno

1

]2

[] masde3
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7. Marca el concepto sobre herramientas virtuales de aprendizaje que conozcas

[] E-Learning [] VLE / EVA ] wms
] erP ] SCORM Ninguno

8. ¢ Consideras que los recursos materiales del colegio son los adecuados? Ejemplo
(Proyectores, Pc’s, Biblioteca, aula de informatica, etc)

[] Excelente [] Muy bueno [[] Bueno

[C] Regular X Malo

9. ¢ Cuanto de tiempo te tomas en estudiar algiin tema en particular / para algin
examen o practica?

[] 1hora 4 a5 horas [] Repaso rapido en clase
[] 2a3horas [[] més de 6 horas

10. ; Te conformas con aprobar un curso, o tener una nota meritoria?

[C] Me conformo con tener una minima nota para aprobar.
[] Me gusta destacarme y tener la mayor nota de mi salén.
Xl cuando apruebo con minima nota, suelo estudiar mas para subir mis notas.

Encuestador Encuestado

‘7",3., Arlore Huﬁo_g Q‘Jonm‘ les ﬁnw&% L’//mn&mum' //
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ANEXO C: Modelo de examenes, practicas, fichas

CIENCIA, TECNOLOGIA Y AMBIENTE

Apellidos y NOmbres: ...ccvveviissssassnssnsinssnssnsessnnnnssanes G/,

PROF. GUTIERREZ CALDERON. HILDA

8.

9:

. Proceso fisioldgico por el cual los organismos vivos toman oxigeno del

medio circundante y desprenden diéxido de carbono

. Organo de consistencia cartilaginosa, compuestos por varios huesos uno de

ellos el vomer.

Son dos cavidades por donde circula el aire durante la respiracion.
Tubo muscular revestido por una membrana mucosa; cumple funciones en
la digestion y respiracion.

Organo de consistencia cartilaginosa situado delante de la faringe y por
encima de la traquea.

Producen la voz y se encuentran en la laringe.

Abertura por la cual pasa el aire de las fosas nasales a la traquea.

Tubo cilindrico formado por anillos cartilaginosos, se extiende desde la
laringe hasta los bronquios.

Se forman a partir de la ramificacion de la traquea.

10.Es una ramificacion de los bronquios dentro de los pulmones.
11. Organos ubicados en la parte derecha e izquierda de la caja toracica.
12. Los pulmones son los encargados de realizar la conversion de sangre

venosa en arterial conocido como.
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Llena los espacios en blanco como corresponde:
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EL CORAZON

( ) Vena cava inferior
( ) Vena cava superior
( ) Auricula izquierda
( ) Auricula derecha

( ) Vasos coronarios

( ) Arteria aorta

¢Verdadero o falso?
En el dibujo, la sangre coloreada en azul es pobre en Oz

La circulacién menor también se denomina pulmonar. ( ) (
La vena cava desemboca en la auricula izquierda. () ¢
Las venas pulmonares llevan sangre rica en Oz. { )
La sangre venosa regresa a los ventriculos. € i«
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ANEXO D: Balances Proyecto Educativo Institucional (PEI)

ENCUESTA DOCENTE

» 93 % conoce Mision, Visién y Valores. La gran mayoria de Docentes conoce el P.E.| de
> 53 % conoce los Objetivo Estratégicos. manera Superficial y en su forma tedrica la Mision,
> 57 % conoce la Propuesta Pedagodgica. Visién y Valores, etc. Pero los lineamientos
> 17 % conoce el Proyecto Educativo Ambiental. relevantes como Objetivos Estratégicos, Propuesta
» 97 % conoce la Propuesta de Gestion. Pedagdgica, Propuesta de Gestién, Elementos
> 03 % conoce el Presupuesto. Definitorios y determinantes por su importancia en el
Trabajo Pedagdgico y de Gestidn lo desconocen.
» 57% Participan en la Aplicacién de Documentos | EI CONEI, La APAFA, el Municipio Escolar, y
de Gestion. Consejo Académico no estan contribuyendo
> 60 % Participan en Actividades de PAT. adecuadamente de acuerdo a sus competencias
> 53% Cumplen Rol de Vigilancia porque el 53% de integrantes de estos estamentos
» 53% Facilitan la Resolucion de Conflictos. no conocen los Objetivos Estratégicos.
» 70% Aportan ideas para mejorar proceso.
» 53% No tienen claridad en los Objetivos
Estratégicos.
LA LLE GESTIONA OPORTUNAMENTE
» 77 % Sin Servicios Basicos. La I.E cuenta con Servicio Basicos Necesarios,
> 53 % Infraestructura Segura. pero existen Deficiencias en la infraestructura,
» 63 % Infraestructura Pertinente a Condiciones porque no es segura, no esta adecuada para
Climatoldgicas. condiciones climatologicas diversas (maédulos)
» 53 % Ambientes Fisicos Necesarios. Tampoco es adecuado para personas con
> 5(.) % quraestructura Necesaria para Acceso discapacidad y el servicio de internet es deficiente.
Discapacitados.
» 67 % Servicio Internet.
LA LLE GESTIONA IMPLEMENTACION BASICA DEL AULA
» 63 % No tenemos implementacion basica para el | La |l.E no cuenta con implementos basicos para el
aula. aula como equipos, insumos, materiales de trabajo
> 57 % No tenemos textos basicos. como textos y otros. Ademas, no contamos con
> 87 % Si tenemos textos MINEDU. mecanismos que nos permitan utilizar de manera
» 63 % No tenemos materiales pertinentes. oportuna y ordenada materiales y equipos
» 50% No tenemos equipos. educativos.
» 83 % No hay insumos.
> 73 % Aulas suficientes.
» 77 % Areas libres.
> 63 % Servicios higiénicos adecuados. En cuanto a la infraestructura la I.E si cuenta con
> 63 % Reune condiciones para el desarrollo de 10s | |os espacios adecuados para el desarrollo integral
aprendizajes. de los alumnos.
» 43 % Responde a requerimientos de estudiantes
con necesidades especiales.
» 67 % Cuenta con espacios especializados.
LOS MATERIALES EDUCATIVOS
» 80 % Si responden a nomas de seguridad y Responden a normas de seguridad y salubridad
salubridad. para los estudiantes, aunque no son suficientes.
» 60 No son suficientes para todos los estudiantes.
» 60 % Permite desarrollar competencias en
diversas areas y niveles.
» 57 % Se adecua a las necesidades de

aprendizaje.
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EQUIPAMIENTO Y MOBILIARIO

» 63 % Responden a normas de seguridad y

salubridad.

60 % No es suficiente.

50 % No permite desarrollar competencias.

57 % No se adecua a las diferentes

necesidades.

» 59 La I.E no cuenta con un plan de
mantenimiento.

YV VY

El Equipamiento y Mobiliario en la |.E no son
suficientes ni adecuados, porque no permiten el
desarrollo de competencias en las diferentes areas
debido a que no contamos con un plan de
mantenimiento.

INFORME DE GESTION ANUAL

» 67 % Lo desconoce.

La mayoria de docentes desconoce el Informe de
Gestion Anual

» 63 % No existe capacitacion sobre desempefio
docente.

» 52 % No existe capacitacion sobre resultados de
aprendizajes de estudiantes.

» 60 % Temas especificos demandados por el
docente.

» 60 % Necesidades que surgen en el desarrollo
de la ensefianza aprendizaje

La I.LE no programa ni promueve la capacitacion
docente sobre diversos temas durante los Ultimos
afos académicos.

PARTICIPACION EN ACTIVIDADES EN EQUIPO

» 50 % Elabora la programacion curricular en
equipo.

53 % Reflexiona sobre logros del estudiante.
50 % Intercambia experiencias exitosas.

50 % No estudia ni investiga aspectos que le
permitan desarrollar mejor su trabajo docente.

YV VY

No existe trabajo en equipo en un nivel adecuado,
para elaborar documentos, programacion curricular
y el intercambio de experiencias exitosas.

PLANIFICACION Y PREPARACION DE CLASES

» 53 % La |.E proporciona materiales basicos.

» 57 % La |.E no proporciona textos especializados
y actuales.

» 57 % Si hay ambientes adecuados para
reuniones.

» 63 % No contamos con instrumentos musicales

ni implementos deportivos.

60 % Si contamos con laboratorio.

50 % No contamos con computadoras,

impresoras, televisores.

vV V

La I.LE no cuenta con instrumentos musicales,
deportivos, computadoras, proyectores, televisores,
, etc. suficientes para el desarrollo de las
actividades educativas.

GESTION PEDAGOGICA

La programacion Curricular se realiza tomando en cuenta...

» 93 % Contenidos propuestos por el DCN.
» 90 % Cartel de competencias.
» 63 % El avance curricular del afio anterior.

La gran mayoria de docentes programa sus
actividades académicas segun lo normado por
Ministerio de Educacion (DCN y Rutas de
Aprendizaje), considerando el avance del afio
anterior.
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CONVIVENCIA EN LALEY AULA

» 70 % Intercambia libre y respetuosamente | No existen momentos para afianzar las relaciones
opiniones. . . ' integradoras entre docentes que favorezcan el
> 57 % Analizan los aspectos que interfieren o | desarrollo de un buen clima institucional.
dificultan las buenas relaciones.
» 50 % Analizan aspectos sobre el clima
institucional.
» 53 % Comparte espacios de integracion.
PADRES MADRES FAMILIA COMUNIDAD
» 70 % Recoge conocimientos y experiencias de Las actividades tutoriales se realizan recogiendo los
las familias. . o conocimientos y experiencias de los padres de
> 50 % Realizar sesiones de aprendizaje familia las mismas que son consideradas en las
mciorporgn(ljo conoc:|.r2|e;jntos y saberes de los sesiones de aprendizaje, en el presente afio no se
actores de la comunidad. ; i ; ‘s
han realizado visitas de estudio y/o recreacion.
» 60 % Los PP. FF no vienen a aula a compartir ¥
sus conocimientos.
» 67 % No hemos desarrollado visitas a
instituciones de la comunidad.
» 83 % La l. E no realiza actividades de La I.E no programa actividades de intercambio de
intercambio con otras |.E. de la comunidad para experiencias dentro de la RED
resolver problemas.
» 83 % No se realiza actividades de intercambio
para fortalecer capacidades del equipo docente.
ENCUESTA A LOS ALUMNOS SOBRE LA INSTITUCION EDUCATIVA
» 82 % no conoce el PEI. Los alumnos en mayoria conocen en forma tedrica
» 75 % Conoce la mision. la mision, Visién y Valores y desconocen el PEI
» 54 % Conoce la vision. como documento principal que organiza el
» 89% conoce los valores. funcionamiento de la |.E.
ALUMNOS CON NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES
» 64 % Opina que no existen charlas sobre como La I.E tiene alumnos con necesidades educativas
aceptar a los alumnos con necesidades especiales y estos se integran adecuadamente al
edt.:)caﬂyas esp§9|ales. . grupo; las deficiencias tienen que ver con la
> 71 % Si hay facilidades para la matricula de imposibilidad de poder desplazarse al segundo
alumnos con necesidades educativas nivel.
especiales.
» 64 % Opina que se realizan actividades para que
los alumnos con necesidades educativas
especiales se integren.
» 57 % No existe atencion necesaria para los
alumnos con necesidades educativas especiales.
USO DE RECURSOS EN CLASE
» 71 % Siempre les pemmiten usar textos del MED | La I.E permite el uso de sus ambientes educativos a
de la Biblioteca. los estudiantes, pero no provee satisfactoriamente
> 39 % CaSi Siempl'e |eS facilitan motas piZarraS, de materia| educativo: motaS, p|um0nes’
etc. . } instrumentos musicales e implementos deportivos.
» 57 % Si se les pemite uso de salones, patios,

campos deportivos.
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» 50 % La |.E permite el uso de TV y Proyector.
» 43 % Pocas veces instrumentos musicales e
implementos deportivos.
» 54 % Siempre les pemiten utilizar laboratorio y
aula de innovacion.
COMO SON TUS CLASES
» 57 % Casi siempre trabajamos en grupo. Los docentes promueven el trabajo grupal y
> 54 % Siempre te plantean problemas para que plantean situaciones problematicas, pero no toman
pienses y resuelvas. en cuenta los saberes previos para el desarrollo de
> 39 % Pocas veces te preguntan si sabes algo Sus sesiones.
sobre el tema a tratar.
» 39 % Siempre nos aconsejan y nos ayudan a
mejorar.
COMO ESTAN APRENDIENDO
» 50 % Siempre explican el tema a desarrollar. Los docentes no estamos desarrollando
> 39 % Destacan la utilidad de lo aprendido en su | aprendizajes significativos porque no los
vida. relacionamos con la solucion de problemas de su
> 43 % Casi siempre relacionan lo aprendido con la | \iga diaria y de su entorno social, tanto en la I. E.
wdaodlarla. o como fuera de ella. Ademas, los docentes no hacen
> 36 % Los docentes le indican sus progresos |, sequimiento sobre el progreso de los alumnos.
académicos.
APOYO A DEFICIENTES O DESTACADOS
» 54 % Opina que no hay apoyo con clases La I.E no presta apoyo adicional a los alumnos con
adicionales o entrega de materiales, etc. deficiencia o con destacado aprendizaje.
» 69 % No dan clases de adelanto o realizan
tareas de libros adicionales.
CONVIVENCIA ESCOLAR
» 96 % Siempre puedes decir las cosas buenas 0 | Los alumnos de la I.E sienten que no son tomados
malas. en cuenta en la toma de decisiones para las
> 46 % Pocas veces me toman en cuenta. diversas actividades educativas.
» 50 % Pocas veces te tratan con respeto.
» 46 % Escuchan tus opiniones pocas veces.
» 43 % Pocas veces siente que valoran su
esfuerzo.
TU REACCION CONTRA EL MALTRATO
» 86 % Si sabe a quién consultar. Los alumnos de la I.E en su gran mayoria tienen
> 79 % Tiene confianza en alguna persona dentro | confianza en el personal que labora en la |.E y sabe
delalE. a quién consultar sobre cualquier situacion de
» 75 % Esta segura que le haran caso. maltrato.
> 93 % Sabe que debe avisar a sus padres.
RELACIONES INTERPERSONALES EN EL AULA
» 79 % Sabe lo que debe y no debe hacer en el Los alumnos se interesan y se relacionan
aula. armoniosamente con sus pares.
» 64 % Las normas de convivencia han sido
elaboradas en conjunto.
» 71 % Los problemas se resuelven con

participacion de todos.
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79 % Pueden expresar lo que piensan y sienten
sin miedo.
89 % El profesor te anima a seguir aprendiendo.

ENCUESTA A PADRES DE FAMILIA

NIVEL ED

UCATIVO

VVVVVYYY

VVVYVYYVYYVY

Padres

7 % no terminé la secundaria.
19 % termino la secundaria.
7 % grado medio.

7% superior.

44 % en blanco.

4% Ninguno.

2 % Licenciado.

Madres:

12 % no termind la secundaria.
30 % termino la secundaria.

12 % grado medio.

5 % superior.

23 % en blanco.

4 % Ninguno.

2 % Licenciado.

Solo el 16 % de padres y el 14 % de madres tienen
educacion superior. El 60 % de padres trabajan y
soélo el 35 % de madres trabajan en casa.

SITUACION FAMILIAR

Y V VYV

44 % Sin problemas que destacar.
21 % Padres separados.
30 % No responde.

56 % de familias tienen problemas: padres
separados, padre o madre fallecidos, graves
dificultades econémicas.

GRADO DE CONOCIMIENTO DE LA LE

VVVVVVVVYYVYVY

70 % Conoce al director.

512 conocen a la Sub directora.

93 % Conoce a los tutores.

74 % Se ha comunicado con el tutor.

72 % Conoce el Reglamento Interno de la |.E.
53 % Las horas de visita.

60 % Horas de tutoria.

86 % Actividades de la I.E.

67 % Calendario Escolar.

86 % Deberes y derechos de los alumnos.
93 % Apoya la decision del tutor.

En la |.E. hay una buena comunicacion con los
padres de familia, pero se pueden mejorar algunos
aspectos, como su asistencia a las reuniones de
comité de aula y el conocimiento del horario de
visitas a profesores y tutores.

PARTICIPACION DE LA F

AMILIA EN LA ESCUELA

\ A7

96 % Participa en actividades de APAFA.

68 % No tiene conocimiento de la forma en que
pueden participar en algun grupo de apoyo a la
L.E.

84 % Sienten que no forman parte de un
proyecto comun en la I.E.

74 % Participa en las actividades de la |.E

La gran mayoria de padres no se ha involucrado en
la elaboracion y desarrollo de proyectos ya sea por
desconocimiento o porque no sienten que forman
parte de un proyecto comun, pero si apoyan a las
actividades programadas por la |.E.
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RENDIMIENTO ESCOLAR

50 % Ayuda en las tareas a sus hijos.
40 % De alumnos se muestra responsable.

El 50% de padres de familia no apoyan a sus hijos
porque estos se muestran responsables.

HABITOS Y NORMAS DE C

ONDUCTA DE LA FAMILIA

Y V

74 % Las decisiones en el hogar lo toman las
madres.

35 % Toman en cuenta la opinidn de los hijos.
44 % En casa se reparten responsabilidades.

En la mayoria de hogares las madres son las que
toman las decisiones, pero generalmente no se
toman en cuenta las opiniones de los hijos, asi
como no les ensefian a asumir responsabilidades.

FORMA DE ACTUAR CON SUS HIJOS

VVVVYVY V

A\

42 % Elogia el comportamiento adecuado de sus
hijos.

53 % A veces reacciona gritando.

30 % Espera que su hijo le obedezca.

56 % Nunca mi hijo se sale son la suya.

37 % Nunca en mi casa mando yo.

35% Hay ocasiones que le pemmito hacer lo que
quieran.

28 % Nunca hago las cosas que me dicen mis
hijos.

El analisis de la convivencia en el hogar nos
demuestra que la presencia paternal no es muy
relevante en el proceso de desarrollo de sus
menores hijos.

ADQUISICION DE HABITOS CONDUCTA

51 % Técnicas de estudio y trabajo intelectual.

Los padres de familia necesitan apoyo en la
formacion de sus hijos en cuanto a técnicas de
estudios y trabajo intelectual.
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INTERPRETACION DEL CUADRO

SECCION VICTIMA AGRESOR ESPECTADOR NO MANIFIESTA ESTADISTICO

El primer grado presenta un porcentaje medio o
1°A 05 23% 05 23% 12 54% casi igual entre victimas (23% a 24%) * agresores,
pero en relacion a los espectadores, en las
secciones de1° Ay 1°B representa el 46% a 48%

comparado con el 52% a54% yen EI1°Cy1°D
1°B 05 24% 05 24% 11 52% constituyen el 79,5% esto implica que los
espectadores no desean manifestar al respecto o
estan siendo amenazados o son parte de los

. . . . agresores o simplemente son indiferentes porque
1°C 02 10% 03 15% 15 75% no tienen problemas.

Frente a ello se sugiere hacer seguimiento

visualizando los efectos sobre los involucrados y
orientaciones para su abordaje desde los hogares
y la |.E. a través de Talleres sobre habilidades
sociales, empatia, etc.

1°D 01 8% 01 8% 10 84%

En el segundo grado, el porcentaje de victimas y
2°A 01 6% 17 94% agresores es minimo (6% a 8,7%), pero si se debe
estar atento para evitar que acreciente, se sugiere

afianzar la coordinacién permanente entre Tutoria
2°B 02 8.7% 02 8.,7% 16 69,6% 03 13% y Convivencia y Disciplina escolar para buscar

solucién integral, aplicacién de estrategia vivencial

en horas de tutoria y Escuela de Padres, enfatizar
el cumplimiento de las normas de convivencia a fin
de alcanzar la armonia en las relaciones
interpersonales.

2°C 01 06% 02 12% 14 82%

En el 3° A hay mayor porcentaje de victimas (17%)
frente al agresor que es 01 y representa el 4%
3°A 05 17% 01 4% 22 79% probablemente puede tener origen en el hogar u
en otro lugar diferente a la I.E.
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3°B

02

07%

08

29%

18

64%

El 3° B presenta factor de riesgo pues segun lo
vertido hay mayor cantidad de agresores de aula
en la |.E. siendo 29% En ambos casos se sugiere
hacer un seguimiento tutorial y clasificacion de
estudiantes que indiquen riesgos para el siguiente
afo.

4°B

01

4,8%

14

66,7%

06

28,5%

4°D

05

28%

01

6%

12

66%

El cuarto grado presenta caracteristicas variadas.

El 4° B no manifiesta problemas de convivencia y 6
alumnos no contestan las preguntas (28,5%).

En el 4° D hay 5 victimas que representan el 28%.

De modo general es de manejo tutorial y se debe
enfatizar el cumplimiento de las normas de
convivencia para alcanzar la armonia en las
relaciones interpersonales.

5°B

26

90%

03

10%

02

9%

16

73%

04

18%

En el quinto aparentemente no es relevante el
porcentaje de agresores, caso del 5° C (9%) pero
llama la atencion aquellos que no manifiestan su
posicion (10% a 18%),toda vez que
probablemente estén abocados a concluir el afo,
pero la convivencia social debe estar por delante,
basicamente es manejo tutorial sobre
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CONSOLIDADO DE FACTORES DE RIESGO - FICHA INTEGRAL - B TUTORIA

SECCIONES BAJO % | MEDIANO % ALTO % SR % TOTAL | OBSERVACIONES
10 «C 16 73 3 14 1 5 2 9 22
10 D" 8 57 4 29 1 7 1 7 14
2° A" 12 63 7 37 0 0 0 0 19 1 No asiste
20 "g" 17 77 3 14 0 0 2 9 22
20 "Cr 10 63 3 19 1 6 2 13 16 4 No asiste
2° D" 16 80 4 20 0 0 0 0 20
3° "B 23 92 2 8 0 0 0 0 25
4° A" 10 45 7 32 0 0 5 23 22
4° D" 13 68 3 16 1 5 2 11 19
5° A" 4 15 10 37 13 48 0 0 27
5° "B" 22 73 5 17 2 7 1 3 30
5o “C 4 17 17 71 3 13 0 0 24
4°C" 13 68 4 21 0 0 2 11 19 1 No asiste
TOTAL POR 168 60 72 26 22 8 17 6 279
AULA

Factores de riesgo: Del estudio estadistico se concluye que en el aspectos familiar, social, académico y de salud los alumnos del nivel secundaria muestran un bajo nivel de riesgo.
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Anexo E: Documentos

“Ano de la lucha contra la corrupcién e impunidad”

SOLICITO: Permiso para realizar tesis de investigacién
Sefior. José Cruzalegui Arellano, Director de la I.E. 2015 Manuel Gonzélez Prada.

Yo Razu Arturo Mufioz Cabanillas, identificado
con DNI N°® 45642239, con domicilio Mz. A Lt. 1
Asociacion vivienda: Rosario del Norte del
distrito de San Martin de Porres ante Ud.
Respetuosamente me presento y expongo:

Que habiéndose culminado la carrera profesional de Ingenieria de Sistemas e Informatica
en la universidad ciencias y humanidades, solicito a Ud. permiso para realizar una tesis de
investigacion en su institucion sobre. “La implementacién de un sistema de gestién de
aprendizaje para mejorar la calidad educativa de los alumnos de la I.E. 2015 Manuel
Gonzalez Prada” para optar el grado de Ingeniero en Sistemas.

o 19 POR LO EXPUESTO
W

Ruego a usted acceder a mi solicitud

Lima 25 de Marzo de 2019

Aw” AN

Razuhuro Muifioz Cabanillas
DNI N° 45642239
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Anexo F: Registro de Notas de los estudiantes

REGISTRO DE NOTAS 2019

bis ¢ los COMPETENCIAS DE AREA COMPETENCIAS TRANSVERSALES
M ’ untos p.(,) () ) Explica el mundo fisico basandose en Se desenvuelve en los
Indaga mediante métodos cientificos para construir Disefa y construye soluciones tecnolégicas su apt
G ‘ , P conocimientos sobre los seres vivos; materia entornos virtuales generado
P, ot frre conocimientos y energls; biodiversided, Tierrs y universo para resolver problemas de su entorno por las tics de manera auténoma
UGEL .02 CAPACIDADES CAPACIDADES
Institucion Educativ : N® 2015 "Manuel Gonzdles Prada" -3 e ¢ |8 2 -
Docente e : Gutigrrez Calderor(ls, Hilda E 'E 3 ) E’ g 3 g g g .; § S § g % g & E 3
Area : Ciencia y Tecnologia i £ % § g :§ Es ‘§ % 2 g I g Es 3 g g £ Is 3 |2 é g -
Periodo : Il Bimestre § v £ 82 § sy 32 E 3 £ % 2 _g g g 3 2 8 5 & gz HE H
|Grado y seccién 14" "A" %% § E ga gg g g g "i' é gﬁ 32§ 8 § E ﬁ"é .E ] S 5 Q;é“ 2
[Turno : Tarde §§ e 8 €3 ,g-'g Ss sc [88¢ s gg :Eg 5§E%§
§°| % 258 $ 3 % § SIERARS AR llzleg’|s)z2 s [8 g|F g
E 5 | &2 2y ; H 23 |8%3 H B Slzele s
i BN 55 £§ g E zE § sz |E8 &5 §E e
N ESTUDIANTES § : § = 53 g -g g § S -g ] & g g s &2 s §
& & & = (o] = 5
D1|D2|D1|D2|D1] D2 D1| D2] D1} D2 D1 D2 D3] D2} D1} D3| D1) D2 D1] D2 D3| D2| D1} D3| D1} D2 D1} D2| D1} D2] D1} D2 D1| D2 | D3 | D4 D1 | D2 | D3
01 |JAGUILAR CHAPIAMA ADRIAN JIMMY H 12| 11 14 10 12 12 1mjl2ln 10 11 4 10 08| 12| 12 11 11 12 12 12 12
02 |AGUILERA DUARTE FREDERICK FABIAN H 10 | 11 10 13 11 11 12 | 06 | 08 13 wjn 121 11| 09 11 11 10 10 | 10 10
03 JAGUIRRE RIVERA KEVIN REILY H
04 |ALIAGA BRICENO MANUEL ALEJANDRO H 15 | 15 14 16 14 15 13) 14 12 13 It Bt 15 | 18 | 16 15 14 16 16 | 14 14
05 |AVALOS BARRIENTOS ANGEL GABRIEL H 10 | 12 14 05 12 11 10j08| 11 12 10 f 10 12 | 11| 08 10 10 12 12 12 12
06 |BENITES MELENDEZ LOURDES XIOMARA M 11| 14 15 11 11 12 11] 05| 09 11 oo ] 13 11 10| 12 12 11 10 10 11 11
07 |BENITES SANCHEZ NICOLE MARIA M 13 | 12 12 14 13 13 10 11 09 13 Tk 09 13|13 12 12 12 12 | 10 10
08 |BERROCAL GUERRERO LUISA FERNANDA M 17 | 15 15 16 14 15 13) 18| 14 13 15 | 14 16| 15| 14 15 15 14 14 16 16
; BUIZA CCOICCA JAIR KILDER H 12 | 10 09 11 12 11 12 08| 11 13 11 f 12 12 13] 10 12 11 11 11 ] 09 09
10 JCARCAMO MACALUPU CRISTHIAN JOSUE H 11 | 12 08 11 11 11 1] 07 ] 05 12 oo f 11 101211 11 10 11 11 | o8 08
11 |CARDENAS CARRASCO VALERIN PATRICIA M 10 13 12 13 12 12 13) 14} 12 11 13§12 13 10| 13 12 12 10 10 11 11
12 |CARRASCO BAUTISTA CARLOS ALBERTO H 12 | 12 13 14 12 13 10| 10| 11 12 11 f 10 14| 13| 12 12 12 15 15 | 14 14
13 |JCUADRAO GARCIA GIANELLA ROMINA M 11| 13 12 15 15 13 14 | 10| 05 15 11 ] 12 11| 11| 09 11 12 13 13 13 13
14 |DIAZ ABANTO CARLOS MARTIN H 11 | 12 14 14 13 13 o8| 12| 12 08 10§ 13 1312|121 12 12 11 11 J 11 11
15 |DUARTE ESCALONA FREIMARIS ANAHIS M 13 | 14 08 11 10 11 05| 11 ) 05 12 os | 11 09| 10| 12 11 10 12 12 10 10
16 |ESCATE HERNANDEZ CAMILA VIRGGINI M 17 | 16 16 18 17 17 16 | 17 | 17 15 16 § 14 15 | 16 | 15 15 16 14 14 15 15
17 |FERNANDEZ ALVARADO MARIEMILIA M 12 11 10 09 13 11 11| 10| 09 12 11§ 09 10)12| 11 11 11 11 11 12 12
18 |GUILLEN PENA DIEGO MIGUEL H 15 | 16 15 14 08 14 12 | 14| 13 15 14 ] 16 12| 13| 14 14 14 16 16 16 16
? HUARCAYA HUILLCA MIGUEL ANGEL H 11| 12 13 14 12 12 13)12) 15 10 13 11 131112 12 12 13 13 | 14 14
_27) MORI RODRIGUEZ JEFFERSON RANDOHLT H 10 | 09 12 13 11 11 11| 09 | o5 11 09 ] 13 12| 13] 10 12 11 11 11 ] 12 12
21 |PINEDO ALVARADO CATALINA M 10 | 11 13 12 11 11 13|12 11 12 12 § 10 10| 10| 12 11 11 10 10 f 11 11
22 |RIVAS DUARTE GILBERT ALEXANDER H 14 | 14 10 16 13 13 14|14 15 13 14 f 15 13| 14| 13 14 14 12 12 | 14 14
23 |ROBLES QUISPE GIAN CARLOS H 11 | 11 13 11 13 12 05| 12| 12 13 11 11]10] 12 11 11 11 11 J 12 12
24 |RUIZ PEREZ JHERLY DAYANA M 13 | 15 06 12 13 12 1a | os | 12 13 1 12 10] 10| 12 11 11 12 12 | 10 10
25 |SILVA COTRINA ALEJANDRA MIA M 11 | 12 10 10 12 11 11| 10| 10 13 11§ 12 08|11} 13 11 11 10 10 11 11
26 |VILCA BURGA OLINDA STEFANY M 15 | 15 14 14 13 14 121 11| 15 15 13 § 10 13 11§ 13 12 13 12 12 12 12
7 ZAVALA NICHO FATIMA ALESSANDRA M 11 | 12 11 13 12 12 1§12 12 13 12§ 12 1212 10 12 12 11 11 11 11
| 28
£
30
31
32
de a s 14 2 S |togro destacado 18 -20 | AD| 00| 00%
Numero de di j 13 2 B |Logro deseado 14-17 Alos| 19%
Total de estud matricul 27 § g 11-13 | B |18] 67% oee ReTpOre
o 00-10 clo3| 1%
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REGISTRO DE NOTAS 2018

rlos COMPETENCIAS DE AREA COMPETENCIAS TRANSVERSALES
Juntos p‘? () Explica el mundo fisico basdndose en Se desenvuelve en los
y Indaga mediante métodos cientificos para construir Disefla y construye soluciones tecnologicas Gestiona su aprendizaje|
- , fr2e0h conocimientos conacimientos sotice lot seres vivos; matels ] para resolver problemas de su entorno enomos vlnuule.s garierado de manera auténoma
. y energia; biodiversidad, Tierra y universo por las tics
UGEL .02 CAPACIDADES CAPACIDADES
Institucion Educativa : N° 2015 "Manuel Gonzéles Prada" E 8 g > :g 3 g 8 P § ' g o e i ®
[Docente : Gutierrez Calderon, Hilda g ﬁ > z g E § k B3 g »! i é E é $ 5 g é %
Area : Ciencia y Tecnologia . g 3 | E [ E | é | é 3 - L ': % E e §
Periodo : I Bimestre § : E ; E . 33 H 8 3 3 % 2 E -l g3 53 &
|Grado y seccién 14" "A" % | 5 < TR E i ‘g X ; i =1 2 5 § sl 8 |= gl 3 s
[Turno : Tarde 8 g ¥ 35 g S c g s 8 s § s g g 8 3 2|2
HERBEE g8 § SR stelslee| 8] 88
i il i ’E%-g i ME 5t il B8 |efRlts
N* ESTUDIANTES § k. § ) 'E i :g . é 'E g £ g § S é g
D1| D2| D1} D2 D1 D2| D1| D2| D1]| D2 D1| 02| D3| D2 D1} D3| D1} D2 D1|D2| D3| D2 D1} D3] D1| D2 D1| D2]| D1} D2| D1 D2 D1]| D2 | D3 | D4 D1]| D2 | D3
01 JACUNA ALVAREZ ALISSON ZALETH M 15 | 16 15 11 13 14 1) 12| 10 12 12 | 10 08| 12|12 1310 1 12 12| 13 15| 14| 14
02 |ALZAMORA COLLAO DIOJO FARID H 12 | 10 12 10 12 11 13|11 1s 11 T Bt 12| 11| 09 10| 10 44 12 11 ] 13 13)13] 13
03 |BENDEZU ALVAREZ SEBASTIAN LEONARDO H
04 |CABREDO TAZZA NATHALY ANA PAULA M 13 | 10 10 11 09 11 13| 14| 12 13 T Bt 15| 18 | 16 17| 16| 16 13 10| 14 ) 16| 13| 13
05 |CALLE MEDINA MARCELA DANUSKA M 1| 12 10 11 12 11 10| 08 | 11 12 0] 10 12| 11 08 10] 10 10 10 13| 122 122)10] 12
06 |CASTILLO CASTILLO DAIAN ALELI M 08 | 14 1 14 10 11 15 | 05 | 09 11 w13 1|12 uflufn 11 10| 1| 1unfa3|
07 |CORAL VILLAVERDE SEBASTIAN WILFREDO H 16 | 15 15 13 12 14 10 11] 09 13 1 f 12 09)13]13 12| 13) 12 12 14| 13 12 14 13
08 |CORNEJO RICSE CAMILLE ALISSON M 12| 15 12 12 15 13 1218 14 13 i B 13| 10] 12 1| 13 Blunfwoflualn
09 |CRUZADO REBAZA ANDERSON RAZSIEL H 12 | 13 06 12 13 11 12| 08 | 11 13 11 14 12|11 10 13|12 1 15 | 13 ) 12| 13| 13
10 |CUEVA VASQUEZ PAMELA M 10 | 12 1 11 12 11 11| 07 | 05 10 os § 10 12) 1413 1012 12 10 10 14| 1112 12
11 |DE LA CRUZ VILLANUEVA EDWIN GIAN PAUL H 10 | 08 12 10 12 10 11012 11 njn 12| o8 | 10 09| 10] 10 10 11 10| 11 ] 14| 12
12 |DIAZ ABANTO MARIAMELIA KIRY M 11 | 09 10 12 13 11 10]10] 11 12 12 12 | 14 | 09 12| 11] 52 11 1s | ] 12)11)] 12
13 |GABANCHO VARGAS BRIGHITE ANAI M 10 | 14 1 16 12 13 13| 10 | 05 15 i Kt 14| 10| 10 1|12 1 12 13| 15s] 13) 15] 14
14 |GUANCHI MIJARES MAURIN ESTEFANY M 1| 12 14 14 12 13 08| 12|12 08 0] 13 15 | 12| 10 |lujf 12 09| 122 10]13] 11
15 |LAVADO INGA TIRSA FERNANDA M 16 | 12 14 15 15 14 1| 11]1s 13 13 12 141213 14| 14| 45 13 120 1)10] 12
16 |LIZARBE ARBIETO DANIEL GUILLERMO H 17 | 16 16 18 17 17 15| 17| 17 15 16 J 15 12 16| 16 15| 17| 15 16 14 ]| 16| 14 )] 15 15
17 |LOLI AYALA MYLEIDY FIORELLA M 1| 12 13 15 12 13 1] 10/ 15 12 12413 1310/ 13 1412 43 13 12| 10] 13] 15])] 13
18 |LUNA MIRAVAL FRANCO ROBERTO H 16 | 13 14 13 16 14 12]13] 12 14 11 ] 15 1|12 16 | 15 | 1a 14 umlul2)iof 12
19 |MARRERO GARCIA JOSE FABIAN H 12| 12 1 15 14 13 14 ) 13| 16 13 14 12 16| 13| 12 14| 16 14 14 10] 0| 122)13] 11
20 |OSORIO NUREZ JORGE AUGUSTO H 09| 11 12 11 11 11 11| o8 | 12 10 w0 11 12|12 14 1ml2f 11 10| 2| un]i12]u
21 |PEREZ PEREZ YONAIKER ENRIQUE H 12| 11 06 12 10 10 13|10 12 10 11 ] 08 1211 10 09 10] 10 10 14| 12] 1316 14
22 |QUISPE HUACHO ALEXANDRO FABRICIO PEDRO H 13| 15 12 13 15 14 1412 12 13 13 f 14 13)10) 12 1mji2§ 2 13 11| 13) 10|14 12
23 |RODRIGUEZ CANTARO ELIZABETH YOSELIN M 1|1 13 12 11 12 05| 11]13 12 10 12 12| 11 10 13| 11) 52 1 10| ]2l n
24 |ROSALES PALACIOS JHON EDMUNDO H 07| 11 06 12 12 10 10 08| 11 10 w1 09| 12| 10 0N Y BT 10 16| 15| 10] 14 ] 14
25 |SAAVEDRA CARDENAS VALENTINO GIUSEPPE H 13 | 14 12 10 12 12 1) 10] 12 13 12 12 mlulf 2 1210 12 12 13 | 1414 12] 13
|75 SALAZAR MORENO SOL ANDREA M 11| 09 07 10 11 10 10 1111 10 1 1 06| 12 | 10 10| 11 10 10 12| 14| 13| 10] 22
27 |SANCHEZ MERLO JOSE ANDRES ALEJANDRO H 1| 12 1 13 12 12 1] 1213 13 12 | 10 1109 11 12 13) 1 12 08 | 12| 13)11] 11
28 |SILVA ROBLES GILARY VALERIA M 12 | 15 13 14 11 13 12 1|2 12 12 ] 14 12131 mfuf 13 M| 12|12 12
A‘ VALENTINER MAGALLANES VALENTINA REYMAR M 14 | 12 10 15 13 13 14|14 ] 12 11 13§12 10| 11| 12 13| 11) 12 13 13 13 11 | 11 | 12
30 JVASQUEZ RIOS OSCAR EDUARDO a-JiH 12 | 11 14 13 10 12 1113 )] 14 14 13 11 13 | 14| 12 11 ) 11 12 12 14 | 11 | 12 | 11| 12
31 |VERGARA MENDOZA ROBERTO CARLOS H 11 | 08 06 11 1 09 10] 06 11 10 09§ 10 12| 1113 12 13) 10 11 | 10 10} 11| 11
32
de 16 2z S |Logro destacado 18 -20 | AD| 00| 00%
Numero de ) 15 s _E Logro deseado 14-17 Alo3]| 10%
Total de es es matriculad: 31 g % En proceso 11-13 B |20] 65% Docente Responsable
En inicio 00- 10 cloz] 23%

262



