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Resumen 
 
Objetivo: Determinar la relación entre el estrés académico y la calidad de vida en 

estudiantes de enfermería de una universidad privada en Lima Norte - 2024. 

 

Materiales y métodos: Es un estudio con enfoque cuantitativo; diseño 

metodológico no experimental, correlacional y de corte transversal. La población 

estuvo conformada por 250 estudiantes de enfermería de una universidad 

privada de Lima Norte, la técnica de recolección de datos fue la encuesta, 

mientras que los instrumentos fueron el inventario SISCO SV 21 para estrés 

académico y WHOQOL BREF para calidad de vida. 

Resultados: Se encontró que existe una relación nula entre estrés académico 

y calidad de vida general y se demuestra no ser estadísticamente significativo 

(p>0.05), aceptándose la hipótesis que no existe relación entre ambas 

variables. Se observa que a mayores estresores hay una menor percepción de 

la satisfacción con la salud (PSS) (Rho=-0.14), a mayores estresores mayor 

salud física lo cual se mide por el dolor, malestar, cansancio, impedimentos para 

realizar actividades o traslarse de un lugar a otro (Rho = 0.20). 

 

Conclusiones: El estrés académico es una problemática que en los últimos años se ha 

agudizado, afecta de alguna u otra manera la calidad de vida de los estudiantes 

universitarios. 

 

 
 
 

Palabras claves:  Estrés académico, enfermería, calidad de vida. 
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Abstract 
 
Objective: Determine the relationship between academic stress and quality of 

life in nursing students at a private university in Lima Norte-2024. 

Materials and Methods: It is a quantitative study, with a non-experimental 

methodological design, as well as correlational and cross-sectional, the 

population consisted of 250 nursing students from a private university in 

northern Lima, the data collection technique was the survey, while the 

instruments were: SISCO SV 21 inventory for academic stress and WHOQOL 

BREF for quality of life. 

Results: It was found that there is a null relationship between academic stress 

and general quality of life and it proves not to be statistically significant (p>0.05), 

and the hypothesis that there is no relationship between both variables is 

accepted. It is observed that the greater the stressors, the lower the perception 

of health satisfaction (PSS) (Rho=-0.14), the greater the stressors, the greater 

the physical health, which is measured by pain, discomfort, fatigue, impediments 

to carry out activities or move from one place to another (Rho=0.20). 

Conclusions: Academic stress is a problem that has worsened in recent years, 

affecting in one way or another the quality of life of university students. 

Keywords: academic stress, nursing, quality of life. (Source: DeCS) 
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I. INTRODUCCIÓN 

 

1 Magnitud del problema 

El estrés es una experiencia subjetiva vinculada a diversas circunstancias e 

interacciones entre cada persona y su entorno. Asimismo, algunas personas 

pueden estar más expuestas al estrés que otras (1). En personas afectadas por 

estrés se ha evidenciado grados de ansiedad y depresión que conllevan a la 

afectación del individuo, comunidad y entorno (2). Además, diversas 

investigaciones señalan que el estrés excesivo impacta de manera negativa en 

el bienestar de la persona, tanto física y mental, reduciendo la autoestima, 

afectando el rendimiento académico y la formación profesional (3). 

La profesionalización en ciencias de la salud es conocida a nivel mundial por 

asociarse a numerosos factores estresantes que impactan la salud general de 

los estudiantes (4).  En alumnos de medicina se ha encontrado que el 

predominio del estrés varía entre 21 % al 94 % durante el desarrollo de su 

formación profesional (5).  

El estrés es un suceso de aclimatación de los seres humanos, en buena medida, 

lo cual ayuda a la sobrevivencia, a un correcto rendimiento en sus labores, a un 

adecuado desempeño en diferentes trayectos de vida, una de ellas es la etapa 

académica, lo cual no está ajeno al estrés; ingresar, permanecer y terminar en 

una institución educativa regularmente es una vivencia de constante formación, 

lo cual suele estar acompañado de estrés académico debido a las constantes 

responsabilidades, sobrecarga de labores, temor a fallar, cargas familiares, entre 

otros (6).  

Según la investigación realizada por Asturias et al. (7), en estudiantes de 

enfermería, señalan que los alumnos que cursan la carrera de pregrado 

muestran un grado significativo de ansiedad, tensión y angustia que se vincula 

a diferentes factores sociodemográficos, tales como la edad, sexo, estado civil, 

idioma y nacionalidad. 

El estrés psicológico en los primeros años puede predecir el estrés ocupacional 

en la vida profesional de los futuros profesionales de la salud (8). Es así como 

el estrés laboral puede aparecer durante los estudios, al ser esta etapa la 
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transición entre la universidad y la vida laboral (9). Estos niveles altos de 

prevalencia entre los alumnos que cursan la carrera de ciencias de la salud 

evidencian que el estrés es un inconveniente de salud pública, que impacta la 

salud psicológica y puede influir en el desempeño universitario e influenciar el 

desarrollo profesional de alumnos.  

A nivel mundial, uno de cuatro personas padecen de estrés y en las poblaciones 

se estima que más del 50 % de los individuos sufren de alguna complicación de 

salud mental a causa del estrés, asimismo, el estrés está catalogado a nivel 

global como un obstáculo de salud pública ya que afecta a todos sin distinción 

alguna, a su vez en su estudio Valdez et al. (10) indicaron que para el año 2010 

se valoró en América Latina y El Caribe que abarcaría a más de 88 millones de 

personas con problemas afectivos originados por el estrés. 

Estamos en un nivel de estrés muy alto y así lo clasifican los autores Wahid et 

al. (11) en el estudio realizado en estudiantes del área de salud, que un 30% de 

alumnos perciben estrés académico, afectando su calidad de vida aquella que 

se define como la percepción que tiene el ser humano en la vida en relación a 

sus aspiraciones, metas e intereses (12), trayendo consecuencias en los 

estudiantes universitarios tales como el abandono de estudios, problemas 

cardiacos, nerviosismo, ansiedad, depresión y consumo de sustancias (13). 

Cruz-Carabajal et al. (14) en el estudio realizado en Argentina, indican que los 

exámenes académicos a los estudiantes de enfermería fueron la causa de 

estrés de mayor intensidad, desatando así algunas respuestas psicológicas 

tales como la ansiedad, angustia, miedo y depresión. 

Las diferentes carreras vinculadas a la salud por el mismo hecho requieren de 

mucha demanda en los estudiantes, son consideradas origen del estrés para 

los alumnos de ciencias de la salud y conllevan a presentar niveles de ansiedad, 

depresión y agotamiento; que con el tiempo pueden afectar su calidad de vida 

(15).  

El contexto peruano no es ajeno a esta problemática, estudios realizados en 

estudiantes de enfermería evidencian que los alumnos perciben grados 

preocupantes de estrés (16). Asimismo, se ha encontrado que a medida que el 

estrés académico aumenta, disminuye el amor propio de los alumnos de la 
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carrera de enfermería (17). En ese sentido, es fundamental atender esta 

problemática identificando poblaciones afectadas, con la finalidad de impulsar 

medidas y acciones preventivas encaminadas a enfrentar estas situaciones 

estresantes que presentan los estudiantes en su vida universitaria (18).  

Según la Organización Mundial de la Salud (OMS), el concepto de calidad de 

vida se define como la percepción individual que tiene una persona del bienestar 

propio, que está persuadido por la salud mental, física y social (19). Para Silva-

Ramos et al. (20) esta situación no solo impacta la salud mental y el bienestar 

personal, si no afecta el rendimiento académico; con su estudio demostraron 

que un 86,3 % presentaron estrés a nivel moderado (20). 

Antecedentes internacionales 

En un estudio multinacional realizado en Polonia, España y Eslovaquia, la 

mayor parte de los alumnos con los que realizaron la encuesta declararon que 

en el último mes experimentaron estrés alto con un 49,8 %, 43,8 % y 45,4 %, 

respectivamente; por otro lado, un 13,3 % de los estudiantes de Eslovaquia, 

18,8 % de los estudiantes de España y un 24,3 % de los estudiantes de Polonia 

presentaron un nivel de estrés bajo; concluye que el estrés experimentado y las 

actividades correctivas influyen en el bienestar personal y salud. En cuanto a 

los niveles de estrés se encontraron que independientemente del país de 

residencia casi la mitad de los encuestados notaron un grado de estrés 

relativamente alto (21). 

En el año 2023 se llevó a cabo un estudio en Pakistán para identificar la 

“Relación entre el estrés académico, el entorno educativo, la calidad de vida y 

el rendimiento académico en los alumnos de salud de medicina y odontología“, 

la mayor parte de estudiantes (52,3 %) indicaron una mejor calidad de vida; 

asimismo, otra parte considerable presentó estrés académico en un 51,1 %, los 

varones experimentaron mayor estrés académico, este estudio concluye que 

los estudiantes de salud luchan día a día con muchos desafíos, unido al estrés 

académico que influye de manera desfavorable en el rendimiento académico, 

por más que tienen un ambiente educativo positivo; en cambio una mejor 

calidad de vida se relaciona con un mejor rendimiento académico (13). 

Por otro lado, un estudio realizado en Brasil, en los estudiantes del área de 
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salud evidenció que el 50 % de alumnos de dicha carrera manifestó señales de 

depresión, ansiedad y estrés en un nivel de leve a grave y el 20 % señalaba 

síntomas graves de estos daños, lo cual se relacionó negativamente con la 

calidad de vida (29). 

Antecedentes nacionales 

En un artículo publicado por Cassaretto et al. (22) en el 2021, describieron la 

prevalencia del estrés académico y su asociación con las variables 

sociodemográficas (edad, sexo, tipo de cuidad y de trabajo) que afectaban a 

esa población, en una población de más de 1 800 estudiantes universitarios de 

seis ciudades del Perú, donde el 83 % de estudiantes refirió haber 

experimentado estrés académico con mayor frecuencia en niveles medios y 

medio alto (22). 

Este hallazgo es complementado por Vera (23), en su estudio en estudiantes 

de enfermería encontró entre los resultados que el 72 % de la población tienen 

nivel regular de la calidad de vida y 66,7 % nivel moderado de estrés académico; 

por lo tanto, indicó que los estudiantes de enfermería presentan estrés 

académico, lo cual afecta su capacidad en demandas internas como externas, 

lo cual afecta su bienestar general. 

En el año 2023, Sánchez et al. (24) desarrollaron una investigación sobre 

calidad de vida y estrés en estudiantes de medicina en Cajamarca, donde 

encontraron un 71,70 % de niveles altos de estrés relacionado con las 

exigencias académicas, no solo con los estudiantes de medicina si no con todas 

las carreras relacionadas a la salud; asimismo, el estrés que mostraron estaba 

ligado con los diversos estresores de la vida diaria; por otro lado, un grupo 

pequeño 28,30 % presentaron niveles bajos de estrés,  no obstante, los 

estudiantes evidenciaron una baja calidad de vida 96 %. Asimismo, Toledo (25) 

en su estudio realizado en la facultad de medicina de una universidad peruana 

en donde examinó las correlaciones de estrés académico y las dimensiones de 

calidad de vida teniendo como resultado una correlación positiva alta. 
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1.1 Marco teórico referencial 

Estrés académico 

El estrés es un concepto dañino que está asociado con diferentes situaciones 

que ponen en riesgo la vida, está considerado como la respuesta a las demandas 

realizadas que tiene el organismo hacia algún suceso desagradable, el estrés es 

parte de la vida diaria, el individuo puede sentirse frustrado cuando las 

expectativas son muy altas y no son fáciles de alcanzar: asimismo, algunos 

grados de estrés pueden ser inspirador y útil para lograr algo en la vida; no 

obstante, los grados altos de estrés durante mucho tiempo produce problemas 

mentales, físicos y sociales; el estrés puede llevar a padecer ansiedad, miedo, 

problemas para conciliar el sueño, asimismo, hubo casos donde el estrés fue 

causa de muerte súbita en algunos jóvenes (26). 

Entre causas del estrés académico, mencionamos las siguientes: 

• Competencias en el salón de clases 

• Sobrecargas académicas (tareas, exámenes, prácticas) 

• Ambiente académico desagradable 

• Mala relación con los estudiantes o profesores 

• Tiempo muy corto para la entrega de trabajos  

• Alumnos que trabajan y estudian  

Entre los síntomas de estrés que un estudiante presenta, podemos mencionar 

los siguientes: 

• Insomnio (problemas para dormir) 

• Cefaleas (dolores de cabeza) 

• Dolores musculares 

• Movimientos involuntarios 

• Problemas estomacales 

• Ansiedad 

• Miedo 
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• Temor 

• Irritabilidad 

• Alejamiento de su entorno 

El estrés académico es una condición psicológica del alumno, se menciona que 

todas las personas a lo largo de la vida experimentan estrés, ya sea en el trabajo, 

estudios o vida diaria, en el modelo presentado por Caballero (27) indica que el 

estrés académico abarca tres dimensiones muy importantes como son, 

estresores, síntomas y estrategias de afrontamiento. 

Dimensión Estresores 

Esta dimensión se activa cuando los alumnos universitarios están sometidos a 

sobrecargas académicas tales como los trabajos y exposiciones teniendo muy 

poco tiempo para presentarlos, como también las malas relaciones con los 

profesores de clases (28). 

Dimensión Síntomas 

Esta dimensión aparece cuando los estudiantes de la carrera de salud muestran 

reacciones tales como miedo, angustia, desesperación, irritabilidad, agresividad, 

consumo de sustancias nocivas, insomnio, problemas gastrointestinales, 

asimismo, tienden a alejarse de su entorno familiar y social, muestran desinterés 

en sus actividades académicas y en ciertas ocasiones tienden a abandonar los 

estudios (28). 

Dimensión Estrategias de afrontamiento 

Esto inicia cuando el estudiante adquiere la capacidad de resolver sus problemas 

estresantes de la mejor manera, comparando lo positivo y negativo de la 

situación, conservando un control firme en cuanto a sus emociones (28). 

Calidad de vida 

La calidad de vida es un concepto que emerge desde la etapa contemporánea, 

como una señal significativa de las condiciones de salud, con base a la 

apreciación que tiene el ser humano sobre las diferentes etapas de su vida en el 

ámbito, mental, físico y social, la calidad de vida en los universitarios es un tema 

muy debatido, contemplando así el interés que tiene dicha población en el ámbito 
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social y de salud pública, la formación académica puede ser muy compleja para 

algunos estudiantes trayendo consigo consecuencias como ideas suicidas, 

abandono de estudios, consumo de sustancias; asimismo, desarrollando 

problemas físicos y psicológicos, además, hay señales que los estudiantes del 

área de salud tienen una calidad de vida más baja frente a las demás carreras 

en general. Por lo tanto, para que los estudiantes tengan una excelente calidad 

de vida deben gozar de buena salud física, mental y social (29).  

Factores que predisponen una buena calidad de vida 

• Buen factor económico  

• Trabajo formal 

• Entorno y medio ambiente saludable 

• Educación 

• Derechos básicos 

• Vivienda 

• Salud 

En el presente estudio una de las variables principales es la calidad de vida y se 

utilizó el cuestionario WHOQOL-BREF, el cual fue creado por la Organización 

Mundial de la Salud (OMS), está formado por 26 ítems con 5 dimensiones 

(calidad de vida global y salud en general, salud física, salud psicológica, 

relaciones sociales y ambiente) (30). 

Dimensiones de la calidad de vida 

Salud física 

Se comprende como la condición en la que se encuentra el ser humano, si no 

manifiesta algún tipo de dificultad, entonces se dice que la persona goza de una 

buena salud física (27). 

Salud psicológica 

Cuando el ser humano goza de un bienestar emocional, psicológico y social (27). 

Relaciones sociales 



14  

Hace referencia a las diferentes relaciones que tiene la persona en su entorno 

social, con quienes crea lazos laborales, familiares y personales (27). 

Ambiente 

Hace referencia al entorno y las condiciones en el que vive, comprende los 

principios naturales, sociales y culturales que interviene en su vida diaria (27). 

La enfermería en la actualidad está catalogada como la primera profesión en el 

orden en el sistema de salud universal, asimismo, está clasificada como la figura 

fundamental en el cuidado y la atención integral del paciente. Tal como lo indica 

la Declaración de Múnich (OMS) en el año 2000, las enfermeras tienen una gran 

importancia para abarcar los problemas de salud pública y garantizar la 

prestación de servicios de salud (31). 

Los estudiantes de la carrera de enfermería deben ser: 

• Empáticos 

• Amables 

• Pacientes 

• Sensibles 

• Entusiastas 

• Responsables 

• Eficientes 

• Lideres 

• Colaborador  

El papel del profesional de enfermería en el manejo del estrés se respalda por 

la teoría de Callista Roy, quien elaboró el modelo de adaptación donde expone 

que las respuestas adaptativas son respuestas que ayudan al bienestar de las 

personas, con su paradigma nos expone una herramienta de gran apoyo para 

poder entender la capacidad de la enfermera y su participación en minimizar los 

mecanismos que ocasionan estrés. Roy observó la capacidad que tenían las 

personas para adaptarse a los diferentes cambios físicos y psicológicos, le 

impresionó el grado de adaptación que presentaban. Roy manifiesta que la 
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enfermera se guiará de los cuatro modos adaptativos, donde se podrá valorar 

el comportamiento de las personas que son creadoras de estrés (32). 

Modo fisiológico de adaptación: Se centra básicamente en las conductas y 

reacciones fisiológicas que se observan en la persona con estrés, como la 

elevación de los niveles de los signos vitales y sudoración excesiva; la 

enfermera participa enseñando técnicas de relajación, brindando apoyo 

emocional y técnicas de respiración para disminuir el nivel de estrés (32). 

Modo de adaptación del autoconcepto de grupo: Evalúa el aspecto psicológico 

y espiritual, la autoestima concepto que tiene cada persona sobre sí misma, por 

otro lado, revela cómo se siente dentro de un grupo, los individuos que tienen 

un grado alto de autoestima poseen de recursos suficientes para poder afrontar 

situaciones estresantes (32). 

Modo de adaptación de desempeño de rol: Se centra en el rol que tienen los 

individuos en la sociedad, la obligación que se tiene de saber quiénes somos 

para así poder actuar frente a los demás, Roy lo denomina “el comportamiento 

expresivo” (32). 

Modo de adaptación de la interdependencia: Los individuos buscan acoplarse 

cuando sienten que se encuentran en circunstancias complicadas, buscan 

apoyo, atención y cariño en su entorno social (32). 

La función de enfermería es fundamental para disminuir el estrés y lograr el 

objetivo primordial de adaptación del individuo y su entorno (32). 

 

2 Hipótesis, objetivos y justificación 

Hipótesis general 

H1: Existe relación entre el estrés académico y la calidad de vida en estudiantes 

de enfermería de una universidad privada en Lima Norte. 

H0: No existe relación entre el estrés académico y la calidad de vida en 

estudiantes de enfermería de una universidad privada en Lima Norte. 
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Objetivo general 

Determinar la relación entre el estrés académico y la calidad de vida en 

estudiantes de enfermería de una universidad privada en Lima Norte-2024. 

Objetivos específicos 

- Identificar la relación entre Estresores con los indicadores y dimensiones 

de calidad de vida en estudiantes de enfermería de una universidad 

privada en Lima Norte - 2024 

- Identificar la relación entre Síntomas con los indicadores y dimensiones 

de calidad de vida en estudiantes de enfermería de una universidad 

privada en Lima Norte - 2024 

- Identificar la relación entre Estrategias de afrontamiento con los 

indicadores y dimensiones de calidad de vida en estudiantes de 

enfermería de una universidad privada en Lima Norte - 2024. 

Importancia y justificación 

Teniendo en consideración lo expuesto en la situación problemática, donde se 

evidencia una alta prevalencia del estrés académico entre estudiantes de 

enfermería y su impacto en la calidad de vida como futuros profesionales que 

desarrollan sus actividades laborales en un contexto de alta presión. La 

investigación cumple con estudiar este problema del estrés y su relación con la 

calidad de vida de los estudiantes. El investigar esta problemática contribuye al 

diseño de intervenciones preventivas en la salud mental de los estudiantes de 

enfermería y brindar una apreciación en cuanto a la salud de los alumnos y 

cómo desde la planificación curricular se puede reducir el estrés y alcanzar la 

tranquilidad de los futuros profesionales de enfermería.  

La justificación práctica de la investigación se cumple porque los resultados de 

este estudio permitirán a las autoridades de la universidad obtener un 

diagnóstico precoz de las adversidades que afrontan los estudiantes de la 

carrera de enfermería y poder diseñar estrategias que contribuyan a un mejor 

manejo del estrés académico. Mientras, que la relevancia social de la 

investigación descansa en que los estudiantes de enfermería antes de los 

cambios en su proceso de enseñanza y aprendizaje por la pandemia de COVID-
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19 ya presentaban a nivel mundial niveles moderados y altos de estrés y 

afectación de su calidad de vida; con la pandemia la situación se ha agudizado, 

el enfrentar nuevos contextos de aprendizaje con la virtualidad, sumado al 

miedo, ansiedad y diversos factores estresantes han provocado un contexto 

desfavorable en los estudiantes de enfermería que se encuentran en la última 

etapa de su formación profesional y que en un futuro próximo van a ser 

miembros centrales de un equipo de salud multidisciplinario al cuidado de otras 

personas. Por lo tanto, es fundamental continuar desarrollando este tipo de 

investigaciones donde el estrés académico es considerado como uno de los 

factores que afecta la calidad de vida y tiene consecuencias futuras en la salud 

de los estudiantes de enfermería. 

El estrés académico es una reacción normal que tienen los seres humanos, 

sobre todo los estudiantes, por la sobrecarga de trabajos académicos, 

exámenes, trabajos grupales, exposiciones, etc. Para mejorar este periodo es 

muy importante crear grupos de estudio, técnicas de relajación, dar charlas 

educativas en las universidades, colegios, temas como, alimentación saludable, 

la importancia del ejercicio físico y las horas de sueño, asimismo instruir en 

siempre elegir un lugar adecuado para estudiar, planificar las horas de estudio 

y siempre ver el lado positivo de las cosas.  

El aporte metodológico de la investigación radica en dos aspectos. Primero, la 

aplicación del método científico en todo el proceso de la elaboración del 

proyecto de investigación tomando como apoyo la revisión de diversas 

investigaciones de revistas indexadas en base de datos importantes como 

Pubmed y Sciendiret. Segundo, el uso de dos instrumentos que han sido usados 

y validados a nivel mundial y nacional. 
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II. MATERIALES Y MÉTODOS 

 

2.1 Enfoque y diseño 

La reciente investigación se sustentó considerando y teniendo como base el 

enfoque cuantitativo, un diseño metodológico no experimental, así como 

correlacional y de corte transversal. Es por ello, por lo que se puede indicar que 

la investigación que se realizó es no experimental, porque las variables no 

fueron manipuladas en algún momento, observando los fenómenos en su 

contexto natural, asimismo, fue de forma transversal porque toda la información 

se recogió en un solo intervalo de tiempo (33). Correlacional, porque el objetivo 

general de la investigación es identificar si existe relación entre las variables.  

2.2 Población, muestra y muestreo 

La población estuvo compuesta por 1259 estudiantes del IV al X ciclo de la 

carrera de enfermería registrados con matrícula 2024-I, para ello se realizó un 

cálculo muestral utilizando el método estratificado para tener en cuenta cuantos 

estudiantes serian encuestados en cada ciclo. 
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Tabla 1. Población y muestra de estudiantes  

Grado  subpoblación Ni/N Muestra estratificada 

1° 0 0 0 

2° 0 0 0 

3° 0 0 0 

4° 0 0 0 

5° 146 0.28131021 69 

6° 80 0.15414258 38 

7° 115 0.22157996 54 

8° 57 0.10982659 27 

9° 50 0.09633911 24 

10° 71 0.13680154 34 

TOTAL 519  245 

 

Para la aplicación se utilizó el muestreo no probabilístico por conveniencia, en 

este tipo de muestreo se seleccionan los elementos de la muestra en función de 

la disponibilidad de las personas y su accesibilidad.   

Al finalizar la aplicación se evaluó a 250 estudiantes, siendo una cantidad mayor 

a lo mínimo establecido en el cálculo muestral. 

 

2.3 Variables de estudio: definición conceptual y operacional de las 

variables 

Es estrés académico es la reacción que tiene la persona a las demandas 

académicas, muchas veces se ve afectada la salud mental por el temor que les 

abarca al fallo académico, esto se puede evidenciar en distintas formas, como 

sentirse agobiado al tratar de encajar en la nueva vida universitaria; asimismo, 

los requerimientos que conllevan la vida de un estudiante, todos estos factores 

son una dificultad para los estudiantes que conllevan a un agobio mental y se 
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distinguen por estresores, síntomas y estrategias de afrontamiento que serán 

evaluados con el cuestionario SISCO SV 21 (34). 

La calidad de vida es un concepto que emerge desde la etapa contemporánea 

como una señal significativa de las condiciones de salud, con base en la 

apreciación que tiene el ser humano sobre las diferentes etapas de su vida en 

el ámbito, mental, físico y social; la calidad de vida en los universitarios es un 

tema muy debatido, contemplando así el interés que tiene dicha población en el 

ámbito social y de salud pública, siendo valorado a través del cuestionario 

WHOQOL-BREF (29). 

 

2.4 Técnicas e instrumentos de recolección de datos 

La técnica que empleó nuestra investigación es la encuesta, ella implica la 

recolección de información por medio de contestación a las preguntas 

efectuadas, la investigación mediante este modelo de encuesta se puede realizar 

de manera cuantitativa (empleado cuestionarios con los ítems clasificados de 

manera numérica), de forma cualitativa (utilizando preguntas abiertas) o 

utilizando las dos formas; asimismo, el objetivo primordial de la encuesta es 

obtener la información necesaria de la conducta de los individuos (35). 

Instrumentos de recolección de datos 

Los instrumentos usados para medir el estrés académico y la calidad de vida 

fueron: cuestionario SISCO SV 21 y WHOQOL-BREF.  

Inventario Sistémico Cognoscitivista para el estudio del estrés académico 

(SISCO SV 21) 

El inventario SISCO SV 21 es una herramienta de autoinforme para el empleo 

en el entorno educativo, comprende 21 reactivos con formato tipo Likert de 6 

alternativas de respuestas desde nunca=0 hasta siempre=5, distribuidos en 3 

factores: estresores (ítems 1-7), síntomas (ítems 8-14) y estrategias de 

afrontamiento (ítems 15-21); estresores que se estimulan cuando el alumno está 

saturado con las responsabilidades académicas y es evaluado por los docentes 

en corto tiempo, asimismo, hay diferentes factores que crean el estrés 

académico, tales como la personalidad del alumno y del docente, la demanda 
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universitaria y la manera de evaluación; las señales aparecen cuando los 

alumnos manifiestan reacciones físicas y mentales, tales como miedo, ansiedad, 

falta de comprensión, agotamiento, sentimientos de culpa y agresividad y el 

desinterés para realizar las actividades académicas, finalmente, tenemos a las 

estrategias de afrontamiento cuando el alumno  trata de controlar sus emociones 

separando lo positivo y negativo (36). 

El inventario SISCO SV 21 es una herramienta muy confiable utilizada a nivel 

mundial para diagnosticar el estrés académico en estudiantes, es usada en todo 

el mundo y respaldado por diversos estudios. En el Perú fue validado y estudiado 

por alumnos de la Universidad Peruana Unión de la Facultad de Psicología en 

Juliaca, con un alfa de Cronbach de 0,910 siendo un instrumento con alto grado 

de confiabilidad (37). Asimismo, Olivas et al. (38) en su estudio indican que tiene 

una confiabilidad con alfa de Cronbach de 0,85 (38). 

Escala de Calidad de Vida (WHOQOL: Measuring Quality of Life) 

El cuestionario WHOQOL-BREF fue realizado por la OMS, es un instrumento 

internacional para medir la calidad de vida, en español están validados las dos 

versiones del WHOQOL y el cuestionario WHOQOL-BREF es uno de los 

cuestionarios más usados a nivel mundial, está traducido en más de cincuenta 

idiomas en la actualidad. 

El cuestionario WHOQOL-BREF contiene 26 preguntas, las 2 primeras 

preguntas son de calidad de vida global y salud general y una pregunta de cada 

una de las 24 facetas, consta de 4 dimensiones (salud física, salud psicológica, 

relaciones sociales y ambiente), cada ítem tiene 5 opciones de respuesta tipo 

Likert (39). 

El cuestionario WHOQOL-BREF es una herramienta confiable y se ha 

demostrado su validez en distintas investigaciones como lo menciona Vera (23) 

en sus resultados en su estudio en el 2021, quien indicó una buena validez, por 

medio de la prueba kappa se evidenció un coeficiente de c=0.98, lo que indica 

que cumple con la validez (28). Asimismo, Chiquiruna (40) nos indica una buena 

confiabilidad por medio de la prueba de Alpha de Cronbach 0,86. 
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2.5 Procedimientos para la recolección de datos 

2.5.1 Autorización y coordinaciones previas para la recolección de 

datos 

En cuanto al desenvolviendo del estudio de campo, se remitió un oficio 

respectivo a la Universidad de Ciencias y Humanidades con el que se 

gestionó la autorización de dicha universidad para poder ingresar a la 

casa de estudios. 

2.5.2 Aplicación de instrumento(s) de recolección de datos 

La recaudación de dicha indagación se llevó a cabo en abril del 2024, 

esta acción se efectuó en los 7 días laborables, el estudio de campo se 

realizó de manera presencial en hojas impresas ya que nuestro trabajo 

fue en la misma universidad, se solicitó el consentimiento informado a 

cada alumno que participó en el estudio, el llenado de cada formulario 

tuvo una duración de 10 minutos, después de concluir el estudio se 

valoró si los estudiantes llenaron de manera correcta cada ficha. 

 

2.6 Análisis de datos 

El análisis de datos se realizó inicialmente en el software Jamovi debido a que 

es un programa de acceso libre y con potencia estadística. El primer paso fue el 

análisis de la normalidad a través del estadístico de Shapiro-Wilks el cual ha 

demostrado poseer una mayor precisión de resultados para muestras pequeñas 

(n < 50) y grandes (n > 50) en estudios de simulación (41). En base a los 

resultados se tomó la decisión de utilizar un estadístico de correlación 

paramétrico (R de Pearson) o no paramétrico (Rho de Spearman). Las 

correlaciones se evaluaron según el criterio de Cohen (42), quien categoriza en 

correlaciones nulas (< 0.10), débiles (0.10 a 0.30), moderadas (0.30 a 0.50) y 

fuertes (> 0.50). 

 

2.7 Aspectos éticos 

En esta parte del trabajo, se tuvieron en cuenta los aspectos bioéticos 

considerando la Declaración de Helsinki, los cuales son autonomía, 
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beneficencia, no maleficencia y justicia. 

Principio de autonomía 

Este principio se encuentra ligado con el consentimiento informado y el respeto 

a los individuos, ya que es capaz de reconocer tanto la toma de decisiones 

individual como la racionalidad esencial de las personas (43), en este caso 

primero fue entregado el consentimiento informado a cada alumno ya que de 

esta manera su identidad fue protegida al 100%, asimismo, lo realizamos con el 

objetivo de que cada persona actúe de manera libre y de manera autónoma sin 

presión de alguna parte. 

Principio de beneficencia 

Se trata de realizar todos los beneficios posibles y reducir los daños, se trata de 

comprometernos en facilitar beneficios a las personas, este principio aduce al 

compromiso moral de influir a favor de otros (43), en este estudio los alumnos de 

enfermería son clave importante, es por ello por lo que se tomó en cuenta este 

principio, prevenir cualquier daño, se trata de defender los derechos de cada 

estudiante que participó en el estudio. 

Principio de no maleficencia 

Este principio trata fundamentalmente de no ocasionar el mal, disminuir la 

insensatez y negligencia. Debemos prevenir los diversos tipos de daños, como 

el bienestar físico o psicológico (44), con este principio buscamos cuidar la salud 

a nivel general de los alumnos de enfermería que son parte de la investigación, 

asimismo, se concientizó a los alumnos que este proceso no representa algún 

tipo de peligro.  

Principio de justicia 

Significa igualdad, equidad, tratar de ser justo y atender a los más necesitados, 

asimismo, este principio exige igualdad con todos, rechazado cualquier tipo de 

discriminación (44), en nuestro estudio los alumnos fueron tratados todos por 

igual, sin hacer menos a nadie, todos los seres humanos gozan de dignidad sin 

importar su condición, por este motivo todos somos merecedores de respeto y 

aprecio por el simple hecho de participar en este proyecto. 
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RESULTADOS 

Análisis de normalidad de datos 

Tabla 2. Análisis de la normalidad de los datos 

  Shapiro-Wilk 
  N Media DE Mínimo Máximo W p 

Estrés Académico 250 61.6 13.83 24 105 0.983 0.004 

Calidad de Vida 250 72.3 5.58 57 93 0.962 < .001 

Nota: DE = desviación estándar 

En la tabla 2, se realizó el análisis de normalidad donde el p=valor de estrés total 

fue menor a 0,05 lo que nos dice que no hay normalidad, asimismo, para la 

calidad de vida fue menor a 0,05. Por lo tanto, se toma la decisión de utilizar una 

prueba no paramétrica para correlación, el cual es el Rho de Spearman. 

Objetivo general 

Determinar la relación entre el estrés académico y la calidad de vida en 

estudiantes de enfermería de una universidad privada en Lima Norte - 2024. 

Tabla 3. Relación entre el estrés académico y calidad de vida 

  Estrés Académico Calidad de Vida 

Estrés Académico —  

Calidad de Vida 0.055 — 

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001 

 
 
En la tabla 3, la relación entre el estrés académico y la calidad de vida general 

tiene una relación nula y demuestra no ser estadísticamente significativa 

(p>0,05). En cuanto a la hipótesis se rechaza la hipótesis de investigación que 

expresa la relación entre ambas variables y se acepta la hipótesis que no existe 

relación entre ambas variables.  
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Objetivo específico 1 

Identificar la relación entre Estresores con los indicadores y dimensiones de 

calidad de vida en estudiantes de enfermería de una universidad privada en Lima 

Norte - 2024 

Tabla 4. Relación entre estresores con los indicadores y dimensiones de calidad de 

vida 

  Estresores 

Estresores — 
Percepción de la Calidad de Vida (PCV) -0.10 

Percepción de la Satisfacción con la Salud (PSS) -0.14* 

Salud física 0.20** 

Salud Psicológica -0.07 

Relaciones sociales -0.09 
Ambiente 0.03 

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001 
 
 
En la tabla 4, se observa que a mayores estresores menor percepción de la 

satisfacción con la salud (PSS) (Rho = -0,14). Asimismo, a mayores estresores 

mayor salud física el cual se mide a través del dolor, malestar, cansancio, 

impedimentos para realizar actividades o traslarse de un lugar a otro o si tiene 

energía suficiente para su vida diaria (Rho = 0,20). La asociación fue débil pero 

estadísticamente significativa. En el indicador PCV y las dimensiones salud 

psicológica, relaciones sociales y ambiente no se ha encontrado relación 

estadísticamente significativa. 
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Objetivo específico 2 

Identificar la relación entre Síntomas con los indicadores y dimensiones de 

calidad de vida en estudiantes de enfermería de una universidad privada en Lima 

Norte - 2024 

Tabla 5. Relación entre síntomas con los indicadores y dimensiones de calidad de vida 

  Síntomas 

Síntomas — 

Percepción de la Calidad de Vida -0.14* 

Percepción de la Satisfacción con la Salud -0.23*** 

Salud física 0.26*** 

Salud Psicológica -0.22*** 

Relaciones sociales -0.18** 

Ambiente -0.017 
Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001; PCV = Percepción de la Calidad de Vida; PSS 
= Percepción de la Satisfacción con la Salud 
 
 
En la tabla 5 se observa que a mayores síntomas menor percepción de la calidad 

de vida (Rho= -0,14), asimismo, se observa que existe una menor percepción de 

la satisfacción con la salud (Rho= -0,23), además, a mayores síntomas existe 

una mayor salud física el cual se mide a través del dolor, malestar, cansancio, 

impedimentos para realizar actividades, trasladarse de un lugar a otro o si tiene 

energía suficiente para su vida diaria (Rho= 0,26), como también existe una 

menor salud psicológica  el cual se mide por la concentración, las ganas de 

disfrutar la vida, la apariencia física y la satisfacción que tiene de sí mismo (Rho= 

-0,22), en cuanto a la dimensión de relaciones sociales el cual se mide por las 

relaciones personales, la vida sexual y el apoyo de los amigos (Rho= -0,18), la 

asociación fue débil pero estadísticamente significativa, en la dimensión 

ambiente no se ha encontrado relación estadísticamente significativa. 
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Objetivo específico 3 

Identificar la relación entre Estrategias de afrontamiento con los indicadores y 

dimensiones de calidad de vida en estudiantes de enfermería de una universidad 

privada en Lima Norte - 2024 

Tabla 6. Relación entre estrategias de afrontamiento con los indicadores y 

dimensiones de calidad de vida 

  Estrategias de 
Afrontamiento 

Estrategias de Afrontamiento — 
Percepción de la Calidad de Vida -0.048 

Percepción de la Satisfacción con la Salud -0.082 

Salud física -0.005 

Salud Psicológica 0.105 

Relaciones sociales 0.036 
Ambiente 0.104 

Nota. * p < .05, ** p < .01, *** p < .001. 
 

En la tabla 6 observamos que en los indicadores percepción de la calidad de 

vida, percepción de la satisfacción con la salud y los indicadores salud física, 

salud psicológica, relaciones sociales y ambiente no se han encontrado 

relaciones estadísticamente significativas.  
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III. DISCUSIÓN 

4.1 Discusión 

Iniciar la vida universitaria es un paso muy importante para el ser humano, 

acomodarse a su nueva realidad implica mucha seguridad y confianza. La 

profesión de enfermería es un arte de cuidado que involucra las relaciones 

humanas, el apoyo, la promoción y prevención de enfermedades, lo cual requiere 

de múltiples capacidades y habilidades. La formación profesional de enfermería 

es muy demandante y de alta disciplina académica, lo cual comprende una 

formación teórica y práctica. Muy aparte de ello, el estudiante tiene que lidiar con 

sus trabajos en grupo, exámenes finales, exposiciones, prácticas hospitalarias, 

en este proceso de formación está expuesto a muchas dificultades, las cuales 

pueden desencadenar problemas tanto físicos como psicológicos y con el tiempo 

llegan a convertirse en problemas serios en su desempeño académico.  

El objetivo general fue determinar si existe relación entre estrés académico y 

calidad de vida en los estudiantes de enfermería, según los resultados 

encontrados se obtuvo un coeficiente de correlación nulo. En contraparte a los 

estudios encontrados en estudiantes del área de salud en Brasil, se evidenció 

que el 50 % de alumnos de dicha carrera manifestaron señales de depresión, 

ansiedad y estrés (29). Mientras en una universidad peruana se evidenció que 

el 42,7 % de estudiantes percibían el entorno estresante (25), esto se puede 

explicar desde la mirada del modelo de Calixta Roy quien plantea cuatro 

maneras adaptativas para poder afrontar el estrés y reaccionar de manera 

positiva ante cualquier cambio que exista en nuestro entorno, el estudiante de 

enfermería sabe y maneja las técnicas de relajación, esto ayuda mucho a 

manejar el estrés. Por otro lado, Roy revela que los seres humanos que tienen 

un grado alto de autoestima tienden a manejar las situaciones estresantes sin 

ningún problema, asimismo, la función de enfermería es fundamental para 

disminuir el estrés y lograr la adaptación del individuo y su entorno (45). 
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De igual manera como objetivo específico se identificó que a mayores estresores 

existe una menor percepción de la satisfacción  con la salud, también se observó 

que a mayores estresores hay mayor dolor físico, las pocas energías para la vida 

diaria, dificultad para desplazarse de un lugar a otro, en contraparte, un estudio 

realizado demuestra lo contrario donde sí hay relación en estudiantes de 

enfermería así lo refieren los autores Kupcewicz, Grochans y Kaducáková (21),  

quienes han demostrado que las experiencias estresantes durante los estudios 

modifican su calidad de vida y salud, presentando un nivel alto de estrés el último 

mes con 49,8%, 43,8% y 45,4%, respectivamente. Por otro lado, son escasos 

los antecedentes sobre el tema y no existen estudios previos específicos que 

hayan realizado correlaciones con los indicadores del estrés académico. No 

obstante, a nivel teórico cuando existen mayores estresores académicos como 

exámenes, tareas, exposiciones, prácticas, trabajos en grupos, los métodos de 

enseñanza de los docentes, dificultades con el tiempo cuando estudian y 

trabajan, limitaciones en el ámbito social y personal, es coherente que el nivel de 

presión y exigencia académica afecte a la percepción de la satisfacción con la 

salud (29). De igual forma, estos estresores pueden afectar la salud física debido 

a que a mayor presencia de estresores, los dolores, molestias físicas se 

incrementan por la presión académica (20). 

Del mismo modo, como objetivo específico se identificó que a mayores síntomas 

existe una menor percepción de satisfacción con la salud, mayor dolor físico, que 

repercute con la salud psicológica y también disminuye las relaciones 

personales, estos hallazgos son similares al estudio realizado por Casaretto et 

al. (22), donde mencionan que respecto a los síntomas que el estrés académico 

se relaciona con cambios en la salud física y psicológica de los estudiantes e 

indican que estos comportamientos deben ser tomados en cuenta por las 

consecuencias tempranas o tardías que pueden traer; la falta de las horas de 

sueño, dificultad de concentración en las clases, alteraciones en los hábitos 

alimenticios fueron las primeras declaraciones de los estudiantes de dicho 

estudio. En la universidad siempre existirán muchos objetivos por cumplir, esto 

es lo que origina el estrés afectándose el rendimiento académico del estudiante 

y se ve reflejado en las calificaciones, la falta de interés, sumado a ello el 

consumo de sustancias nocivas, agresión a los compañeros de clases y 
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docentes, hasta la deserción de los estudios (47). 

En cuanto a la relación de estrategias de afrontamiento, observamos en el 

objetivo específico que no existen relaciones significativas con los indicadores 

percepción de la calidad de vida, percepción de la satisfacción con la salud, y 

dimensiones de salud física, salud psicológica, relaciones sociales y ambiente. 

Ello se puede explicar ya que las estrategias de afrontamiento son ajenas a las 

molestias físicas o percepciones la salud y se enfocan más al afrontamiento de 

los malestares o regulación de hábitos para disminuir el estrés, asimismo, 

comprender y regularizar las emociones, como también impulsa el autocontrol 

emocional (48). 

 

4.2 Conclusiones 

1. Se encontró una relación nula en cuanto al estrés académico y calidad 

de vida en estudiantes de enfermería, esto se debe a que al estar 

formándose como profesionales de salud, ver la competencia y las 

altas demandas que existen en el medio, vivir una situación de estrés 

durante sus actividades no afecta de gran manera la calidad, no les 

dan mayor importancia a las situaciones estresantes.  

2. El estudio evidenció que a mayores estresores hay una baja 

percepción de la salud, asimismo, se encontró que afecta la salud 

física, hay mayor dolor físico y dificultades para los quehaceres diarios, 

donde las experiencias estresantes modifican muchas cosas en la vida, 

afectando de gran manera a la salud. 

3. Asimismo, se evidenció que a mayores síntomas del estrés académico 

cambian la salud física y psicológica de los estudiantes de enfermería 

y que deberíamos tener en cuenta la importancia que tiene, por las 

consecuencias que conlleva en la preparación académica. 

4. No hubo asociación entre las estrategias de afrontamiento con los 

indicadores percepción de calidad de vida y percepción de la 

satisfacción con la salud, asimismo, no se encontró relación con las 

dimensiones salud física, salud psicológica y relaciones sociales y 

ambiente. 
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4.3 Recomendaciones 

1. Recomendar a la universidad, fomentar programas para la salud 

mental, mejoras de la salud física sobre todo en la actualidad en que el 

porcentaje de problemas psicológicos ha aumentado de gran manera, 

sobre todo tener en cuenta y mayor prioridad a los a estudiantes que 

se están formando en el área de salud, ya que eso implica trabajar con 

seres humanos. 

2. Recomendar a la universidad y los establecimientos de salud donde 

realizan sus prácticas hospitalarias los estudiantes del área de salud, 

establezcan vínculos fluidos de comunicación, para identificar los 

riesgos del estrés académico de manera temprana, así recibir brindar 

de manera oportuna. 

3. Recomendar a los docentes y profesores no recargar de trabajos, 

exposiciones y dar un tiempo prudente para la presentación de sus 

actividades académicas, crear diversas técnicas de estudio, incentivar 

tiempo a cualquier deporte o actividades recreativas, respetar los ciclos 

de sueños durante la noche.  
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ANEXO A. MATRIZ DE CONSISTENCIA INTERNA 
 

Problema  objetivos Hipótesis  variables dimensiones metodología 
 
Problema general: 
¿Cuál es la relación que 
existe entre el estrés 
académico y la calidad de 
vida en estudiantes de 
enfermería de una 
universidad en Lima Norte-
2024 
 

Determinar la relación que 
existe entre estrés académico 
y calidad de vida en 
estudiantes de enfermería de 
una universidad privada de 
lima norte-2024 

Hipótesis general: 
Existe relación entre el estrés 
académico y la calidad de 
vida en estudiantes de 
enfermería de una 
universidad privada en Lima 

Norte. 

 
 
 
 
Estrés académico 

 
Estresores 
 

 
 
 
 
Tipo: Cuantitativo  
 
Diseño: Correlacional 
 
 Población: 1200 
 
Muestra: 250 
Encuesta  
 
Instrumento:  
 
Inventario SISCO SV 
21 
 
WHOQOL BREF  

Síntomas 
 
Estrategias de 
afrontamiento 

Problemas específicos: 
¿Cuál es la relación entre 
estresores con los 
indicadores y dimensiones de 
calidad de vida en estudiantes 
de enfermería de una 
universidad privada de lima 
norte-2024 

Identificar la relación entre 
estresores con los 
indicadores y dimensiones de 
calidad de vida en estudiantes 
de enfermería de una 
universidad privada de lima 
norte-2024 

  
 
 
 
 
 
Calidad de vida 

 
 
Salud física 
 
Salud psicológica 
 
Relaciones sociales 
  

¿Cuál es la relación entre 
síntomas con los indicadores 
y dimensiones de calidad de 
vida en estudiantes de 
enfermería de una 
universidad privada de lima 
norte 2024? 

Identificar la relación entre 
síntomas con los indicadores 
y dimensiones de calidad de 
vida en estudiantes de 
enfermería de una 
universidad privada de lima 
norte-2024 

ambiente 

¿Cuál es la relación entre 
estrategias de afrontamiento 
con los indicadores y 
dimensiones de calidad de 
vida en estudiantes de 
enfermería de una 
universidad privada de lima 
norte-2024? 
 
 
 

Identificar la relación entre 
estrategias de afrontamiento 
con los indicadores y 
dimensiones de calidad de 
vida de una universidad 
privada de lima norte-2024 
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Anexo B. Operacionalización de las variables 

 
Anexo B. Operacionalización de la variable  

Estrés académico y calidad de vida entre estudiantes de enfermería en una universidad privada 

de Lima Norte – 2024 

Variable 

Tipo de 
variable 

según su 
naturaleza y 

escala de 
medición 

Definición conceptual  Definición operacional Dimensiones Indicadores Número de 
Ítems e ítems 

Valor final 
Criterios para 

asignar 
valores 

Estrés 
académico  

Tipo de 
variable 
según su 
naturaleza: 
 
Cualitativo  
 Escala de 
medición:  
Ordinal 

Es estrés académico es la 
reacción que tiene la persona a 
las demandas académicas, 
muchas veces se ve afectado la 
salud mental por el temor que los 
abarca al fallo académico, esto 
se puede evidenciar en distintas 
formas, como sentirse agobiado 
al tratar de encajar en la nueva 
vida universitaria, asimismo los 
requerimientos que conlleva la 
vida de un estudiante, todos 
estos factores son una dificultad 
para los estudiantes lo cual 
conlleva a un agobio mental (26). 
 
 

Es estrés 
académico es la 
reacción que tiene la 
persona a las 
demandas 
académicas, 
muchas veces se ve 
afectado la salud 
mental por el temor 
que los abarca al 
fallo académico, 
esto se puede 
evidenciar en 
distintas formas, 
como sentirse 
agobiado al tratar de 
encajar en la nueva 
vida universitaria, 
asimismo los 
requerimientos que 
conlleva la vida de 
un estudiante, todos 
estos factores son 
una dificultad para 

Estresores  

       
Percepción 
autocrítica 
sobre el 
docente y 
desempeño 
del 
estudiante  

1-7 

 

 
 
nivel leve 
del estrés 
 
nivel 
moderado 
del estrés 
 
nivel 
severo del 
estrés 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Politómica 
ordinal  
 
0 al 33%  
nivel leve 
del estrés 
 
34 al 66%  
nivel 
moderado 
del estrés 
 
67% al 
100% 
nivel 
severo del 
estrés 
 
 
 
 

Síntomas  
 
Psicológicas 
y fisiológicas  

8-14 

 
Estrategias de 
afrontamiento  

Interpretació
n y 
valoración 
del contexto 
problemático  

15-21 
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los estudiantes lo 
cual conlleva a un 
agobio mental y se 
caracteriza por 
estresores, 
síntomas y 
estrategias de 
afrontamiento lo 
cual será medido 
con el cuestionario 
SISCO SV 21. 
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Estrés académico y calidad de vida entre estudiantes de enfermería en una universidad privada 

de Lima Norte – 2024 

Variable 

Tipo de 
variable 

según su 
naturaleza y 

escala de 
medición 

Definición conceptual  Definición operacional Dimensiones Indicadores 
Número de 

Ítems e ítems Valor final 
Criterios para 

asignar 
valores 

Calidad de 
vida   

Tipo de 
variable 
según su 
naturaleza: 
 
Cualitativo  
 Escala de 
medición:  
Ordinal 

 
La calidad de vida es un concepto 

que emerge desde la etapa 

contemporánea, como una señal 

significativa de las condiciones 

de salud, con base a la 

apreciación que tiene el ser 

humano sobre las diferentes 

etapas de su vida en el ámbito, 

mental, físico y social, la calidad 

de vida en los universitarios es un 

tema muy debatido, 

contemplando así el interés que 

tiene dicha población en el 

La calidad de vida 
es un concepto que 
emerge desde la 
etapa 
contemporánea, 
como una señal 
significativa de las 
condiciones de 
salud, con base a la 
apreciación que 
tiene el ser humano 
sobre las diferentes 
etapas de su vida en 
el ámbito, mental, 
físico y social, la 
calidad de vida en 
los universitarios es 
un tema muy 
debatido, 
contemplando así el 

 
 
 

Salud física 
 
 
 

  
  
Dolor, malestar, 
dependencia de 
medicamentos, 
cansancio, 
sueño, actividad 
diaria, 
capacidad en el 
trabajo. 
 

(3,4,10,15,1
6,17,18) 

 
 
 

mala 
 
 
 
 
 

Regular 
 
 
 
 

 
 

Buena 
 
 
 
 

Puntaje: 
(66-100) 
 
 
 
 
Puntaje: 
(52-65) 
 
 
 
Puntaje: 
(0-51) 
 
 
 

Salud psicológica 

Espiritualidad, 
creencias, 
imagen corporal, 
autoestima, 
sentimientos 
positivos o 
negativos. 

(5,6,7,11,19,
26) 

Relaciones 
sociales 

Relaciones 
personales, 
actividad sexual, 
soporte social. 

(20,21,22) 
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ámbito social y de salud pública, 

siendo valorado a través del 

cuestionario WHOQOL-BREF 

(29). 

 

 

interés que tiene 
dicha población en 
el ámbito social y de 
salud pública, se 
caracteriza por sus 
4 dimensiones salud 
física, salud 
psicológica, 
relaciones sociales 
y ambiente y será 
medido por el 
cuestionario 
WHOQOL BREF. 

ambiente 

Seguridad física 
y de protección, 
recursos 
económicos, 
hogar, trasporte. 

(8,9,12,13,1
4,23,24,25) 
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Anexo C. Instrumentos de recolección de datos 

 
 

INVENTARIO SISCO SV-21 DEL ESTRÉS ACADÉMICO 
 
El presente cuestionario tiene como objetivo central reconocer las características del estrés que suele acompañar a los 
estudiantes de educación superior durante sus estudios. La sinceridad con que respondan a las preguntas será de gran 
utilidad para la investigación. La información que se proporcione será totalmente confidencial y solo se manejaran 
resultados globales 
 
I. DATOS GENERALES 

 
1. Sexo    Masculino    Femenino               2. Edad  (Años cumplidos) 

             

3. Estado civil    Soltero(a)    Conviviente    Casado(a)    Separado(a) 

             
 

  Divorciado(a)   Viudo(a)       

             

4. Ciclo   Tercero   Cuarto   Quinto   Sexto 

             

    Séptimo    Octavo    Noveno   Décimo 

             

5. Ocupación   No trabaja   Independiente   Dependiente   Ama de casa 

             
 
II. CUESTIONARIO 

 
1. Durante el transcurso de este semestre ¿has tenido momentos de preocupación o nerviosismo (estrés)?  

฀ Si 

฀ No 
En caso de seleccionar la alternativa “NO”, el cuestionario se da por concluido, en caso de seleccionar el 
alternativo “SI”, pasar a la pregunta número 2 y continuar con el resto de las preguntas 
 
 
2. Con la idea de obtener mayor precisión y utilizando la escala del 1 al 5 señala tu nivel de estrés donde (1) es poco 

y (5) es mucho. 
 

1 2 3 4 5 

 
 

3. Dimensión estresores 
 

n que frecuencia se estresa por? Nunca ara vez lgunas veces asi siempre iempre 
La sobrecarga de tareas y trabajos escolares que tengo que 

realizar todos los días. 
La personalidad y el carácter de los/as profesores/as que me 

imparten clases 
La forma de evaluación de mis profesores/as (a través de 

ensayos, trabajos de investigación, búsquedas en Internet, 

etc.) 

FICHA Nro. 
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El nivel de exigencia de mis profesores/as 
El tipo de trabajo que me piden los profesores (consulta de 

temas, fichas de trabajo, ensayos, mapas conceptuales, etc.) 
Tener tiempo limitado para hacer el trabajo que me encargan 

los/as profesores/as 
La poca claridad que tengo sobre lo que quieren los/as 

profesores/as 
4. Dimensión síntomas (reacciones)  

 
 

¿Con que frecuencia se te presentan las siguientes 

reacciones cuando estas estresando? 
Nunca ara vez lgunas veces asi siempre iempre 

a crónica (cansancio permanente) 

miento de depresión y tristeza (decaído) 

dad, angustia o desesperación. 

roblemas de Concentración 

mientos de agresividad o aumento de irritabilidad 

ictos o tendencia a polemizar o discutir 

gano para realizar las labores escolares 

 
 
 
 

5.  Dimensión estrategias de afrontamiento 
  
 

¿Con que frecuencia utilizas cada una de estas 

acciones para enfrentar tu estrés? 
Nunca ara vez lgunas veces asi siempre iempre 

entrarse en resolver la situación que me preocupa 

tablecer soluciones concretas para resolver la situación que me 

preocupa 

izar lo positivo y negativo de las soluciones pensadas para 

solucionar la situación que me preocupa 

ener el control sobre mis emociones para que no me afecte te 

lo que me estresa 

boración de un plan para enfrentar lo que me estresa y ejecución 

de sus tareas 

arse o tratar de obtener lo positivo de la situación que preocupa 
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CUESTIONARIO WHOQOL - BREF 
 

 
 

PREMISAS MUY MALA REGULAR NORMAL 
BASTANTE 

BUENA MUY BUENA 

1.¿Cómo puntuaría su 
calidad de vida? 

     

PREMISAS MUY 
INSATISFECHO/A 

POCO 
INSATISFECHO/A 

LO 
NORMAL 

BASTANTE 
SATISFECHO/A 

MUY 
SATISFECHO/A 

2.¿Cuán satisfecho está 
con su salud? 

     

  
 siguientes preguntas hacen referencia al grado en que ha experimentado ciertos hechos en las dos últimas 

semanas 
PREMISAS NADA UN POCO LO NORMAL BASTANTE EXTREMADAMENTE 

3. ¿Hasta qué punto piensa que el 
dolor (físico) le impide hacer lo que 
necesita? 
4. ¿Cuánto necesita de cualquier 
tratamiento médico para funcionar 
en su vida diaria? 
5. ¿Cuánto disfruta de la vida?  
6. ¿Hasta qué punto siente que su 
vida tiene sentido? 
7.¿Cuál es su capacidad de 
concentración? 
8. ¿Cuánta seguridad siente en su 
vida diaria? 

9. ¿Cuán saludable es el ambiente 
físico en su alrededor? 

 
Las siguientes preguntas hacen referencia a si usted experimenta o fue capaz de hacer ciertas cosas en 
las últimas semanas y en qué medida 

PREMISAS NADA UN POCO LO 
NORMAL BASTANTE TOTALMENTE 

10. ¿Tiene energía suficiente para 
su vida diaria? 

     

11. ¿Es capaz de aceptar su 
apariencia física? 

     

12. ¿Tiene suficiente dinero para 
cubrir sus necesidades? 

     

13. ¿Dispone de la información 
que necesita para su vida diaria? 

     

14. ¿Hasta qué punto tiene 
oportunidad para realizar 
actividades de ocio? 

     

15. ¿Es capaz de desplazarse de 
un lugar a otro? 

     

 
 
 
 

FICHA Nro. 
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Las siguientes preguntas hacen referencia a si en las dos últimas semanas se ha sentido satisfecho/a y 
cuánto, en varios aspectos de su vida. 

PREMISAS MUY 
INSATISFECHO/A POCO LO 

NORMAL 
BASTANTE 

SATISFECHO/A 
MUY 

SATISFECHO/A 
16. ¿Cuán satisfecho está con su 
sueño? 

 
 

    

17. ¿Cuán satisfecho está con su 
habilidad para realizar sus 
actividades de la vida diaria? 

     

18. ¿Cuán satisfecho está con su 
capacidad de trabajo? 

     

19. ¿Cuán satisfecho está de sí 
mismo? 

     

20. ¿Cuán satisfecho está con sus 
relaciones personales? 

     

21. ¿Cuán satisfecho está con su 
vida sexual? 

     

22. ¿Cuán satisfecho está con el 
apoyo que obtiene de sus amigos? 

     

23. ¿Cuán satisfecho está de las 
condiciones del lugar donde vive? 

     

24. ¿Cuán satisfecho está con el 
acceso que tiene a los servicios 
sanitarios? 

     

25. ¿Cuán satisfecho está con los 
servicios de transporte de su 
zona? 

     

 
La siguiente pregunta hace referencia a la frecuencia con que Ud. ha sentido o experimentado ciertos 
sentimientos en las últimas dos semanas 

PREMISAS NUNCA RARAMENTE MODERADAMENTE FRECUENTEMENTE SIEMPRE 
26. ¿Con qué frecuencia 
tiene sentimientos 
negativos, tales como 
tristeza, desesperanza, 
ansiedad o depresión? 
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ANEXO D. CONSENTIMIENTO INFORMADO/ASENTIMIENTO INFORMADO 
 

CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR EN UN PROYECTO DE INVESTIGACIÓN 

A usted se le está invitando a participar en este estudio de investigación en salud. Antes de decidir si participa 

o no, debe conocer y comprender cada uno de los siguientes apartados. 

Título del proyecto: ESTRÉS ACADÉMICO Y CALIDAD DE VIDA EN ESTUDIANTES DE ENFERMERÍA DE 

UNA UNIVERSIDAD PRIVADA DE LIMA NORTE - 2024 

Nombre y apellidos de los investigadores principales: 

➢ Magaly gupioc valqui 

Propósito del estudio: Determinar la relación entre el estrés académico y la calidad de vida en estudiantes 

de enfermería de una universidad privada en Lima Norte-2024 

Beneficios por participar: Es posible que conozca los resultados de la investigación de la forma más 

adecuada (individual o grupal), lo cual le puede ser muy útil para sus actividades profesionales. 

Inconvenientes y riesgos: No hay, solo se les solicitará llenar el formulario. 

Costo por participar: Los participantes no realizarán ningún gasto en el proceso del estudio.  

Confidencialidad: Los datos que usted otorgue permanecerán asegurados, solo los investigadores pueden 

tener dicha información. Fuera de los datos reservados los participantes no serán ubicados cuando la 

resolución sea divulgada.  

Renuncia: Usted está en todo el derecho de apartarse si lo cree conveniente, no existe ninguna penalidad o 

daños de los beneficios a los que tiene privilegio. 

Consultas posteriores: Si usted tendría alguna duda durante el proceso de estudio o sobre la investigación 

puede acercarse a la señorita Magaly Gupioc Valqui, coordinadora del equipo (teléfono móvil N° 938837918) 

o al correo electrónico: maggupiocv@uch.pe 

Contacto con el Comité de Ética: Si usted tendría algunas interrogantes sobre sus derechos como 

participantes o cree que la información otorgada fue transgredid@ puede dirigirse al Dr. Segundo German 

Millones Gomez, presidente del Comité de Ética de la Universidad de Ciencias y Humanidades, ubicada en la 

av. universitaria N°5175, Los Olivos teléfono 7151533 correo electrónico: comite@éticauch.edu.pe 

Participación voluntaria:  

Su intervención en este trabajo de campo es del todo voluntaria y puede apartarse cuando lo crea conveniente. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:maggupiocv@uch.pe
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50  

 

 

 

 

 
Nombres y apellidos del participante  Firma o huella digital 

 

 

Nº de DNI: 

 
Nº de teléfono: fijo o móvil o WhatsApp 

 

Correo electrónico 

 

Nombre y apellidos del encuestador (a) Firma 

  

Nº de DNI 

 
Nº teléfono 

 

 
 
 

Fecha: agosto del 2024 
 
 
 
 
 

 
 

Nombre - Apellidos y Firma del Participante 
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ASENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPANTES EN UN PROYECTO DE 

INVESTIGACIÓN EN CIENCIAS DE LA SALUD 
 

Buen día soy egresada de la Escuela de Enfermería de la Universidad de Ciencias y 
Humanidades. Estoy realizando un estudio para conocer la relación que existe entre el estrés 
académico y la calidad de vida de los estudiantes de enfermería. 
Nombre de los investigadores: Magaly Gupioc Valqui 
 
Título del proyecto: Estrés académico y calidad de vida en estudiantes de enfermería de 

una universidad privada en Lima Norte – 2024. 

Propósito: Identificar la relación la relación entre estrés académico y calidad de vida de 
estudiantes de enfermería.  
 
Inconvenientes y riesgos: Ninguno, solo se pedirá responder el cuestionario sin 
ocasionarle ningún gasto económico. 
Confidencialidad: Esto quiere decir que no diremos a nadie tus respuestas (o tus resultados 
del análisis), solo lo sabrán las personas que están realizando el estudio. 
Participación voluntaria: Quiere decir, aun cuando tu papá o mamá hayan dicho que 
puedes participar, si tu no quieres hacerlo puedes decir que no. Es tu decisión si participas 
o no en el estudio. También es importante que sepas que, si en algún momento ya no quieres 
continuar en el estudio, puedes retirarte en cualquier momento, o si no quieres responder a 
alguna pregunta en particular, tampoco habrá problema.   
Consultas posteriores: Si tuvieras alguna pregunta adicional durante el desarrollo de este 
estudio, acerca de la investigación o tus derechos como participante en la investigación, 
puedes consultar directamente con los responsables del estudio.  Si quieres saber acerca 
de los resultados del estudio puedes contactarme: maggupiocv@uch.pe 
 
HE LEIDO Y COMPRENDIDO. 
YO, VOLUNTARIAMENTE FIRMO ESTA CARTA DE ASENTIMIENTO INFORMADO Y 
ACEPTO PARTICIPAR EN EL ESTUDIO. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

Fecha: agosto del 2024 
 
 

 

Nombre - Apellidos y Firma del Participante 

 

 

 

mailto:maggupiocv@uch.pe
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Nombres y apellidos del participante  Firma o huella digital 

 

 

Nº de DNI: 

 
Nº de teléfono: fijo o móvil o WhatsApp 

 

Correo electrónico 

 

Nombre y apellidos del encuestador (a) Firma 

  

Nº de DNI 

 
Nº teléfono 

 

 
 
 

Fecha: agosto del 2024 
 
 
 
 
 

 
 

Nombre - Apellidos y Firma del Participante 
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ANEXO E. ACTA DEL COMITÉ DE ÉTICA 
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ANEXO F. INFORME DE ORIGINALIDAD DE (TURNITIN) 
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ANEXO G. INFORME DE CORRECCIÓN DE ESTILO  
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ANEXO H. INFORME DE CONFORMIDAD PARA SUSTENTACIÓN  
 
 
 
 

 


