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Resumen

Esta investigacion tuvo el objetivo de determinar la influencia de las clases presenciales
y virtuales en el rendimiento académico. En lo metodolégico, esta ha sido una
investigacion de disefio cuantitativo, disefio no experimental, nivel causal y de corte
transversal, con una muestra censal de 45 estudiantes universitarios. El instrumento fue
un cuestionario de escala ordinal. Se obtuvo que en clases presenciales y clases virtuales
predomina el nivel medio con el 60,0% y 51,1%, respectivamente; en el rendimiento
académico prevalecid el nivel muy bueno con el 66,7%. El andlisis inferencial permite
conocer que las clases presenciales y virtuales influyen en el 34,1% del rendimiento
académico, las clases presenciales influyen en el 22,6% del rendimiento académico y las
clases virtuales influyen en el 19,1% del rendimiento académico. Se concluye que las
variables independientes influyen en la variable dependiente, aunque no de forma
significativa. Por tanto, se acepta la hipotesis alterna y, por consiguiente, se refuta la

hipotesis nula.

Palabras claves: clase magistral, educacion a distancia, eficacia del docente, ensefianza

superior, evaluacion del docente.
Abstract

This research had the objective of determining the influence of face-to-face and virtual
classes on academic performance. Methodologically, this has been a quantitative, non-
experimental design, causal and cross-sectional research, with a census sample of 45
university students. The instrument was an ordinal scale questionnaire. It was obtained
that in face-to-face classes and virtual classes the average level predominates with 60.0%
and 51.1%, respectively, in academic performance the very good level prevailed with
66.7%. The inferential analysis reveals that face-to-face and virtual classes influence
34.1% of academic performance, face-to-face classes influence 22.6% of academic
performance and virtual classes influence 19.1% of academic performance. It is
concluded that the independent variables influence the dependent variable, although not
significantly. Therefore, the alternate hypothesis is accepted and, consequently, the null

hypothesis is refuted.

Keywords: master class, distance education, teacher effectiveness, higher education,

teacher evaluation
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INTRODUCCION

La pandemia originada por el virus de la COVID-19 ha mostrado aquello de lo
que carece una nacion, respecto a las desigualdades que existen entre los habitantes y el
poco acceso a oportunidades. La cuarentena y aislamiento social modificaron todas las
dimensiones sociales entre las mas importantes: la educacion, la cual ha tenido que
evolucionar y se han tomado medidas de emergencia para salvaguardarla (Velasquez et
al., 2020). Estas medidas adoptadas conllevan a empezar abruptamente la era tecnologica,
através de las clases virtuales, las cuales lamentablemente no son accesibles a la totalidad
de estudiantes; también, se desconoce la eficacia de esta modalidad, ya que se necesita
del apoyo de los padres para que los maestros puedan dar seguimiento a los estudiantes,
en el caso de la educacion basica regular y en todos sus niveles (Hayat et al., 2020).

Usualmente en las clases presenciales se ha medido el rendimiento académico en
base a pruebas escritas que indican si los estudiantes estan interiorizando los
conocimientos. Se conoce que existen diversos factores que influyen en dicho
rendimiento, entre ellos la eficacia de las clases que se imparten dentro del proceso de
ensefianza-aprendizaje (Allhadabi y Karpinski, 2020). En estos ultimos afos, se
modificaron las formas de coémo se imparte la educacion; la educacion virtual, en la cual,
los maestros han cambiado su metodologia y estrategias de ensefianza con el objetivo de
seguir contribuyendo al binomio ensefianza-aprendizaje, aplicando con eficacia frente a
esta nueva modalidad para conseguir que el rendimiento académico sea optimo (Liu et
al., 2019).

Ademas, estas modificaciones se han dado en el nivel superior, institutos y
universidades, basados en el decreto legislativo N.° 1496 y la modificacion de su articulo
47 donde se establecen las modalidades de prestacion del servicio educativo. Tal es asi
que, segin la Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria, las
universidades han tenido que realizar cambios sustanciales acopldndose a esta nueva
normalidad, buscando la continuidad educativa de los estudiantes.

Indudablemente los maestros han tenido que movilizar nuevas metodologias de
ensefanza y, los alumnos, nuevos métodos de estudio y aprendizaje para enfrentar la
situacion actual. Los estudiantes universitarios no han sido ajenos a esta realidad, pero
enfrentan como una de las principales dificultades una deficiente conectividad, que no es
la misma para todos (Wu, 2020). Ademads, las clases virtuales no han cubierto las

expectativas deseadas y por ello se presume que ha sido afectado el rendimiento



académico de los estudiantes al no poder interactuar como en la presencialidad. Tal es asi
que, saber usar la tecnologia también influye en el desenvolvimiento de los estudiantes

(Nikolic y Gavrinovic, 2019).

Huaman y Ccolqque (2022) tuvieron el objetivo de determinar la relacion entre
los entornos virtuales de aprendizaje y el rendimiento académico en Cusco. Se tratd de
una indagacidon cuantitativa, correlacional y con 40 estudiantes encuestados. Sus
resultados fueron como sigue: el 65,79% de los encuestados se siente satisfecho con la
versatilidad y la interactividad de la plataforma virtual, mientras que el 52,60% obtuvo
calificaciones excelentes en lo concerniente al rendimiento académico; ademas, se
demostro que las variables en cuestion tienen una relacion significativa alta (r de
Pearson=,888). Se concluye que un mayor uso del entorno virtual se corresponde con un

mejor rendimiento.

Luna (2022) quiso determinar la relacion entre la educaciéon virtual y el
rendimiento académico. En lo metodologico, se adscribe a la ldgica cuantitativa,
acopiando las opiniones de 211 estudiantes universitarios del Cusco. Se obtuvo que para
la educacion virtual, el 64.50% declard que esta fue muy ttil para su aprendizaje, mientras
que en lo que se refiere al rendimiento académico un 37.40% consiguid una calificacion
muy buena, y un 32.70% una calificacion buena. Ademas, existe una correlacién débil
entre esas variables (rho de Spearman=,115). Se concluye que la interdependencia tiene

una magnitud leve entre lo virtual y el rendimiento en el tamafio muestral estudiado.

Rivera (2022) se propuso hallar qué relacion existe entre la educacion virtual y el
rendimiento académico. Como parte de la orientacion cuantitativa, para medir ambos
fenémenos se encuestd a 102 estudiantes de Arequipa. Los resultados indicaron un nivel
alto en la variable educacion virtual con 41.2%, mientras que el 90.2% se ubico en el
nivel medio del rendimiento académico, encontrandose también una relacion significativa
moderada (rho=,406). Se concluye que a mayor ejecucion de las herramientas virtuales,

mayores seran las calificaciones alcanzadas por los encuestados.

Villar (2022) se interes6 por determinar el grado de relacion entre la ensefianza
virtual y el rendimiento académico. Al ser cuantitativa la indagacion realizada, su alcance
tuvo una intencionalidad de correlacion, con base en las percepciones de 68 estudiantes
de Huaraz. Se obtuvo que la ensefianza virtual fue percibida como de un nivel alto

(51,60%), mientras que el rendimiento alto fue alcanzado por el 90,6% de los
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encuestados. Ademads, existe una relacion significativa moderada (rho= ,685). Se
concluye que los cambios que se produzcan en la primera variable se relacionan con la

segunda variable.

Bautista-Elguera y Vargas (2021) tuvieron como objetivo determinar la relacion
que existe entre la educacion virtual y el rendimiento académico. Siguid los principios
del diseno metodologico cuantitativo y contd con una muestra de 384 estudiantes de
Lima. Los resultados indicaron que el 54,95% tiene un nivel bueno en educacion virtual
y el 9,38% malo, mientras que en el rendimiento académico, el 47,14% posee un nivel
bueno y el 9,11% malo, encontrandose el rho igual a,734. Se concluye que estas variables

tienen una dinamica estrechamente interrelacionada.

Cepeda et al. (2022) realiz6 un estudio descriptivo con el objetivo de comparar
los rendimientos de los estudiantes de Riobamba-Ecuador antes y durante la emergencia
sanitaria provocada por la COVID-19. Se obtuvo que el promedio mas alto de las
asignaturas del grupo prepandemia fue 7,87; este es inferior al promedio mas bajo del
grupo durante la pandemia, 7,99 con una diferencia de 0,12. Asimismo, la brecha entre
los promedios de ambos grupos en cada asignatura varia, con la menor diferencia de 0,19
y la mayor de 0,55, mientras que en las calificaciones, el grupo prepandemia oscila entre
7,53 y 7,87; en contraste, el grupo durante la pandemia va de 7,99 a 8,19, evidenciando
menor variabilidad este ultimo. Se concluye que, durante la pandemia, el aprendizaje

virtual elevo el rendimiento académico frente a los estudiantes presenciales prepandemia.

Llerena-Paz et al. (2022) se interes6 por el impacto de la educacion virtual en el
rendimiento académico de los estudiantes de Economia de Guayaquil. Se obtuvo que el
96% considera que maneja la tecnologia de forma excelente, mientras que el 4%
manifiesta que la de forma muy buena; el 80% usé la herramienta Microsoft Teams; el
16%, Zoom; y solo el 4%, Google Meet; el 84% desea culminar su periodo académico
bajo la modalidad virtual; el 11% desea una modalidad hibrida (50% virtual, 50%
presencial); y el 5% restante desea volver a la modalidad presencial. Se concluye que la
educacion virtual resultd siendo una opcidn factible para la mayoria de los estudiantes
encuestados en funcidn a su region geografica, sus ingresos mensuales y su recargado

horario laboral.

Garcia-Peto et al. (2021) tuvieron el objetivo de ponderar el impacto de las

estrategias didacticas basadas en entornos virtuales sobre el rendimiento académico. Al
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tratarse de un estudio no experimental, fue necesario observar las variables mediante las
percepciones de 166 estudiantes universitarios de Oaxaca-México. Se obtuvo que: 1) la
plataforma virtual mas utilizada para acceder a las clases virtuales fue Microsoft Teams
con el 86,3% y la herramienta sincronica de mayor uso fue la videoconferencia (76,2%),
las estrategias que se abocan a la presentacion de informacion y el aprendizaje
colaborativo tiene la media mas alta (M=89,05), el 58,3% de los estudiantes considera
que las estrategias a las que se alude en el objetivo influyen sobre su rendimiento
académico. Sin embargo, el andlisis inferencial demostréo que no fue asi, ya que el p-
valor=,455>0,05. Se concluye que no necesariamente las estrategias apoyadas en la

virtualidad tienen un impacto significativo en el desempeno académico de los educandos.

Romero-Rodriguez et al. (2021) tuvieron el objetivo de analizar la influencia de
los dispositivos moéviles en el rendimiento académico y la autorregulacion del
aprendizaje. Este estudio cuantitativo recogid las opiniones de 420 estudiantes de la
Universidad de Granada-Espana. Sus resultados fueron como sigue: el 52,9% de los
encuestados opina que el dispositivo le ayuda bastante en su formacion profesional; el
47,1% considera que los dispositivos influyen poco en su motivacion para el aprendizaje;
el 50,7% percibe que el uso del dispositivo le distrae poco en cuanto a atencion durante
la clase. En lo estrictamente inferencial, el uso del dispositivo moévil determiné la
variabilidad del rendimiento académico y la autorregulacion en 8% (R2=,008) y el 5,9%
(R2=,0059), respectivamente. Se concluye que los dispositivos en cuestion no tienen una
influencia significativa en el rendimiento académico, a pesar de que faciliten el acceso a

la informacion.

Castillo-Maita (2020) se propuso establecer el impacto de las plataformas
virtuales en el rendimiento académico. Como indagacion no experimental, la
aproximacion a la realidad se hizo basdndose en las percepciones de 94 discentes
sondeados de Ambato-Ecuador. Se obtuvo que el 52% se ha mostrado totalmente de
acuerdo con que las clases en linea repercuten en el rendimiento académico, el 51% se
declara totalmente insatisfecho con la plataforma virtual usada en las clases. Finalmente,
la prueba de Chi cuadrado arroj6 un p<0,05 y un valor de 87,32, con lo que se rechaza la
hipotesis nula. Se concluye que la mayoria de los estudiantes han observado un cambio
significativo en su rendimiento académico gracias al uso de plataformas virtuales,
mejorando notablemente sus calificaciones y avanzando exitosamente en su ciclo

académico.



Clases presenciales

El aprendizaje es concebido como un fendmeno social donde los estudiantes
necesitan relacionarse para lograr un aprendizaje significativo. De este modo, se forman
relaciones afectivas que aportan al desarrollo de aprendizajes cooperativos de manera
efectiva (Hayat et al., 2020). Por otro lado, las clases presenciales otorgan la posibilidad
de retroalimentar y autorregular el aprendizaje en el momento y espacio que comparten
los estudiantes con el docente. Sin embargo, no es el tinico factor dentro del desarrollo de
aprendizajes en el estudiante, ya que actualmente los fendmenos cognitivos,
metacognitivos y conductuales repercuten en el rendimiento académico (Garcia-Peto et
al., 2021).

Existen diversas estrategias participativas que necesitan que el estudiante se
involucre en diversas actividades. Al respecto, para la teoria constructivista y el desarrollo
cognoscitivo de Piaget (Duarte y Montalvo, 2019) no puede existir aprendizaje sin que
exista un mediador para propiciarla. El aprendizaje debe considerar actividades
significativas para el logro de un nuevo nivel de progreso con referencia al medio social
donde el maestro es considerado un guia, que estimula a los estudiantes, favorece el buen
clima para el autoaprendizaje sin tomar postura indispensable en el tema (Fernandez,
2020).

Para llevar a cabo las clases presenciales se consideran de real importancia las
estrategias de ensefianza, que son procedimientos usados por el maestro en su practica
docente con el fin de generar aprendizaje significativo a través de la reflexion (Gomez y
Romero, 2019). Se debe establecer una diferencia entre estrategias de ensefianza y de
aprendizaje para su mejor comprension. Si se desea definirla, es aquella que es propiciada
por el alumno para su autoaprendizaje. En cambio, las estrategias de ensefianza son
aquellas que usa el maestro para impartir conocimiento de distintas maneras adecuandose
a las necesidades de los estudiantes y a diversos contextos, con el fin de lograr un
aprendizaje significativo (Gutiérrez et al., 2021). Se mencionan diferentes estrategias que
son dirigidas especialmente en el &mbito presencial, pero que también puede usarse en
otros contextos y modalidades.

Las estrategias de ensefanza pueden tener dos objetivos: el de promover
aprendizaje significativo y orientar al alumno en la practica de estas cuando sepa como
manejarlas y usarlas como estrategias de aprendizaje (Harari et al., 2020). Se debe

considerar algunos criterios para escoger la estrategia de enseflanza que se pondra en

5



préctica. Hay que generar situaciones contextualizadas para generar en los estudiantes el
interés por aprender; involucrar a todos los alumnos en las actividades diarias, esto se
logra promoviendo la participacion de todos los estudiantes; realizar las modificaciones
necesarias en las sesiones de aprendizaje (Derling-Mendoza y Mendoza, 2018).

Ademéas, usar un lenguaje claro y sencillo que permita al estudiante interactuar
con el docente, lo cual permitird la facil comprension de sus ideas; relacionar
constantemente los saberes previos y los nuevos para generar la construccion de uno
nuevo, promover que el estudiante pueda dejar toda ayuda externa (Nevarez y Barcia,
2022), que sea ¢l mismo quien ejecute de forma auténoma las actividades de aprendizaje.

Para la ejecucion y planeacion es recomendable tener claridad en la formulacion
de los objetivos, incentivar a los estudiantes a compartir lo que saben previamente de una
enseflanza nueva y compartirla por diversos medios (papelote, pizarra o dispositivos
electronicos), se debe elaborar preguntas que permitan a los estudiantes reflexionar y
comunicar lo que piensan (Rodriguez-Rosero et al., 2021). Asimismo, animar a los
alumnos a opinar de lo que comentan los compafieros, toda discusion debe ser fluida y
breve, al final cerrar con un resumen de lo mas importante y a hacer sus comentarios
finales (Nufiez y Gonzalez, 2020).

Toda transmisién de conocimiento tiene un objetivo, asi también los objetivos o
intenciones como estrategia de ensefianza deben ser presentados a los estudiantes en un
lenguaje sencillo y comprensible, incorporando lo que se desea hacer y los resultados que
se desea obtener (Roztocki y Weistroffer, 2019). Para tal fin, se propone que los objetivos
sean formulados con claridad, usando vocabulario apropiado, comunicar los objetivos
antes de iniciar la clase, explicar el porqué y el para qué del sentido de dicho
planteamiento, mantener presente permanentemente los objetivos durante el desarrollo de
la sesion (Sulca y Quiroz, 2021).

Los organizadores previos son recursos que se presentan al estudiante en forma
de prosa, imagenes o mapas, como medio introductorio al nuevo aprendizaje, con el
objetivo de ser un nexo entre ellos (Tamara, 2018). Se conocen dos tipos de organizadores
previos: los expositivos, que pueden usarse cuando el tema a compartir no es conocido
por el estudiante; y el comparativo, que sirve de soporte para el estudiante (Vovchasta et
al., 2021). Otros son del tipo discursivo, donde el docente tiene que explicar el tema en
general para su compresion, utilizando una serie de estrategias para la comprension de

los mismos, como las preguntas para obtener informacion y determinar si se estd



comprendiendo lo expuesto (Somoza et al., 2019).

Dimensiones de la variable clases presenciales

Asistencia a clases. Es una de las condiciones que debe cumplir un estudiante
durante el afio académico para ser considerado un alumno regular. Durante un bimestre
el minimo de asistencia que se pide en la institucion educativa parte de la unidad de
analisis es el 85% de dias efectivos. Ademas, su nimero de inasistencias no debe ser mas
de 25 alo largo del ano (Barreno-Freire et al., 2019).

Participacion en clase. Elemento visible y valioso del aprendizaje del estudiante,
no solo porque permite hacer un seguimiento de su comprension acerca de las
aprendizajes logrados en el aula, sino que también expresa un interés por compartir sus
opiniones, preguntas e intereses con sus pares (Molini y Sanchez, 2019).

Entrega de tareas. Forma parte de la evaluacion actitudinal del estudiante,
porque se asume que la puntualidad y el cumplimiento de lo dispuesto expresa un logro

esperado durante la formacion de la personalidad (Castafieda, 2021).
Clases virtuales

La teoria conectivista se define como un marco de aprendizaje digital que pone en
relieve la red de conexiones creada por el aprendizaje y la experiencia. Siemens (2006)
argument6 que el aprendizaje ocurre a través de las conexiones dentro de las redes. En
este contexto, la "red" no es simplemente una metafora, sino una descripcion real de como

se almacena, comparte y procesa la informacion en el aprendizaje digital (Siemens, 2013).

Los objetivos de la teoria conectivista se centran en la creacion de redes de
conocimiento, la promocion de la colaboracién y la interconexion, y el reconocimiento
de que el aprendizaje es un proceso de creacion de patrones (Downes, 2008). A su vez, la
teoria conectivista apunta a fomentar un enfoque de aprendizaje distribuido, en el que el
aprendizaje se extiende mas alla del individuo a la red de su conocimiento (Abdullayev,

2020).
La teoria conectivista de George Siemens

Para entender la relevancia de esta teoria, es crucial primeramente explorar su
origen y desarrollo. Siemens (2013) propuso por primera vez la teoria conectivista como
una respuesta a las limitaciones de las teorias de aprendizaje existentes para explicar el
aprendizaje en la era digital. La teoria conectivista de Siemens es, en su esencia, una
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teoria de aprendizaje para la era digital. Siemens argumenta que en la sociedad digital y
de la informacién de hoy, el aprendizaje ya no puede ser visto como una actividad que
ocurre solo dentro del individuo. En cambio, se produce en una red distribuida que incluye
no solo al aprendiz individual, sino también a su entorno social y tecnologico (Siemens,

2006).

El nicleo de la teoria conectivista es el concepto de conexiones. Siemens (2013)
sostiene que el conocimiento se almacena no so6lo en el cerebro del individuo, sino
también en su red de conexiones con otras personas y con fuentes de informacion. Esta
red, que puede incluir todo, desde libros y articulos hasta blogs y tweets, se convierte en

una fuente crucial de aprendizaje y adaptacion (Siemens, 2006).

En la teoria conectivista de Siemens, la capacidad de un individuo para aprender
y adaptarse depende de su capacidad para cultivar y mantener una red de conexiones
efectiva. Los individuos deben ser capaces de identificar y acceder a fuentes de
informacion relevantes, evaluar la calidad de la informacion que encuentran, y aplicar esa
informacion de manera efectiva en su contexto particular. Segin Siemens, estos son los

"conocimientos" esenciales para el aprendizaje en la era digital (Siemens, 2013).
La teoria conectivista de Stephen Downes

Stephen Downes es un pionero de la teoria conectivista junto con George Siemens,
y es conocido por su énfasis en la importancia del reconocimiento de patrones en el
aprendizaje. La teoria conectivista de Downes ofrece un enfoque unico para el aprendizaje
en la era de la informacion, con importantes implicaciones para la profesion de la
educacion. Downes (2008) argumenta que el aprendizaje es esencialmente un proceso de
reconocimiento de patrones. Segun €I, no es suficiente simplemente tener acceso a la
informacion. Mas bien, el aprendizaje ocurre cuando somos capaces de identificar
patrones y tendencias en la informacion y aplicarlos en diferentes contextos. Esta
capacidad de reconocer y aplicar patrones es lo que nos permite adaptarnos a situaciones

nuevas y cambiantes.

El segundo pilar de la teoria conectivista de Downes (2008) es la idea de que el
aprendizaje no es simplemente una actividad interna, sino que se produce en una red de
conexiones que se extiende mas alla del individuo. Esta red incluye tanto a otras personas
como a fuentes de informacion, y puede extenderse a través de diferentes tipos de
tecnologia. Esto significa que el aprendizaje no es simplemente un asunto de adquirir
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conocimientos y habilidades individuales. Un tercer componente clave de la teoria
conectivista de Downes es la importancia de la diversidad en la red de aprendizaje. Segun
Downes, una red de aprendizaje efectiva debe ser diversa, incluyendo una variedad de
perspectivas y fuentes de informacion. Esta diversidad es lo que permite a la red adaptarse

a nuevas situaciones y desafios (Downes, 2008).
Coincidencias y discrepancias entre estas teorias

El conectivismo, una teoria del aprendizaje para la era digital, ha sido presentado
por dos figuras prominentes, Stephen Downes y George Siemens. Aunque comparten la
concepcion general del conectivismo, existen algunas diferencias notables en sus
enfoques. Siemens (2013) y Downes (2008) comparten el principio fundamental del
conectivismo: el aprendizaje es un proceso que ocurre a través de las conexiones dentro
de una red. Ambos sostienen que en la era de la informacion, el aprendizaje no puede ser
visto simplemente como una actividad interna del individuo, sino que es un proceso que
se produce en una red de conexiones que se extiende mas alld del individuo y se

manifiesta en diversos entornos sociales, culturales y tecnoldgicos.

Una similitud clave entre las teorias de Downes y Siemens es su énfasis en la
importancia de las redes de aprendizaje distribuidas y la integracion de la tecnologia en
estas redes. Ambos reconocen que en el mundo digital de hoy, la capacidad de un
individuo para aprender y adaptarse depende de su capacidad para navegar y utilizar estas
redes de manera efectiva (Downes, 2008; Siemens, 2013). Sin embargo, una diferencia
clave entre las teorias de Downes y Siemens radica en su conceptualizacion de como se
produce el aprendizaje dentro de estas redes. Siemens (2013) argumenta que el
aprendizaje es el resultado de la capacidad de un individuo para conectar y moverse entre
diversas fuentes de informacion, mientras que Downes (2008) enfatiza el aprendizaje

como un proceso de reconocimiento de patrones.

Sin embargo, existe una brecha en el conocimiento existente sobre como la teoria
conectivista puede aplicarse especificamente a la educacion. Mucha de la investigacion
existente se ha centrado en la teoria conectivista en general, o en su aplicacion en otros
campos, pero hay poco trabajo que se haya centrado especificamente en su aplicacion en
el campo de la educacion (Liu et al., 2019). Esta brecha representa una oportunidad para
una investigacion mas profunda y especifica sobre como la teoria conectivista puede ser

relevante para la educacion superior.



Dimensiones de la variable clases virtuales

Conexion a clase. Capacidad existente para el establecimiento de una conexion
de cualquier tipo, desde una comunicacion hasta compartir un enlace web. A raiz de la
pandemia, la conectividad se convirtié en un elemento clave para que la educacion a

distancia sea factible y motivadora (Moran et al., 2021).

Dominio de herramientas digitales. Uso racional, critico y productivo de
herramientas de ese tipo como parte de la adopcidon de un principio de innovacion, de
acceso al conocimiento y de desarrollo profesional durante la formacion profesional y

ciudadana (Pozt-Franco et al., 2020).

Entrega de tareas. Forma parte de la evaluacion actitudinal del estudiante, porque
se asume que la puntualidad y el cumplimiento de lo dispuesto expresa un logro esperado

durante la formacion de la personalidad (Castafeda, 2021).
Rendimiento académico

Ariza et al. (2018) establecieron que esta variable es la correspondencia entre los
costos, considerando elementos como personalidad, motivacion y habilidades, y el valor
de utilidad que se logra. En un enfoque complementario, Rodriguez-Rosero et al. (2021)
plantean una conceptualizacion en la que se considera esta variable como la facultad de
ofrecer respuestas adecuadas frente a estimulos de indole educativa. Dichos estimulos
estan disenados de tal manera que son capaces de ser interpretados en consonancia con

metas educativas que han sido establecidas previamente.

En otro aspecto, el rendimiento académico se entiende como la cuantificacion de
la eficacia de un estudiante para cumplir con los objetivos educativos establecidos. Este
rendimiento se evalGia habitualmente utilizando calificaciones o las puntuaciones
obtenidas en examenes estandarizados. Posteriormente, el rendimiento académico se
refiere al cumplimiento del estudiante en actividades educativas especificas o a través de

un programa de estudio determinado.
Factores que influyen en el rendimiento académico

Factores personales. Estas son caracteristicas inherentes al individuo que pueden

promover o dificultar su rendimiento.

Aspectos personales. Esto podria abordar elementos emocionales o psicologicos,

como la motivacion, la autoimagen, la tolerancia a la frustracion, el sentimiento de
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orgullo, la resiliencia y la competitividad, entre otros. Ademas, Gutiérrez et al. (2021)
han detectado aspectos adversos que podrian afectar el rendimiento académico, como la

apatia y el desinterés.

Condiciones fisiologicas. Estos abordan la relacion entre la psicomotricidad o
comportamiento y el aprendizaje bajo una condicion identificada. Casos como la dislexia
y la dislalia son ejemplos de esto, pero también incluye estudiantes con neurodiversidad
y complicaciones sensoriales. Esta categoria engloba diversas formas de aprender y

procesar la informacion que son unicas para cada individuo (Vasquez, 2021).

Capacidad intelectual. Este elemento es primordial en el impacto sobre el
rendimiento académico, ya que la valoracion de estas habilidades mediante pruebas
evidencia una conexion entre la inteligencia o aptitudes del estudiante y la ensefianza
brindada durante un periodo determinado. Se pueden identificar recursos como la
confianza en si mismo, la disposicion, la capacidad de adaptacion, la expresion oral

efectiva y la organizacion como componentes clave en este proceso (Antonio et al., 2019).

Habitos de estudio. Son los recursos que el estudiante emplea para incrementar su
capacidad de retencion de informacion, que luego es procesada mediante andlisis y
sintesis, con el objetivo de reforzar su proceso de aprendizaje de manera mas efectiva

(Chambi et al., 2020).

Factores pedagdgicos. Existen tres principales: la institucion educativa, el
profesorado y los recursos. Como se podria anticipar, estos elementos estan intimamente

ligados al proceso de ensefanza y aprendizaje.

Organizacion institucional. Incluye el disefio y la implementacioén de programas

guiados por las pautas del Ministerio de Educacion (Antonio et al., 2019).

La didactica. Implica la metodologia que se selecciona para impartir la ensenanza.
Es decir, es la estrategia que el educador aplica para asegurar una transmision eficaz de
los conocimientos y el aprendizaje a los estudiantes, facilitando su comprension y

absorcion de los contenidos (Vasquez, 2021).

Este actua como intermediario entre el conocimiento y el alumno. Se encarga de
la rutina de clase, la implementaciéon de la ensefanza, el uso de plataformas y
herramientas que promueven y facilitan el aprendizaje basado en la didactica moderna.

También es responsable de mantener la disciplina en el aula, preparar las evaluaciones y

11



asegurar su rigurosidad (Chambi et al., 2020).

Factores sociales. Estos aspectos estan vinculados con el contexto familiar en el
que se desarrolla el estudiante. Un caso ilustrativo seria la perspectiva y la reaccion que
los padres tienen frente a las calificaciones obtenidas por sus hijos en la escuela (Gutiérrez
et al., 2021). Son varios los aspectos que se encuentran en relacioén con el entorno social
(comunidad) y las relaciones de amistad que los estudiantes establecen y mantienen en su

dia a dia (Antonio et al., 2019).

Existen numerosos marcos teoricos que tratan de interpretar el rendimiento
académico. Por ejemplo, el modelo de procesamiento de informacion pone el foco en la
forma en que los estudiantes manejan, retienen y acceden a la informacion. El modelo
ecoldgico de Bronfenbrenner (1979) analiza como el entorno social y cultural extenso

puede influir en el rendimiento académico.
Teorias acerca del rendimiento académico

Teoria de la motivacién-logro. Este enfoque tedrico, originado a partir de los
estudios de Dweck (1986), subraya como los procesos cognitivos internos del estudiante,
incluyendo sus expectativas, metas y percepciones, influyen en su motivacion y
rendimiento escolar. La teoria sugiere que los estudiantes se motivan para alcanzar metas
y que sus creencias y expectativas respecto a su habilidad para tener €xito en una tarea
determinada tienen un impacto relevante en su desempefio académico (McClelland,
1989). De acuerdo con esta teoria, existen cuatro factores clave que impactan en la

motivacion y el rendimiento académico:

Expectativas de éxito. Los alumnos que esperan alcanzar un resultado
satisfactorio en una tarea determinada suelen mostrarse mas motivados para emprenderla
y, por ende, son mas propensos a lograr un desempefio académico destacado. La
expectativa de éxito es un factor clave en el impulso hacia la realizacion de la tarea y la

consecucion de resultados positivos (Marquez et al., 2019).

Valor de la tarea. Los alumnos que perciben una tarea como significativa y
pertinente para sus objetivos y aspiraciones tienden a estar mas motivados para ejecutarla.
Por consiguiente, es mas probable que alcancen un desempefio académico destacado. El
valor asignado a una tarea tiene un impacto crucial en la motivacion y, en tltima instancia,

en el rendimiento académico (Nufiez y Gonzalez, 2020).
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Control de la tarea. Los alumnos que experimentan un sentido de control sobre
una tarea, ya sea en relacion a su método de aprendizaje o en la manera en que abordan
la actividad, tienden a estar mas motivados para ejecutarla. En consecuencia, es mas
probable que obtengan un rendimiento académico sobresaliente. El sentido de autonomia
y control sobre una tarea es un factor crucial para la motivacion y el desempefio exitoso

(Mérquez et al., 2019).

Ansiedad. Los alumnos que enfrentan ansiedad respecto a una tarea, ya sea debido
a su complejidad o a presiones externas, pueden experimentar una disminucién en su
motivacion y, por ende, un rendimiento académico inferior. La ansiedad ante las tareas
puede ser un factor determinante que afecte negativamente la motivacion y el rendimiento

(Nuniez y Gonzélez, 2020).

Para concluir, la teoria cognitiva de la motivacion-logro enfatiza coémo los
procesos cognitivos internos impactan directamente en la motivacion y en el rendimiento
académico de los estudiantes (Anderman, 2020). Al tener en cuenta factores como las
expectativas de éxito, la importancia de la tarea, el control sobre la misma y la ansiedad,
se puede comprender de manera mds efectiva qué elementos afectan la motivacion y el

rendimiento académico de un estudiante.

Aunque la teoria cognitiva de la motivacion-logro es ampliamente reconocida y
ha sido respaldada por numerosos estudios empiricos, también ha enfrentado criticas y

preguntas de algunos investigadores y tedricos. Algunas de estas criticas incluyen:

Falta de consideracion de factores sociales y contextuales. Algunos criticos de
la teoria cognitiva plantean que dicha teoria tiende a enfocarse demasiado en los factores
cognitivos e individuales, desestimando los factores sociales y contextuales que también
pueden influir significativamente en la motivacion y el rendimiento académico. Estos
factores desatendidos pueden incluir aspectos como la cultura, el género, la raza y la clase

social.

Excesivo enfoque en la perspectiva individual. Otra critica frecuente a la teoria
cognitiva es que su énfasis en el enfoque individual puede conducir a la omision de la
influencia que factores externos tienen sobre la motivacion y el rendimiento académico.
Estos factores externos pueden incluir politicas educativas, la calidad de la educacion
proporcionada y los recursos educativos que se encuentren disponibles para los
estudiantes.
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Simplificacion de la complejidad de la motivacion. Algunos detractores de la
teoria cognitiva sostienen que dicha teoria puede simplificar demasiado la complejidad
inherente a la motivacion y el rendimiento académico. Esto podria resultar en una
comprension parcial de estos fendmenos y en la negligencia de los factores mas complejos

y multifacéticos que influyen en estos aspectos.

Falta de atencion a factores emocionales. En ultimo lugar, algunos criticos de la
teoria cognitiva plantean que este marco pone excesivo énfasis en aspectos cognitivos,
dejando de lado factores emocionales que también pueden desempenar un papel relevante
en la motivacion y el rendimiento académico. Estos elementos emocionales pueden

incluir ansiedad, estrés y el bienestar emocional general del estudiante.

Teoria de la autoeficacia. Esta es una teoria psicologica que plantea que la
creencia de un individuo en su capacidad para llevar a cabo una tarea o actividad concreta
tiene un impacto en su motivacion, esfuerzo y rendimiento en dicha tarea o actividad
(Gonzélez et al., 2021). En el ambito del rendimiento académico, la teoria de la
autoeficacia plantea que la confianza de un estudiante en su habilidad para ejecutar tareas
académicas especificas, como rendir exdmenes o redactar ensayos, puede afectar su
motivacion y el esfuerzo que dedica para completar dichas tareas, influyendo asi en su

éxito general en el contexto académico (Alhadabi y Karpinski, 2020).

Segiin la teoria de la autoeficacia, la autoeficacia se configura como una
construccion cognitiva que se moldea mediante la experiencia directa y la observacion
del comportamiento de otros (Hayat et al., 2020). Los individuos que han experimentado
€xito en una tarea determinada o que han presenciado a otros alcanzar el éxito en esa
misma tarea, tienen la posibilidad de incrementar su autoeficacia relacionada con dicha
tarea (Gomez y Romero, 2019). En contraste, aquellos que han enfrentado fracasos o han
presenciado a otros fracasar en una tarea especifica pueden experimentar una disminucién

en su autoeficacia en relacion con dicha tarea.

En el contexto del rendimiento académico, los estudiantes con alta autoeficacia
suelen estar mas motivados y dedicar mas esfuerzo a las tareas académicas, lo que
frecuentemente conduce a un mayor éxito en el ambito académico (Sanchez y Pulido,
2022). Sin embargo, aquellos estudiantes con una baja autoeficacia pueden experimentar

menor motivacion y carecer de confianza en sus habilidades para afrontar tareas
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académicas, lo que potencialmente puede resultar en un desempefio académico menos

satisfactorio (Sulca y Quiroz, 2021).

En torno a lo analizado, el objetivo de esta investigacion ha sido determinar la
influencia que tienen las clases presenciales y virtuales en el rendimiento académico en
los estudiantes que actualmente cursan del octavo al décimo ciclo de Educacién Primaria
e Interculturalidad en un claustro universitario de Lima metropolitana. Con base en lo
anterior, los objetivos especificos fueron: 1) determinar la influencia de las clases
presenciales en el rendimiento académico, 2) determinar la influencia de las clases
virtuales en el rendimiento académico.

En cuanto a la hipotesis general, se plantea que las clases presenciales y virtuales
influyen en el rendimiento académico en los estudiantes en cuestion. Por consiguiente,
las hipdtesis especificas fueron: HE1) las clases presenciales influyen en el rendimiento
académico, HE2) las clases virtuales influyen en el rendimiento académico.

Lo relevante de este estudio fue que por medio del analisis de la regresion se
predice que las clases presenciales y virtuales influyen en el rendimiento académico. Los
resultados conseguidos demuestran que la influencia de las clases presenciales fue mayor
solo por tres puntos porcentuales respecto a las clases virtuales, lo que es de interés para
los docentes y los gestores del servicio educativo en lo que se refiera a programacion
curricular y planificacion de sesiones de aprendizaje. Si bien es cierto, existe un numero
considerable de publicaciones académicas referidas a estas variables, esta es una de las
pocas donde se problematiza la influencia de las dos primeras variables sobre la variable
dependiente rendimiento académico. En tal sentido, se ha buscado beneficiar a la
poblacion estudiantil por medio de la determinacion de qué modalidad de clases tiene una
influencia significativa en el rendimiento académico, de modo que las decisiones acerca

del desarrollo de las clases se haga sobre evidencia la evidencia empirica.

METODOLOGIA

El método aplicado en esta indagacion, en lineas generales, ha sido el método
cientifico. Si se trata de ser mas especifico, se afirma que fue el método hipotético
deductivo, donde partiendo de ciertos supuestos se arriba a una conclusion particular, en
medio de un proceso de contrastacion para estar seguro de su veracidad (Medina et al.,
2023). Asimismo, Hadi-Mohamed et al. (2023) afirma que una investigacién donde se

adopta una orientaciéon cuantitativa se caracteriza por recopilar datos numéricos de las
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variables para procesarlos y llegar a generalizaciones validas y rigurosas, desestimando
los juicios estéticos, las emociones, la fe religiosa y las preferencias politicas. De este
modo, la investigadora cuida la objetividad de su analisis. De igual forma, Rodriguez-
Rodriguez et al. (2021) resalta que el enfoque cuantitativo, al igual que sus métodos,

buscan la objetividad a toda costa.

DISENO

El disefo ha sido no experimental de corte descriptivo transversal. En esa linea
argumentativa, Carrasco (2019) explica que con este disefo se observa a las variables en
la realidad cotidiana, sin ninguna intencidon de intervenir en ellas o de modificarlas. El
rasgo de transversal se da porque el recojo de datos se hizo durante un momento tnico y
provenientes de un solo lugar (Creswell, J. y Creswell, D., 2018). A su vez, el nivel fue
causal, es decir, se presupone que la relacion entre las variables es de causa-efecto, con
el fin de predecir resultados en situaciones futuras y similares. Por ello, se ha adoptado el

modelo de regresion logistica ordinal (Herndndez-Sampieri y Mendoza, 2018).

PARTICIPANTES

La poblacion de estudio estuvo conformada por estudiantes del VIII, IX y X ciclo
del programa de Educacion Primaria e Interculturalidad de una universidad de Lima norte
(Pert) que vivenciaron las clases presenciales en el afio 2019 y virtuales en el ano 2020.
La muestra de participantes fue seleccionada de forma no probabilistica y por
conveniencia; quiere decir que la muestra esta compuesta por todas las personas que han

deseado ser incluidas en la investigacion (Carhuancho et al., 2019).

MEDICION O INSTRUMENTOS

La técnica que se uso fue la encuesta, por dos motivos: porque es la mas utilizada
en investigacion social y, ademas, porque su aplicacion no demanda costos onerosos
(Arispe et al., 2020). Dicha encuesta se elaboro en base a un cuestionario de 21 preguntas,
donde se analizaban notas para medir el rendimiento académico en el 2019, antes de la
pandemia (item 1 p. ej.: En el afio 2019, su rendimiento académico teniendo como
referencia sus notas fue de) con escala de Likert identificando el nivel de logro, en el
2020, durante la pandemia (item 16 p. ej.: ;Cual fue su promedio ponderado en el periodo
lectivo 2020-1)? En la encuesta también se analizaba el nivel que los estudiantes tenian

respecto a su autoeficacia en el afio 2019, antes de la pandemia (item 4 p. ej.: En las clases
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presenciales del afo 2019 participaba en clase) y en el afo 2020, durante la pandemia,
luego, se analiz6 el dominio de las herramientas digitales en el afio 2019, antes de la
pandemia (item 5 p. ej.: ejemplo de pregunta). Por ultimo, se analizaron las dificultades
que los usuarios tenian frente a las herramientas digitales en el ano 2020, (item 12 p. ¢j.:

(Qué dificultad tuvo en las clases virtuales?).

PROCEDIMIENTO

Esta investigacion se realizo con el consentimiento de los integrantes de la muestra
al ser todos mayores de edad, el propdsito de este consentimiento fue sefialar que solo se
usarian los datos para fines de la investigacion y que la participacion era voluntaria. El
consentimiento informado fue afiadido a las encuestas en la plataforma de Google.
También se realiz6 el analisis de los datos con el software SPSS version 26.0, para el
analisis de la validez y confiabilidad de los instrumentos, al igual que la estadistica

descriptiva e inferencial.
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ANALISIS DE RESULTADOS

Validez y confiabilidad de instrumentos

Segtin la prueba de KMO y Bartlett, el instrumento es confiable, ya que su
resultado es 0,530. El resultado debe ser superior a 0,500 con una significatividad menor
a 0,009, tal como se muestra en la tabla la significatividad es 0,000, lo cual quiere decir
que es bastante significativo.

Por otro lado, la Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo es un
estadistico que evidencia la proporcion de varianza en las variables y que seria
consecuencia de factores subyacentes. La regla que se sigue es la siguiente: el valor alto
es el cercano 1.0y, por lo general, indica que un analisis factorial puede ser util con los
datos. Por el contrario, si el valor es inferior a 0.50, el resultado del analisis factorial
posiblemente no serd muy util (Pizarro y Martinez, 2020).

A su vez, el estadistico de prueba de Bartlett sirve para el calculo del promedio
aritmético ponderado y el promedio geométrico ponderado de cada varianza basandose
en los grados de libertad. De esta manera, mientras mayor sea la diferencia en los
promedios, es mas probable que las varianzas de las muestras no sean idénticas (Ramirez

y Pollack, 2020).

Medida Kaiser-Meyer-Olkin de adecuacion de muestreo ,530
Prueba de esfericidad de Aprox. Chi-cuadrado 191,440
Bartlett Gl 120

Sig. ,000

Ademés de acuerdo a la tabla de autovalores iniciales, nos indica que el
instrumento puede tener més de 7 dimensiones, ya que los valores acumulados iniciales
son mayores a 1, y como vemos hay 7 valores superiores a 1 mientras que otros valores

se acercan a 1.
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Autovalores iniciales
Components Total % devarianza | % acumulado
1 2,836 17,724 17,724
2 2,444 15,308 33,030
3 1,917 11,879 45,008
4 1,674 9,835 54,843
5 1,243 7,771 62,615
i 1,076 6,725 69,340
7 1,010 6,310 75,650
8 826 5160 80,810
g G35 3,966 84,776
10 581 3,634 85,410
1 434 2,710 81,120
12 374 2,369 83,489
13 344 2,151 85,640
14 309 1,934 87574
15 226 1,410 88,985
16 162 1,015 100,000

Analisis estadistico descriptivo

A continuacion, se exhiben los resultados descriptivos de las tres variables
comprendidas en este estudio. Cabe recordar que aca el producto del analisis estadistico
es presentado mediante tablas y figuras, se muestran frecuencias y porcentajes por
separado de cada una de las variables.
Tabla 1

Variable independiente 1: clases presenciales

Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 7 15,6%
Medio 27 60,0%
Alto 11 24,4%
Total 45 100%

Segun la tabla 1 y figura 1, se evidencia que en las clases presenciales predomina
el nivel medio con 60%, seguido del nivel alto con 24.4% y finalmente el nivel bajo con

15.6%.
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Figura 1

Variable independiente 1: clases presenciales
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Tabla 2
Variable independiente 2: clases virtuales
Nivel Frecuencia Porcentaje
Bajo 8 17,8%
Medio 23 51,1%
Alto 14 31,1%
Total 45 100%

Segun la tabla 2 y figura 2, se evidencia que en las clases virtuales predomina el

nivel medio con 51.1%, seguido del nivel alto con 31.1% y finalmente el nivel bajo con

17.8%.
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Figura 2

Variable independiente 2: clases virtuales
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Tabla 3
Variable dependiente: rendimiento académico
Nivel Frecuencia Porcentaje
Buenos 9 20,0%
Muy buenos 30 66,7%
Excelente 6 13,3%
Total 45 100%

Segun la tabla y figura 3, se evidencia que en el rendimiento académico predomina

el nivel medio con 66.7%, seguido del nivel bueno con 20% y finalmente el nivel

excelente con 13.3%.
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Figura 3

Variable dependiente: rendimiento académico
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Analisis estadistico inferencial
Prueba de normalidad

La prueba de normalidad que se utiliz6 fue la prueba de Shapiro-Wilk (n<50), se
visualiza que la variable clases virtuales (p>0.05) significa que tiene normalidad en los
datos, la variable clases presenciales (p<0.05) significa que no tiene normalidad en los
datos y la variable rendimiento académico (p<0.05) significa que no tiene normalidad en
los datos. Entonces, como las tres variables no tienen normalidad en los datos, significa
que se utilizara una prueba no paramétrica para ver la influencia; para ello se haré uso de

la prueba regresion logistica ordinal (tabla 4).

Tabla 4

Prueba de normalidad

Shapiro-Wilk (n<50)

Estadistico gl Sig.
Clases virtuales 977 45 515
Clases presenciales ,937 45 ,017
Rendimiento académico ,863 45 ,000

Prueba de hipotesis

Se le considera el resultado inferencial mas destacado, porque evidencia si la
hipotesis alterna es aceptada o rechazada, siempre en funcion al nivel de significancia
estandar (0,05). Si es menor o igual a ese valor estandar, se acepta. Caso contrario, se le
rechaza y, por consiguiente, se acepta la hipdtesis nula.
Hipotesis general
Ho: Las clases presenciales y virtuales no influyen en el rendimiento académico.

Ha: Las clases presenciales y virtuales influyen en el rendimiento académico.

Es asi que la prueba de contraste de logaritmo de verosimilitud de acuerdo a la
regresion logistica ordinal es significativa (x> = 50.543; p=0.005<0.05) por lo que la
hipotesis nula es rechazada. Es asi que se llegd a una conclusion: las clases presenciales

y virtuales influyen en el rendimiento académico (tabla 5).
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Tabla 5

Informe de ajuste de modelo de la hipotesis general

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 50,543
Final 35,767 14,777 4 ,005

Funcién de enlace: Logit.

Dentro de la tabla 6 se puede observar la prueba Pseudo R?, donde el Cox y Snell
muestra un 0.280 (28.0%), el Nagelkerke un 0.341 (34.1%) y el McFadden un 0.191
(19.1%). Es asi que el modelo de regresion ordinal es considerable para dar una
explicacion a la hipotesis general y también se demuestra que las clases presenciales y
virtuales influyen de forma significativa en el rendimiento académico; es decir, hay un
grado de dependencia de forma significativa entre las variables clase virtuales y clases

presenciales con rendimiento académico.

Tabla 6
Pseudo R2 de la hipotesis general

Cox y Snell ,280
Nagelkerke ,341
McFadden ,191

Funcion de enlace: Logit.

Hipatesis especifica 1
Ho: Las clases presenciales no influyen en el rendimiento académico.

Ha: Las clases presenciales influyen en el rendimiento académico.

Es asi que la prueba de contraste de logaritmo de verosimilitud de acuerdo a la
regresion logistica ordinal es significativa (x> = 521.902; p=0.010<0.05), por lo que la
hipoétesis nula es rechazada. Es asi que se llegd a una conclusion: las clases presenciales

influyen en el rendimiento académico (tabla 7).
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Tabla 7

Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 21,902
Final 12,676 9,226 2 ,010

Funcién de enlace: Logit.

Dentro de la tabla 8, se puede observar la prueba Pseudo R?; donde el Cox y Snell
muestra un 0.185 (18.5%), el Nagelkerke un 0.226 (22.6%) y el McFaddenun 0.119 (11.9
%). Es asi que el modelo de regresion ordinal es considerable para dar una explicacion a
la hipotesis especifica 1, y también se demuestra que las clases presenciales influyen de
forma significativa en el rendimiento académico; es decir, hay un grado de dependencia

de forma significativa entre las variables clase presenciales con rendimiento académico.

Tabla 8
Pseudo R2 de la hipotesis especifica 1

Cox y Snell ,185
Nagelkerke ,226
McFadden ,119

Funcion de enlace: Logit.

Hipatesis especifica 2
Ho: Las clases virtuales no influyen en el rendimiento académico.

Ha: Las clases virtuales influyen en el rendimiento académico.

Es asi que la prueba de contraste de logaritmo de verosimilitud de acuerdo a la
regresion logistica ordinal es significativa (x> = 26.881; p=0.022<0.05) por lo que la
hipotesis nula es rechazada. Es asi que se llegd a una conclusion las clases virtuales

influyen en el rendimiento académico (tabla 9).
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Tabla 9

Informe de ajuste de modelo de la hipotesis especifica 2

Logaritmo de la

Modelo verosimilitud -2 Chi-cuadrado gl Sig.
Solo interseccion 26,881
Final 19,209 7,671 2 ,022

Funcién de enlace: Logit.

Dentro de la tabla 10, se puede observar la prueba Pseudo R?; donde el Cox y
Snell muestraun 0.157 (15.7%), el Nagelkerke un 0.191 (19.1%) y el McFadden un 0.099
(9.9%). Es asi que el modelo de regresion ordinal es considerable para dar una explicacion
a la hipdtesis especifica 2, y también se demuestra que las clases virtuales influyen de
forma significativa en el rendimiento académico; es decir, hay un grado de dependencia

de forma significativa entre las variables clase virtuales con rendimiento académico.

Tabla 10
Pseudo R2 de la hipotesis especifica 2

Cox y Snell ,157
Nagelkerke ,191
McFadden ,099

Funcion de enlace: Logit.

26



DISCUSION

Segun el objetivo general, determinar la influencia de las clases presenciales y
virtuales en el rendimiento académico. El resultado que se exhibe en la tabla 6 avala el
supuesto recogido en la hipotesis general. La prueba R2 de Nagelkerke muestra un valor
de 0,341 (34,1%), lo que significa que el 34,1% de la variabilidad del rendimiento
académico es explicado por las dos variables independientes. Esto coincide con Castillo-
Maita (2020) que en Ecuador hall6 que las clases en linea repercuten en el rendimiento
académico en un porcentaje del 52%. De manera similar, Romero-Rodriguez et al. (2021)
en Espafia encontrd que los dispositivos moviles no influyeron significativamente en el
rendimiento académico de 420 estudiantes. Con Garcia-Peto et al. (2021) en México
ocurrid un fendémeno hasta cierto punto paraddjico, pero interesante. Si solo se ve la
percepcion de los estudiantes, el rendimiento académico se ve impactado por estrategias
que se apoyan en el aprendizaje virtual, pero el analisis inferencial no halld evidencia
suficiente de ese fendmeno.

Por su parte, la teoria conectivista representada por Siemens (2013) y Downes
(2008) parte de un hecho practicamente indiscutible: el auge de los recursos virtuales es
lo mas parecido a la conformacion de redes lo suficientemente interconectadas para
interactuar con la misma rapidez o elocuencia que si los encuentros se diesen de forma
presencial. Sin embargo, se puede fundamentar una discrepancia. Esto es que no todos
los individuos requieren de forma imprescindible una computadora con buena
conectividad para aprender. Sin duda que si lo que se requiere hacer es una conferencia
virtual e interactuar con fluidez con un determinado auditorio, es mas que obvio que se
necesita una buena conectividad y un soporte no fisico. Empero, si lo que te urge realizar
es una toma de postura con base en una contrastacion de fuentes, eso se puede hacer
eficazmente con unos apuntes de clase bien realizados. Dicho de otra manera, no todos
los sujetos tienen los mismos estilos o patrones para aprender.

De acuerdo con el primer objetivo especifico, determinar la influencia de las
clases presenciales en el rendimiento académico. El resultado que se exhibe en la tabla 8
avala el supuesto recogido en la primera hipotesis especifica. La prueba R2 de Nagelkerke
muestra un valor de 0,226 (22,6%), lo que significa que el 22,6% de la variabilidad del
rendimiento académico es explicado por la variable independiente clases presenciales.
Esto coincide parcialmente con Huaman y Ccolqque (2022) que en Cusco hallaron una

correlacion alta (r=,888) entre el uso de entornos virtuales de aprendizaje y el rendimiento
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académico en aulas universitarias. A su vez, Luna (2022) en el sur peruano encontr6 una
correlacion considerablemente leve (tho= ,115) entre la educacion virtual y el
rendimiento académico. Luego, entre esas variables y también en un contexto regional,
Rivera (2022) hall6 una correlacion moderada (rho=, 406). Finalmente, Villar (2022)
evidencid que en Huaraz la ensefianza virtual se relaciona de forma moderada con el
rendimiento académico (rho= ,685). En esta segunda discusion se hace hincapié en
coincidencias parciales, ya que una correlacion como producto de un andlisis inferencial
no equivale propiamente a una regresion. No obstante, toda regresion suele tener una
correlacion previa.

Que el rendimiento académico haya sido una variable dependiente en esta
investigacion no debe inducir a creer que los factores que lo condicionan tienen una
importancia secundaria. Nada mads alejado de la realidad. Todo profesional que haya
tenido a su cargo un grupo de estudiantes sabe perfectamente que una estrategia didactica
innovadora poco puede hacer frente a la falta de confianza en si misma. La teoria de la
autoeficacia de Bandura (1977) afirma que la confianza que se le brinda al estudiante es
decisiva en muchos casos. Ello es un aliciente efectivo para la ejecucion de actividades
académicas o no académicas. Por eso, en ocasiones es posible leer testimonios de gente
destacada en las ciencias o en las humanidades, al igual que en el arte, que comenta que
cuando eran niflos o jovenes algunos maestros cometieron el error de decirles de forma
sistematica que no eran capaces de hacerlo bien. Lo hicieron con tal persistencia e impacto
que varias de esas personalidades dejaron de hacer eso en lo que hoy brillan con luz
propia.

Prosiguiendo con el segundo objetivo especifico, determinar la influencia de las
clases virtuales en el rendimiento académico. El resultado que se exhibe en la tabla 10
avala el supuesto recogido en la segunda hipotesis especifica. La prueba R2 de
Nagelkerke muestra un valor de 0,191 (19,1%), lo que significa que el 19,1% de la
variabilidad del rendimiento académico es explicado por la variable independiente clases
virtuales. Esto coincide parcialmente con Bautista-Elguera y Vargas (2021) que en Lima
aportaron evidencias acerca de la correlacion alta (rho=,734) entre educacion virtual y
rendimiento académico. De forma similar, Cepeda et al. (2022) en Ecuador comparé
rendimientos estudiantiles antes y durante la pandemia, concluyendo que la virtualidad
complement? las acciones pedagdgicas para el logro de capacidades. Por ultimo, Llerena

et al. (2022) en Ecuador encontraron que la educacion virtual hizo factible la mejora del
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rendimiento en estudiantes universitarios.

CONCLUSIONES

Esta investigacion ha probado la influencia de las dos variables independientes
(clases presenciales, clases virtuales) sobre la variable dependiente (rendimiento
académico), mediante una regresion logistica ordinal. Es interesante que, contra lo que
podria suponerse, la influencia de las clases virtuales (19,1%) no super6 a la de las clases
presenciales (22,6%), aunque la diferencia tampoco sea grande. Al contar con una
muestra relativamente pequefia (45 estudiantes), se deja constancia de que las
conclusiones son validas para la muestra estudiada, por lo que no es factible que se
extrapolen hacia otros contextos. A continuacion, las conclusiones han sido formuladas
como una respuesta a los objetivos asumidos al inicio de este proceso.

De acuerdo con el objetivo general, determinar la influencia que tienen las clases
presenciales y virtuales en el rendimiento académico en los estudiantes que actualmente
cursan del octavo al décimo ciclo de Educacion Primaria e Interculturalidad en un claustro
universitario de Lima metropolitana, basdndose en el analisis de regresion logistica
ordinal (x* = 50.543; p=0.005<0.05), se observa un valor de la R? de Nagelkerke igual a
,341 (34,1%). Por tanto, las variables independientes predicen el 34,1% de como se
comporta la variable dependiente. En otras palabras, las clases presenciales y virtuales si
influyen en el rendimiento académico de la muestra de estudio.

Segun el primer objetivo especifico, determinar la influencia que tienen las clases
presenciales en el rendimiento académico en los estudiantes que actualmente cursan del
octavo al décimo ciclo de Educacion Primaria e Interculturalidad en un claustro
universitario de Lima metropolitana, basdndose en el analisis de regresion logistica
ordinal (x*> = 521.902; p=0.010<0.05), se observa un valor de la R* de Nagelkerke igual
a,226 (22,6%). Por tanto, la primera variable independiente predice el 22,6% de como se
comporta la variable dependiente. En otras palabras, las clases presenciales si influyen en
el rendimiento académico de la muestra de estudio.

De acuerdo con el segundo objetivo especifico, determinar la influencia que tienen
las clases virtuales en el rendimiento académico en los estudiantes que actualmente cursan
del octavo al décimo ciclo de Educacion Primaria e Interculturalidad en un claustro
universitario de Lima metropolitana, basandose en el analisis de regresion logistica

ordinal (x* = 26.881; p=0.022<0.05), se observa un valor de la R? de Nagelkerke igual a
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,191 (19,1%). Por tanto, la segunda variable independiente predice el 19,1% de como se
comporta la variable dependiente. En otras palabras, las clases virtuales si influyen en el

rendimiento académico de la muestra de estudio.
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APENDICES

Apéndice 1: Matriz de consistencia

PROBLEMAS OBJETIVOS HIPOTESIS VARIABLES DIMENSIONES | INDICADORES METODO

Problema general Objetivo general Hipatesis general Variable e Asistencia a Puntualidad Muestra censal:
(Como influyen las clases | Determinar la influencia que | Las clases presenciales y independiente 1: clases 45 estudiantes
presenciales y virtuales en el | tienen las clases presenciales y | virtuales influyen en el | Clases presenciales | o  Participacion | Participacion
rendimiento académico de los | virtuales en el rendimiento | rendimiento académico de los en clase Enfoque:
estudiantes que cursan del | académico de los estudiantes | estudiantes que cursan del e Entrega de Entrega de tareas | Cuantitativo
octavo al décimo ciclo de | que cursan del octavo al | octavo al décimo ciclo de tareas
Educacion Primaria e | décimo ciclo de Educaciéon | Educacion Primaria e Disefio:
Interculturalidad? Primaria e Interculturalidad. Interculturalidad. No experimental de

Problemas especificos
e Coémo influyen las clases

presenciales en el
rendimiento académico de
los estudiantes que

actualmente cursan del
octavo al décimo ciclo de
Educacion ~ Primaria e
Interculturalidad?

e Como influyen las clases
virtuales en el rendimiento
académico de los
estudiantes que actualmente
cursan del octavo al décimo
ciclo de Educacion Primaria
¢ Interculturalidad?

Objetivos especificos
e Determinar la influencia
de las clases presenciales

en el rendimiento
académico de los
estudiantes que

actualmente cursan del
octavo al décimo ciclo de
Educacion Primaria e
Interculturalidad.

e Determinar la influencia
de las clases virtuales en el
rendimiento académico de
los estudiantes que
actualmente cursan del
octavo al décimo ciclo de
Educacion  Primaria e
Interculturalidad.

Hipatesis especificas

e Las clases presenciales
influyen en el rendimiento
académico de los
estudiantes que
actualmente cursan del
octavo al décimo ciclo de
Educacion Primaria e
Interculturalidad.

e Las clases virtuales
influyen en el rendimiento
académico de los
estudiantes que
actualmente cursan del
octavo al décimo ciclo de
Educacion  Primaria e
Interculturalidad.

Variable
independiente 2:
Clases virtuales

Variable
dependiente:
Rendimiento

académico

e (Conexion a
clases

e  Dominio de
herramientas
digitales

o Entrega de
tareas

Manejo
Capacitacion

Uso de
herramientas
digitales por parte
de los docentes

Promedio
ponderado

corte transversal

Técnica:
Encuesta

Instrumento:
Cuestionario
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Apéndice 2: Matriz de operacionalizacion de variables

diversas formas de evaluacion donde,
ademas, intervienen diversos factores
externos al estudiante, como la
familia, el clima institucional y el
nivel de percepcion del estudiante.

evaluaciones de ciclo.

VARIABLES TIPO DE DEFINICION CONCEPTUAL DEFINICION DIMENSIONES INDICADORES
VARIABLE OPERACIONAL
Clases Independiente Interaccion permanente con otros en | Desarrollo didactico de la sesion | Asistencia a clases Puntualidad

presenciales forma directa con otras personas o de | de aprendizaje bajo un soporte
modo indirecto con el material que ha | convencional. Participacion
sido elaborado por otros. Esta
perspectiva de andlisis de la Entrega de tareas
interaccién socio cognitiva postula
que cualquier accion del docente en su
practica de enseflanza es social y
cognitiva al mismo tiempo.

Clases Independiente Aquella que se da en espacios y | Desarrollo didactico de la sesion | Domino de herramientas | Manejo
virtuales tiempos distintos que requiere de | de aprendizaje bajo un soporte no | digitales
autonomia y responsabilidad del | convencional. Capacitacion
alumno para lograr los objetivos
deseados; ademas de brindar libertad Uso de herramientas
en cuanto al ritmo de aprendizaje. digitales por parte de los
docentes
Rendimiento Dependiente Resultado obtenido luego del proceso | Son las calificaciones obtenidas | Rendimiento académico Promedio ponderado
académico ensefianza-aprendizaje, mediante | por el estudiante durante sus
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Apéndice 3: Instrumento de medicion

Consentimiento informado para investigacion

La presente investigacion tiene por objetivo medir la eficacia de las clases presenciales y virtuales en el
rendimiento académico. Por ello usted puede responder a este formulario que es de cardcter confidencial ya
que la informacién que brinde serd usada solo con fines académicos, por ello necesitamos que sea resuelto

con toda la sinceridad posible.

1- En el afio 2019, su rendimiento académico teniendo como referencia sus notas fueron *

Excelentes (18-20)
Muy buenos (17 - 16)
Buenos (12-15)

Bajos ( menos de 11}

2.-En el afio 2019, la frecuencia con la que llegaba de manera puntual a clases se daba: *
Siempre
Casi siempre
Casi nunca

MNunca

3.-En el afio 2019, |a entrega de sus tareas se realizaba: *
En el tiempo establecido
Casi siempre en el tiempo establecido
Fuera del tiempo establecido

No los entregaba

4.- En las clases presenciales del afio 2019 participaba en clase: *
Siempre
Casi siempre
Casi nunca

MNunca



5.-En el afio 2019, tenia dominio de herramientas digitales *

Mucho
Regular
Paco

Nada

6.-En el afio 2019, ; Tuvo alguna capacitacién en herramientas digitales? *
Si

Mo

7.- Los docentes que dictaban clases presenciales en tu aula en el afio 2019, utilizaban
herramientas digitales:

Todos

La mayoria
Pocos
Muy pocos
Ninguno

8.- El promedio ponderado con el que finalizo el ciclo 2019- | fue : *

Texto de respuesta corta

9.- El promedio ponderado con el que finalizo el 2019 - [l fue *

Texto de respuesta corta

10.- Al inicio del afio lectiva 2020- | en que porcentaje tenia conocimiento de herramientas
digitales

0 %- 25%

25% - 50%

50% al 75%

75% al 100%



11.- En el afio lectivo 2020- I, ;Con qué frecuencia se conectaba a las clases virtuales? *
Siempre
Casi siempre
Casi nunca

Nunca

12.- ;Qué dificultad tuvo en las clases virtuales? *
Poca conectividad
Enfermedad
Econdmicos
Falta de aparatos electrénicos Gtiles para las clases virtuales
Ninguna

13.- Si su respuesta anterior fue ninguna, no responda esta pregunta. ;Cree usted que las
dificultades que tuvo afectaron su rendimiento académico?

Si
A veces

No

14.- El manejo de herramientas digitales con respecto al 2019 - Il cambio sustancialmente en el afio
2020

Si
A veces

No
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15.- En el periodo 2020 | tuvo alguna capacitacion en el uso de herramientas digitales parael *

desarrollo de sus actividades académicas?
Ninguna
Solo 1
Entre2a 4

Mas de 5

16.- ;Cudl fue su promedio ponderado en el periodo lectivo 2020- |

Texto de respuesta corta

17.-En el afic 2020 - 11, tenia dominio de herramientas digitales ?

Mucho
Regular
Poco

Nada

18.- En el periodo 2020 - I, ; Qué dificultades tuvo para conectarse a las clases virtuales? *
Poca conectividad
Economicos
Recursos tecnoldgicos para el desarrollo de clases virtuales
Problemas de salud

MNinguna

19.- Si su respuesta anterior fue ninguna, no responda esta pregunta. En el periodo 2020- 1l ;Cree
que la dificultad que tuvo afecto su rendimiento acadéemico?

Si
Aveces

No

20.- ; Cual fue su promedio ponderado en el periodo 2020 - 117

Texto de respuesta corta
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21.-Para finalizar el periodo 2020-11, usted mejoré en cuanto al manejo de las herramientas digitales

Si
Tal vez

No
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