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Resumen

La presente tesis tiene como principal objetivo ,agilizar el proceso de matricula
en el Centro Educativo Espafia; de otorgar un mejor de servicio en calidad de
tiempo, ya que se espera de este trabajo de investigacion es que tenga acogida
tanto del usuario del sistema como la del cliente, y cuando hablamos de clientes
por lo general nos referimos a los padres de familia 0 apoderados que no cuentan
con el tiempo suficiente para apersonarse a pagar las cuotas de matricula y
mensualidad que el centro educativo exige en determinadas fechas. Es asi que
conociendo la gran importancia que brinda un sistema de matricula, para
registrar los datos del alumno asi como su respectiva cuota de manera rapida y
eficiente, lo cual permita economizar el tiempo del usuario y del personal
administrativo; teniendo asi una experiencia gratificante en el uso de este
sistema web de matricula, desarrollado en lenguaje PHP y en motor de base de
datos Mysql, es de vital importancia para el Centro Educativo Espafia; puesto
gue automatizara los diferentes procesos manuales de matricula y el pago y esto
a su vez causara satisfaccion en los usuarios, que son el principal soporte de
este centro educativo y de esta forma tendr4 un mejor panorama frente a
diferentes entidades educativas. Por consiguiente esta tesis ha sido elaborada
desde su analisis, disefio e implementacion y ha sido constantemente optimizada
tanto en su entorno gréfico, como amigable, para los usuarios que por primera
vez realizan sus pagos via web.

Palabras claves: Sistema de matricula, proceso, automatizacién, entorno
gréfico, ventas, via web.



Abstract

The present thesis has like main target, to improve the registration process in the
Educational Center Spain; of granting better than service as time, since it is
expected from this research work the fact is that it has reception so much of the
user of the system like that of the client, and when we speak about clients in
general we refer to the authorized family parents or that are not provided with the
time sufficient to appear in person to pay the quotas of registration and monthly
salary that the educational center demands in certain dates. It is so knowing the
big importance that offers a registration system, to register the information of the
pupil as well as its respective quota of a rapid and efficient way, which allows to
economize on the time of the user and of the clerical staff; having a gratifying
experience like that in the use of this web system of registration, developed in
language PHP and in engine of database Mysql, Spain is of vital importance for
the Educational Center; since it will automate the different manual processes of
registration and the payment and this in turn will cause satisfaction in the users,
who are the main support of this educational center and of this form it will have a
better panorama opposite to different educational entities. Consequently this
thesis has been prepared from its analysis, design and implementation and has
been constantly optimized so much in its graphic environment, as friendly, for the

users who for the first time realize its payments web route.

Keywords: System of registration, process, automation, graphic environment,

sales, web route.
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Introduccion

El desarrollo de la tesis se llevo a cabo en el Centro Educativo Espafia, el cual no
cuenta con una péagina web oficial, sino con una seccion en blogger.com. La
demanda de estudiantes, en dicho centro educativo, ha ido en aumento, tanto en la
formacion inicial, primaria y secundaria. A pesar de que, en otros distritos hay otros
colegios estatales y privados; los apoderados y exalumnos recomiendan este centro
educativo porque no solo desarrolla a sus alumnos en el aspecto académico
ademas, los desarrolla de manera espiritual e incentiva a ser jovenes con principios,

valores éticos y morales.

Asi mismo, este centro educativo para poder competir con otros colegios, debe
hacerse mas accesible los servicios que ofrece a los alumnos y padres de familia.
En los ultimos afios, el sistema de matricula, entre otros servicios, ha cambiado
mucho; en la gran mayoria de instituciones educativas ya se encuentra
automatizada, y los cientos de datos que manejan, se encuentran almacenados en
base de datos y utilizan los sistemas de informacion en sus procesos para mejorar

la gestion administrativa y académica.

Por consiguiente, vemos que es importante el disefio e implementacion de un
sistema de matricula web en la Institucion Educativa Espafia, para ello realizaremos
el analisis, disefio y desarrollo del sistema, usando para su desarrollo el lenguaje de
programacion PHP, pero antes tenemos que definir bien los usuarios, casos de uso
y objetivos, para que luego en base a ello proceder a hacer un diagrama general
englobando dichos elementos. El lenguaje PHP es un lenguaje libre, por lo tanto,
gracias a este sistema sera posible cambiar de cierto modo la gestién tipica que

tienen la mayoria de centros educativos al momento de registrar a un alumno nuevo.

Para comenzar en el capitulo | se recopil6 los datos generales de la institucion
donde se describe el centro educativo en la cual se implementé el sistema, ademas
de conocer su mision y vision; asi como los principales procesos de negocio en su

cadena de valor.



En el capitulo Il se planted la problemética, razén por lo cual se implementa el
sistema de matricula web, se formul6 el problema principal, de igual manera se
define el objetivo general y los especificos, se justifica la investigacion y por ultimo
se dan los alcances y limitaciones del sistema, parte importante para la entrega del

proyecto.

En el capitulo Ill, se fundamenta las bases teoricas del proyecto, se especifico las
herramientas usadas para el desarrollo del mismo. Se da a conocer los
antecedentes del uso de software libre en situaciones de construccion, insercion de
registros y el reporte de estos. Asi mismo se muestra y explica la metodologia usada
en el sistema de matricula, asi como conceptos claves para la mejorar la

interpretacion de este proyecto.

En el capitulo IV, por otro lado es la parte mas importante del proyecto ya que; se
presentan los modelos tanto del negocio como del sistema que explican el
funcionamiento actual y posterior del proceso del sistema de matricula. Ademas se
especifica cOmo se adapta el sistema al modelo establecido y se muestra los

pantallazos de la aplicacion desarrollada.

En el capitulo V, es el andlisis de costo y beneficio, aqui se detalla los costos
tomados en cuenta para el desarrollo de la aplicacibon como recursos humanos,

hardware, software que se tomaron en cuenta para el desarrollo del sistema.

Finalmente podemos concluir diciendo, que el centro educativo Espafia, no contaba
con una herramienta tecnolégica que le permitiera mejorar con los procesos
anteriormente mencionados, por lo cual se propuso el desarrollo de un sistema web
de matricula con el fin de mejorar sus servicios y ser mas competitivos en el sector

educativo.



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES



1.1. DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION

1.1.1. Datos de la organizacion

1.1.2.

A. Razon social: Institucion Educativa Adventista Espafia
B. Nombre comercial: COLEGIO ESPANA

C. Giro del negocio: Brindar una ensefianza de calidad

D. RUC: 20107684469
E. Teléfono: 424-8911
F. Ubicacion: Av. Espafia 617, Brefia, Lima

G. Fechainicio actividades: 02/ Octubre / 1946
H. Resefia historica:

El Colegio Adventista Espafia es un centro educativo particular que se
encuentra en el distrito de Brefia en Lima, Peru. Esta afiliado a la

Iglesia Adventista del Séptimo Dia, y fue fundado en 1946.

Localizacion de la empresa

La institucién educativa se encuentra ubicada en la Avenida Espafa
namero 617, en el Distrito de Brefia, del departamento de Lima, como se
puede apreciar en la figura 1.
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Figura 1. Localizacion del Colegio Adventista Espafia
Fuente: Google Maps

En la figura se aprecia la ubicacién de Colegio Adventista Espafia ubicado en el

Distrito de Brefia. Adaptado de Google Maps, Copyright 2016.

1.1.3. Diagnéstico estratégico

A. Misién

Promover a través de la educacion adventista, el desarrollo integral del

educando, para formar ciudadanos autbnomos, comprometidos con el

bienestar de la comunidad, de la patria y también con Dios.

B. Vision

Ser un sistema educacional reconocido por su excelencia, y fundamentado

en los principios biblicos y cristianos.




C. Anélisis FODA

Tabla 1: Andlisis FODA del Centro Educativo Espafia

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

1. Participacion y compromiso por parte
de los docentes en actividades extra-
curriculares.

2. Trayectoria y continuo
perfeccionamiento del cuerpo docente.

3. Libertad del ejercicio docente en el
aula y la planificacion curricular.

4. Conocimiento y control disciplinario de

los alumnos.

5. Desarrollo de infraestructura de la
institucion.

6. Implementacién de tecnologia
didactica como biblioteca,

computacién y medios audiovisuales.

. Curso de

. Reconocimiento de la

. Existencia de redes externas dispuestas a

colaborar con el colegio.
perfeccionamiento  para
docentes y directivos

. Colegio adventista ubicado en el distrito de

Brefia.

comunidad
ciudadana de la trayectoria educativa del
Colegio Adventista Espafia.

. Esta afiliado a la Iglesia Adventista del

Séptimo Dia.

. Demanda permanente de ingreso al

colegio sin necesidad de recursos
publicitarios.

DEBILIDADES

AMENAZAS

1. Nivel significativo de desercion escolar.

Desarrollar el trabajo en equipo.

3. Escasa motivacion de los alumnos por
mejorar su rendimiento académico.

4. Rotativa de docentes en algunos
niveles o asignaturas.

5. Normativas o0 acuerdos que no son
respetados o llevados a la practica.

n

. Conflictos familiares que perjudican el

rendimiento y la permanencia de los
alumnos en el establecimiento.

. Las caracteristicas de la sociedad actual:

permisividad, desorientan a los jovenes.

. Aumento de pandillas dedicadas al robo y

a las drogas.

. Competencia educativa de los nuevos

establecimientos educativos con atractiva
publicidad.

Como se puede apreciar en la tabla 1 se describe el andlisis interno las fortalezas y oportunidades
(FO) y el analisis externo lo que no se puede controlar (DA) de la institucion, cuya mayor fortaleza

radica en tener una trayectoria y continuo perfeccionamiento del cuerpo docente.



D. Organigrama
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Figura 2. Organigrama Funcional del Centro Educativo Espafia
e Nominal DIRECCION
DIRECCION
ACADEMICA

CONTABILIDAD

SECRETARIA

COORDINACION

GENERAL

PSICOLOGIA

SERVICIOS

AUXILIAR DE
EDUCACION

NIVEL INICIAL

COORDINADOR

COORDINADOR
NIVEL PRIMARIO

J

COORDINADOR
NIVEL
SECUNDARIO

NIVEL INICIAL

PROFESORES DE

PROFESORES DE
NIVEL
SECUNDARIO

PROFESORES DE
NIVEL
SECUNDARIO

Figura 3. Organigrama Educativo del Centro Educativo Espafia

Fuente: Direccion

En los organigramas se pueden apreciar las diversas areas del centro educativo Espafa.



1.1.4. Cadena de valor

Es el andlisis e identificacién de todos los procesos de negocio de la empresa y/o institucion, definidos en sus

actividades principales del negocio y las actividades de apoyo.

CADENA DE VALOR DEL CENTRO EDUCATIVO “ESPANA”

Abastecimiento Evaluacion de Provesdores, Alumnos, Materiales Didacticos, Convocatoria a licitacion,
Evaluacion de Propuestas, Elaboracion de ordenes de compra

Desarrollo Tecnoldgico Centro Educativo

Recursos Humanos Contratacion del personal, Remuneracion del personal, Capacitacion del personal,
Promocion del personal

Infraestructura Campus, laboratorios, computadoras, biblioteca, estacionamientos, cafeteria, jardin, etc.

Logistica Interna

-Recepcion de
Informacion
-Verificacion de
Informacion

-Control de Cal. De
Informacian

-Devolucion de
Informacion

Operaciones

-Revision de
Informacion

-Elaboracion de
Propuestas

-Sistema de Matricula

-Elaboracion dePlan
de Estudios

Logistica Externa

-Recepcion del
Servicio Educativo [SE)

-Verificacion del SE
-Control de C del 3E
-Devolucion del SE

-Almacenamiento del
SE

Marketing & Ventas

-Segmentacion del
mercado

- Promocion del
servicio

-Publicidad del
Servicio

-Atencion de pedidos

-Atencion al cliente

Servicios

Abastecimiento,
Logistica



CAPITULO II: PLANTEAMIENTO Y
FORMULACION DEL PROBLEMA



2.1. DEFINICION DEL PROBLEMA

En nuestro pais, para el afio 2013 funcionan alrededor de 94 mil centros
educativos, tres de cada cuatro centros educativos son publicos segun datos
del Ministerio de Educacion, (2011); debido a la alta disponibilidad de centros
educativos publicos y a su accesibilidad econdémica es menor la cantidad de
estudiantes en los centros educativos particulares.

Asi mismo, algunos de los colegios en el Per( y Latinoamérica no presentan
un proceso de matricula integral, en consecuencia, solo se limitan en seguir
operando de manera tradicional lo que implica retrasos, postergaciones que
afectan la normal programacién académica de la institucion educativa; esto es
por el desconocimiento de las tecnologias de informacion y los sistemas de
informacion on line que permiten mejorar y optimizar estos procesos.

Asi por ejemplo, uno de estos centros educativos privados es el Colegio
Adventista Espafia del distrito de Brefia, provincia de Lima con 70 afios de
funcionamiento. Durante ese tiempo aproximadamente se han generado 2
millones de archivos que ocupan un ambiente de 60m?, el cual es uno de los
principales problemas generados por el espacio y su almacenamiento; asi
también para poder evitar la pérdida de miles de datos si ocurriera un incendio
u otro tipo de desastre.

Para comenzar, en el afio 2013, el colegio matricula 150 alumnos, en el cual
el promedio de demora del proceso de matricula fue de 45 minutos por alumno;
en consecuencia el colegio prevé alrededor de 5 personas con la finalidad de
llevar a cabo este proceso, el cual resulta también lento; ademas de otro tipo
de incomodidades que se genera por parte de los alumnos, padres de familia
y/o apoderados. Asi mismo, otro problema es el econdmico debido a los altos
costos de los recursos como papel (que se destind 5 millares), cientos de
folderes, fotocopias, etc. Ademas, la calidad de atencidn esta relacionada
indiscutiblemente con este proceso de matricula, el cual, si se mejora, elevara
aun mas el prestigio del colegio, el mismo que indirectamente repercute en el

incremento de la demanda de estudiantes.
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Es asi que, estas demoras en el proceso de matricula, los excesivos costos, la
mala atencion y las continuas postergaciones de lo programado debilitan la

imagen de la institucion.

2.1.1. Formulacién del problema general
¢De qué manera se podra mejorar el proceso de matricula en el Centro

Educativo Espafa del Distrito de Brefia?

2.1.2. Formulacion de los problemas especificos

P.E.1. ¢(Cbmo se podra evitar la pérdida y duplicidad de datos del Centro
Educativo Espana?

P.E.2. ¢CoOmo se reducira el tiempo de atencion al usuario, en el proceso
de matricula con la implementacion del médulo de matricula web
en el Centro Educativo Espafia?

P.E.3. ¢COmo se podra reducir el consumo de recursos con la
implementacion del sistema de matricula web en el Centro
Educativo Espafia?

P.E.4. ¢ Como se podré obtener informacion de los alumnos en el proceso

de matricula en el Centro Educativo Espafia?

2.2. DEFINICION DE LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

2.2.1. Objetivo general

Disefiar e implementar un sistema de matricula web usando software libre

en el centro educativo Espafia del distrito de Brefia.
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2.2.2. Objetivo especificos

O.E.1. Diseflar una base de datos para disminuir la perdida de
informacioén y duplicidad de datos del Centro Educativo Espafia.

0O.E.2. Reducir el tiempo de atencion al usuario, en el proceso de
matricula con la implementacion del médulo de matricula web del
Centro Educativo Espafia.

O.E.3. Optimizar el consumo de recursos con la implementacion del
sistema de matricula web del Centro Educativo Espafia.

O.E.4. Obtener reportes del proceso de matricula con la implementacion

del médulo de reportes.

2.3. JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

2.3.1. Justificaciéon técnica

Para la implementacion de este sistema de matricula web se cuenta con
computadoras Core™ i3-3220. en la institucion, en los cuales se
registraran de manera Optima la matricula de los alumnos del Centro
Educativo Espafa permitiendo reducir el costo del servicio, y asimismo
almacenar toda la informacién en la base de datos, lo cual ayudara a
optimizar los servicios teniendo mayor disponibilidad de la informacién de
registros de alumnos que han pagado sus cuotas, también es necesario
que se registre adecuadamente a los alumnos que han pagado a tiempo
0 que han sido calificados como morosos, de esta forma el centro
educativo obtendra dicha informacion para tomar una mejor decision en
un lapso de tiempo menor, ya que la informacion que se le mostrara sera

ordenada de acuerdo a la necesidad del usuario.

Por altimo, en el tema de la seguridad se realizaran copias de seguridad

gue garanticen y salvaguarden la informacion.

12



2.3.2. Justificacién econdmica

Se requiere minimizar el consumo de recursos en el proceso de matricula
del Centro Educativo Espafia, por tal motivo, se vio la necesidad de

implementar un sistema de matricula web en el centro educativo Espafia.

Se logrard un ahorro considerable en millares de papel, fotocopias,
almacenamiento y personal con un ahorro en costos de aproximadamente

de S/. 9,900 nuevos soles.

2.3.3. Justificacion social

En primer lugar, se requiere agilizar el tiempo de atencion al usuario. Por
consiguiente, este sistema ayudara a que el cliente (alumno, padre o
apoderado) use de manera eficiente su tiempo ya que podra hacer el pago
de la misma en el banco, con lo cual quedaran satisfechos y atendidos

las dos partes (cliente, centro educativo).

Con este sistema, el centro educativo tendra una mejor imagen
desarrollando sus actividades con herramientas tecnoldgicas. Al mejorar
sus procesos de negocio, el centro educativo, hard que el colegio
progrese de forma notable no solo en el ambito académico, sino también

en el campo administrativo.

2.4. ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION

2.4.1. Alcances

La presente tesis sera aplicable en el Centro Educativo Espafia, lo cual
este sistema mejorara la gestion referente al proceso de matricula, para

ello solo se desarrollaran los médulos siguientes:

e Registro

e Pagos
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e Matricula y reportes

Se contara con informacion de registro de alumnos y la cantidad de
alumnos matriculados con la fecha y hora del sistema actual; ademas de
brindar informacion real almacenada en una base de datos que servira
para identificar que alumnos han pagado su respectiva matricula y/o
cuota, a su vez, nos brindara una lista con los nombres de alumnos y
Sus respectivos pagos realizados que ayudaran a permitir una adecuada
toma de decisiones por parte de la gerencia del centro educativo. El
sistema, también, podra emitir reportes segun lo requieran y finalmente,
el sistema generara una constancia de matricula online en cual serd un

documento que conste este hecho.

2.4.2. Limitaciones

En ocasiones, los trabajadores muestran desconfianza con respecto a la
seguridad del sistema y a la veracidad de los mismos, ya que estan
acostumbrados a trabajar con un sistema tradicional. Muchas veces se
cree que desarrollar un software con estas caracteristicas es inaccesible,
sumado a la desinformacion del beneficio que va a generar en el tiempo
dicho software, por consiguiente, esos motivos por los cuales se descarta

un sinfin de herramientas tecnoldgicas.

Evidentemente, se muestra un rechazo a la tecnologia, por otro lado, este
sistema no muestra informacion de notas, seguimiento académico y

rendimiento académico.
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CAPITULO lll: FUNDAMENTO TEORICO
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3.1. ANTECEDENTES

3.1.1. Internacionales

A. En la tesis titulada ‘Analisis, Diseno e Implementacién de un Sistema para
el Registro Académico en el Centro Escolar “Abdon Cordero” de la
Ciudad de San Miguel’, los autores Cecilia Fuentes Bran, Elba Miranda
Cuellar y Carolina Gonzales Escobar, definen que tuvo como objetivo
general desarrollar el sistema de registro académico, ampliando el
andlisis para identificar las necesidades de la Institucion en el registro
académico, estableciendo el disefio de archivos, base de datos y
pantallas que comprendera el sistema de registro académico e
identificando los recursos necesarios para la implementacion del sistema.
Sin embargo, no existe una calendarizacion para realizar evaluaciones a
los alumnos a su vez la documentacién de los alumnos que se entrega
en el momento de la matricula la guarda el docente, y al final del afio
escolar son entregadas a la direccion. (Fuentes, Cuellar y Gonzales,
(2010), Analisis, disefio e implementacion de un sistema para el registro
académico en el Centro Escolar "Abdén Cordero” de la Ciudad de San
Miguel. (Tesis de licenciatura). Universidad de Oriente, San Miguel, El

Salvador).
Diseflar un sistema para registro académico es un trabajo muy minucioso,
porgue se tiene que conocer a detalle los procesos de negocio de cada area,
en esta investigacion solo se desarroll6 el sistema para el area académica
mas no se pudo realizar las evaluaciones de los alumnos y su respectiva
documentacion.

B.De la tesis titulada 'Sistema de matricula para el programa de la
Preparatoria de la Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua en la
Facultad de Educacion e Idiomas’, los autores Frankling Chavez Ramirez
y Franklin Gonzalez Ramos, se realiz6 tomando en cuenta el area de
accion a la cual esta dirigido, sera para la administracion eficiente de los
registros académicos de los estudiantes. Se pretende que el proyecto

sea acogido por secretaria académica y lo utilice para cubrir la necesidad
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administrativa de los registros estudiantiies del programa de la
preparatoria aprovechando al méximo las herramientas que poseera el
nuevo sistema. Los desarrolladores del proyecto son; el Departamento
de Informatica Educativa de la Facultad de Educacion e Idiomas de la
Universidad Nacional Autébnoma de Nicaragua (UNAN - Managua) con el
apoyo de secretaria académica de la misma facultad, el cual se esta
tomando como la culminacion de estudios universitarios de un par de
alumnos de la carrera. (Chavez & Gonzales, (2011), Sistema de
matricula para el programa de la Preparatoria de la Universidad Nacional
Autonoma de Nicaragua en la Facultad de Educacion e Idiomas. (Tesis
Pregrado). Universidad Nacional Autonoma de Nicaragua, Managua,
Nicaragua).

Todo sistema informético tiene como objetivo la resolucion de problemas

porque es una herramienta de apoyo en las actividades de los trabajadores

de una institucién, en esta investigacion solo se desarroll6 el sistema para el

area administrativa respecto a los registros estudiantiles del programa de la

preparatoria.

3.1.2. Nacionales

A. Segun los autores Christian Rojas Pacheco y Juan Silva Mendoza en
su tesis titulada ‘Implementacion de un Sistema de matricula via Web
del centro educativo parroquial Primario Secundario Nuestra Sefiora
de la Salud’, se plante6 la implementacion de un sistema de matricula
web que permita a los padres de familia y/o apoderados registrar a sus
hijos en la entidad en el cual se establece de acuerdo al afio
académico a dictarse tomando en cuenta respectiva de acuerdo a:
pago de matricula, los pagos de mensualidad, inscripcion de alumnos
nuevos, alumnos becados, alumnos aplazados, pagos de APAFA.
Ademas, cada padre de familia tendra un codigo respectivamente para
acceder a las notas de sus hijos mejorando el rendimiento de la
matricula sin necesidad de hacer largas colas para poder matricularse.

(Rojas & Silva, (2010), Implementacion de un Sistema de matricula via
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Web del centro educativo parroquial Primario Secundario Nuestra
Sefiora de la Salud. (Tesis de Licenciatura). Universidad Cientifica del
Perq, Iquitos, Pera).

En este trabajo el sistema incluye los pagos de la APAFA asi como los pagos

de mensualidad de los estudiantes.

. Segun Alexander Norabuena Guevara en su tesis titulada ‘Analisis,
Disefio e Implementacion de un Sistema de Informacién para la
Gestion Académica de un Instituto Superior Tecnoldgico’, la gestion de
la informacion académica en los institutos superiores tecnoldgicos,
sean privados o estatales, requieren el uso de mecanismos que
aseguren un manejo eficiente y contribuyan a incrementar la calidad
de los servicios que se brindan a los alumnos. El presente proyecto
plantea la construccibn de un software que implemente estas
caracteristicas tan importantes para el desempefio del personal del
area de direccion académica. La metodologia RUP en las fases
elegidas para el desarrollo de este proyecto, guiaron de forma efectiva
el desarrollo del software en todas sus etapas, desde el analisis hasta
la implementacion, brindando un mecanismo fiable y eficiente que
describia cada componente considerado para la implementacion final.
(Norabuena, (2011), Andlisis, Disefio e Implementacién de un Sistema
de Informacién para la Gestibn Académica de un Instituto Superior
Tecnoldgico. (Tesis de Licenciatura). Pontificia Universidad Catdlica

del Peru, Lima, Peru).

Desde el acuerdo de desarrollar software con la metodologia RUP que
constituye el estandar mas utilizada para el andlisis, implementacion vy
documentacién de sistemas, se han implementado con éxito en muchas
organizaciones publicas y privadas mejorando de esta manera sus procesos

de negocio como lo describe Norabuena.
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3.2. MARCO TEORICO

3.2.1. Sistema de informacion

Segun Cohen (2009), afirma que los sistemas de informacion (SI) estan
cambiando la forma en que operaban las organizaciones actuales. A
través de su uso se logran importantes mejoras, pues automatizan los
procesos operativos de las empresas, proporcionan informacion de
apoyo al proceso de toma de decisiones, lo que es mas importante,
facilitan el logro de ventajas competitivas a través de su implantacién en

las empresas.

A.Tipos y usos de los sistemas de informacion
Durante los préximos afios, los sistemas de informacion cumpliran tres
objetivos basicos dentro de las organizaciones:
e Automatizar los procesos operativos.
e Proporcionar informacion que sirva de apoyo al proceso de toma
de decisiones.

e Lograr: ventajas competitivas a través de su implantacion y uso.

Entrada
de
datos

Reportes
@ informes

Interfase

:I autornatica L

\ e salida \ ~

!
f" interfase (
Aularmarics

I"." de entrada lf
L S

Figura 4. Disefio conceptual de un sistema de informacion
Fuente: Cohen, 2000: 9
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En la figura anterior se aprecia las diferentes actividades que realiza un sistema de
informacion, como son la entrada proceso y salida de datos, asi como la interfaz de

salida de datos.
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Figura 5. Tipos de sistemas de informacion
Fuente: Cohen, 2000: 9
En la figura 5 se aprecia la importancia del sistema de informacién para el apoyo de

decisiones en una organizacion.

B. Sistemas transaccionales: Sus principales caracteristicas son:

e A través de estos suelen lograrse ahorros significativos de mano
de obra, debido a que automatizan tareas operativas de la
organizacion.

e Con frecuencia son el primer tipo de sistemas de informacion que
se implanta en las organizaciones. Se empieza apoyando las
tareas a nivel operativo de la organizacion para continuar con los
mandos intermedios y, posteriormente, con la alta administracion

a medida que evolucionan.
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Ejemplos de este tipo de sistemas son la facturacion, nominas,
cuentas por cobrar, cuentas por pagar, contabilidad general,

conciliaciones bancarias, inventarios, etcétera.

C. Sistemas de apoyo a las decisiones: Las principales caracteristicas

de estos sistemas son las siguientes:

Suelen introducirse después de haber implantado los sistemas
transaccionales mas relevantes de la empresa, ya que estos
constituyen su plataforma de informacion.

La informacion que generan sirve de apoyo a los mandos
intermedios y a la alta administracion en el proceso de toma de
decisiones.

Este tipo de sistemas puede incluir la programacion de
produccién, compra de materiales, flujo de fondos, proyecciones
financieras, modelos de simulacion de negocios, modelos de

inventarios, etc.

D. Sistemas estratégicos: Sus principales caracteristicas son:

Su funcién primordial no es apoyar la automatizacion de procesos
operativos ni proporcionar informacién para apoyar la toma de
decisiones. Sin embargo, este tipo de sistemas puede llevar a
cabo dichas funciones.

Suelen desarrollarse in house, es decir, dentro de la organizacion,
por lo tanto, no pueden adaptarse facilmente a paquetes
disponibles en el mercado.

Un ejemplo de estos sistemas de informacion dentro de la
empresa puede ser un sistema MRP (manufacturing resource
planning) enfocado a reducir sustancialmente el desperdicio

durante el proceso productivo, o bien, un centro de informacion
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que proporcione todo tipo de informacién estratégico si, y solo si,
apoyan o dan forma a la estructura competitiva de la empresa.

3.2.2. Tecnologias de informacion en empresas

Segun ESAN (2009) la incorporacion de la tecnologia puede llevar a que
empresas densas y rutinarias se transformen en ligeras, debido a la
disminucién de los costos de produccion y a la apertura de nuevos
canales para llegar a los clientes via internet; por ejemplo, la tecnologia
se convierte en una herramienta que coadyuva a cumplir las estrategias
empresariales, mas aun si estamos en una época de cambios, en la que
se exige a las empresas ser mas competitivas en el mercado local y

global.

En consecuencia, la empresa peruana debe enfocar la tecnologia bajo
este enfoque, y adoptarla como su gran soporte. Claro que la
transformacion se lograra si cuenta ademas con gente innovadora. De
esta manera, la estructura organizacional se verd reducida y los
empresarios tendran menos costos y mas oportunidades para crear
nuevos negocios. Las empresas se haran mas reducidas y mas
eficientes, lo que llevara a que se especialicen mucho mas y se
establezcan alianzas estratégicas para que otros produzcan lo
secundario. Algo interesante que ocurre en este proceso de
transformacién es que las empresas que han aplicado este concepto, en
el que la tecnologia resulta un elemento fundamental de cambio, han
encontrado la posibilidad de crear nuevos negocios u optimizar los
actuales, lo que les da la oportunidad de crear alianzas estratégicas. De
esta manera, la tecnologia permite a las empresas, por ejemplo,
interconectarse con sus proveedores, y juntos reducir costos y optimizar
el flujo de los insumos y de los productos. Lo mismo ocurre en el ambito
global; pero eso requiere integracién, en el cual uno de sus elementos es

la tecnologia a través de las comunicaciones.

22



Asi esta época, tenemos que ser mas rapidos. Ya no se puede hablar de
que las empresas mas grandes se comen a las mas chicas, sino de que
las empresas mas lentas desapareceran y las mas réapidas
permaneceran en el mercado. Este proceso se dara en nuestra sociedad,
y mientras mas rapido ocurra mejor, porque la competencia no espera.
Los procesos de comunicacion a través de las tecnologias responden a
estrategias, las que pueden ser evolutivas, de cambio, las cuales
impactardn en la organizacion, creardn un ambiente de minima
resistencia al cambio; o pueden ser radicales, lo que implicard mucha

dedicacion de la empresa, a cambio de beneficios mas rapidos.

3.2.3. Sistemas de control

Segun Kuo (2005), una de las preguntas que mas comunmente se hace
un novato en sistemas de control es: ¢;Qué es un sistema de control?
Para responder a esta pregunta, se puede decir que en nuestra vida
diaria existen numerosos objetivos que necesitan cumplirse. Por ejemplo,
en el ambito doméstico, se requiere regular la temperatura y humedad de
las casas y edificios para tener un ambiente cdémodo. Para
transportacién, se requiere controlar que un automovil o aeroplano se
muevan de un lugar a otro en una forma segura y exacta. En la industria,
los procesos de manufactura tienen un sinnimero de objetivos para
productos que satisficieran requerimientos de precision y costo. Un ser
humano es capaz de realizar una gran cantidad de tareas, incluyendo
tomar decisiones. Alguna de estas tareas tales como coger objetos y
caminar de un punto a otro se realizan en una forma rutinaria. Bajo ciertas
condiciones, algunas de estas tareas se realizan de la mejor forma
posible. Asi por ejemplo, un atleta que corre una distancia de 100 metros
tiene el objetivo de correr dicha distancia en el menor tiempo posible. Por
otro lado, un corredor de maraton no solo debe correr la distancia lo mas
rapido posible sino también debe controlar el consumo de energia y

desarrollar la mejor estrategia para la carrera. La busqueda para alcanzar
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tales “objetivos” requiere normalmente utilizar un sistema de control que

implante ciertas estrategias de monitoreo.

En afos recientes, los sistemas de control han asumido un papel cada
vez més importante en el desarrollo y avance de la civilizacion moderna
y la tecnologia. Practicamente, cada aspecto de las actividades de
nuestra vida diaria esta afectado por algun tipo de sistema de control. Los
sistemas de control se encuentran en gran cantidad en todos los sectores
de la industria, tales como control de calidad de los productos
manufacturados, lineas de ensamble automatico, control de maquinas-
herramienta, tecnologia espacial y sistemas de armas, control por
computadora, sistemas de transportes, sistemas de potencia, robotica y
muchos otros. Aun el control de inventarios y los sistemas econémicos y

sociales se pueden visualizar a través de la teoria de control automatico.
A. Componentes basicos de un sistema de control

La relacion basica entre estos tres componentes se ilustra en la

siguiente figura.

Objetivos SISTEMA Resultados
DE

CONTROL

v

Figura 6. Componentes basicos de un sistema de control
Fuente: C. Kuo, 2005: 3

En términos mas técnicos, los objetivos se pueden identificar como
entradas, o sefiales actuantes, y los resultados también se llaman
salidas, o variables controladas. En general, el objetivo de un sistema
de control es controlar las salidas en alguna forma prescrita mediante

las entradas a través de los elementos del sistema de control.
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3.2.4. Lenguaje de programacion

Un lenguaje de programacion es un lenguaje formal disefiado para
expresar procesos que pueden ser llevados a cabo por maquinas como
las computadoras. Pueden usarse para crear programas gue controlen el
comportamiento fisico y I6gico de una maquina, para expresar algoritmos

con precision, o como modo de comunicacién humana.

Esta formado por un conjunto de simbolos y reglas sintacticas y
semanticas que definen su estructura y el significado de sus elementos y
expresiones. Al proceso por el cual se escribe, se prueba, se depura, se
compila (de ser necesario) y se mantiene el cédigo fuente de un
programa informético se le llama programacion. También la palabra
programacion se define como el proceso de creacién de un programa de
computadora, mediante la aplicacion de procedimientos I6gicos, a través

de los siguientes pasos:

e El desarrollo logico del programa para resolver un problema en
particular.

e Escritura de la l6gica del programa empleando un lenguaje de
programacién especifico (codificacion del programa).

e Ensamblaje o compilacion del programa hasta convertirlo en

lenguaje de maquina.

3.2.5. POO

Comenzaremos dando una definicién que es un objeto para definir lo que
es la programacién orientada a objetos (POO).

A. Definicion del objeto

Segun el diccionario del uso del Espafiol de Maria Moliner (Ed.
Gredos, 1983), en la tercera acepcioén del término objeto podemos leer:
"Con respecto a una accion, una operacion mental, un sentimiento,

etc., cosa de cualquier clase, material o espiritual, corplrea o
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incorpdrea, real o imaginaria, abstracta o concreta, a la cual se dirigen

sobre la que se ejercen.”

No se asuste, la definicién de objeto, como podra comprobar es mucho
mas facil. En POO, un objeto es un conjunto de datos y métodos;
como imaginamos que se habra quedado igual, le vamos a dar més

pistas.

Los datos son lo que se llama caracteristicas o atributos, los métodos
son los comportamientos que pueden realizar. Lo importante de un
sistema POO es que ambos, datos y métodos estan tan
intrinsecamente ligados, que forman una misma unidad conceptual y
operacional. En OOP, no se pueden desligar los datos de los métodos
de un objeto. Asi es como ocurre en el mundo real. Vamos ahora a dar
una serie de ejemplos en los que nos iremos acercando
paulatinamente a los objetos informéaticos. Los ultimos ejemplos son
para aquellos que ya conocen Java y/o C; sin embargo, estos ejemplos
que exigen conocimientos informaticos, no son imprescindibles para

entender plenamente el concepto de clase y el de objeto.

objeto

ATRIBUTOS

METODOS
Obje/\objeto
ATRIBUTOS mensaje ATRIBUTOS

—
METODOS METODOS

Figura 7. Programacion Orientada a Objetos
Fuente: Adaptado de Taringa, 2013

En la figura se aprecia la comunicacion entre los objetos a través de sus métodos.
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3.2.6. Software

El software es un elemento del sistema que es Idgico, en lugar de fisico.

A. Tipos de Software

Software de sistemas. El software de sistemas es un conjunto de
programas que han sido escritos para servir a otros programas.
Algunos programas de sistemas (por ejemplo: compiladores,
editores y utilidades de gestion de archivos) procesan estructuras
de informacion complejas pero determinadas. Otras aplicaciones
de sistemas (por ejemplo: ciertos componentes del sistema
operativo, utilidades de manejo de periféricos, procesadores de
telecomunicaciones) procesan datos en gran medida
indeterminados. En cualquier caso, el area del software de
sistemas se caracteriza por una fuerte interaccion con el hardware
de la computadora; una gran utilizacién por multiples usuarios; una
operacion concurrente que requiere una planificacion, una
comparticion de recursos y una sofisticada gestién de procesos;
unas estructuras de datos complejas y mudltiples interfaces
externas.

Software de tiempo real. El software que
coordina/analiza/controla sucesos del mundo real conforme
ocurren, se denomina de tiempo real. Entre los elementos del
software de tiempo real se incluyen: un componente de
adquisicién de datos que recolecta y da formato a la informacion
recibida del entorno externo, un componente de analisis que
transforma la informacion segun lo requiera la aplicacién, un
componente de control/salida que responda al entorno externo, y
un componente de monitorizacion que coordina todos los demas
componentes, de forma que pueda mantenerse la repuesta en
tiempo real (tipicamente en el rango de un milisegundo a un

segundo).
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Software de gestidon. El proceso de la informacion comercial
constituye la mayor de las areas de aplicacion del software. Los
«sistemas» discretos (por ejemplo: nébminas, cuentas de haberes
débitos, inventarios, etc.) han evolucionado hacia el software de
sistemas de informacion de gestion (SIG) que accede a una 0 mas
bases de datos que contienen informaciéon comercial. Las
aplicaciones en esta area reestructuran los datos existentes para
facilitar las operaciones comerciales o gestionar la toma de
decisiones. Ademéas de las tareas convencionales de
procesamientos de datos, las aplicaciones de software de gestion
también realizan calculo interactivo (por ejemplo: el procesamiento

de transacciones en puntos de ventas).

Software de ingenieria y cientifico. El software de ingenieria y
cientifico est4 caracterizado por los algoritmos de «manejo de
nameros». Las aplicaciones van desde la astronomia a la
vulcanologia, desde el andlisis de la presion de los automotores a
la dinamica orbital de las lanzaderas espaciales y desde la
biologia molecular a la fabricacion automética. Sin embargo, las
nuevas aplicaciones del area de ingenieria/ ciencia se han alejado
de los algoritmos convencionales numéricos. El disefio asistido
por computadora (del inglés CAD), la simulacién de sistemas y
otras aplicaciones interactivas, han comenzado a coger
caracteristicas del software de tiempo real e incluso del software

de sistemas.

Software empotrado. Los productos inteligentes se van
convertido en algo comun en casi todos los mercados de consumo
e industriales. El software empotrado reside en memoria de sélo
lectura y se utiliza para controlar productos y sistemas de los

mercados industriales y de consumo. El software empotrado
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puede ejecutar funciones muy limitadas y curiosas (por ejemplo:
el control de las teclas de un horno de microondas) o suministrar
una funcioén significativa y con capacidad de control (por ejemplo:
funciones digitales en un automovil, tales como control de la

gasolina, indicadores en el salpicadero, sistemas de frenado, etc.).

Software de computadoras personales. El mercado del
software de computadoras personales ha germinado en las
pasadas dos décadas. El procesamiento de textos, las hojas de
calculo, los gréficos por computadora, multimedia,
entretenimientos, gestion de bases de datos, aplicaciones
financieras, de negocios y personales y redes o0 acceso a bases
de datos externas son algunas de los cientos de aplicaciones.

Software basado en Web. Las paginas web buscadas por un
explorador son software que incorpora instrucciones ejecutables
(por ejemplo, CGI, HTML, Perl, o Java), y datos (por ejemplo,
hipertexto y una variedad de formatos de audio y visuales). En
esencia, la red viene a ser una gran computadora que proporciona
un recurso software casi ilimitado que puede ser accedido por

cualquiera con un modem.

Software de inteligencia artificial. El software de inteligencia
artificial (IA) hace uso de algoritmos no numéricos para resolver
problemas complejos para los que no son adecuados el célculo o
el andlisis directo. Los sistemas expertos, también llamados
sistemas basados en el conocimiento, reconocimiento de patrones
(imégenes y voz), redes neuronales artificiales, prueba de
teoremas, y los juegos son representativos de las aplicaciones de

esta categoria. (Mena, 2012)
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3.3. MARCO METODOLOGICO

3.3.1. Tipo de investigacion.

Este trabajo es desarrollado bajo el enfoque de investigacion aplicada
tecnologica. No existen dos proyectos de desarrollo de software que sean
iguales. Cada uno tiene prioridades, requerimientos, y tecnologias muy
diferentes. Sin embargo, en todos los proyectos, se debe minimizar el
riesgo, garantizar la predictibilidad de los resultados y entregar software
de calidad superior a tiempo. Rational Unified Process, o RUP, es una
plataforma flexible de procesos de desarrollo de software que ayuda
brindando guias consistentes y personalizadas de procesos para todo el

equipo de proyecto.

La metodologia empleada para mi proyecto de investigacion seria la
metodologia RUP, detallada anteriormente, que es adaptable a las
necesidades de cada organizacion y es robusto para proyectos de largo

plazo.

3.3.2. Metodologia RUP

RUP es el resultado de varios afios de desarrollo y uso practico en el que
se han unificado técnicas de desarrollo, a través del UML, y trabajo de
muchas metodologias utilizadas por los clientes. La version que se ha
estandarizado vio la luz en 1998 y se conocié en sus inicios como
Proceso Unificado de Rational 5.0; de ahi las siglas con las que se
identifica a este proceso de desarrollo. (Jacobson, Booch vy
Rumbaugh,1998)

Como RUP es un proceso, en su modelacion define como sus principales

elementos:

A. Trabajadores (“quién”)
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Define el comportamiento y responsabilidades (rol) de un individuo,
grupo de individuos, sistema automatizado o maquina, que trabajan en
conjunto como un equipo. Ellos realizan las actividades y son

propietarios de elementos.

.Actividades (“cé6mo”)
Es una tarea que tiene un propdsito claro, es realizada por un

trabajador y manipula elementos.

. Artefactos ("qué”)
Productos tangibles del proyecto que son producidos, modificados y
usados por las actividades. Pueden ser modelos, elementos dentro del

modelo, cddigo fuente y ejecutables.

.Flujo de actividades (“Cuando”)

Secuencia de actividades realizadas por trabajadores y que produce
un resultado de valor observable.

En RUP se han agrupado las actividades en grupos logicos
definiendose 9 flujos de trabajo principales. Los 6 primeros son
conocidos como flujos de ingenieria y los tres ultimos como de apoyo.
En la figura 8 se representa el proceso en el que se grafican los flujos
de trabajo y las fases y muestra la dindmica expresada en iteraciones

y puntos de control.
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Flujo de
trabajo

Modelado de negocid ! " !

Requerimientos
Andlisis y Disefio
Implementacion
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Despliegue

Ambiente

E.

FASES

Comienzo Elaboracion Construccion Transicion

Comienzo Elab #1 Elab #1 Cont #1 Cont #1 Tran #1 Tran #1

Figura 8. Fases — Flujos de Trabajo

Fuente: Adaptado de Jacobson, Booch y Rumbaugh, 2000: 11

FLUJOS DE TRABAJO

Modelamiento del negocio: Describe los procesos de negocio,
identificando quiénes participan y las actividades que requieren
automatizacion.

Requerimientos: Define qué es lo que el sistema debe hacer, para lo
cual se identifican las funcionalidades requeridas y las restricciones
gue se imponen.

Andlisis y disefio: Describe como el sistema sera realizado a partir
de la funcionalidad prevista y las restricciones impuestas
(requerimientos), por lo que indica con precisién lo que se debe
programar.

Implementacion: Define cOmo se organizan las clases y objetos en
componentes, cuales nodos se utilizaran y la ubicacion en ellos de los
componentes y la estructura de capas de la aplicacion.

Prueba (Testeo): Busca los defectos a lo largo del ciclo de vida.
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Instalacion: Produce reléase del producto y realiza actividades
(empaque, instalacion, asistencia a usuarios, etc.) para entregar el
software a los usuarios finales.

Administracion del proyecto: Involucra actividades con las que se
busca producir un producto que satisfaga las necesidades de los
clientes.

Administracion de configuraciéon y cambios: Describe como
controlar los elementos producidos por todos los integrantes del
equipo de proyecto en cuanto a: utilizacién/actualizacién concurrente
de elementos, control de versiones, etc.

Ambiente: Contiene actividades que describen los procesos y
herramientas que soportaran el equipo de trabajo del proyecto; asi
como el procedimiento para implementar el proceso en una
organizacion.

FASES

Conceptualizacion (Concepcion o Inicio): Se describe el negocio y
se delimita el proyecto describiendo sus alcances con la identificacion
de los casos de uso del sistema.

Elaboracion: Se define la arquitectura del sistema y se obtiene una
aplicacién ejecutable que responde a los casos de uso que la
comprometen. A pesar de que se desarrolla a profundidad una parte
del sistema, las decisiones sobre la arquitectura se hacen sobre la
base de la comprensién del sistema completo y los requerimientos
(funcionales y no funcionales) identificados de acuerdo al alcance
definido.

Construccion: Se obtiene un producto listo para su utilizacién que
estad documentado y tiene un manual de usuario. Se obtiene 1 o varios
reléase del producto que han pasado las pruebas. Se ponen estos

reléase a consideracion de un subconjunto de usuarios.
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e Transicion: El reléase ya esta listo para su instalacion en las
condiciones reales. Puede implicar reparacion de errores. Eumed.net
(2013)

3.4. MARCO LEGAL

La realizacion del presente proyecto se encuentra enmarcada dentro de la
Constitucion Politica del Perd, propuesta por los congresistas de la
republica que suscriben haciendo uso de la facultad conferida por el articulo

107° de la Constitucion Politica, dicho proyecto de ley considera lo siguiente:

Ley de los centros educativos privados n° 26549

Capitulo I: Generalidades

Articulo 3.- Corresponde a la persona natural o juridica, propietaria de un centro
educativo, establecer la linea axiologica que regira su centro, dentro del respeto
a los principios y valores establecidos en la Constitucion; la duracion, contenido,
metodologia y sistema pedagdgico del plan curricular de cada afio o periodo de
estudios; los sistemas de evaluacion y control de los estudiantes; la direccion,
organizacion, administracion y funciones del centro; los regimenes econémico,
disciplinario, de pensiones y de becas; las relaciones con los padres de familia;
sin mas limitaciones que las que pudieran establecer las leyes, todo lo cual
constara en el Reglamento Interno del centro educativo.

Las responsabilidades de ley por la actividad de los centros y programas
educativos las asume la persona natural o juridica propietaria o titular de los

mismos.
Capitulo II: Autorizacién de funcionamiento

Articulo 5.- Sin perjuicio de lo establecido en el inciso b) del articulo 12 de la
Ley General de Educacion los centros educativos privados elaboran de manera
autbnoma sus planes y programas educativos sujetos Unicamente a los

lineamientos generales sefalados en dicha Ley.
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3.5. ARQUITECTURA DEL SISTEMA

El objetivo del software desarrollado es matricular al alumno de manera online
en el centro educativo Espafia del Distrito de Brefia con la finalidad de optimizar
la gestion Académica. Para lo antepuesto, se requirié la arquitectura Cliente-
Servidor donde el usuario se logeara (ingresar al sistema). Una vez logeado el
usuario tendra acceso a crear, modificar o borrar distintos registros estas
peticiones seran enviadas al servidor de manera automatica que mediante las
validaciones correspondientes del login y de los formularios, le enviara al

usuario un mensaje informéandole si se ha ejecutado correctamente la consulta.

CLIENTES
Peticion Http
iD Peticion Http
\ -.
INTERNET o
Respuesta Http ~N

(Html,php,css,javascript, etc...)

. . - —
Respuesta Hitp BASE DE
(Html,php,css,javascript,etc...) IILY L

Figura 9. Diagrama general del sistema

Fuente: Adaptacién Propia

A. Componentes de Hardware.-El servidor del sistema se encuentra
implementado sobre un procesador AMD Athlon(tm) II P360 Dual-Core
Processor 2.30Ghz bajo un sistema operativo Windows 7 Ultimate.

Con respecto al cliente el sistema se implementé en computadoras de
procesador Intel® Core™ i3-3220.
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B. Componentes de Software. -La plataforma para desarrollar el cliente y el
interfaz de usuario del mismo es NetBeans IDE 7.1.1 es un producto libre y
gratuito sin restricciones de uso. NetBeans permite crear aplicaciones web
con PHP 5, un potente debugger integrado y ademas viene con soporte para
Symfony un gran framework MVC escrito en php. Al tener también soporte
para AJAX, cada vez mas desarrolladores de aplicaciones LAMP o WAMP,
estan utilizando NetBeans como IDE.

C. Disefio de Datos. - Los datos e imagenes que se enviaran al servidor se
encuentran ordenadas mediante un id (Clave Primaria) el cual identificara de

forma Unica a cada fila de una tabla.

D. Descripcion detallada del sistema:
Los componentes basicos del sistema son:

e Cliente: La computadora/laptop que realiza el llenado de datos dentro
de un formulario el cual sera enviada al servidor.
e Servidor: Recibe la consulta del cliente, y el sistema muestra un mensaje

de conforme a la operacion realizada.

El funcionamiento detallado del sistema se describira a continuacion. El
usuario se loguea en una computadora, ya sea usando los navegadores

Mozilla Firefox, Google Chrome o Internet Explorer.

Acto seguido si el Usuario y contrasefia ingresados al sistema son correctos
se muestra automaticamente un mensaje de validacion hecho con lenguaje
JavaScript. Acto seguido el usuario debe elegir un médulo al cual tiene las

siguientes opciones: Buscar, Nuevo, Listar, Actualizar, Eliminar y Agregar.

Finalmente, una vez obtenido el resultado el servidor manda los cambios

correspondientes al usuario y/o cliente.
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E. Restricciones del sistema:

El sistema fue disefiado considerando las siguientes restricciones para su
correcto funcionamiento:

¢ No esta construido para utilizarse usando un dispositivo maovil.

e Falta de dinero para seguir implementando nuevos servicios.

e Los usuarios/clientes usaran un escaner o camara digital para la toma

del boucher.

F. Requerimientos de entrada:
e Lasiméagenes deben ser claras y sin fuertes variaciones de luz.
e Los caracteres de la imagen deben ser claros y enfocados.
e Evitar los errores al llenar los datos correspondientes.
e Los sistemas mejor diseflado se ajusta a las personas que lo
utilizaran, por lo tanto, la simplicidad funciona.

e |dentificar y separar los datos importantes de los que no lo son.
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Figura 10. Arquitectura del sistema

La arquitectura a desarrollar sera Cliente/Servidor basado en 3 capas, se realizara la

programacion en la capa de datos, con un motor de base de datos como Mysg|l, la capa del

negocio estara definido por un servidor de aplicaciones desarrollado con lenguaje PHP y en

la capa de presentacion se utilizard una interfaz amigable mediante formularios para los tres

tipos de usuarios del sistema, administrador, apoderado o padre de familia y el alumno.
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CAPITULO IV: DESARROLLO DE LA
APLICACION
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4.1. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

4.1.1. Planificacién del proyecto

Se realiz6 un cronograma de actividades que corresponden al trabajo de
investigacion con sus respectivas fechas de ejecucion como también el
modo de uso y distribucion de los recursos tanto fisicos como humanos, el
cual se encuentra categorizados por fases que a su vez incluyen un inicio

y un final programado. (Ver anexo A)

4.1.2. Recopilacion de informacién
e Cuestionarios
Persona: Nole Zapata, José Alberto (Ver anexo B1)

Cargo: Director.

e Entrevistas
Persona: Hermitafio Paredes, Danilo (Ver anexo B2)

Cargo: Soporte técnico.

4.1.3. Requerimientos documentales
e Documentacion de entrada
Contamos con el formato de registro del alumnado de la IEA Espafia.
El cual sera util para el desarrollo del sistema para el ingreso de la

informacion y luego ser procesado (Ver anexo C1)

e Documentacion de salida
Contamos con los reportes de alumno referente a la matricula escolar
entre los periodos de 2012. También con los bouchers de pagos de
matricula, el cual sera util para el desarrollo del sistema en cuanto a la

salida de informacion una vez terminado el proceso. (Ver anexo C2)
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4.1.4. Flujo Grama del Sistema actual a investigar

Inicio

v

Apoderado

Se dirige al centro educativo, consulta si hay

oncidn a matricularse.

.

No ¢Matricula

disponible?

Secretaria

Solicita los documentos y pago
necesarios para poder ingresar.
Verifica deudas.

Apoderado
Procede a cancelar matricula y firmar los

documentos pertinentes.

Secretaria
Entrega el recibo de pago y los

documentos

— Fin

Figura 11. Flujograma del sistema actual

En la figura se describe el proceso de matricula que se desea mejorar con la automatizacién en

linea, de la institucién educativa Espafia.
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4.2. MODELAMIENTO
4.2.1. Modelado del negocio

A. ldentificacion de actores y trabajadores del negocio

Actors y Trabajadores del
Megocio

El Apoderado es |a persona que tisne
la capacidad juridica para actuar en
................. nombre y cuenta propia del alumno
en este caso solicitar matricula que
ofrece el centro educative. Es |a persona gue se encarga de
recaudar,administrar y vigilar los
AN_Apederade oA A fondos del colegio.
Es |3 persona que se encargs de
brindar informacicn acerca de los N
. AN_Tesocrem
e - - - -|requisitos y pagos que se debe -
@ hacer para este proceso.
Es |a encargads de atender 3 los
clientes para |a reservalretiro de s
AN_Encargado de Informes A S L matricula.
Es |a persona gue se encargs de
pedir y verificar los papeles del
------------- ----1estudiante; si todo es conforme le AN_Recepcionista
entrega una ficha de prematricula. -
AN_Secetaris Es E! encargado de delegar .
funciones para desamollar trabajos
"""""" especificos gue conlleven una
mejor eficacia.
Es |z persona que se encargs de
__________________ cobrar I::sse.rwuanssalmtad:}s por el AN Director
apoderado,y le da un comprobante
de page.

Figura 12. Actores y trabajadores del negocio

En la siguiente figura se identificé a los principales actores del negocio como son el estudiante
y el padreo o apoderado, asi también a los principales trabajadores del negocio que estan
directamente involucrados en los procesos como; el encargado de informes, la secretaria, el

cajero, la recepcionista y el Director del colegio.
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B. Especificaciones del caso de uso del negocio
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Figura 13. Casos de uso del negocio

En la siguiente figura se identificé los principales procesos del negocio tal como se realizan

actualmente en el Colegio Espafia.
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C. Diagrama de actividades del caso de uso del negocio

/

Procede a cancelar matricula y
firmar los documentos pertinentes.

Apcderado Secetaria
consulta si hay opcidn a
matricularse. ;Matricula
disponible?

Si

Solicita los documentos y pago necesarios
para poder ingresar. Verifica deudas.

Entrega el recibo de
pago y los documentos

Figura 14. Diagrama de casos de uso del negocio

Como se muestra en el siguiente diagrama se detalla las actividades del proceso de matricula tal

como se realizan actualmente en el Colegio Espafia, para una mayor comprension de las actividades

y de esta manera para poder mejorar mediante la automatizaciéon con un sistema web Online.
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D. Modelo general del caso de uso de negocio
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Figura 15. Modelo de caso de uso del negocio
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4.2.2. Modelado del sistema

A. Diagrama de casos de uso del sistema
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Figura 16. Diagrama de casos de uso del sistema




B. Documentacién del flujo de eventos

Tabla 2:

Analisis Caso de uso Acceso sistema

No ITEM DESCRIPCION
1 Casode Uso Acceso sistema

2 Objetivos Permite el acceso de los usuarios al sistema
3  Actores Usuario A: Administrador

Usuario B: Apoderado

4  Precondicién Contar con un nombre de usuario y una contrasefia asignada por el
administrador del sistema

5  Flujo Bésico

1 El sistema muestra una ventana de acceso, donde el usuario debe
ingresar su cuenta de usuario y contrasefia para luego seleccionar la
opcién Ingresar.

2 El sistema valido la existencia del usuario en la base de datos y la
veracidad de la contrasefia.

3 Si los datos ingresados son correctos, el sistema verifica los privilegios
asignados al usuario y le permite ingresar, solo mostrando las interfaces
asignadas.

4 Si los datos son incorrectos, el sistema muestra un mensaje de alerta,
informando que los datos ingresados son erroneos.

Flujo Alternativo

1 En el punto 1, el usuario selecciona la opcidon ¢No eres alumno
todavia?, el sistema muestra un modal con los requisitos y proceso de
la matricula.

6  Post-Condicion El sistema muestra la interfaz correspondiente.

Como se muestra en la siguiente tabla, de esta manera se realiz6 la plantilla de documentacion del
sistema por cada uno de los casos de uso del sistema, los cuales han sido identificados en los

procesos de negocio, para asi poder realizar mas adelante la fase de programacion y codificacion.
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Tabla 3:

Anaélisis Caso de uso Registro usuario

No

ITEM
Caso de Uso

Objetivos
Actores

Precondiciéon

Flujo Basico
1

10

Flujo Alternativo
1

Post-Condicion

DESCRIPCION
Registro usuario

Permite registrar usuarios al sistema

Usuario A: Administrador

Contar con privilegios de administrador usuario y una contrasefia
en el sistema

El administrador se dirige a la opcién Registro-Editar y selecciona
la opcién ‘Usuario’

El sistema muestra la interfaz de mantenimiento de usuarios,
donde el administrador tiene la opcion de registrar un nuevo
usuario o realizar una nueva busqueda de los existentes.

Si el administrador selecciona la opcién ‘Nuevo’ el sistema le
generara un cédigo al usuario

El administrador debe ingresar los datos solicitados del sistema y
seleccionar la opcion ‘Agregar’

El sistema obtiene los datos y almacena el nuevo usuario en la
base de datos, informando el éxito del registro con un mensaje de
alerta.

Si en el punto 2 el administrador desea realizar una busqueda, lo
realiza ingresando el cddigo del usuario. Luego hacer clic en
‘Buscar’ o presionar la tecla enter.

El administrador busca segun el cddigo de usuario ingresado,
caso contrario hacer clic en ‘Listar’ y mostrara la lista de todos los
usuarios en el sistema.

Si el usuario que es buscado existe, el sistema mostrara sus datos
correspondientes, caso contrario no mostrara ningin dato.

Si el administrador selecciona la opcion ‘Actualizar’, visualizara
los datos correspondientes del usuario, con la finalidad de poder
actualizar la informacion mostrada, para luego confirmar la
actualizacion.

Si el administrador selecciona la opcién ‘Eliminar’, el sistema
mostrara un mensaje de confirmacién sobre la eliminacién del
usuario correspondiente.

Si en el punto 1,el administrador selecciona la opcion ‘Ayuda’ y
‘Salir, el sistema se cierra automaticamente
No aplica.
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Tabla 4:

Anaélisis Caso de uso Registro profesor

No
1

w

iITEM
Caso de Uso
Objetivos
Actores

Precondicion

Flujo Basico
1

10

Flujo Alternativo
1

Post-Condicion

DESCRIPCION
Registro profesor

Permite registrar profesores al sistema

Usuario A: Administrador

Contar con privilegios de administrador usuario y una contrasefa en el
sistema

El administrador se dirige a la opcion Registro-Editar y selecciona la
opcion ‘Profesor’

El sistema muestra la interfaz de mantenimiento de profesores, donde
el administrador tiene la opcion de registrar un nuevo profesor o realizar
una nueva busqueda de los existentes.

Si el administrador selecciona la opcién ‘Nuevo’ el sistema le generara
un codigo al profesor

El administrador debe ingresar los datos solicitados del sistema y
seleccionar la opcion ‘Agregar’

El sistema obtiene los datos y almacena el nuevo profesor en la base
de datos, informando el éxito del registro con un mensaje de alerta.

Si en el punto 2 el administrador desea realizar una basqueda, lo realiza
ingresando el codigo del profesor. Luego hacer clic en ‘Buscar o
presionar la tecla enter.

El administrador busca segun el codigo del profesor ingresado, caso
contrario hacer clic en ‘Listar’ y mostrara la lista de todos los profesores
en el sistema.

Si el profesor que es buscado existe, el sistema mostrara sus datos
correspondientes, caso contrario no mostrara ningun dato.

Si el administrador selecciona la opcidn ‘Actualizar’, visualizara los
datos correspondientes del profesor, con la finalidad de poder actualizar
la informacién mostrada, para luego confirmar la actualizacion.

Si el administrador selecciona la opcion ‘Eliminar’, el sistema mostrara
un mensaje de confirmacién sobre la eliminaciéon del profesor
correspondiente.

Si en el punto 1,el administrador selecciona la opcion ‘Ayuda’ y ‘Salir’,

el sistema se cierra automaticamente
No aplica.
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Tabla 5:

Anaélisis Caso de uso Registro alumno

No
1

w

iTEM
Caso de Uso
Objetivos
Actores

Precondicién

Flujo Bésico
1

10

Flujo Alternativo
1

Post-Condiciéon

DESCRIPCION
Registro alumno

Permite registrar alumnos al sistema

Usuario A: Administrador

Contar con privilegios de administrador usuario y una contrasefia
en el sistema

El administrador se dirige a la opcion Registro-Editar y selecciona
la opcién ‘Alumno’

El sistema muestra la interfaz de mantenimiento de alumnos,
donde el administrador tiene la opcion de registrar un nuevo
alumno o realizar una nueva bisqueda de los existentes.

Si el administrador selecciona la opcién ‘Nuevo’ el sistema le
generara un cédigo al alumno

El administrador debe ingresar los datos solicitados del sistema
y seleccionar la opcion ‘Agregar’

El sistema obtiene los datos y almacena el nuevo alumno en la
base de datos, informando el éxito del registro con un mensaje
de alerta.

Si en el punto 2 el administrador desea realizar una busqueda, lo
realiza ingresando el codigo del alumno. Luego hacer clic en
‘Buscar’ o presionar la tecla enter.

El administrador busca segun el cddigo del alumno ingresado,
caso contrario hacer clic en ‘Listar’ y mostrara la lista de todos
los alumnos en el sistema.

Si el alumno que es buscado existe, el sistema mostrara sus
datos correspondientes, caso contrario no mostrara ningun dato.
Si el administrador selecciona la opcién ‘Actualizar’, visualizara
los datos correspondientes del alumno, con la finalidad de poder
actualizar la informaciéon mostrada, para luego confirmar la
actualizacion.

Si el administrador selecciona la opcién ‘Eliminar’, el sistema
mostrara un mensaje de confirmacién sobre la eliminacién del
alumno correspondiente.

Si en el punto 1,el administrador selecciona la opcion ‘Ayuda’ y
‘Salir’, el sistema se cierra automaticamente
No aplica.
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Tabla 6:

Anaélisis Caso de uso Realiza pago

No
1

w

ITEM
Caso de Uso
Objetivos
Actores
Precondiciéon
Flujo Bésico

1
2

10

Flujo Alternativo
1

Post-Condicion

DESCRIPCION
Realiza pago

Permite registrar pago al sistema

Usuario A: Administrador

Contar con privilegios de administrador usuario y una contrasefia en
el sistema

El administrador se dirige a la opcién ‘Pagos’

El sistema muestra la interfaz de mantenimiento de pagos, donde el
administrador tiene la opcién de registrar un nuevo pago o realizar una
nueva busqueda de los existentes.

Si el administrador selecciona la opcién ‘Nuevo’ el sistema le generara
un codigo de pago

Si el tipo de pago elegido es ‘Deposito’, aparece la opciéon Adjuntar
Boucher.

El administrador debe ingresar los datos solicitados del sistema y
seleccionar la opcion ‘Agregar’

El sistema obtiene los datos y almacena el nuevo pago en la base de
datos, informando el éxito del registro con un mensaje de alerta.

Si en el punto 2 el administrador desea realizar una budsqueda, lo
realiza ingresando el cédigo del pago. Luego hacer clic en ‘Buscar’ o
presionar la tecla enter.

El administrador busca segun el cédigo del pago ingresado, caso
contrario hacer clic en ‘Listar’ y mostrara la lista de todos los pagos en
el sistema.

Si el pago que es buscado existe, el sistema mostrara sus datos
correspondientes, caso contrario no mostrara ningin dato.

Si el administrador selecciona la opcion ‘Actualizar’, visualizara los
datos correspondientes del pago, con la finalidad de poder actualizar
la informacién mostrada, para luego confirmar la actualizacion.

Si el administrador selecciona la opcion ‘Eliminar’, el sistema mostrara
un mensaje de confirmacion sobre la eliminacion del pago
correspondiente.

Si en el punto 1,el administrador selecciona la opcién ‘Ayuda’ y ‘Salir’,
el sistema se cierra automaticamente
No aplica.
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Tabla 7:

Anaélisis Caso de uso Registra matricula

No
1

w

ITEM
Caso de Uso

Objetivos
Actores
Precondiciéon
Flujo Bésico

1
2

10

Flujo Alternativo
1

Post-Condiciéon

DESCRIPCION
Registra matricula

Permite registrar matricula al sistema

Usuario A: Administrador

Contar con privilegios de administrador usuario y una contrasefia en el
sistema

El administrador se dirige a la opcién ‘Matricula’

El sistema muestra la interfaz de mantenimiento de matricula, donde el
administrador tiene la opcion de registrar una nueva matricula o realizar
una nueva busqueda de los existentes.

Si el administrador selecciona la opcion ‘Nuevo’ el sistema le generara un
cédigo de matricula

Al digitar el Codigo de pago, aparece el nombre del alumno en la parte
derecha.

El administrador debe ingresar los datos solicitados del sistema y
seleccionar la opcién ‘Agregar’

Al seleccionar la opcion ‘Generar’ muestra la ficha de matricula del alumno.
El sistema obtiene los datos y almacena la nueva matricula en la base de
datos, informando el éxito del registro con un mensaje de alerta.

Si en el punto 2 el administrador desea realizar una busqueda, lo realiza
ingresando el cédigo de matricula. Luego hacer clic en ‘Buscar’ o presionar
la tecla enter.

El administrador busca seguin el codigo de matricula ingresado, caso
contrario hacer clic en ‘Listar’ y mostrara la lista de todos las matriculas en
el sistema.

Si la matricula que es buscado existe, el sistema mostrara sus datos
correspondientes, caso contrario no mostrara ningun dato.

Si el administrador selecciona la opcién ‘Actualizar’, visualizara los datos
correspondientes de matricula, con la finalidad de poder actualizar la
informacion mostrada, para luego confirmar la actualizacion.

Si el administrador selecciona la opcion ‘Eliminar’, el sistema mostrara un
mensaje de confirmacién sobre la eliminacion de matricula
correspondiente.

Si en el punto 1,el administrador selecciona la opcion ‘Ayuda’ y ‘Salir’, el

sistema se cierra automaticamente
No aplica.
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Tabla 8:

Analisis Caso de uso Reporte alumno

No ITEM
1 Casode Uso
2 | Obijetivos
3  Actores
4 | Precondicion
5  Flujo Bésico
1
2
3
4
6 | Flujo Alternativo
1
Post-Condicion
Tabla 9:

DESCRIPCION
Reporte alumno

Permite gestionar reporte de alumnos por grados

Usuario A: Administrador

Contar con privilegios de administrador usuario y una contrasefia
en el sistema

El administrador se dirige a la opcién Reportes y selecciona la
opcion ‘Alumnos por Grado’

El sistema muestra la interfaz de Reportes por Grado, donde el
administrador tiene opcion de generar reporte.

El usuario selecciona el Grado y le da clic a ‘Generar’

El sistema obtendra los datos y mostrara los datos con las
coincidencias ingresadas y el filtro correspondiente siempre y
cuando el sistema tenga esos datos respectivos.

Si en el punto 1,el administrador selecciona la opcién ‘Ayuda’ y
‘Salir, el sistema se cierra automaticamente
No aplica.

Analisis Caso de uso Reporte usuario

No
1

w

iTEM
Caso de Uso
Objetivos
Actores

Precondicién

Flujo Basico
1

Flujo Alternativo
1

Observacion

DESCRIPCION
Reporte usuario

Permite gestionar reporte de usuarios
Usuario A: Administrador

Contar con privilegios de administrador usuario y una contrasefia en el

sistema

El administrador se dirige a la opcién Reportes y selecciona la opcion

‘Usuarios General’

El sistema obtendra los datos y mostrara los datos con las coincidencias
ingresadas y el filtro correspondiente siempre y cuando el sistema tenga

esos datos respectivos.

Si en el punto 1,el administrador selecciona la opcion ‘Ayuda’ y ‘Salir’, el

sistema se cierra automaticamente
No aplica.
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Tabla 10:

Analisis Caso de uso Reporte profesor

No ITEM
1 Casode Uso
2 | Obijetivos
3  Actores
4 | Precondicion
5  Flujo Bésico

1
2
6 | Flujo Alternativo
1
Observacion
Tabla 11:

DESCRIPCION
Reporte profesor

Permite gestionar reporte de profesores

Usuario A: Administrador

Contar con privilegios de administrador usuario y una contrasefia en el
sistema

El administrador se dirige a la opcion Reportes y selecciona la opcion
‘Profesores General’

El sistema obtendra los datos y mostrara los datos con las coincidencias
ingresadas Y el filtro correspondiente siempre y cuando el sistema tenga
esos datos respectivos.

Si en el punto 1,el administrador selecciona la opcion ‘Ayuda’ y ‘Salir’, el
sistema se cierra automaticamente
No aplica.

Andlisis Caso de uso Actualizar datos alumno

No
1

w

ITEM
Caso de Uso

Objetivos
Actores
Precondicion

Flujo Basico
1
2

N

Flujo Alternativo
1

Observacion

DESCRIPCION
Actualizar datos alumno

Permite actualizar datos del alumno al sistema

Usuario A: Apoderado

Contar con privilegios de apoderado usuario y una contrasefia en el
sistema

El apoderado es dirigido a ‘PASO 1 Actualice los datos del alumno.’
El sistema muestra los datos guardados del alumno, donde el
apoderado si ve necesario actualiza los datos, al terminar le da clic
a la opcion ‘Actualizar’.

El apoderado es dirigido a ‘PASO 2 Adjunte Boucher de pago.’

El sistema da la opcion de Adjuntar el Boucher.

El apoderado es dirigido a ‘PASO 3 SONRIA.’ Con un mensaje
informativo del tiempo que debe esperar.

Sien el punto 1,el administrador selecciona la opcion ‘Cerrar Sesion’,

el sistema se cierra automaticamente
No aplica.
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C. Diagrama de interaccion por cada Caso de Uso.

a. Diagramas de Secuencia

1 AS_Usuario I 1 LOGIN I : WALIDAR | : VERIFICAR PRIVILEGIOS : MENU PRIMNCIPAL I
“AS Usaario - LOGIN WALIDAR - MERFCAR - MENU PRINCIPAL
PRVILEGIDS

1: DikgRar wsuarh § contrasedia,

I !

T Eritar 3 valldar useEnio § contrasefi

u u

3:Mallcar gs o yomtrEef

”:I

v 4 Emvar priviegios

;
5 Vierifcar priieglos

D:
“l

6 Dirkgir al memu principal

T-Mosirar menu grirc pal

N e S e SR

Figura 17. Diagrama de secuencia ‘Acceso sistema’

Como se muestra en el siguiente diagrama de secuencia se detalla las actividades de los casos de

uso del sistema para que un usuario pueda ingresar al sistema segun su rol de usuario.

: AS_Administrador I : MEMU PRIMCIPAL I  MANTENIMIENTO USUA... I CWALIDAR I : USUARID I
- AS Adminkstrador - MENU PRINCIAL - MANTENIMIENTO USUARIC - VALIDAR - USUARID

! LAcoedr sl men pringipal !

J

! Z Aceedera Bvigia Buano

! 3 Ingresar el codigo genarado de UsEM § s s
& '-.-'aHarda-::a usuano

T 5 Reglstrar usuErio

£ Wgstrar mensaje de registng usuark sxioen

==

Figura 18. Diagrama de secuencia ‘Registro usuario’
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1 AS_Administrador

: MEMU PRINCIPAL

: REPORTE PROFESCRES | : GEMERAR |

X

- A5 Adminkstrador

1: Aocader al meru principal

-0

- MENU PRINCPAL

2 Acoedar

u’
3

O O

- REPORTE PROFESORES

nepone pnodesor

4: Miceshrar reporte de profesors

- GENERAR

3 {ZEmerar nepone

S A o S o PSS

Figura 19. Diagrama de secuencia ‘Registro profesor’

Como se muestra en el siguiente diagrama de secuencia se detalla las actividades de los

casos de uso del sistema para que un usuario pueda realizar el registro del profesor.

: AS_Administrador I : MENU PRINCIPAL I : MANTEMIMIENTO ALL... : WALIDAR I T ALUMMNC |
AS Admintstradar - MENU PRINCIRAL - MANTENIMENTO ALLMND - WALIDAR - ALLIMND

1: Aoceder al menu principal

T Acocederalz !alJ"ﬂ'ﬂ

'
£ Ingresar 2| cod go generada de alma § sus daios !

J

'
‘
‘
‘
‘
‘
‘
:
‘
‘
‘
‘
‘
Q ‘
4- Vil =1 exiete &) alumna y ks datos del zlunm
‘
‘
‘
‘
‘

U 5 Reglstrar alamno

N s FR R s

‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
‘
& WAostrar mensalede reglstro Slmno exdiso
'
‘
‘
‘
‘
'

—

Figura 20.

Diagrama de secuencia ‘Registro alumno’
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: AS_Administrador | : MEMU PRINCIFAL | . MANTEMIMIENTC PAGO | - VALIDAR | . PAGO |
-AS Administrador - MENU PRINCIRAL - MANTERIMIENTD BAGD - WALIDAR (RAGED

]
'
12 Acceder al memu principal '
'

ZAcoater 3 visE 2

I Ingresar elcodigo gererad de pago o ad

lstne

6 WADEtrar mensEje oe reglEine pago SR0s0

Iﬁ:ﬂf}&r

s

4 alidar =1 &l bodiga de o j3 exkie

—1

5 Reglstrar pago

[

[EEE m—

Figura 21. Diagrama de secuencia ‘Realiza pago’

: AS_Administrador I . MENU PRINCIPAL I : MANTENIMIENTOS MA. .. - WALIDAR I : MATRICLI'LAI
- AS Adminlstrador - MENU PRINCIPALMANTENIM EENTO MATRICULA - VALIDAR - MATRICLLA

1:Accader al mem principal

2 Aoteder a laviga matricula

|

| ¥ Ingresar el codigo generato de markulz

=

4 valkdar 51 ekcodigo de pago
1

@ ek

1 3 i&;k&'.la[ matrcula

: |—I|

I
& Mostrar mensale de reglstno matriculs edhoso :
| ; :
' T Irgres ajdgo dema ricla y gerera B mancda !
j 1
& Imarime ficn de matricula .
I : :
: ' '
' ' '

Figura 22. Diagrama de secuencia ‘Registra matricula’
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: AS_Administrador

: MENU PRIMCIPAL I : REPORTE ALUMNOS

. GENERAR |

A

: AS Administ mdor

1: Acoceder 3l menu principal

@

: MENU PRINCIPAL

@

: REFORTE ALUMNOS

4: Mostrar reporte de slumnos

3: Generar reports

O

: GENERAR

!

Figura 23. Diagrama de secuencia ‘Reporte alumno’

: AS_Administrador : MENU PRINCIPAL : REPORTE USUARIOS : GENERAR I
AS Administrador - MENU PRINCPAL REPORTE USUARICS | CENERAR

12 Aocoeder al meru principal

- Acoeder a repare usuario

4 MAasirar repore de usuarias

I {ZEnerar nepone

B

S o TR s P e R

Figura 24. Diagrama de secuencia ‘Reporte usuario’
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: AS_Administrador | : MEMU PRIMCIPAL : REPORTE PROFESORES | : GEMERAR |
| AS Adminisaradar | MENU PRINCIAL | REPORTE PROFESORES - GENERAR

12 Acceder al memu principal

]

T
2 Acoeer 3 neparte profesar

4 MAcstrar reporte de profesores

I (Benerar nepore

Figura 25. Diagrama de secuencia ‘Reporte profesor’

:AE_Ade...I

: PASO 1

| : ACTUALIZAR DATOS |

29

1z Acoeder 3 lavista Paso 1

VI AchuEIzar ko dE0s personEkes

O

|

I

-ACTUALIZAR DATOS

3 validar datos alemno

4 Acceder 3 lavista Paso 2

& Muestrajmensaje de Mnalizacion de B matriculs o

! & Adjaniar boucher de &"T'

line

& il ldar BETE0 Y pes0 o mags

T :.ﬂfn-:ler abevsta :'-ESJ? 3

P

P e T

R N

Figura 26. Diagrama de secuencia ‘Actualizar datos alumno’
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b. Diagramas de Colaboracion.

IvalErusuioy coires® :

& Dirkgir al mem principal

/

4 Emvar privilegios

O

5-Verflcar privieg
—

LOGIN O

Figura 27. Diagrama de colaboracion ‘Acceso sistema’

Como se muestra en el siguiente diagrama de colaboracion se ve la interaccion de los objetos

y los roles de usuario segun el caso de uso de acceso al sistema.

ﬁ;al mer principal

2 Aooeder a lavista yeuar

MENUPRINCIRAL

Figura 28. Diagrama de colaboracion ‘Registro usuario’
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=)

: P;P{RTE FROFESDRES

: Acoeder a3l menu princips!

B Bﬁr rEparts

20 Acoeder 3 reporte o

- GENERAR
: MENU PRINCIPAL -

Figura 29. Diagrama de colaboracion ‘Registro profesor’

MANTENMIENT UMD

5 Regltar akem

3 Ingresar el dedlga ganarato de alumno ¥ sus a0

MENUPRINCIRAL WALIDAR

ALUMND

Figura 30. Diagrama de colaboracion ‘Registro alumno’
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1: Acoadar al menu princios

\ ;

51 el codigo de ko ¥

MENU PRINCIPAL WALIDAR

Figura 31. Diagrama de colaboracion ‘Realiza pago’

T 3l mern principal

MENU PRINCIRAL

Figura 32. Diagrama de colaboracion ‘Registra matricula’

62



AS_ Az
1: Acoader al menu princioal

N

E

Al repone

I ACCEGET 3 nepare alum

MENU PRINCIRAL GEMNERAR

Figura 33. Diagrama de colaboracion ‘Reporte alumno’

A5 pdemiilsn

12 Accader al menu principal .
3 (Zemerar repane

2 Aoreder 3 repare uwsEro

MENU PRINCIRAL

GENERAR

Figura 34. Diagrama de colaboracion ‘Reporte usuario’
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x

AS_paminils

12 Acceder al memu principal I (Senarar repare

2 ACoeder 3 nepore professol

s

-0 O

MENU PRINCRAL

]
n
-
m
=
n

Figura 35. Diagrama de colaboracion ‘Reporte profesor’

32 vialidar datos alemrd [} '-.fallclar‘i:-r'na’.c-j.- b==tae ] |'TE-¥'I
— = —

T- Aooeder alavista Paso 3

uer dep@go

Figura 36. Diagrama de colaboracion ‘Actualizar datos alumno’
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c. Diagrama de Actividades

USUARIC

SISTEMA

Tiigia daios

-
K

Salicha usuark y contrasafia

)

erifiza
mrdleglos

Figura 37. Diagrama de actividad ‘Acceso sistema’

Como se muestra en el siguiente diagrama de actividades se detalla cada una de las tareas a

realizar por el usuario pata poder tener acceso al sistema.

ADMINISTRADOR

SISTEMA

*

ngreso 3 mantenimieode |
usaaEr ]

ﬁ

i Usuario e

E S

usaEro uskaErk J

Corsular

7

chalzar Ellminar
usErb uskErb

& 'Comfinmar acclon?

uskark

Figura 38. Diagrama de actividad ‘Registro usuario’
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ADMIMISTRADOR

SISTEMA

b4

[

greso 3 marsenimieni g2 |

mrodesar _J

; Profezar edete?

Achualtzar Ellminar
prodesor prodesor

i ‘Confimmar acckn?

Figura 39. Diagrama de actividad ‘Registro profesor’

ADMINISTRADOR

SISTEMA

Y

ngreso @ mEmEnimieTRn oe |
alumng | e

AT dutneT

[

ngresa Busco
alumno alumno

7f/

chualizar Elmirar
alumno alumno

:-*——__ i‘Cortmar Hm?

Mo

Figura 40. Diagrama de actividad ‘Registro alumno’
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ADMINISTRADOR

SISTEMA

ngEs0 smATETmETnGe |
paga J

[

Mo

LA E ekete?

ngreso pagao po Busco pago
adjuntar boucher

Achulzar Blimirar
pago =

—

Figura 41. Diagrama de actividad ‘Realiza pago’

ADMINISTRADOR

SISTEMA

ngres0 @ manenimienta oe

matricula

No

£ Codigo 08 pago ya e

cuElizar ElFmirar
matricula matricula

Gene@r feha
de matricula

Figura 42. Diagrama de actividad ‘Registra matricula’
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ADMINISTRADCR SISTEMA

MEgnes0 3 repane
ko

Senerar
Epone

.

Figura 43. Diagrama de actividad ‘Reporte alumno’

ADMINISTRADOR SISTEMA

ngresa 3
rEpO0rE LsLari
4" Zenarar
repans

Figura 44. Diagrama de actividad ‘Reporte usuario’

ADMINISTRADOR SISTEMA

MEQnEs0 3 repane
miradesar

. ZEnerar
nenars

L

Figura 45. Diagrama de actividad ‘Reporte profesor’




APODERADO SISTEMA

!

[ Ingreso a vista Pasof ]

Actualzar ks
datos personsles

9[ Actuslizar datos J
| ——"

Adjuntar
boucher

Ingresoa
vista Fasol

X Gi r
boucher

Muestra mensaje de
finalzacion de matricula

Figura 46. Diagrama de actividad ‘Actualizar datos alumno’
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d. Diagrama de Estado

Actualizar informacicn
del alumno

Adjuntar
boucher de pago

Figura 47. Diagrama de estado ‘Matricula alumno antiguo’

Como se muestra en el siguiente diagrama de estado se ve la interaccion de los objetos y el

estado en que cada uno de ellos pasa de un estado inicial a otro final segun las

especificaciones en los casos de uso del sistema.

.

Figura 48. Diagrama de estado ‘Matricula alumno nuevo’
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D. Diagrama de Clases

T_Datosusuario T Grado
T_Estadousuario @?ddatns_usuarin &idgrado
&id estadousuario Sidus uario T_Distrito &nombregrado
&idusuanio @usuar!nnombres W
&estadousuario @usuar!napellujus &distriton ombre
usuarioedad T_Alumno 1
@usuarpdweccmn &idalumno \
1 @usuarlmelefunu @iddistritn 1 1
SUANGEGN D alumnonombres T_Matricula
&pusuariosexo & alumnoapellidos Esidmatricula
& alumnofnacimiento &yidpago
1 &alumnodireccion 1 @idgradﬂ
&alumnonumhermanos &smatriculames
& alumnolughermanos &smatricuaanio
1 1 &colegioprocedencia 1 &pmatriculati poalumno
- &salumnotelefono
T_Usuario &alumnocorreo 1
&idusuario Ealumnosexo 1
e | umnoced i
r _ 1 alumnoalergia
%USUEHDUSUEFID %alumnonbsewaciones T Pago
usuanocontrasena alumnavivecon o —
Q}USUEI‘iDtideEECCESD Q}alumngcasacglegig %!gp:agu
1 %alumnutranspurte Q)I g urfﬂnE
&palumnonombretrans portista pagofecha
%aIumnotelefnnotransportista pagor_nontu
T_Apoderado &salumnoretirasolo Q}EEQDEPD d
%idapuderado ] @alumnureligiun e
idalumno .n
apoderadonombres
& apoderadoapelidos 1 T_Profesor
&yapoderadofnacimiento 1.n |&idprofesor
&yapoderadodni profesormnombres
& apoderadotipoeducacion & profesorapellidos
apoderadooficio 1 profesorsexo
@apoderadncelul_ar T Estadoalumno %pm_fes_urtelefunu
@apoderaduemall = Q}Iddlstl’ltﬂ
&yapoderadosexo @:ﬂglsjfndn?l”mm profesordirec cion
@estadoalumnn %prnfesorcurso

Figura 49. Diagrama de clases

Como se muestra en el diagrama de clases, es una representacién grafica que sirve para
representar la estructura del sistema que sera implementado utilizando un lenguaje orientado
a objetos como es el PHP y también nos indican cdmo se comunican los objetos de esas

clases entre si
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E. Diagrama de despliegue

Base de datns

Sldema- Sanidar

Wamgaior wal

PC-AdisiTEor PC-Apoderato

Figura 50. Diagrama de despliegue

Como se muestra en el diagrama de despliegue utilizando el Lenguaje Unificado de Modelado
(UML) se utiliza para modelar la disposicion fisica de los artefactos software en nodos
(usualmente plataforma de hardware), en este caso los nodos Servidor y las computadoras

personales de administrador y del usuario final como es el padre o apoderado.

F. Diagrama de Componentes

SlksEma de mad cula online

Login
----- o

Logica Apoes0 3 Baseoe
(PR} R Cafios

BD MySoL
Figura 51. Diagrama de componente

Un diagrama de componentes representa como el sistema de matricula es dividido en componentes

y muestra las dependencias entre estos componentes.
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4.3. DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

4.3.1. Requerimientos funcionales

Tabla 12:

Requerimientos funcionales

Caddigo

RF-01

RF-02

RF-03

RF-04

RF-05

RF-06

RF-07

Descripcién
Ingreso al sistema online de forma segura y
rapida.
Informacién compuesta de los alumnos,

profesores, usuario, etc.

Proceso de matricula computarizado para los
alumnos.

Normalizacién del proceso de matricula.

Control y reporte de alumnos en cada periodo
académico alumnos, usuarios y profesores.

Acceso a la informacion econémica del colegio.

Toma de decisiones sobre la base a los
reportes generados con el sistema.

Proceso de Negocio

CuUSs02

CuUS03

CuUSs04

CUSO05

CUS06

CuUsO07

CuUS08
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4.3.2. Requerimientos no funcionales

Tabla 13:

Requerimientos no funcionales

Tipo de Requerimiento

Cdédigo

Descripcién

Restricciones del Disefio

RNF-01

El sistema de matricula web se desarrollo
usando lenguajes de programacion como PHP,
JavaScript, HTML, CSS. Librerias como JQuery
y Bootstrap. Editores de texto como Sublime
Text 2, Notepad, Bloc de Notas entre otros.

RNF-02

El sistema web debera considerar una
arquitectura simple, con variables entendibles y
legibles, carpetas ordenadas donde se
almacene los boucher, firmas, imagenes, etc
con el fin de tener las facilidades para que el
sistema sea escalable y reconstruible.

Componentes a Adquirir

RNF-03

El sistema web esta elaborado por los
lenguajes de programacién PHP, HTML, CSS,
JavaScript.

Interfaces de Usuario

RNF-04

La interfaz para cada usuario estara
determinada por la funcién que ocupa en el
sistema web, este le permitira acceder a toda la
gama de opciones que le son propias en la
interaccién con el sistema de matricula web.

RNF-05

Los reportes mostraran el logotipo, nombre del
centro educativo, ademas un formato uniforme
con paginacion y fecha en la que se generé el
reporte en formato PDF.

Seguridad

RNF-06

Al director del centro educativo se le asignhara
un usuario administrador y contrasefia, el cual
le permitird tener acceso a todos los modulos
del sistema web sin restriccién alguna.

RNF-07

Permitir que el usuario administrador pueda
cambiar la contrasefa de los usuarios de
acuerdo a las politicas de seguridad del centro
educativo.

Sistema

RNF-09

El sistema debe trabajar sobre cualquier
computador que cuente con estos
requerimientos minimos con procesador Intel
Core i3 o0 superior, 4 Gb de memoria RAM y
disco duro de 500 Gb.
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Tipo de Requerimiento

Cdédigo

Descripcién

RNF-10

El motor de base de datos que utilizara el
sistema debera ser MySQL.

RNF-11

Puede ser utilizado en cualquier sistema
operativo.

Desempefio

RNF-12

El sistema web debera permitir el ingreso a
tiempo actual de por lo menos 50
alumnos/apoderados ubicados en cualquier
parte, con conexion a internet.

RNF-13

El tiempo de respuesta del sistema para las
operaciones de ingreso o registro de
informacion debera ser como maximo 2.5
segundos de espera.

RNF-14

El tiempo promedio de cada transaccion
realizada en el sistema deber& ser en promedio
de 4 segundos.

Usabilidad

RNF-15

El sistema debe permitir ser usado
intuitivamente por cualquier usuario.

RNF-16

El sistema permitira a los usuarios
alumnos/apoderados realizar operaciones sin
previo entrenamiento.

RNF-17

La interfaz del usuario se disefara de tal
manera que le facilite el uso de la misma.

RNF-18

En caso de error del usuario, el sistema
informara un mensaje especificando el motivo
del error.

RNF-19

Los datos seran validados antes de ingresarlos
ala BD.

Confiabilidad

RNF-20

Es confiable porque PHP es un lenguaje de
programacion muy usado y probado por
diferentes desarrolladores de software. Ademas
Se usara sesiones para una mayor seguridad
de tiempo limite por usuario conectado.

Almacenamiento

RNF-21

Las imagenes cargadas por el sistema estaran
alojadas en carpetas que estard acoplado con
el servidor web por lo tanto el disco debera de
contar con un tamafio minimo de 4 GB
inicialmente.

Fuente: Elaboracién propia y tomado como referencia de la tabla de requerimientos segun Aguilar,

A. &etal (s.a)
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4.4. DESARROLLO DEL SISTEMA

4.4.1. Disefio e implementacion de la Base de Datos

A. Modelo Conceptual

&}msuimlatip:}alumn:}

&)b:}u cher_estado

Eyiddistrite

%pr:}fe&:}rdin:—o:i:}n

Figura 52. Modelo conceptual

Q}pr:}fe&:}rm rso

s uarict pode ac e so

T_Alumno T_Apoderado T_Datosusuaric T_Distrite T_Estadcal umng T_Estado s w\nic
Q}idalumn:} Q}idap:}derad:} Q}iddat::susuaria &}iddistrit:} Q}idEstad:}alumnﬂ Bpidestadousuario
Bpiddistritc Bridslumne Q}idususi:} &):Iistrimn:}mbrE &}idslumn:} &)idususri:}
q;slumn:mc}mbrss Q}sp:}:lergd:m:;mbreg Q}ususriﬂn:}n‘txac. Q}Estad:}alumnn &)Esta:l:}ususri:}
Bpalumnospellidos Bpapoderadoapellidos Busuaricapdlids
ﬂ)alumnafnacimiEnt:} Q}ap:}daad:}fnadmi:—nt:} Q&u&uark}Eda:l
Q}alumn:}diremi:}n Q}ap:}daad:}:lni Q}usuari&direcci:}n
Q}alumn:}numhermanaﬁ- &}ap:}:laad:}tip:}educad:m Q}US-IJEIF'IGTEI efono
Q}alumnalugh:—rman:}s Q}Ep:}derad:mfid:} Q}USUEFECGITEG
&}ml:—gi:}pmcﬁda‘lds Q}sp:}dersd:}mlulsr Q}ususriﬂs&x:}

&)alumn:}tElEf::n:} &}sp:}dersd:}l;msil
Q}alumnac:}nE:} &}ap:}daada&exa
Q}alumnaﬁ-ex:}
alumnocel
alumnosl ergia
alumneocbsery aciones
alumnovivecon
Q}slumn:}cssscalegi o
%alumn:}transpartE
Bpalumncnombretis nsportista
Q}aIumn:}tEIEfm:}tranSp:}rtiita
Q}alumnaretirss:}l:}
&)slumn:}religi:}n
T_Grado T_Matricula T_Pago T_Profesor T_Usuario
Eyidgrmdo Syidmatricula Bhidpago Ehidprofesor Ehridusuaric
Q}n:}n‘bn:—ga:la Q}idpﬂga idalumna profesornombres | @idalumne
&}idgrsd:} &4pagofechs Syprofescrapellidos || Syiddistite
matriculames pagomonto profesorsexc Bpsuariousuano
&}mstriculaania pagetipe &)pr:}fes:}ﬂ:—l:—f:m:} us uariccontrasena

Como se muestra en la figura se disefié el esquema conceptual de la base de datos a partir de la

lista descriptiva de objetos y asociaciones identificadas
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B. Modelo Légico

T_Datosusuario T_Grado
T _Estadousuario | |&iddatosusuario — %idgrado
& idestadous uario | |'®idusuario T_Distrito &nombregrado
idusuario usuariono mores iddistrito
& & i b = o Syiddistrit
&estadousuario Eusuarioapellidos : = &distritonombre 1
&wusuarioedad &idalumno
1 &usuariodireccion | |=iddistrito 1
Bwusuariotelefono ‘%alumnonumt_}res 1 T_Matricula
&wsuariocorreo &valumnoapellidos Sidmatricula
&wusuariosemn &alumnofnacimiento 1 &idpago
&alumnodireccion &idgrado
1 galumnonumhermanos & matriculames
alumpolughermanns & matriculaanio
1 1 &colegioprocedencia 1lﬁ)ma‘[riu:ulatipualurﬂnﬂ
T Usuario &alumnotelefono
&idusuano &alumnocorreo 1 y
&idalumno &alumnosexo
Siddistrito ﬁga'“mmce' _ 1
&usuarious uario tluies st ) T_Pago
&usuariocontrasena Salumnaobsenaciones Eid
lQ?usuarimi;mdeacceso Salumnovivecon @:dgﬁgnﬂm
lﬁ>alumnocasacmleg|im &
1|&alumnotransparte Q}pagofec:ha
&alumnonombretran sportistal Q}pagor_ﬂonto
T_Apoderado &alumnotelefonotransportista Q}pagotlpo
&idapoderado &alumnoretirasolo boucher_estado
; 1.n &-alumnoreligion
idalumno
&rapoderadonombres T_Profesor
&apoderadoapellidos 1 1.n Sidprofesor
g:pggzggggn:}mmlemo l=|'t)pnrofesmrnmmbres
P X ) 1 Sprofesorapellidos
&apoderadotipoeducacion Snrof
&apoderadooficio T_Estadoalumno %profesuas?xtf}
&apoderadocelular &idestadoalumno %ﬁjrgisetsri?oe S
Q}apoderadoemail &idalumno & ) )
@apoderadosexo &estadoalumno AP EEITEEEDT
P Qiprofesorcu rso

Figura 53. Modelo légico

Como se muestra en la figura se disefié el esquema lgico de la base de datos a partir de la lista
descriptiva de objetos identificando los atributos principales, el tipo de dato y las restricciones y sus

meétodos respectivos.
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C. Modelo Fisico

| matricula v
idmatricula VARCHAR(11)

@ idpago VARCHAR{11)

@ idgrade INT{11)

# matriculames Y ARCHAR{ 11}

# matriculaznio VARCHAR(4)

* matriculatipoalum ne VARCHAR{11)

Tt

(———=

- ————
————

| grado v

idpago VARCHAR(11)
idgrado INT(11)

@iddumne VARCHAR(11)
»nombregrado VARCHAR(20)

> * pagofecha VARCHAR{10)
3 » pagomonto VARCHAR(10)
 pagotipo VARCHAR(11)

I boucher_estado CHAR{1)
j estadoalumno ¥ >

idestadoalumno INT{11)

“iddumno VARCHAR(11)
» estadoalumno TINYINT(1)
>

:] estadousuario ¥
idestadousuario INT{11)

@ idusuario Y ARCHAR(11)

» egtadousuario TINYINT(1) |

'l pago v

j usuario v
idusuario VARCHAR{11)
*iddumno VARCHAR({11)
@ iddistrito INT(11)
——H
> 2 usuariousuario VARCHAR{11)
| » usuariocon rasena Y ARCHAR{ 15)
2 usuariotipodeacceso VARCHAR(20)
»

] distrito v *
iddistrito INT{11) |
2 distritonom bre VARCHAR{45)

»>

iddumno VARCHAR{11)
@ iddistrito INT{11)
* alum nonembres Y ARCHAR{40)
2 alum noapdlidos vV ARCHAR(40)

[————————-H

2 alum nofnacimiento VARCHAR(10)
Ty 2 alum nedireccion ¥ ARCHAR(50)

# alum nonumhermanos INT({11)

2 alum nolugherm anos INT (11)

2 colegioprocedendia VARCHAR({100)

# alum notelefono INT{S)

JF A B e

2 alum nocorreo V ARCHAR(30)

2 alum nosexo VARCHAR(11)

2 alumnocel INT{11)

2 alum noalergia YARCH AR{160)

2 alum noobservaciones VARCHAR{160)

2 alum novivecon YARCHAR{100)

2 alum nocasacolegio YARCHAR(100)

2 alum notransporte VARCHAR{100)

* alum nonembretransportists Y ARCHAR{100)
2 alum notelefonotransportists VARCHAR{100)
2 alum noretirasolo VARCHAR(3)

* alum noreligion VARCHAR{100)

Figura 54. Modelo fisico

| j alumno v

l—— g

=4

=TT T T T

j datosusuario v
iddatosusuario INT{11)
@ idusuario Y ARCHAR{11)
»usuarionombres VARCHAR{45)
#usuarioapellidos V ARCHAR(45)
*usuarioedad INT{3)
»usuariodireccion ¥ ARCHAR(S0)
2 usuariotelefone INT(11)
“usuariocorreo VARCHAR{40)

# usuariosexo VARCHAR{11)
»

_| apoderado v
idapoderado INT({11)

Fiddumno VARCHAR{11)

» apoderadonombres V ARCHAR(40)

+ apoderadoapellidos V ARCHAR(40)

* apoderadofnacim iento V ARCHAR{10)

»apoderadodni VARCHAR(11)

» apoderadotipoeducacion YARCH AR (50)

* apoderadooficio YV ARCHAR(100)

» apoderadocdular INT{11)

> apoderadoem &l VARCHAR(S0)

# apoderadosexa VW ARCHAR(11)

| profesor v
idprofesor VARCHAR(11)

» profesornombres VARCHAR(40)

# profesorapellidos VARCHAR(40)

# profesorzexn VARCHAR(11)

» profesortelefono INT{9)

#iddistrito INT{11}

# profesordireccion YARCHAR(S0)

» profesorcurso VARCH AR(100)
>

Como se muestra en la figura se disefié el esquema fisico de la base de datos a partir de la lista

descriptiva de objetos y asociaciones identificadas usando para ello MySQL como motor de base de

datos
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4.4.2. Disefio de la Interfaz del sistema

A. Formularios de acceso de seguridad. (Niveles de acceso)

Para ello detallaremos los permisos y accesos de los usuarios segun

sus roles

Tabla 14:

Acceso de seguridad

ACCESO PERMISOS USUARIO
Crear Leer Actualizar Eliminar

Registro usuario X X X Administrador
Registro profesor Administrador
Registro alumno Administrador
Realiza pago Administrador
Registra matricula Administrador
Reporte alumno Administrador

Reporte usuario Administrador

X X X X X X X
X X X X X X X X

Reporte profesor Administrador

X X X X X X X X
X X X X X X X X

Actualizar datos alumno Apoderado

B. Menu Principal del sistema

Tabla 15:
Menu principal del sistema

1)Menu administrador En este menu se encontrara las opciones para el administrador

pueda realizar los diversos mantenimientos y reportes.

1.1) Registrar Usuario Pantalla para realizar el registro de un nuevo usuario.
También permite realizar la busqueda del usuario, muestra la
lista de usuario y las opciones para actualizar y eliminar.

1.2) Registrar Profesor Pantalla para realizar el registro de los profesores.

También permite realizar la basqueda del profesor, muestra la

lista de profesores y opciones para actualizar y eliminar.

1.3) Registrar Alumno Pantalla para realizar el registro de los alumnos y apoderados.
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1.4) Realizar Pago

1.5) Registrar Matricula

1.6) Reporte Alumno

1.7) Reporte Usuario

1.8) Reporte Profesor

1.9) Actualizar datos

alumno

También permite subir firma digital del apoderado y del
alumno, la basqueda del alumno, muestra la lista de alumnos
y opciones para actualizar y eliminar.

Pantalla para realizar el registro de los pagos.

También permite adjuntar boucher, realizar la busqueda del
pago, muestra la lista de pagos y opciones para editar y
eliminar.

Pantalla para realizar el registro de matriculas.

También permite generar ficha de matricula, realizar la
busqueda de la matricula, muestra la lista de matriculas y
opciones para editar y eliminar.

Ventana donde se muestra el reporte de alumnos en formato

PDF.

Ventana donde se muestra el reporte de usuarios en formato
PDF.

Ventana donde se muestra el reporte de profesores en formato
PDF.

Pantalla para realizar la actualizacién de los datos personales
del alumno y apoderados entre otros.

También permite adjuntar Boucher de pago, si los datos son

correctos muestra un mensaje.
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C. Formularios de procesos, mantenimiento tablas principales,

secundarias.

php
8 3 © G

(Tablas recientes) ... j

| alumno

| apoderado

| datosusuario
| distrito

| estadoalumno
| estadousuario
~| grado

| matricula

| pago

| profesor

| usuario

<> Crear tabla

Figura 55. Conexion con phpMyAdmin

A continuacion, mostraremos las principales tablas de la base de datos para

la implementacién del sistema web de matricula y pagos.
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Cl. Vista de las tablas principales del sistema

[l Examinar = 4 Estructura ] SQL 4 Buscar = #¢ Insertar | [& Exportar =[S} Importar 4 Operaci
# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado Extra Accién

1 idalumno varehar(11)  utf8_general_ci No Ninguna & Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos , Primaria [gj Unico {] indice 5 Espacial [3] Texto completo
2 iddistrito int(11) No Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar -] Navegar los valores distintivos . Primaria [y Unico =] indice [/Z Espacial |y Texto completo
r 3 utf8_general_ci No Ninguna & Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos & Primaria [gj Unico (] indice [E Espacial [] Texto completo
r o4 U8 _general_ci No Ninguna 47 Cambiar @ Eliminar (=] Navegar los valores distintivos 3 Primaria [ Unico (] indice [ Espacial (7] Texto completo
[ 5 alumnofnacimiento varchar(10)  utf8_general ci No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos 2 Primaria [g Unico & indice [ Espacial [] Texto completo
r s irecci utf_general_ci No Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar ] Navegar los valores distintivos . Primaria [g] Unico ] indice & Espacial 7] Texto completo
™ 7 alumnonumhermanos int(11) No 0 &7 Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico ] indice [ Espacial [ Texto completo
[ 8 alumnolughermanos int(11) No 0 7 Cambiar @ Eliminar ] Navegar los valores distintivos 5 Primaria [ Unico || indice [f5 Espacial (7] Texto completo
[~ 9 colegioprocedencia varchar(100) utf8_general ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar [5] Navegar los valores distintivos % Primaria [gj Unico (] Indice [ Espacial [] Texto completo
[ 10 alumnotelefono int(9) No Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar ] Navegar los valores distintivos > Primaria [g Unico (=] indice [ Espacial |5 Texto completo
[ 1 alumnocorreo varchar(30)  utf8_general ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar [=] Navegar los valores distintivos /> Primaria [ Unico (] ndice [/ Espacial [3] Texto completo
[~ 12 alumnosexo varchar(11) utf6_general ci No MNinguna &7 Cambiar @ Eliminar (] Navegar los valores distintivos 2> Primaria [f Unico (=] indice % Espacial (1] Texto completo
™ 13 alumnocel int(t1) No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar (5] Navegar los valores distintivos /> Primaria [ Unico {5 indice [ Espacial (] Texto completo
[ 14 alumnoalergia varchar(160) utf8_general ci No Ninguna &7 Cambiar @ Eliminar (] Mavegar los valores distintivos > Primaria [ Unico = Espacial (7] Texto completo
[ 15 alumnoobservaciones varchar(160) utf_general _ci ST NULL & Cambiar @ Eliminar [ Navegar los valores distintivos . Primaria [gj Unico { indice [§ Espacial [ Texto completo
[~ 16 alumnovivecon varehar(100) utf_general ci No MNinguna & Cambiar @ Eliminar (] Navegar los valores distintivos . Primaria [ Unico =] indice [/5 Espacial [y] Texto completo
[~ 17 alumnocasacolegio varehar(100) utf_general _ci No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos & Primaria [gj Unico (] indice [i5 Espacial [] Texto completo
[ 13 alumnotransporte varchar(100) utf8_general_ci No Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar (=] Navegar los valores distintivos . Primaria [ Unico ;=] indice [/S Espacial [y] Texto completo
I 19 alumnonombretransportista varchar(100) utfs_genaral_ci No  Minguna & Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos & Primaria [gj Unico {] indice 5 Espacial [] Texto completo
I~ 20 alumnotelefonotransportista varchar(100) utfs_general_ci No  Minguna &7 Cambiar @ Eliminar (=] Navegar los valores distintivos 2> Primaria | Unico (=] indice [/5 Espacial (7] Texto completo
[ 21 alumnoretirasolo varchar(3)  utf8_general ci No Mo & Cambiar @ Eliminar [5] Navegar los valores distintivos % Primaria [g} Unico ] indice [ Espacial [ Texto completo
™ 22 alumnoreligion varchar(100) utf8_general ci No Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar ] Navegar los valores distintivos . Primaria [ Unico (] indice 2 Espacial (7] Texto completo

Figura 56. Tabla de alumno

[F] Examinar 4 Estructura [ SQL 4 Buscar ¢ Insertar [id Exportar =} Importar #° Operaciones ® Seguimiento

# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado Extra Accién

[ 1 idapoderado int(11) No  Ninguna AUTO_INCREMENT ;7 Cambiar @ Eliminar [=] Navegar los valores distintivos . Primaria [ Unico {=]indice [ Espacial [ Texto completo
2 idalumno varchar(11)  utf8_general_ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar || Navegar los valores distintivos (> Primaria | Unico {=]indice [ Espacial ] Texto completo
[~ 3 apoderadonombres varchar(40)  Utf8_general_ci No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar [5] Navegar los valores distintivos % Primaria [ Unico {=]indice [ Espacial [ Texto completo
™ 4 apoderadoapellidos varchar(40)  utf8_general_ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar || Navegar los valores distintivos (> Primaria [ Unico (=]indice [ Espacial |5 Texto completo
[ & apoderadofnacimiento  varchar(10) utf_general_ci Mo Ninguna & Cambiar @ Eliminar 5] Navegar los valores distintivos /> Primaria g Unico {&indice [ Espacial [ Texto completo
™ 6 apoderadodni varchar(11) ~ utf8_general_ci No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar =] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico {=]indice [ Espacial 7] Texto completo
[ 7 apoderadotipoeducacion varchar(50) utf_general_ci Mo Ninguna & Cambiar @ Eliminar (=] Navegar los valores distintivos . Primaria [ Unico {&]indice [ Espacial 3] Texto completo
- 8 apoderadooficio varchar(100) utf8_general_ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar =] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico (=]indice [ Espacial g Texto completo
™ 9 apoderadocelular int(11) No 0 & Cambiar @ Eliminar (5] Navegar los valores distintivos % Primaria [ Unico {=]indice [ Espacial [ Texto completo
- 10 apoderadoemail varchar(50)  utf8_general_ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar || Navegar los valores distintivos (> Primaria | Unico {=]indice [ Espacial ] Texto completo
[ 11 apoderadosexo varchar(11)  utf8_general_ci Mo Ninguna & Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos % Primaria [ Unico {=]indice [ Espacial [ Texto completo

Figura 57. Tabla de apoderado

|Z] Examinar | 4 Estructura [ SQL A Buscar = ¥ Insertar (il Exportar |5} Importar = #* Operaciones = ® Seguimiento

# Nombre Tipo Cotejamiento Awributos Nulo Extra Accion

™ 1 iddatosusuario  int(11) No  Ninguna AUTO_INCREMENT 7 Cambiar @ Eliminar =] Navegar los valores distintivos 4 Primaria g Unico [ Indice [E Espacial [] Texto completo
I 2 idusuario varchar(11) utf8_general_ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar | ] Navegar los valores distintivos (> Primaria g Unice ] indice [E Espacial 3] Texto completo
[~ 3 usuarionombres varchar(45) utf_general ci Mo  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar (] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico FE Espacial [] Texto completo
[~ 4 usuarioapellidos varchar(45) utfd_general ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar ] Navegar los valores distintivos > Primaria (g Unico FE Espacial 7] Texto completo
[ & usuarioedad  int(3) No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar (] Navegar los valores distintivos £ Primaria g Unico FE Espacial (] Texto completo
™ 6 usuariodireccion varchar(50) utf_general_ci No  Ninguna &7 Cambiar @ Eliminar (=] Navegar los valores distintivos /> Primaria (g Unico PE Espacial (7] Texto completo
[ 7 usuariotelefono int(11) Mo  Ninguns &7 Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos £ Primaria g Unico FE Espacial (] Texto completo
[~ & usuariocoreo  varchar(40) utf3_general_ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar =] Navegar los valores distintivos > Primaria gl Unico =] indice [Z Espacial (3] Texto completo
[ 9 usuariosexo varchar(11) utf_general_ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar [ Navegar los valores distintivos £ Primaria g Unice & indice [E Espacial [3] Texto completo

Figura 58. Tabla de datosusuario



[ Examinar | 4 Estructura L] SQL = 4 Buscar =3 Insertar [ Exportar =[5} Importar = &° Operaciones ® Seg

# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
1 iddistrito int(11) No

nto

Ninguna

[ 2 distritonombre varchar(45) utf8_general ci No  Ninguna

Figura 59. Tabla de distrito

|7] Examinar = 34 Estructura | ] SQL = 4 Buscar ¥ Insertar [ Exportar ==} Importar

& Operaciones | ® Seguimiento

# Nombre Tipo Cotejamiento Aributos Nulo Predeterminado Extra Accién

I 1 idestadoalumno ini(t1) No  Ninguna AUTO_INCREMENT 2 Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos 5 Primaria [ Unico (=] indice [ Espacial [] Texto complsto
2 idalumno varchar(1) utf8_general_ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar [=] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico ] indice [ Espacial (7] Texto completo
™ 3 estadoalumno  tinyint(1) No  Ninguna

& Cambiar @ Eliminar [5] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico (] indice [ Espacial [ Texto completo

Figura 60. Tabla de estadoalumno

ar 4 Estructura [ SQL | 4 Buscar | ¥t Insertar | [ Exportar |5} Importar = J° Operaciones = Seguimiento

# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos Nulo F Extra Accién

I 1 idestadousuario ini(11) No  Ninguna AUTO_INCREMENT 7 Cambiar @ Eliminar [=] Navegar los valores distintivos % Primaria g Unico i Indice [ Espacial 3] Texto completo
I 2 idusuario varchar(H1) utf8_general_ci No  Ninguna o Cambiar @ Eliminar [=] Navegar los valores distintivos > Primaria g Unico ] indice 5 Espacial (3] Texto completo
[ 3 estadousuario  tinyini(1) No  Ninguna

& Cambiar @ Eliminar [5] Navegar los valores distintivos % Primaria g Unico (& indice 5 Espacial 3] Texto completo

Figura 61. Tabla de estadousuario

[=] Examinar | 34 Estructura | [} SQL | 4 Buscar

F¢ Insertar | [ Exportar =} Importar | #” Operaciones

# Nombre Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion
1 idgrado int(11) No  Ninguna

AUTO_INCREMENT ¢ Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos 6 Primaria [ Unico =] indice [ Espacial (] Texto completo
I 2 nombregrado varchar(20) utf3_general ci No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos (> Primaria (3 Unico (=] indice [FE Espacial [] Texto completo

Figura 62. Tabla de grado

AUTO_INCREMENT 7 Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos . Primaria [ Unico (] indice FE Espacial (] Texto completo

7 Cambiar @ Eliminar =] Navegar los valores distintivos (> Primaria g Unico =]indice [ Espacial ] Texto completo
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=]

{m A i R i e |

@

[Z] Examinar

m/ gl mu] ]

Examinar = Estructura | [ SQL 4 Buscar

# Nombre

1 idmatricula
2 idpago
3 idgrado
4

matriculames

matriculaanio

# Nombre
1 idpago
idalumno

pagofecha

pagotipo

2
3
4 pagomonto
5
6 boucher_estado

[] Examinar  # Est

Il

Ooooooon
@~ @ oo R ow

# Nombre

1 idprofesor

2 profesornombres
profesorapellidos
profesorsexo
profesortelefono
iddistrito
profesordireccion

profesorcurso

¥t Insertar i Exportar =} Importar 4° Operaciones ® Seguimiento

Tipo Cotejamiento Atributos Nulo Predeterminado Extra Accion

varchar(11) utf8_general_ci
varchar(11) utfd_general_ci
int(11)

varchar(11) utf8_general_ci

varchar(4) utfd_general_ci

matriculatipoalumno varchar(11) uf8_general ci

4 Estructura | [ SQL | 4 Buscar
Tipo Cotejamiento Atributos Mulo Predeterminado Extra Accién

varchar(11) ulf8_general ci
varchar(11) utf8_general_ci
varchar(10) utf8_general_ci
varchar(10) utf8_general_ci
varchar(11) utf8_general_ci

char(1) utfd_general_ci

ructura | [ SQL 4 Buscar

No  Ninguna
No  Ninguna
No  Ninguna
No  Ninguna
No  Ninguna
No Ninguna

& Cambiar @ Eliminar [ Navegar los valores distintivos 4 Primaria [ig| Unico
&7 Cambiar @ Eliminar =] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico
&7 Cambiar @ Eliminar [ Navegar los valores distintivos %> Primaria [gj Unico
& Cambiar @ Eliminar ] Navegar los valores distintivos > Primaria |g| Unico
&7 Cambiar @ Eliminar [Z Navegar los valores distintivos o> Primaria [1 Unico
&7 Cambiar @ Eliminar | Navegar los valores distintivos > Primaria [g] Unico

Figura 63. Tabla de matricula

#i Insertar  [i2 Exportar

Mo  Ninguna
Mo  Ninguna
Mo  Ninguna
Mo  Ninguna
No  Ninguna
No 0

5} Importar | J° Operaciones  ® Seg

& Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos % Primaria [ Unico
&7 Cambiar @ Eliminar ] Navegar los valores distintivos > Primaria || Unico
7 Cambiar @ Eliminar [5] Navegar los valores distintivos > Primaria [l Unico
7 Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos (> Primaria || Unico
&7 Cambiar @ Eliminar [Z] Navegar los valores distintives /> Primaria [@ Unico
&7 Cambiar @ Eliminar [=] Navegar los valores distintives /> Primaria (g Unico

Figura 64. Tabla de pago

£ Insertar | [ Exportar

[=} Importar  ## Operaciones = ® Seguimiento

Tipo Cotejamiento Atributes Mulo Predeterminado Extra Accién

varchar(11) utf8_general_ci
varchar(40) utfd_general_ci
varchar(40) utf8_general_ci
varchar{11) utfd_general ci
int(9)

int(11)

varchar(50) utfd_general_ci

varchar(100) utfd_general_ci

Mo  Ninguna
No  Ninguna
Mo  Ninguna
Mo  Ninguna
Mo  Ninguna
No  Ninguna
Mo  Ninguna
No  Ninguna

&7 Cambiar @ Eliminar =] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico
& Cambiar @ Eliminar [=] Navegar los valores distintivos > Primaria [y Unico
&7 Cambiar @ Eliminar (5] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico
&7 Cambiar @ Eliminar ] Navegar los valores distintivos > Primaria (g Unico
&7 Cambiar @ Eliminar [5] Navegar los valores distintivos . Primaria [ Unico
&7 Cambiar @ Eliminar =] Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico
&7 Cambiar @ Eliminar [=] Navegar los valores distintivos ./ Primaria [ Unico
7 Cambiar @ Eliminar || Navegar los valores distintivos > Primaria [gj Unico

Figura 65. Tabla de profesor

[E]indice [E Espacial
(7] Indice [F Espacial
{7 indice [E Espacial
| indice [ Espacial
Elindice [E Espacial
(=l indice [ Espacial

[Eindice [ Espacial
(=] Indice [ Espacial
[E]indice [E Espacial
\Z]indice [E Espacial
[Zlindice [E Espacial
{=]indice [ Espacial

{#]indice [E Espacial
[#]indice FE Espacial
[ indice g Espacial
(=] indice ¥ Espacial
[Hindice & Espacial
{=lindice € Espacial
{Elindice [ Espacial
\7]indice fE Espacial

[ Texto completo
| 7] Texto completo
[ Texto completo
7] Texto completo
[ Texto completo
7] Texto completo

7] Texta completo
7] Texto completo
[ Texto completo
7] Texto completo
| Texto completo

7] Texto completo

[ Texto completo
7] Texto completo
[ Texto completo
|7 Texto completo
[ Texta campleto
7] Texta completo
[ Texto completo
7] Texto completo
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¥ localhos: » @) 16349034 bt » ) usuario

[F] Examinar =~ 34 Estructura = [ SQL 4 Buscar ¥ Insertar [ Exportar | =} Importar | J* Operaciones > Seguimiento

# Nombre Tipo Cotejamiento Atributes Nulo Predeterminado Extra Accion
1 idusuario varchar(11) utf8_general_ci No  Minguna 7 Cambiar @ Eliminar [ Navegar los valores distintivos % Primaria [ Unico ] indice [¥ Espacial [ Texto completo
[ 2 idalumno varchar(11) utf8_general ci No  Ninguna &7 Cambiar @ Eliminar || Navegar los valores distintivos > Primaria [y Unico ] indice 5 Espacial | Texto completo
[T 3 iddistrito int(11) No  Ninguna 7 Cambiar @ Eliminar (] Navegar los valores distintivos /> Primaria [y Unico [=]Indice [ Espacial [ Texto completo
[~ 4 usuariousuario varchar(11) utf8_general ci No  Ninguna &7 Cambiar @ Eliminar || Navegar los valores distintivos > Primaria [y Unico ] indice FF Espacial |5 Texto completo
[7 5 usuariocontrasena  varchar(15) utf3_general_ci No  Ninguna & Cambiar @ Eliminar [ Navegar los valores distintivos > Primaria [ Unico ] indice [ Espacial [ Texto complato
[~ 6 usuariotipodeacceso varchar(20) uifd_general ci No  MNinguna & Cambiar @ Eliminar [] Navegar los valores distintivos > Primaria [g Unico (=]indice [ Espacial [7] Texto completo

Figura 66. Tabla de usuario

D. Procesos de negocio de la empresa (matricula y control de

notas)

eUsuario eAlumnos e|nfo. sistema

eProfesor General *Salir
eAlumno eAlumnos por
Grado

eUsuarios
General

eProfesor
General

Figura 67. Proceso de negocio de la empresa

Mediante este sistema se podra mejorar los procesos de matricula los pagos, y

reportes que requiere la institucion.
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E. Disefio de los prototipos o del sistema.

El disefio se realiz6 con las herramientas open source balsamiq.

A Web Page

‘C] CD’ X {:} { huepuss

] & )

SISTEMA DE MATRICULA

Centrasefia | I

Ingresar

A Web Page

O CD» X Q { hetp:rd

Registra- | Pagos
Editar

Matricula

Figura 68. Prototipo para acceder al sistema

Mediante esta interfaz se podra acceder al sistema, la cual contendra una lista de

todos los usuarios con acceso a las opciones del sistema, segun su rol
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A Web Poge

(:] C) X {,} {httg:/r ] @ }

Regstro- | Pagos Matricula Reportes | Ayuda
Editar

USURRID
I I Buscar I

Buscar

~—

Datos perscnales
Codigo

Mombres
Apelidos
Edad
Direccion
Telefono

Correo

il

Seno Masculing

Distrito Ancon
Datos de cuenta

Usauario
Tipe de acceso

Contrasefia

=l

| Nueva I Listar I Actualizar I Elimimar I Agregar I

&

Figura 69. Prototipo para el mantenimiento de usuario

Mediante esta interfaz se podra registrar un nuevo usuario, la cual contendra una

lista de todas las opciones del sistema como listar, actualizar, eliminar y agregar.
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A Web Page

O CD' X {} { hetped ] E:}

Registro- | Pagos Matricula Reportes | Ayuda
Editar

PROFESOR
I I Buscar I

Buscar

—

Datos del profesor

Cadigo
Mombres
Apellidos
S0 [Mascunc o]
Telefona -
Distrito n
Direccion :

| Numl LlsmrJ Actualizar l Elimimar ] Agregar ]

o

Figura 70. Prototipo para el mantenimiento de profesor

Mediante esta interfaz se podra registrar al docente, la cual contendra una lista de

todas las opciones del sistema como nuevo, listar, actualizar, eliminar y agregar.
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A Wab Poge

A X G

] & )

Editar

Regiatre- | Pagos Matricula Reportes | Ayuda

ALUMMNO

Bugear L I I Bugcar I

Codigos del alumno

Ceodigo

1
I

Datos del alumna

Mombres

Apelidos

F.Macimiento

Direccion

Mo de Hermanos

Seleccione|w

Lugar entre hermanos Salecoione|w

Colegie de Procedencia

11

Telefono
Correo
Sere  [Fozeumo] v
Distrito n
e

Observaciones

J

Subir firma epoderado

Examinar.

Subir firma alumne

Examinar.

Subir Firmas

| Nuewj Ligtar ] Actualizar ] Eliminar J Agregar]

Ao

Figura 71. Prototipo para el mantenimiento de alumno

Mediante esta interfaz se podra registrar los datos del alumno, la cual contendra

una lista de todas las opciones del sistema como nuevo, listar, actualizar, eliminar y

agregar.
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A Web Page

O CD X {} { hittper s ] @_—_:)

Regstro- Pagos Matricula Reportes | Ayuda
Editar

PAGC

Buscar

F—

] I Buscar I

Diatos de Pago
Codigo de Pago

Codigo de Alurmng

Fecha de Pago

Monte de Pago

iin

Tipe de Page Efectivo

| M.le'.'oj Listar ] Actualizar ] EIiminarJ Agregar l

o

Figura 72. Prototipo para el mantenimiento de pago

A Web Page

O CD X {,} {http:s ¢ ] @::}

Regstra- | Pagos Matricula Reportes | Ayuda
Editar

FICHA DE MATRICULA
] I Buscar I

Buscar

—

Datos de Matricula
Codigo de Matricula

Codige de Pago
Mes de matricula

il

Aflo de matricula

Tipo de Alumno

Grado

I Nusewo I Listar I Actualizar I Eliminar I Agregar I

o
Figura 73. Prototipo para el mantenimiento de matricula

Mediante esta interfaz se podra registrar la ficha de matricula, la cual contendra

una lista opciones del sistema como nuevo, listar, actualizar, eliminar y agregar.
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A Web Page

<:| c> X Q { hutptv ] @::}

COLEGIO ADVENTISTA ESPARA
Formando Jovenes con Excelencio

Reperte de alumnos en Ganeral Fecha actual

Codigo | Apellides | Nombres | Direccion | Telefeno | Distrite

Figura 74. Prototipo para el reporte alumnos

A Web Fage

O :} X {} { http:/s ] @::}

COLEGIO ADVENTISTA ESPARA
Formando Jovenes con Excelencia

Reporte de alumneos en General Fecha actual

Grado

Codige | Apellides | Membres | Direccion | Telefono | Distrite

L

Figura 75. Prototipo para el reporte alumnos por grado



A Web Poge

O ¢ X ﬁ {htip:i/ ) @

COLEGIO ADVENTISTA ESPARA
Formando Jowenes con Excelencio

Reporte de usuarics en general Fecha actual

Codigo | Apellides | Membres | Lsuaric | Contrasefia | Acceso

o“

Figura 76. Prototipo para el reporte usuarios

A Web Page

O E} X Q { htrpi7 ) @

COLEGIO ADVENTISTA ESPARA
Formando Jovenes con Excelencia

Reporte de profesores en general Fecha actual

Codige | Apellides | Nombres | Telefone | Distrite Cursos

Ll

Figura 77. Prototipo para el reporte profesores




4.5. APLICACION

4.5.1. Programacion:
Una vez realizado los disefios del sistema como prototipos iniciales, se
continud con el desarrollo de los prototipos del sistema, usando el lenguaje

PHP, por lo cual se desarrollaron los siguientes modulos.

Al. M6édulo de administracién
e Validaciéon de usuario

En este médulo se realiza la validacién de usuario segun su perfil,
luego el sistema esperara el ingreso de parte del usuario el ingreso
del cédigo del usuario y contrasefia, respectivamente, si los datos
son correctos, el sistema validara los datos, el sistema presenta la

siguiente interfaz grafica.

SISTEMA DE MATRICULA

Codigo de Usuario:

Contrasena:

A Didaste tu contrasefa?

iMo eres alumno todavia?

Ingresar

Figura 78. Validacion de usuario
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A2. Modulo de los procesos principales

a. Médulo de usuario

En este médulo se permite registrar a los usuarios. En el caso que
sea alumno nuevo previamente el administrador debera buscar si
existe el wusuario e ingresar los datos en el menu
mantenimiento/usuario, luego de ingresar la informacion solicitada
en los campos posteriores, guardar y el usuario ya se encontraran

registrado, el sistema presenta la siguiente interfaz grafica.

Usuario

puscar |

Datos Personales
Codigo

Nombres

Apeliidos

Edad

Direccion

Correo

Datos de Cuenta
Usuario
Tipo de acceso

Contrasefia

Nuevo ' Listar Actualizar Eliminar Agregar

Figura 79. Médulo de usuario
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A3. Médulo de Profesor

Este modulo permite registrar profesores. En el caso que sea
profesor nuevo previamente el administrador debera buscar si
existe el profesor e ingresar los datos en el menu
mantenimiento/profesor, luego debe ingresar la informacion
solicitada en los campos posteriores, guardar y el profesor ya se

encontrara registrado.

Profesor

Buscar Buscar

Datos del Profesor

Codigo del Profesor

Nombres

Apeliidos
Sexo
Telefono
Distrito
Direccion

Curso

Nuevo Listar Actualizar Eliminar Agregar

Figura 80. Mddulo de profesor
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A4. Médulo de Alumno

Este modulo permite registrar a los alumnos. En el caso que sea
alumno nuevo previamente el administrador debera buscar si existe
el alumno e ingresar los datos en el mend mantenimiento/alumno,
luego ingresar la informacion solicitada en los campos posteriores,
subir firmas y guardar, asi el alumno ya se encuentra registrado.

Nomo Listar Ackaizar Elminar  Agregar

Figura 81. Modulo de alumno
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A5. M6dulo de Pagos

Este mddulo permite registrar a los pagos. En el caso que sea pago
nuevo previamente el administrador debera buscar si existe el pago
e ingresar los datos en el mend mantenimiento/pagos, luego en
ingresar la informacion solicitada en los campos posteriores, subir
comprobante de pago y guardar asi, el pago ya se encuentra
registrado.

Buscar Buscar

Datos de Pago

Codigo de Pago
Codigo de Alumno

Fecha de Pago =
Monto de Pago

Nuevo Listar Actualizar Eliminar Agregar

Adjuntar boucher Examinar... | No se ha seleccionado ningu

Figura 82. M6dulo de pagos
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A6. M6édulo de Matricula

Este mddulo permite registrar las matriculas. En el caso que sea
matricula nueva previamente el administrador debera buscar si
existe la matricula e ingresar los datos en el menu
mantenimiento/matricula, luego en ingresar la informacion
solicitada en los campos posteriores, guardar y generar la ficha de

matricula, y asi la matricula ya se encuentra registrada.

Ficha de Matricula
Buscar ] Buscar

Datos de Matricula

Cadigo de Matricula
Coadigo de Pago

Mes de Matricula Enero v

o sovaricss [
Tipo de Alumno

Grado Inicial v

Nuevo Listar Actualizar Eliminar
Agregar

Generar

Figura 83. Modulo de matricula
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B. Depuracion

Para depurar el sistema de matricula use el Firebug el cual ayuda a
corregir los errores de programacion, muestra la velocidad de carga
de las imagenes, péaginas y funciones, ademas permite editar de
manera rapida el cédigo fuente y es gratuito.

C. Plan de pruebas y reporte de evaluacion

Con el fin de medir la calidad y comprobar como responde la aplicacion
a las diversas situaciones que se puedan presentar se realizara una

serie de pruebas.
D. Plan de pruebas y reporte de evaluacién
1. Prueba de Caja Blanca o Estructural

La prueba de la caja blanca es un método de disefio de casos de
prueba que usa la estructura de control del disefio procedimental

para derivar los casos de prueba.
Las pruebas de caja blanca intentan garantizar que:

— Se ejecutan al menos una vez todos los caminos
independientes de cada maodulo.

— Se utilizan las decisiones en su parte verdadera y en su parte
falsa.

— Se ejecutan todos los bucles en sus limites.

— Se utilizan todas las estructuras de datos internas.
2. Prueba de Caja Negra o Funcional

Las pruebas de la caja negra se llevan a cabo sobre la interfaz del
software, obviando el comportamiento interno y la estructura del

programa.

Los casos de prueba de la caja negra pretenden demostrar que:
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— Las funciones del software son operativas
— Laentrada se acepta de forma correcta
— Se produce una salida correcta

— Laintegridad de la informacion externa se mantiene

A continuacion, se derivan conjuntos de condiciones de entrada que

utilicen todos los requisitos funcionales de un programa.

Las pruebas de caja negra pretenden encontrar estos tipos de

errores:

Funciones incorrectas o ausentes

— Errores en lainterfaz

— Errores en estructuras de datos o en accesos a bases de datos
externas

— Errores de rendimiento

— Errores de inicializacién y de terminacion
3. Prueba de Aceptacién

El objetivo de las pruebas de aceptacion es validar que un sistema
cumple con el funcionamiento esperado y permitir al usuario de
dicho sistema determine su aceptacion desde el punto de vista de

su funcionalidad y rendimiento.

Las pruebas de aceptacion son definidas por el usuario del
sistema y preparadas por el equipo de desarrollo, aunque la

ejecucion y aprobacion final corresponden al usuario.
Estas pruebas se caracterizan por:

— Estan enfocadas a probar los requisitos de usuario. Si no se
consigue todos los errores el cliente debera aceptar el
producto.

— Corresponde a la fase final del proceso, el desarrollo de
software.
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4. Ejecucion de pruebas

4.1. Prueba de Caja Blanca o Estructural

Se realizaron las pruebas de todos los médulos. A continuacion, se presenta una tabla detallada del plan de

pruebas.

Tabla 16:

Prueba de Caja Blanca

No

1

Nombre
Mantenimiento de
Usuarios
Mantenimiento de
Profesores
Mantenimiento de
Alumnos
Mantenimiento de
Pagos
Mantenimiento de
Matriculas
Reporte de Alumnos

Reporte de Usuarios
Reporte de Profesores

Actualizar datos
alumno

Fecha
07/07/2013

07/07/2013

07/07/2013

07/07/2013

08/07/2013

08/07/2013

08/07/2013

09/07/2013

10/07/2013

Duracién
De 08:00 a 10:00

De 10:00 a 10:30

De 10:00 a 15:30

De 15:30 a 16:30

De 08:00 a 10:00

De 10:00 a 10:30

De 10:00 a 15:30

De 09:00 a 10:00

De 09:00 a 10:00

Descripcién
Ingresar datos

de usuarios

Ingresar datos
de profesores
Ingresar datos

de alumnos

Ingresar datos

de pagos

Ingresar datos
de matriculas

Reporte de
alumnos
Reporte de
usuarios
Reporte de
profesores
Pantalla de
actualizar
alumno

Resultados
Reporte de usuarios

Reporte de profesores
Reporte de alumnos
Reporte de pagos
Reporte de matriculas
Archivo en PDF
Archivo en PDF
Archivo en PDF

Mensaje de alumno
matriculado

Pre-requisitos
Listado de usuarios

Listado de profesores
Listado de alumnos
Listado de pagos
Listado de matriculas
Listado de alumnos
Listado de usuarios
Listado de profesores

Ser alumno antiguo
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4.2. Prueba de Caja Negra o Funcional

A continuacion, se describe las pruebas aplicadas:

e Facilidad de uso de la interfaz: Atractivo, facil de usar,
movilidad de entorno.

e Versatilidad y facilidad de manipulacion de datos: Permite
modificar, eliminar, grabar, seleccionar.

e Facilidad de instalacion: Configuracion e instalacion rapida y
sencilla.

e Facilidad de navegacion: Permite al usuario navegar con
facilidad.

e Accesos a bases de datos: El proceso es muy eficiencia y
rapido que permites obtener informacion agrupada y ordenada.

e Ingreso de informacion: Existen varios campos controlados
como obligatorio, opcional y controlado por tipo de caracter.

e Reportes de datos: Ofrece la seleccione de un determinado
conjunto de datos para enviar a la impresora.

e Velocidad de base datos: Es 6ptima, realiza consultas rapidas
de la base de datos y cumple con los requerimientos del
usuario.

e Documentacion de apoyo: Contiene manual de usuario,
documentacion del sistema, manual de instalacion vy
configuracion.

e Transaccion de informacién: El sistema garantiza la
seguridad de los datos y gestién de la misma.

e Compatibilidad de navegadores: En el navegador Google
Chrome e Internet Explorer 8, todas las funcionalidades del

sistema son correctas, asi como su visualizacion.
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Tabla 17:

Prueba de Caja Negra
Aspecto Funcional Evaluacion
Facilidad de uso de la interfaz Correcto
Versatilidad y facilidad de manipulacion de datos Correcto
Facilidad de instalacion Correcto
Facilidad de navegacion Correcto
Accesos a bases de datos Correcto
Ingreso de informacién Correcto
Reportes de datos Correcto
Velocidad de base de datos Correcto
Documentacion de apoyo Correcto
Transaccién de informacion Correcto
Compatibilidad de navegadores Correcto

e Prueba de aceptacion: Luego de terminar el plan de pruebas,
y verificar el correcto funcionamiento de acuerdo a los
requerimientos, el cliente final se beneficiara del producto de tal
manera que concluye con la aceptacion del producto.

e Resultados de pruebas: Al realizarse el plan de pruebas se
logré solucionar escasas dificultades que se origin6é al momento
de realizar los procesos de matricula, control de pagos. El
sistema desarrollado presenta una interfaz que permite un
manejo facil y rapido. Se logré realizar un sistema cuyos
resultados obtenidos son fiables al momento de generarse.

e Valoracién del sistema: Se muestra los resultados de la

encuesta realizados a ocho usuarios.
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Tabla 18:

Valoracién del sistema

Tabla de Validacion

Actividad

¢ Es facil la navegacion del sitio web?

¢ El modulo realiza la funcion requerida?

¢ Es rapido y facil el manejo de los médulos?

¢ Existe control de tipo de caracter al ingresar
informacioén en los campos?

¢ El tiempo de respuesta es el adecuado?
Cuando se realiza una accién equivocada ¢ Existe
mensaje de alerta?

7 Al realizar una accién ¢ Muestra un mensaje de
confirmacién?
Total
Criterio
Si
No
Normal
No aplica

Si  No
6 1
10 0
5 2
10 0
7 3
10 0
10 0
58 6

Fuente: Elaboracién Propia.

Evaluacién de docentes y personal

i

=Si = No = Normal

No aplica

Figura 84. Evaluacion de docentes y personal

Fuente: adaptado de pruebas de validacion (sa).

Normal No
aplica
3 0
0 0
3 0
0 0
0 0
0 0
0 0
6 0
Cantidad
58
6
6
0

No de
usuario

104

10
10
10
10

10
10

10
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Conclusion de resultados: Como se puede observar en la figura,
la mayoria de los parametros fueron cumplidos satisfactoriamente
con un porcentaje del sistema de informacion en 83%, mientras
qgue el no tiene un 8%, debido a que algunos de los usuarios no
tienen conocimiento de computacion que le facilite el manejo del
sistema. Se asume que con la practica les facilitara el manejo
adecuado del sistema.

También se obtuvo un 9% normal, que representa al tiempo de
respuesta de la comunicacién con la base de datos. Dentro del
parametro NO APLICA se tiene como resultado un 0% esto quiere
decir que se ha logrado cumplir con los requerimientos propuestos

por el usuario.
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4.6. IMPLEMENTACION

4.6.1. Integracion de los prototipos:

Se logro la integracion de los prototipos como lo muestra el siguiente
diagrama con los médulos desarrollados y la interfaz respectiva de cada
uno de ellos con sus funcionalidades de acuerdo a las necesidades de
los usuarios.

| I | |
Registro- .
Editar Matricula Reportes Ayuda
B ouario L Generar |} Alumnos |} Info.
ficha General Sistema
= Profesor B Alumnos i Salir
por Grado

Usuarios
General

= Alumno —

Profesor
General
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4.6.2. Instalacion y configuracion del software:

Para un mejor funcionamiento del sistema y aprovechando que el centro
educativo es pequefio se propuso al colegio la implementacién de un
servidor gratuito, es ahi donde se instalara el sistema, evitando asi pagar

al algun costo mensual o anual de hosting.

A. Registro de dominio .COM

Paso 1. Antes de empezar nos creamos una cuenta en GoDaddy
haciendo clic en el boton “Crear mi cuenta”. Y nos aparecera una
pantalla como esta.

% GoDaddy’

CREAR CUENTA

INGRESA TU DIRECCION DE CORREO ELECTRONICD *

nosoricalu@gmail.com

CREA TU NOMBRE DE USUARIO *

neilosorio

CREA TU CONTRASERA *

......... Mostrar

CREA TU PIN DE LLAMADA *

122

TERMINOS ¥ CONDICIONES

ACEPTO CANCELAR

Figura 85. Registro de cuenta en GoDaddy
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Paso 2: Al registrar nuestra cuenta GoDaddy nos muestra una pantalla
donde nos permite administrar todos nuestros dominios, le hacemos

clic al botén Administrar.

%Gﬁl}&“y- MI cuenta avupa L N.DECULENTE122153985

MIS PRODUCTOS

Mimero de cliente: 122153885 | FIN: ==

@ DOMINIOS Valorar el producto m

Mo tiene ningan producto en esta cuenta. Comenzar a comprar ==

Figura 86. Lista de dominios de GoDaddy

Paso 3: Nos muestra una pantalla con un buscador de dominios
comprados por el momento no hay ninguno, asi que le hacemos clic al

link “Consigue un dominio”.

i
%Goba«r Dominios ayupa . N.DECLENTEI22153985

DOMINIOS ~

MIS DOMINIOS -

Q, colegioadventistaespafia.com

Si tan solo tuvieras un dominio, podrias ponerlo a trabajar ahora en lugar de estar leyendo

esto.
Consigue un dominio y pon tu negocio en marcha.

Figura 87. Busca de dominio disponible en GoDaddy
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Paso 4: Digitamos el dominio y GoDaddy nos informa que el dominio
esta disponible inclusive con otras extensiones. Le hacemos clic al

boton Continuar al carrito.

[ e

BT Asiwiurscia iGenien Limee (0) TO0-9337  jnda L 122153985~

GaDaddy @

BUSCAR HUEVAMENTE | CONTINUAR AL CARRITO

iSi! EL DOMINIO ESTA DISPONIBLE. COMPRALO ANTES DE QUE ALGUIEN MAS LO
HAGA.

@'E"’DH‘F Todus los prodiscton Deeinios  Sitios wub  Hosting  Seguridod wub  Marketing en lines  Gorren electrénicn y Offica ©oooo

colegicadventistaespaia com

colegioadventistaespaifa.com

olagloadversisisesnafial oo pe [ Susces cormumidores localesT Agregae esion S0 135059

@) Obtén 3 y ahorra 68%
colegioadventistasspata net
colegioadventistasspafia. org
colegicadventistasspaiia.info

Shomamn 5/ 50.00°

Figura 88. Dominio disponible en GoDaddy

Paso 5: GoDaddy nos muestra el detalle del pago. Le hacemos clic
al botdn Procede al pago.

& Perli - Espafiolv PENw 24/7 Asistencia thenica Lima: (01) 700-9337  Agudo L 122153985+
(= U, Todoslos s Seguridad  Mark Correo
. Ith th -
% Gobaddy productos Dominios wa‘l? Hosting ‘web an ﬁ?m:g alectrénico Cupones  GoDaddy @
y Office
Prod Pericdo Frecio Subd I
roducto ri unitario ubtotal Costo total PENS/. W
colegioadventistaespai 3 Afios — 5/, ) S/ 6LIS =
a.com 2.75/ano @ Eliminar
LCOM Registro de dominic Primer ano ICA S/, 1.80
5/.
* Tarifa adicional d ka BCANN da .
- 29.50/ano
£ 050 aiha
-4 2+ afas S/. 63.55
Protege tu informacién personal. (7) Procede al pago >
"07 Hacer que mi informacién persenal siga siende plblica
O iHacer que mi deminic sea privade por 5/. 23.99/ano!
;AHORRAS/, 11.00!
0 Dominios correspondientes disponibles (.ne N

Figura 89. Detalle de pago por el dominio en GoDaddy
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Paso 6: GoDaddy nos muestra una ficha de facturacion en el cual

tendremos que poner todos nuestros datos. Le damos clic al botén

Continuar y asi finalizamos como la compra del dominio.

£.¥a eres un cliente” Haz clic agul para inkclar sesiin

niormackin de tacuracion

ARTLLIDO Coesfio B0t S'l. 63.55

O CORRLD X [COMFLITAR EXTT CARPOD NOS [A AUTORITACION PR
COMUNICARNDS SO USTeD. | i P 2 fechurard =t tarets de
osorcalsTgmaILCom @ credna

S—

CIUDND ESTADO PROVIMCIA RECHIN:

MMERO DE TELEFONO
DE .- =51 35240525

Uy irdonmiscldn de contacio del regisTante el dominko albermatie

niormackon de pago

@ Tarjeta de créditoddébitolprepagada

CODGD DE SEGURIDAD [OVCAINAL]
a3 @
WOMERE EN Lt TARJETA:
Ml Angeio Csorio Akarez
EXPIRACHIMN:
00 - Sepflemione 2020 ~

pwmmmmmmmm@

rmmslnﬁmummmulmm

NotE tU pago 52 et PrOCEEEN00 @ Iravds o2 13 cusnts comerclal gue se encusntra en Estados
Unikdos

¢ Ragraser sl zaToo AN P 5 T3Churara 3 l Ereta de credio Continuar =

Figura 90. Facturacion por el pago del dominio en GoDaddy
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B. Hosting gratuito 2freehosting.com

Paso 1: Antes de empezar nos creamos una cuenta en 2freehosting
haciendo clic en el boton “Crear cuenta”. Y nos aparecera una pantalla, como

se muestra la figura.

< 2Fp 2FreeHosting.com Opiniones Caracteristicas Foro FAQ Login Crear cuenta

Crea una cuenta de hosting gratis en cuestion de
minutos.

Sin pasos adicionales, jsolo informacion basica y estaras listo para alojar tu web!

Crear cuenta

Us3 una3 olneccidn de oorneo elecindnica \ailda ya que se 2 enviara un
©0rreo de confinmackin Cu3ndo te regisines,

Nell Angelo Ozorio ANarez

nosorioai@gmail com

| $ RE Tt 31 659 personas nan recomencado es0.
oars ver oud s

>
. | mScAkoa7d
e

Crear cuenta

Registrandole 30epi3s NU2EM0s TEMines ce Sendcio, por 1o que
compruznz que 105 lees ames

Figura 91. Registro de cuenta en 2FreeHosting
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Paso 2: Al registrarnos nos lleva al CPANEL en el cual ingresamos a la

opcion Base de datos MySQL, como se muestra la figura.

Avanzado

Figura 92. Cpanel grupo avanzado en 2FreeHosting

Paso 3: Ingresamos el nombre de la base de datos, el usuario y la
contrasefia, y le damos clic al botdn Crear, como se muestra la figura.

Crear una nueva base de datos de My S0L y usuario nuevo

Momions Dame de daios MySaL 11E345038, baman

Usuario MySaiL ey
= udeEa0Ed_ Dot

Conrasafis

Confinmar conrasadis

Figura 93. Crear base de datos en 2FreeHosting
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Paso 4: Una vez creado vamos al CPANEL y seleccionamos la opcion
phpMyadmin, ingresamos la contrasefia e ingresamos al phpMyadmin, como

se muestra la figura.

(<]

Contraseria de la base de datos sssssssssssssns

Figura 94. Lista de base de datos en 2FreeHosting

Paso 5: Nos dirigimos a la pestafia Importar y le damos clic al boton

Continuar, como se muestra la figura.

M ocaios: » B ud 16349054 boma:

# Estructura | L] soL . Buscar Ganerar una consutts | | Exportar | 2} importar Operacionss | i Rubines | ® Seguimiento | &} Dissnaedor
Importando en la base de datos "u416349034 bdmat"

Archivo a importar:

El anchivo pusds ser comprimikso (gzip, B2ip2, Zip) 0 descomprimico.
Ln i comprimion tiens que tenminar en [formato] [eompresian]. For ejlemplo: _sqlaip

Buscar en su ondenacor: | [Bcaminar.... I Mo == ha sel=ccionstdo ningdn anchiva. (MaKmo: 12308}

Conjunto 02 caractenes ol arcave: | utf-8 =

Importacion parcial:

p Permiir 3 Infernpcidn de una Impariackin en caso gue el soript delecie que se ha acercado al |imfe de flempo PHP. (Eslo podria ser un buen méindo para inparar archives grandes; sh embanga, puede daflar las iransacciones )|

MNdmero ge i3S a omRlr, inkclando de 3 primer il | 0

Formato:
s =l

Opciones especificas al formato:

Morialldad SQL oompatinke: | NONE Ele

™ WIIZET awro_smezzmses SO0 2RI 0 4

Comrtirnsar

Figura 95. Importe de base de datos en 2FreeHosting
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Paso 6: Hacemos clic en el nombre de la base de datos y vemos que la

importacion ha sido exitosa, como se muestra la figura.

phpMyAdmin

&N 8 s e &

(Tablas recientes) . *

| alumno

| apoderado

| datosusuaric
| distrite

| estadcalumna
| estadousuario
| grado

_ matricula

1l page

7 profesor

| usuaric

(& Crear tabla J

EMiocamesis @

* Operacionss | off Rutinas | & Ssguimianto

+ Estructura | [ S@L | 4 Buscar GanSTar una Gonsulta | o4 Exportar | ) importar

Tabla . ACcon Filas g Tipo
I— alumno Il Examinar [j4 Estruciura . Buscar e inseriar g vaclar i Elminar 332 SAM
|_ ApOderatn || Examinar e Estructura & Buscar F« Inseriar gt vactr & Ellminar A8S ISAM
|_ datosusuanio || EEminar [js Estuctura ok Buscar é insertar g vactar @ Ellminar 33T SAM
I— distrite | Eaminar Je Estructura 4 Buscar ¢ Inseriar g vackar 5 Elminar A5 hyISAM
|_ estadoslumne || Examiner [ Estructura % Buscar § inseriar i vaclar & Elminar 332 SAM
|- sstadousuanio | | Sominar e Sstuctum & Buscar ¢ insertar 9 Vackr @ Ellminar 332 hasAM
|- grado Tl Examinar [J4 Estructura o Buscar §« insertar i vaciar i Elminar 22 MISAM
l- matricuta || Eaminar e Estructura 4 Buscar J¢ Inseriar il Vaclar & Ellminar 335 WAESAM
I- pago | Examinar [J4 Estructura % Buscar 3¢ Inseriar i Vaclar & Ellminar 33T ISAM
I- profasor | Examinar }e Estuctura 4 Buscar e Insertar ) Vaclar {5 Ellminar 2 hISAM
[ usuere 7| Examinar [ Estructura & Buscar §s insertar i Vackar & Elminar 231 WAISAN

11 tabizs Himero s fias 3053 pylsAM
+__ Miarcarbods / Desmarcar s Para los Semenios que sxidn mavaden: ;l

b wista de impreskon 8 Dioslonzria de daos

e

Cotsjamisnto  Tamanoe Reskino 3 ospurar

s _general ol 28-3 =
uEE_general ol et =

s _general ol ET =

uEs_general ol =t =
s _general ol =
W general_cl s =
weE_general_cl 3=
WS general <l =
W general ol e
wiE_general cl Lol =
ueE_general el id x=
utts_unicode o 113-¢ 1 am

4 Dissnador

e E— T

Figura 96. Listado de tablas en 2FreeHosting

Paso 7: Volvemos al CPANEL y seleccionamos la opcién File Manager, como

se muestra la figura.

C

Azoes0 FTR

IS

Enrar Logs

Archivos
Cuerias FTR EECiuns
Flie Marzger

FTP Login Histary

o

Figura 97. Cpanel grupo archivos en 2FreeHosting
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Paso 8: Importamos el proyecto y debe mostrar todas las carpetas y archivos

del sistema en el administrador de archivos, como se muestra la figura.

P — = - N
[ ]] [@[G[m] (w]a].] (] [@) [ [=]e][2]) [0 ]a] 0 ]s] [=]s] [0]w]
-4 :
¢ i backaup d d - d d
4 bootstrap-3.3.5-dist backup bootstrap-3.3.... boucher css firma
boucher
i~ E B B B =
v firma =
r i fpdf fpdf ima imagenes is acercaSistema....
~ima
= (o 1 =3 ot Pt zp |
imagenes E'-'U" = n-
— =
L ] _
actualizaralum... actualizaralum... Alumno.php  analyticstracki.. backup.zip.Za...
a2 & € T W
= = =
conexion.php fecha.php ficha_matricula... ficha_matricula... index.php
a2 B @ T @
— — —
logout.php matricula_com... Matricula.php modelo.php Pagos.php
EEW: GETR [ o |} [ P | | i

items: 44, size: 8 MB

Figura 98. Administrador de archivos en 2FreeHosting
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4.7. MONITOREO
4.7.1. Desarrollo de pruebas en produccioén:
Se procedi6 a realizar las pruebas en tiempo real en el centro educativo,

obteniendo la aprobacion de los usuarios en los diferentes procesos que

se realiza, como se muestra en la tabla.

Tabla 19:

Pruebas en produccion

Proceso Usuario Conformidad
Registro de usuario Administrador v
Registro de profesor Administrador v
Registro de alumno Administrador v
Registro de pago Administrador v
Registro de matricula Administrador v
Reporte de alumnos Administrador v
Reporte de usuarios Administrador v
Reporte de profesores Administrador v
Actualizar datos del alumno Apoderado v

4.7.2. Listay control de cambios

Se realizaron diversos cambios en el sistema en forma paralela en la
etapa de desarrollo y pruebas, los motivos fueron solicitudes de cambio
por parte del director, correcciones y propuestas de cambios. El

versionado de proyecto lo generaba manualmente por cada semana.
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CAPITULO V: ANALISIS COSTO Y
BENEFICIO

117



5.1. ANALISIS DE COSTOS

En esta seccion se realizara el andlisis de los costos y beneficios que involucra
el desarrollo del software.

5.1.1. Recursos humanos

Para ello se tomo en cuenta el costo por cada participante en el proyecto.
El jefe del proyecto tiene monto por los 6 meses ya que es un participante
de la creacion de este sistema de aplicaciones web. El analista de

sistemas de la misma manera.

Tabla 20:
Anélisis de costo de recursos humanos
item Cantidad Descripcién Tiempo/ Costo x Mes Costo Total S/.
Meses S/.
1 01 Jefe de proyecto 06 S/. 3,000.00 S/. 18,000.00
01 Analista / Programador 06 S/. 2,000.00 S/. 12,000.00
3 01 Soporte técnico 02 S/. 1,500.00 S/. 3,000.00
TOTAL S/. 33,000.00

5.1.2. Recursos hardware

Es el costo la cual se gasto6 por la compra de hardware para el desarrollo

del sistema.
Tabla 21:

Andlisis de costo de recursos de hardware
item Cantidad Descripcién Costo unitario S/.  Costo Total S/.
1 01 PC Corei5 S/. 1,675.00 S/. 1,675.00
2 01 Laptop S/. 985.00 S/. 985.00
3 01 Mouse Optico S/. 25.00 S/. 25.00

Genius

4 01 Impresora HP S/. 500.00 S/. 500.00
TOTAL S/. 3,185.00
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5.1.3. Recursos de software
Es el costo que se gasto en el desarrollo del software, en este caso como
todo es software libre el costo es cero soles, para el desarrollo del

sistema.
Tabla 22:
Andlisis de costo de recursos de software
item Cantidad Descripcion Costo x Costo

Mes S/.  Total S/.
1 01 S.O Windows 7 Ultimate Gratuito S/0.00 S/0.00
2 01 NetBeans IDE 7.2.1 S/0.00 S/0.00
3 01 MySQL S/0.00 S/0.00
4 01 Microsoft Office 2013 S/0.00 S/0.00
5 01 Balsamiq Mockups S/0.00 S/0.00
6 01 Hosting 2freehosting S/0.00 S/0.00
7 01 Dominio GoDaddy S/0.00 S/0.00
TOTAL S/0.00 S/0.00

5.1.4. Otros costos
A. Costo Variable: Es el costo de otros recursos utilizado en el

desarrollo del sistema.

Tabla 23:

Analisis de costo variables

Costos variables Monto
Pagos de Luz S/. 120.00
Costos de Papel A4 S/. 60.00
Servicio de Internet 54 mbps S/. 140.00
TOTAL S/. 320.00
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5.1.5. Costo Total

Es el costo total del desarrollo del sistema web.

Tabla 24:
Costo total
item Descripcion
1 Recursos Humanos
2 Recursos Hardware
3 Recursos Software
4 Otros costos

TOTAL GENERAL

5.2. ANALISIS DE BENEFICIOS

Costo Total S/.

S/. 33,000.00
S/. 3,185.00
S/. 0.00
S/. 320.00
S/. 36,505.00

Los beneficios que se obtienen al implementar el sistema de matricula web se

pueden apreciar en la siguiente tabla y existen beneficios tangibles e intangibles

gue mejoraran el funcionamiento y el tiempo a la hora de hacer el sistema de

matricula.

5.2.1. Beneficios Tangibles

Tabla 25:

Beneficios tangibles

Disminuir la cantidad de trabajadores a
contratar

Registrar adecuadamente a cada alumno
Ahorrar el material de trabajo manual

Pagos puntuales de las matriculas

Incremento en un 5%

Incremento en un 2%
Incremento en un 30%

Incremento en un 15%
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5.2.2. Beneficios Intangibles

A continuacion, detallaremos los beneficios intangibles en las cuales repercutird en las mejoras de los

procesos como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 26:

Beneficios intangibles

Sin el uso de un sistema web

Con el uso del sistema web

Beneficios y mejoras en

a. Satisfaccion del padre o
apoderado en el proceso
de matricula.

b. Ahorro de tiempo en el
proceso de matricula
seleccion del personal

c. Seguridad y eficiencia
operativa.

Total

Tiempo
- dias

RR.HH

4

2

Costo

S/. 4,800.00

S/. 1,000.00

S/. 4,800.00

Tiempo — Total de
horas RR.HH Costo Beneficio
1 2 S/. 2,400.00 S/. 2,400.00
1/2 1 S/. 100.00 S/. 900.00
1 1 S/.1,200.00 S/. 3,600.00
S/. 6,900.00
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5.3. CONSOLIDADO COSTO/BENEFICIO

La relacion de costo/beneficio (B/C) o también conocida como indice neto de

rentabilidad, la cual se obtiene por la siguiente formula.
B/C =VAI |/ VAC

Donde:

VAI: valor actual de los ingresos totales netos o beneficios netos

VAC: valor actual de los costos de inversién o costos totales

Para determinar la relacion costo/beneficio, se analiz6 si el sistema es rentable

0 no, para ello se tuvo en cuenta lo siguiente:

+ B/C > 1, el proyecto es rentable.

« B/C <=1, el proyecto no es rentable.

Tabla 27:

Costo/ Beneficio

Total de Inversidon a 1 afio 72,505

Total de Beneficios a 1 ano 113,592
ROI 57%
B/C 1.56

Como la relacién de B/C es mayor a 1, podemos afirmar que el sistema es

rentable.
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5.4. ANALISIS DE BENEFICIO

5.4.1. Desarrollo del flujo de caja

Tabla 28: Flujo de caja

MESES 0 1
INGRESOS:
Cuentas por cobrar matricula 2566
Beneficios(ingreso mensual) 6900
TOTAL DE INGRESOS 9466
EGRESOS:
-Costo de desarrollo

36.505
-Gastos operativos (Mtto. del 2000
Sw)
-Gastos de personal 1000

TOTAL DE EGRESOS:
36.505 3.000

Flujo de Caja -36.505
6.466
Costo beneficio 36505 -30039

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

-23573 -

PROMEDIO DE INVERSION (12 MESES)

Tasa de descuento
VAN
TIR

Total de Inversion en 12 meses

Total de Beneficios en 12 meses

10%
S/. 7.552
14%

72.505
113.592

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

17.107

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

-10641

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

-4175

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

2291

—

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

8757

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

15223

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

21689

10

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

28155

Como muestra la tabla, se recupera la inversion en el sexto mes.

11

2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466

34621
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2566
6900
9466

2000

1000
3.000

6.466
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5.4.2. Andlisis del VAN y TIR
El valor actual neto es un proceso que permite calcular el valor presente
de un namero de flujos de caja futuros, originados por una inversion.

e Inversioén: S/. 36,505

Este total de la inversién se obtuvo como resultado de la sumatoria
de todos los costos del proyecto, como se expresa en la tabla 22.

e Tasa de descuento: 10%

Esta tasa de descuento se obtuvo en base a la informacion
proporcionada por la SBS (superintendencia de banca y seguros),

e Flujo de caja:

Este flujo de caja se obtuvo como resultado de la resta entre los
ingresos y egresos, cada cuadro esta representado desde el afio
uno hasta el afio cinco progresivamente, como se expresa en la
tabla 28.

a) V.AN.a 12 meses =S/. 7,552

El V.A.N. se obtuvo en base a la siguiente férmula usando Excel:
VNA(Tasa de descuento, Flujo de Caja) — Inversiéon

Utilizando como parametros los valores previamente mencionados.

V.A.N. > 0: Valor del proyecto en el afio O superior a la inversion,

proyecto viable.
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5.4.3. Andlisis de la tasa interna de retorno (T.I.R.)

La Tasa Interna de Retorno es un indicador de rentabilidad en un
proyecto, a mayor tasa mayor rentabilidad.

e T.I.R.a1l2 meses =14%

El T.I.R. se obtuvo en base a la siguiente férmula usando Excel:
TIR(—Inversion ~ Flujo de Caja)

Utilizando como pardmetro el valor previamente mencionado.

T.I.LR. (14%) > Tasa de descuento (10%): Proyecto financieramente viable

sin que genere pérdidas.

5.4.4. Andlisis del retorno de la inversion (R.O.l.)
El Retorno de la inversion es un valor que mide el rendimiento de una
inversion para evaluar qué tan eficiente es el gasto que se planea

realizar.

e ROl al2meses= 57

El R.O.l. se obtuvo en base a la siguiente férmula:
(VNA(Tasa de descuento, Flujo de Caja))/Inversién

Utilizando como parametros los valores previamente mencionados.

R.O.l. > 1: Proyecto con Rentabilidad positiva en un periodo de 12 meses.
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CONCLUSIONES

o En primer lugar, se disefié el modelo de datos, se logré disminuir la perdida
de datos, y de igual manera reducir el costo de la licencia del software a cero,

ya que es un software libre.

o Al mismo tiempo, se reduce el tiempo de atencién al usuario, ya que con este
nuevo sistema se puede tener una interfaz amigable y una manera sencilla

de utilizarla para mejorar el proceso de atencion.

. También, se concluye que con la implementacién del sistema de matricula
web se optimiza el tiempo de registro de acuerdo a la disponibilidad del

usuario.

. Por ultimo, se logré implementar el modulo de reportes con el cual el uso del
sistema de matricula web permite una mayor viabilidad, usabilidad y
seguridad en la informacién, asi como el uso de los recursos (hardware,
software, trabajadores) en el centro educativo. De igual manera, se optimiza
la toma de decisiones ya que cuenta con reportes personalizados.
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RECOMENDACIONES

e En primer lugar, se recomienda integrar la base de datos con los futuros
sistemas de informacion que se requieran implementar y de esta manera
tener una sola base de datos consolidada para poder desarrollar un sistema

integrado para el Colegio.

e Ensegundo lugar, integrar este sistema actual a una “Home Page” del Centro

Educativo con la finalidad de brindar un servicio completo.

e Asi mismo, ajustar el modelo actual considerando a los alumnos como un
recurso a asignar y los tipos de estos como becados, semi-becados o

normales para el proceso de matricula.

e Finalmente, si se planifica desarrollar futuros sistemas de informacién,
realizarlo por modulos, los cuales se puedan integrar facilmente al sistema

actual.
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Anexo A: Planificacion del sistema

DIAGRAMA DE GANTT

w

W s @

Anexos

Mec
i abril 2013 mayo 2013
6 tar v | Nombre de tarea Duracid ~ Comienzo « Fin 17 120 |23 |26 |29 01|04 07 10 |13 16|19 22 |25 28 01 |04 | O7 10 13 | 16
’ b 4 DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE MATRICUUXWEB 200 dias  lun 18;03;13 vie 20[123‘13 I
USANDO SOFTWARE LIBRE EN EL CENTRO EDUCATIVO ESPANA
+ - 4 FASE| 41 dias lun 18/03/13 lun 13/05/13 I 1
' P Reunion inicial con Iz Empresa consultora o Areas 6 dias lun 18/03/13 lun 25/03/13 1 | MNeil Osorio
involucradas

+ P Crear el perfil del Proyecto 3 dias mar 26/03/13 jue 02/05/13 m.. | Neil Osorio
+ P Definir el {os) objetive(s) del proyecto 4 dias mié 27/03/13 dom 31/03/13 11 Neil Osorio
+ P Def el alcance y Beneficios del nuevo sistema 3 dias lun 01,/04/13 mié 03/04/13 1 | Neil Osorio
+ P Crear el nombre yversion del Sistema de Informacion 2 dias jue 04/04/13 vie 05/04/13 I 1 Neil Osorio
+ P Entrega del perfil del Proyecto 2 dias sab 06/04/13 lun 08/04/13 1 Neil Osorio
+ P Fase | completada 1dia lun 13/05/13 lun 13/05/13 I'l Neil 0so
‘ [ - 4 FASE Il 32 dias mié 10/04/13 jue 23/05/13 I
+ P Investigacion Inicial 3 dias mié 10/04/13 vie 12/04/13 1 | Neil Osorio
+ P Recopilar datos generales de la empresa u organizacion 2 dias =sab 13/04/13 lun 15/04/13 1 Neil Osorio
+ P Revisar y Conocer el Plan Estratégico 3 dias mar 16/04/13 jue 18/04/13 1 | Neil Osorio
+ P Desarrollar la Cadenz de Valor de la Empresa 6 dias mar 14/05/13 mar 21/05/13 1
+ A Desarrcllar el Modelo de Negocio 6 dias vie 18/04/13 vie 26/04/13 | | Neil Osorio
+ P Identificar los Stakeholders |} 1dia =sab 27/04/13 =sab 27/04/13 1 Neil Osorio
+ P Obtener la Estructura organizacional de la Empresa 2 dias dom 28/04/13 lun 29/04/13 I Neil Osorio
+ b Determinar el Area de trabajo investigada 1dia mie 22/05/13 mie 22/05/13
+ P Entrega de la documentacion 1dia jue 23/05/13 jue 23/05/13
+ P Fase Il completada 2 dias mar 30/04/13 mié 01/05/13 I 1 Neil Osorio
’ - 4 FASE I 29 dias vie 03/05/13 mié 12/06/13 I
EH - Requerimiento de Personal 5 dias jue 06/06/13 mié 12/06/13

+ i P Requerimiento de Hw y Sw a utilizar 4 dias vie 24/05/13 mié& 28/05/13
+ P Definir la metodologia de desarrollo 2 dias vie 03/05/13 =ab 04/05/13 I Neil Osorio
+ P Evaluar el avance del Proyecto 2 dias jue 30/05/13 vie 31/05/13
+ Fase Il completada 2 dias lun 06/05/13 lun 03/06/13 |

131



Anexo B: Modelo de encuestas utilizadas: (preguntas abiertas y/o cerradas)

ENCUESTA -1

NOMBRE DE LA EMPRESA Y /O INSTITUCION: Institucién Educativa Adventista Espafia

AREA: Direccién
FUNCION: Director

NOMBRE RESPONSABLE:
Zapata, José Alberto

Nole

REALIZADO POR: Osorio Alvarez,
Neil Angelo

LUGAR: Av.
Lima

Espafia 605,Brefia,

FECHA: 12/06/2013

HORA: 10:20 AM

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacién para determinar los requerimientos del

usuario y la informacién que maneja actualmente en su drea de trabajo.

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcidon que sea conveniente para usted y conteste

verazmente las preguntas.

1. ¢Esta conforme con el sistema de matricula tradicional?

[]si [X]No

2. ¢le gustaria brindar/obtener atencién las 24 horas del dia?

|:|S|’ |:|No

3. ¢Al momento de matricularse, que es lo primero que tomaria en cuenta?

[ ]La tecnologia

El precio

[ ]El nombre

4. ¢Qué proceso de matricula preferiria tener?

Tradicional

Online

5. éCon que frecuencia usas internet?

(] Diario

A

[X] Semanal

ENCUESTADO

[ ]Mensual

|:| Otros

ENCUESTADOR
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ENCUESTA -2

NOMBRE DE LA EMPRESA Y /O INSTITUCION: Institucién Educativa Adventista Espafia

AREA: Soporte técnico
FUNCION: Soporte técnico

NOMBRE RESPONSABLE:
Hermitafio Paredes, Danilo

REALIZADO POR: Osorio Alvarez,
Neil Angelo

LUGAR: Av.
Lima

Espafia 605,Brefia,

FECHA: 12/06/2013

HORA: 10:30 AM

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacién para determinar los requerimientos del

usuario y la informacién que maneja actualmente en su area de trabajo.

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcidon que sea conveniente para usted y conteste

verazmente las preguntas.

1. ¢Esta conforme con el sistema de matricula tradicional?

[]si [X]No

N

[X]si

. éLe gustaria brindar/obtener atencion las 24 horas del dia?

|:|No

3. éAl momento de matricularse, que es lo primero que tomaria en cuenta?

La tecnologia

D El precio

[]El nombre

|:| Otros

4. ¢Qué proceso de matricula preferiria tener?

|:|Tradicional Online
5. éCon que frecuencia usas internet?
Diario [_]Semanal [ ]Mensual
)
-
Ve /
N e
,//
ENCUESTADO

ENCUESTADOR
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ENCUESTA -3

NOMBRE DE LA EMPRESA Y /O INSTITUCION: Institucién Educativa Adventista Espafia

AREA: Ensefianza

NOMBRE RESPONSABLE: Farfan

REALIZADO POR: Osorio Alvarez,

FUNCION: Coordinador de nivel | Martinez, Felipe Neil Angelo
secundario

LUGAR: Av. Espafa 605,Brefia, | FECHA: 12/06/2013 HORA: 10:35 AM
Lima

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacién para determinar los requerimientos del

usuario y la informacién que maneja actualmente en su drea de trabajo.

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcidon que sea conveniente para usted y conteste

verazmente las preguntas.

1. ¢Esta conforme con el sistema de matricula tradicional?

[X]si [ ]No

2. éLe gustaria brindar/obtener atencidn las 24 horas del dia?

S|’ |:|No

3. éAl momento de matricularse, que es lo primero que tomaria en cuenta?

[ ]La tecnologia

|:|EI precio

EI nombre [ ]Otros

4. {Qué proceso de matricula preferiria tener?

|:|Tradicional

5. éCon que frecuencia usas internet?

|:| Diario

|:|Semanal

ENCUESTADO

Online

Mensual

ENCUESTADOR
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Anexo B2: Modelo de entrevistas utilizadas

ENTREVISTA -1
NOMBRE DE LA EMPRESA Y /O INSTITUCION: Institucién Educativa Adventista Espafia

AREA: Direccion NOMBRE DEL RESPONSABLE: | REALIZADO POR: Osorio Alvarez,
Nole Zapata, Jose Alberto Neil Angelo

LUGAR: Av. Espafia 605,Brefia, | FECHA: 12/06/2013 HORA: 10:25 AM

Lima

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacion para determinar los requerimientos
del usuario y la informacion que maneja actualmente en su area de trabajo.
INSTRUCCIONES: Conteste verazmente las preguntas.

1. ¢ Podria decirnos como califica al colegio?
Es un 2do hogar donde ensefiamos conceptos académicos, formamos al alumno,

2. ¢ Qué vision tiene sobre el colegio?

Nuestra visiGn como grupo humano es generar un cambio positivo en la mente de los

3. ¢Por qué decidi6 laborar ahi?

Por la sencilla razén que los principios, valores del colegio estan alineados con el mio.

4. ;Se siente identificado con la misién del colegio?

Si, siento que los alumnos son como mis hijos y tengo que guiarlos correctamente.

5. ¢ Considera al colegio como un centro tecnolégico?

Si, contamos con computadoras Ultima generacion y profesores de alta calidad.

6. ¢ Qué puede mejorar en el proceso de matricula?

Para eso estas tu (risas), necesitamos otra forma que los apoderados puedan realizar

135



7. ¢Lacola que hacen los padres al matricular es estresante?

Hay dias que una gran cantidad de apoderados vienen preocupados por matriculas,

8. ¢Los archivos de matricula antiguos ocupan mucho espacio?

Si un ocupan un espacio importante en el cual estan todos los archivos y demanda

9. ¢ Siente que el prestigio del colegio va a mejorar con un sistema de matricula web?

Deberia ya que nos va a posicionar en internet y muchos padres podran constatar

10. ¢ Qué ventajas encuentras en el proceso de matricula?

Se trabaja de manera manual y ya se esta familiarizado nos ha traido pocos y a la vez

11. ; Qué desventajas encuentras en el proceso de matricula?

Es un proceso manual y puede haber errores al momento de registrar a un alumno

12. ¢ Cuantos padres de familia vienen en promedio aqui?

Entre 15 a 20 apoderados por diversos motivos.

ENCUESTADO ENCUESTADOR
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ENTREVISTA - 2
NOMBRE DE LA EMPRESA Y /O INSTITUCION: Institucién Educativa Adventista Espafia

AREA: Soporte técnico NOMBRE DEL RESPONSABLE: | REALIZADO POR: Osorio Alvarez,
Hermitafio Paredes, Danilo Neil Angelo

LUGAR: Av. Espafia 605,Brefia, | FECHA: 12/06/2013 HORA: 10:35 AM

Lima

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacion para determinar los requerimientos
del usuario y la informacién que maneja actualmente en su area de trabajo.
INSTRUCCIONES: Conteste verazmente las preguntas.

1. ¢ Podria decirnos como califica al colegio?
Que es un buen colegio tiene buena estructura y tiene un personal docente que

2. ¢, Qué vision tiene sobre el colegio?

Tiene todas las posibilidades de ser una gran institucion y con la ayuda de los

3. ¢Por qué decidi6 laborar ahi?

Porque queda cerca de mi hogar.

4. ;Se siente identificado con la misién del colegio?

Si, porque les ensefiamos a motivar los buenos valores que cada nifio debe

5. ¢ Considera al colegio como un centro tecnolégico?

Claro, tiene una capacidad Unica en ensefianza y buen trato entre los alumnos

6. ¢ Qué puede mejorar en el proceso de matricula?
Generar mas marketing para que los apoderados conozcan la ensefianza con

7. ¢Lacola que hacen los padres al matricular es estresante?
Hay dias pico en los cuéles viene una gran cantidad de apoderados y alumnos
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8. ¢Los archivos de matricula antiguos ocupan mucho espacio?

Tengo entendido que ocupan un ambiente, es algo necesario tener los documentos.

9. ¢ Siente que el prestigio del colegio va a mejorar con un sistema de matricula web?

Si ya que vamos a ser mas conocidos por este nuevo medio digital.

10. ¢ Qué ventajas encuentras en el proceso de matricula?

Ninguna.

11. ¢ Qué desventajas encuentras en el proceso de matricula?

Siento que falta contratar més trabajadores para esas fechas.

12. ¢ Cuantos padres de familia vienen en promedio aqui?

Vienen una buena cantidad de familiares sobre todo en la mafiana.

ENCUESTADO ENCUESTADOR
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ENTREVISTA - 3
NOMBRE DE LA EMPRESA Y /O INSTITUCION: Institucién Educativa Adventista Espafia

AREA: Ensefanza NOMBRE DEL RESPONSABLE: | REALIZADO POR: Osorio Alvarez,
Farfan Martinez, Felipe Neil Angelo

LUGAR: Av. Espafia 605,Brefia, | FECHA: 12/06/2013 HORA: 10:40 AM

Lima

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacion para determinar los requerimientos
del usuario y la informacién que maneja actualmente en su area de trabajo.
INSTRUCCIONES: Conteste verazmente las preguntas.

1. ¢ Podria decirnos como califica al colegio?
Es una experiencia muy bonita como educador el ver unos afios exalumnos triunfar

2. ¢ Qué vision tiene sobre el colegio?

El de formar jovenes lideres y entusiastas con valores y principios en la sociedad.

3. ¢Por qué decidi6 laborar ahi?

Como soy adventista me permiten no trabajar los dias sabados. Me case y asi

4. ;Se siente identificado con la misién del colegio?

Desde que tuve a mi primera hija, comencé a valorar y respetar mas la vida y me

5. ¢Considera al colegio como un centro tecnolégico?

Evidentemente la tecnologia va cambiando con el pasar de los afios, pero creo

6. ¢ Qué puede mejorar en el proceso de matricula?
Las colas definitivamente, hay dias en febrero que con el calor y los problemas del dia
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7. ¢Lacola que hacen los padres al matricular es estresante?

Te diré que en el 1% de los casos he visto a los padres de los alumnos pelearse por un

8. ¢Los archivos de matricula antiguos ocupan mucho espacio?

Aproximadamente 2 millones de archivos ocupan un ambiente de 60m2 lo tenemos

9. ¢ Siente que el prestigio del colegio va a mejorar con un sistema de matricula web?

Siento que con esta tecnologia vamos a estar mejor ubicado y ser mas conocidos.

10. ¢ Qué ventajas encuentras en el proceso de matricula?

Siento que se ha mejorado la atencién al cliente, y que en la computadora se encuentra

11. ¢ Qué desventajas encuentras en el proceso de matricula?

Pues que necesitamos que todos sepamos usar correctamente una computadora

12. ¢ Cuantos padres de familia vienen en promedio aqui?

Pues para consultar sobre las notas, o justificar tardanzas, pues entre 5 a 10

ENCUESTADO ENCUESTADOR
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ANEXO C1: Documentacion de Entrada — Formatos, listados

Figura 99. Modelo del proceso de matricula

Fuente: Colegio Adventista Espafia.
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EDUCACION g
ADVENTISTA ;

1. DATOS DE LA INSTITUCION

ANEXO C2: Ficha de Matricula

FICHA UNICA DE MATRICULA

Colegio Adventista ESPANA ]
Ao 2013 |
2.DATOS PERSONALES DEL ALUMNO
APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO PRIMER NOMBRE SEGUNDO NOMBRE
FEGHA DE NACIMIENTO LUGAR DE NACIMIENTO UBICACION DOMICILIO DNI
SEXO  {pia {MES {aNO [pais joPTo. CALLE . RELIGION
M| F PROV. DISTRITO BAUTIZADO st [ No
DISTRITO TELEFONO N° DE HERMANOS
C. Modular Procedencia Nivel y Grado |
TIPD DE DISCAPACIDAD]D.. DA. DB. DM. SC o1 |
SITUACION DEL EDUCANDO Regular Repitente Traslado Fecha
E-Mal | Motivo -
3. DATOS PERSONALES DEL PADRE
APELLIDOS PATERNO APELLIDO MATERNO PRIMER NOMBRE 2 SEGUNDO NOMBRE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD DOMICILIO NIVEL DE PROFESIONALIDAD NIVEL DE INSTRUCCIONVARIOS
DNI PROV. OCUPACION P.C. Sl [NO JSOLTERO [SI {NO
E-Mail DISTRITO C. DE TRABAJO S.C. Si [NO [cAsADO [si [nO
RELIGION CALLE DIRECCION SUP. SI {NO |SEPARADASI |NO
Distritito e Iglesia > |TELEFONO (TELEF. CEL MAEST.  [SI JNO JCONVIVE |81 [NO
Responsable Financiero | Fecha de Nacimiento:
3.1 DATOS PERSONALES DE LA MADRE 2 Y
APELLIDOS PATERNO APELLIDO MATERNO PRIMER NOMBRE SEGUNDO NOMBRE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD DOMICILIO NIVEL DE PROFESIONALIDAD NIVEL DE INSTRUCCIONVARIOS
DNI PROV. OCUPACION P.C. Sl |NO |SOLTERO [SI |NO
E-Mail DISTRITO C. DE TRABAJO SC. St |NO [CASADO [sI {NO
RELIGION CALLE DIRECCION SUP. S| {NO " [SEPARADQSI [NO
Distrifito e Iglesia u il TELEFONO TELEF. CEL MAEST. S| [NO |CONVIVE |3) [NO
Responsable Financiero | Fecha de Nacimi
4. DATOS DEL APODERADO 3 :
APELLIDOS PATERNO APELLIDO MATERNO PRIMER NOMBRE _SEGUNDO NOMBRE
DOCUMENTO DE IDENTIDAD DOMICILIO NIVEL DE PROFESIONALIDAD NIVEL DE INSTRUCCIONAARIOS
DN PROV. OCUPACION P.C. 1 [NO [SOLTERO {si [NO
E-Mail DISTRITO C. DE TRABAJO SC. Sl |NO |CASADO |[s! |NO
RELIGION CALLE DIRECCION SUP. S| N0 {SEPARADASI [NO
Distrififo & Iglesia TELEFONO [TELEF. CEL MAEST. _|SI [NO JCONVIVE |sI [NO
Responsable Financiere | Fecha de Nacimiento .
5. INFORMACION ADICIONAL DEL EDUCANDO
EN CASO DE EMERGENCIA ALERGIAS Y/O ENFERMEDAD RELAGION FAMILIAR HOBYS X,
Toléfonos | Sust. Toxicas Vive solo con mamé Lectura
Tiene seguro médico | |Medicamentos Vive solo con papé Misica
ESSALUD Hepatitis Vive con ambos Deporte
CLINICA T.B.C. Vive con apoderado Manualidades
OTROS Otros Nombre Otros
6. DOCUMENTOS QUE PRESENTA:
Ficha (nica matricula Certificado de Estudios Copia DNI alumno Copia vacunas
Partida Nacimiento Certificado de cond Gaopia DNI Padres Fotos

Figura 100. Ficha Unica de matricula

Fuente: Colegio Adventista Espafia.
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ANEXO C3: Documentacion de Salida — Reportes, consultas, graficos

COLEGIO ESPARNA

A,
Presupuesto 2013
4 A
Iricil Brimars | Secuncars
MATRICULA 200,00 20000 400,00
FEHNE CHES 200,00 200,00 20000
Certificsdn de Estudio 30,00
Constanon de Esbudio 1000
Derecho de Admision 30,00
5.0 AOventots ALUBAROS
T Adventaias T50.00 Alurna 40000
Zdo hermano EFET] 2da B
_ _ FimrnanD
Zar hermanda 23150 P m—— T3359
#ie hemana 6244 F hermena 8160
*For pago de todo & afo 53 de desosento
Eemplo: E=mplo:
Juan Pérez Adventista Jemn PErez No adventista
pension 350,00 pensian 200,00
10 meses 250000 10 mases 400000
Desouenta 3% 120,00 Descuenta 3% 20000
Total s pagar 340,00 Taotal a pagar JE0L00

Pramocion de matrculs

wasin &l 04 de diciembre 15%

wasin &l 31 de diciembre 10%

Smero @ maras

Figura 101. Presupuesto de matricula y pensiones

340

el

A0

Fuente: Colegio Adventista Espafia.
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ANEXO C4: Fraccionamiento Cuotas

INSTITUCION EDUCATIVA COLEGIO ESPANA

Tall.
Limi 1, Pard

Contrato: 2013-1-P-0002

Lunik, 1T de nodestre de 2017 Eado: batrolade

Hizmib i FUENTES RAMOS Lugkrs limana Biwe| Eduative
Fasponsable FUENTES GUINONEE J0ZE & |Pedro)
Fraccionamimto: 20 Custali] Grads: Secundaria = 8o dreds
TARTAILILR [ FENGION DGERAMEA || CROMOGIAMAGE PRGOS |
Caniripdom Motz | Caninpoon ToeLe || Fape e o 2 10 Lol o
Tt a iy EIONTE) Eesaniara 000 || 36000
Total Matrkuls ETTET Teaal Pernltn B | 400000 |
el 5 AT ] Operacmrs Perdiimtis
= r= T Tantda Thots || 2 Cueta 360,00 H03/2083
il 2 Cuista 60000 20/04/3013
Duscniude | 3000 Bwca b Pl [ 30 | 3 ¢y, 360000 31,05/2003
Pt b TomalDuicuerin | 30000 || 4 £ypera 360000 21053043
Total Do | @000 | Ttal a Pagar Enn.__| SEO00O0 || 5 it 360000 4,007/ 30083
Total a Pagar Mo | & ot 360,00 31083003
Pt il T Cuastia 360,00 30053003
8 Cuetia 360,00 3 010/ 3003
G Cueta 360,00 M1 ],
0 Cuota 350000 201

;G ekl lan conrtis eribasbeddis sird st ala cimtrad di chages

Alugria Candod, Dennb Marlin FUEMTES QUINGONER 1058 &
Tiririeroja) inibtsedn Matroulador DNi: S8TT2081
Fasporable dal Alamno

Figura 102. Contrato de matricula y pensiones

Fuente: Colegio Adventista Espafia.
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ANEXO C5: Reporte de alumnos
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Figura 103. Reporte de alumnos matriculados

Fuente: Colegio Adventista Espafia
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ANEXO C6: Boucher

Figura 104. Boucher pago de matricula

Fuente: Colegio Adventista Espafia.
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Figura 105. Boucher pago de cuota

Fuente: Colegio Adventista Espafia.
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Anexo D:

Acta de constitucion del proyecto

Cddigo: SMW-001

Version: 0.1

Fecha de la version: 12/06/2013

Creado por: Osorio Alvarez, Neil Angelo

Aprobado por: Nole Zapata, Jose(Director)

Nombre del archivo: Smw-001 — Acta de constitucion del Proyecto.docx
Nivel de confidencialidad: Media

Historial de Revisiones

Fecha \ Version Modificado/Creado por Descripcion de la modificacion
12/06/2013 0.1 Osorio Alvarez, Neil Angelo Creacion del primer documento
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NOMBRE DEL PROYECTO SIGLAS DEL PROYECTO

DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA
DE MATRICULA WEB USANDO SOFTWARE
LIBRE EN EL CENTRO EDUCATIVO “ESPANA”, | smMwW-2013-001
DISTRITO — BRENA 2013

DESCRIPCION DEL PROYECTO: é QUE, QUIEN, COMO, CUANDO Y DONDE?

Persigue optimizar el proceso de matricula, reduciendo el tiempo de atencidn al usuario en el

proceso de matricula web, optimizando el consumo de recursos mediante un sistema de matricula
web para el centro Educativo Espafia, Distrito de Brefia. El proyecto tiene como horizonte una
duracién de 06 meses para su implementacion.

DEFINICION DEL PRODUCTO DEL PROYECTO: DESCRIPCION DEL PRODUCTO, SERVICIO O CAPACIDAD A GENERAR.

El alcance del proyecto del SMW permitird optimizar el proceso de matricula del centro educativo
permitiendo de esta forma optimizar el consumo de recursos y brindar una mejor atencion las 24
horas a los apoderados.

DEFINICION DE REQUISITOS DEL PROYECTO: DESCRIPCION DE REQUERIMIENTOS FUNCIONALES, NO FUNCIONALES,

DE CALIDAD, ETC., DEL PROYECTO/PRODUCTO

e El proyecto deberd culminar con la capacitacion a los usuarios y entrega de manual de
usuario digital.

e Todo los procesos del SMW debera estar gestionados por el usuario administrador.

e Se debera cada semana generar un back-up del proyecto y de la base de datos como
prevencion.

OBJETIVOS DEL PROYECTO: METAS HACIA LAS CUALES SE DEBE DIRIGIR EL TRABAJO DEL PROYECTO EN TERMINOS DE LA
TRIPLE RESTRICCION.

1. ALCANCE El proyecto contempla el disefio e |Aprobacién de todos los
implementacion de un SMW en el proceso | entregables por el cliente
de matricula.

2. TIEMPO El proyecto debe terminar en el plazo | Concluir el proyecto en un plazo
estipulado de 06 meses

3. Costo El presupuesto del proyecto es de S/.|No exceder el presupuesto
6,000.00 proyectado inicialmente
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DESIGNACION DEL PROJECT MANAGER DEL PROYECTO.

NOMBRE Osorio Alvarez, Neil Angelo | NIVELES DE AUTORIDAD
REPORTA A Director

Aprueba el SMW
SUPERVISA A Analista Programador

CRONOGRAMA DE HITOS DEL PROYECTO.

HITO 0 EVENTO SIGNIFICATIVO

FECHA PROGRAMADA

Inicio del Proyecto
1. Analisis.
2. Disefio.
3. Implementacién
4. Pruebas

Fin del Proyecto.

ORGANIZACIONES O GRUPOS ORGANIZACIONALES QUE

ORGANIZACION 0 GRUPO ORGANIZACIONAL

Junio 2013

Julio 2013

Septiembre 2013

Octubre 2013

Diciembre 2013

INTERVIENEN EN EL PROYECTO.

ROL QUE DESEMPENA

ADMINISTRADOR DE BAC-KUP

Persona responsable de generar back-up del
proyecto y de la base de datos
semanal/mensual, si terceros eliminasen el
proyecto el tendra la capacidad de reestablecer
el proyecto conforme al Ultimo back-up
solicitado.

PRINCIPALES AMENAZAS DEL PROYECTO (RIESGOS NEGATIVOS).

Falta de recursos asignados al proyecto

Inadecuada definicidon del alcance

Falta de compromiso del equipo del proyecto

Ampliacién de los plazos en los entregables
Cambios en los puestos de trabajo del centro educativo
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PRINCIPALES OPORTUNIDADES DEL PROYECTO (RIESGOS POSITIVOS).

El desarrollo de la implementacion del SMW permita implementar otros procesos en el centro

educativo.

PRESUPUESTO PRELIMINAR DEL PROYECTO.

CONCEPTO MoNTO
Jefe proyecto, analista-Programador, 18,000.00
Otros 10,000.00
TOTALS/: S/. 28,000.00

PROMOTOR QUE AUTORIZA EL PROYECTO.

NOMBRE EMPRESA CARGO FECHA
Nole Zapata, Jose Colegio Adventista | Director del Colegio|12/06/2013
Espaiia Adventista Espafia.
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Anexo E: Analisis sin el sistemay con el sistema.

Antes del Sistema

Después del Sistema

1. Se utiliza papel en fisico y/o programas de
ofimatica bdsico para los registros de datos de
matricula de los alumnos, ocasionando perdida de
estos datos y por ende inseguridad de las mismas,
en el Ultimo proceso de matricula hubo 80
matriculados en primaria de los cuales 16
matriculados perdieron su informacién, estos
representan el 100% de matriculados que perdieron
su informacién.

2. Se realiza una mala organizacion y estructuracion
tanto a nivel interno de la institucion como también
externo, generando asi que se formaran largas colas
para los padres de familia para el registro de
matricula de los alumnos y por ende lentitud en el
servicio de atencién e incomodidad de los padres de
familia, cada atencién demora aprox. 40 minutos.

3. Se almacena todos los registros de matricula de
todo el alumnado en un espacio aislado de 60m? de
forma desordenada lo cual lleva a la confusién de las
personas nuevas/antiguas a cargo, lo cual genera los
problemas de duplicidad de datos y por ende la falta
de confiabilidad de dicha informacion, en el ultimo
proceso de matricula hubo 90 matriculados en
primaria de los cuales 15 presentaron datos
duplicados, estos representan el 100% de
matriculados que presentaron duplicidad en sus
datos.

4. Costos excesivos en recursos humanos vy
materiales. Siendo dos personas las encargadas del
registro de matricula.

1. Se utiliza la internet para los registros de datos de
matricula de los alumnos en relacién al ultimo
proceso de matricula solo 2 matriculados perdieron
su informacién por motivos de caidas del servidor
gratuito el cual representa el 95% del total de
matriculados de los cuales se redujo la perdida de
informacion, por medio de la incorporacién de la
base de datos y por ende proporcionando la
seguridad de la informacion (back-ups semanales).

2. Se realiza una buena organizacion vy
estructuracion de las colas en donde se redujo el
tiempo de espera de los padres de familia en gran
medida ahora cada alumno nuevo demora para
matricularse aprox. 15 minutos y alumno antiguo 10
minutos de manera online triplicando la capacidad
para atender para la matricula del alumno por ende
se incrementa la rapidez y fluidez de las atenciones
para los padres de familia y/o apoderados.

3. Se almacena los registros de matricula en una
base de datos en relacién al ultimo proceso de
matricula ningin alumno ha presentado duplicidad
de su informacion el cual representa el 100% del
total de matriculados de los que no se presentd
duplicidad de datos proporcionando asi Ia
confiabilidad de la informacion.

4. Ahorro de costo en la contratacion de solo un
personal en el proceso de matricula y asi como el
ahorro en millares de papel, fotocopias y otros.
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Anexo F: Acta de capacitacion a los usuarios del sistema

NOMBRE DEL PROYECTO: ACTA DE CAPACITACION

Sistema de Matricula Web

CODIGO: SMW-001 Version: 1.0 Fecha de emision:12/12/2013 Pag.
Dirigida por: Osorio Alvarez, Neil Angelo Fecha:12/12/2013 Acta N°:001

Modulo (tema):Capacitacion de usuarios Lugar: Av. Espafa | Duracion: 120 min

605,Brefia, Lima

Objetivo:
1. Aprender a usar correctamente el sistema.

2. Mejorar el conocimiento en informética de los trabajadores.

Temas tratados:

. Ingresar al sistema

. Funcionalidad general

. Funcionalidad en botones principales

. Realizar mantenimientos (Crear, editar, eliminar y listar)
. Registrar a un alumno nuevo

. Registrar a un alumno antiguo

. Generar ficha de matricula en PDF

. Reportes de alumnos, usuarios y profesores.

© 00 N O O A W N P

. Salir del sistema

Conclusiones y Observaciones:
Se desarrollé el sistema, en el transcurso he aprendido mucho ya que tuve la oportunidad de
analizar, desarrollar e implementar el proyecto y con eso ayudar al colegio que me brindo

conocimientos en mi adolescencia.

Es importante mencionar que al principio se presenté un aura de rechazo hacia el sistema
porque pensaban (que perderian el trabajo, que seria dificil de entender, etc.). Pero cuando se

les explico que con el tiempo era necesario, pues comenzaron a brindar informacion.
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NOMBRE DEL PROYECTO:

Sistema de Matricula Web

ACTA DE CAPACITACION

CODIGO: SMW-001 Version: 1.0

Fecha de emisioén: 12/12/2013

Pag.

Dirigida por: Osorio Alvarez, Neil Angelo

Fecha: 12/12/2013

Acta N°: 001

Modulo (tema): Capacitacion de usuarios

Lugar: Av.
605,Brefa, Lima

Espafa

Duracion: 120 min

N° | Apellidos y | Correo electronico cargo Area o | DNI Firma
Nombres Unidad
1 Nole Zapata, Jose | pepenole@lanet.com. | Director Direccion 16788635
Alberto pe
2 Hermitafio daniloh@gmail.com Soporte técnico | Soporte 42538811
Paredes, Danilo técnico
3 Farfan Martinez, | ffarfan@gmail.com Coordinador de | Ensefianz | 23883116
Felipe nivel secundario | a

Nole Zapata, Jose Alberto

Farfan Martinez, Felipe

) /
~— —/fég’iﬁ

Hermitafio Paredes, Danilo
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Anexo G: Matriz de Investigacion.

TITULO: DISENO E IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE MATRICULA WEB USANDO SOFTWARE LIBRE EN EL CENTRO EDUCATIVO “ESPANA”, DISTRITO —

BRENA 2013

TIPO DE INVESTIGACION:

- PREGUNTA DE OBIJETIVO PREGUNTAS DE : -
PROBLEMATICA INVESTIGACION GENERAL INVESTIGACION OBJETIVOS ESPECIFICOS ACCIONES MARCO TEORICO

En el afio 2013 el
colegio Espafia con 68
afios de
funcionamiento
matriculo 150 alumnos,
el promedio de demora
de matricula es de 45
minutos por alumno,
durante ese tiempo ha
generado 2 millones de
archivos que ocupan un
ambiente de 60m2 el
colegio prevé alrededor
de 5 personas con la
finalidad de llevar a
cabo este proceso de
matricula, que como
también vemos es
lento. Asi mismo, otro
problema es el
econdmico debido a los
altos costos de los
recursos utilizados.

CAUSAS:

La falta de una
herramienta
tecnoldgica que

¢De qué manera
se podra mejorar
el proceso de
matricula en el
Centro Educativo
Espafia del
Distrito de
Brefa?

APLICADA

Disenar e
implementar un
sistema de
matricula web
usando software
libre en el centro
educativo
Espafia del
distrito de
Brena.

PE1: ¢Como evitar la
pérdida de informacién
y duplicidad de datos
en el Centro Educativo
Espafia?

PE2: {Como se reducira
el tiempo de atencion
al usuario, en el
proceso de matricula
con la implementacion
del modulo de
matricula web en el
Centro Educativo
Espana?

OE1: Diseiiar una base

de datos para disminuir

la perdida de

informacidn y duplicidad

de datos.

OE2: Reducir el tiempo
de atencion al usuario,
en el proceso de
matricula con la
implementacion del
maodulo de matricula
web.

Accl-0.E. 1

e Investigar el modelo entidad
relacion para el disefio de la
base de datos.

Acc2-0.E. 1

o |dentificar los campos
principales para evitar la
duplicidad de datos y realizar la
normalizacién en la base de
datos.

Acc3-0.E. 1

e Seleccionar un SGBD
adecuado para el sistema.

Acc1-0.E.2

Conocer que proceso se quiere
reducir

Acc2-0.E.2

Conocer cudl es el tiempo de
atencion al cliente.
Acc3-0.E. 2

identificar el proceso critico
para el médulo de matricula.

M.T.Acc1-0.E. 1

Definicion del MER para disefiar
la BD.

M.T.Acc2-0.E. 1

Conocer y determinar las claves
primarias, foraneasy
normalizacién de datos.
M.T.Acc3-0.E. 1

Conocer las caracteristicas y
ventajas de MySQL

M.T.Acc1-0.E.2

Definicion de reducir, mejorar.
M.T.Acc2-0.E.2

Conocer un flujo grama del
proceso de matricula del
estudiante.

M.T. Acc3-0.E.2

Conocer como disefiar un
prototipo del médulo de
matriculas.
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permita mejorar los
procesos de matricula,
pagos de la institucion
educativa y la
optimizacién de
recursos en dicho
proceso.

Asi mismo la falta de
adaptacion a los
cambios tecnolégicos,
gran demanda de
alumnos por matricular,
bajo presupuesto, etc.

PE3: éComo se podra
reducir el consumo de
recursos con la
implementacién del
sistema de matricula
web en el Centro
Educativo Espafia?

PE4: ¢Como se podra
obtener informacion
de los alumnos en el
proceso de matricula

en el Centro Educativo

Espafia?

OE3: Optimizar el
consumo de recursos
con la implementacién
del sistema de matricula
web.

OE4: Obtener reportes
del proceso de matricula
para mejorar la
informacidn al usuario
con la implementacién
del médulo de reportes.

Acc.1-0.E.3

Conocer la situacién deseada
del proceso a resolver.
Acc.2-0.E. 3

Identificar los principales
recursos utilizados en el
proceso.

Acc.3-0.E. 3

Determinar la cantidad
necesaria de los recursos usados
en el proceso.

Acc.1-0.E. 4

Conocer las decisiones
importantes del proceso.
Acc.2-0.E. 4

Identificar los principales
reportes del proceso.
Acc.3-0.E. 4

Determinar los filtros mas
adecuados para el médulo de
reportes.

M.T.Acc.1-0.E.3
Definicion de AS- ISy TO- BE.
M.T.Acc.2-0.E.3

Conocer los recursos en un
proceso de matricula.
M.T.Acc.3-0.E.3

Conocer el uso adecuado y
eficaz de recursos en un
proceso.

M.T.Acc.1-0.E.4

Definicion de toma de
decisiones.

M.T.Acc.2-0.E. 4

Conocer la importancia de un
reporte.

M.T.Acc.3-0.E. 4

Datos importantes que debe
contener el médulo de reportes
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OBJETIVO 1

OBJETIVO 2

OBJETIVO 3

OBJETIVO 4

DESARROLLO

* Disefio del modelo conceptual, I6gico de
la B.D.

e Disefio de las tablas, campos con PK y FK,
las relaciones y restricciones de la BD.

¢ Disefio del modelo fisico en MySQL.

e Disefio del flujo grama de la situacion
actual a investigar.

® Conocer los tiempos de atencion del
cliente en el proceso.

¢ Disefio de los prototipos principales del
sistema, usando lenguaje PHP.

e Disefiar el modelo AS- IS y TO- BE del
proceso de estudio.

o |dentificar los requerimientos y recursos
del proceso de matricula.

® Programar las funcionalidades del
sistema para utilizar adecuadamente y
minimizar recursos en el proceso.

o |dentificar los requerimientos en una
toma de decisiones.

o Disefiar el médulo de reportes del
sistema.

® Programar y Disefiar los formatos a
usarse en los reportes.

Anexo G: Matriz de investigacion.

EVALUACION

*E| sistema tiene la capacidad de poder ampliar
funcionalidades ante nuevas circunstancias o
servicios como por ejemplo, medios de pagos
electrénicos.

¢ El médulo cuenta con una interfaz de usuario
amigable e intuitiva que reduce el tiempo de
atencion del proceso o servicio.

oE| sistema cuenta con mdédulos amigables y faciles
de utilizar para mejorar los procesos de lo cual
ayudara a que se ejecute y rinda de manera
esperada.

oE| sistema cuenta con un médulo de reportes de
acuerdo a la necesidad del usuario administrativo o
padre de familia lo cual ayudara a su uso adecuado

CONCLUSIONES

* Se disefi6 el modelo de datos y asi
disminuir la perdida de datos, reducir el costo
de licencia del software a cero, ya que es un
software libre.

¢ Se reduce el tiempo de espera en atencién
con respecto al usuario, con este nuevo
sistema. * Se optimiza la toma de
decisiones ya que cuenta con reportes
personalizados y una sencilla manera de
entender los procedimientos.

¢ Se concluye que con la implementacion del
sistema de matricula web se optimiza el
tiempo de registro de acuerdo a la
disponibilidad del usuario.

* Se logré implementar el médulo de
reportes con el cual el uso del sistema de
matricula web permite una mayor usabilidad
y seguridad en la informacion y uso de los
recursos (hardware, software, trabajadores)
en el centro educativo.

RECOMENDACIONES

Se recomienda integrar la base de datos
con los futuros sistemas de informacién
que se requieran implementar y de esta
manera tener una sola base de datos
consolidada para poder desarrollar un
sistema integrado para el Colegio.

e Integrar este sistema actual a una
“Home Page” del Centro Educativo con la
finalidad de brindar un servicio
completo.

e Ajustar el modelo actual considerando
a los alumnos como un recurso a asignar
y los tipos de estos como son becados,
semi-becados o normales para el
proceso de matricula.

Si se planifica desarrollar futuros
sistemas de informacion, realizarlo por
modulos, los cuales se puedan integrar
facilmente al sistema actual.
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Anexo H: Manual del sistema

El propdsito de este Manual es facilitar al usuario de forma visual, escrita y con palabras bdésicas la
administracion del Sistema de Matricula Web.

1.-IMPLEMENTACION DEL SISTEMA
a) Requerimientos de hardware
Contar con:

e Computadora personal
e Conexidn a Internet

b) Requerimientos de software
Contar con:

e Sistema operativo (Windows, Linux)
e Navegador web (Google Chrome, Mozilla Firefox, Internet Explorer u otro)

2.-INGRESANDO AL SISTEMA

Dentro de su navegador, teclee la siguiente direccion electrdnica:

http://www.colegioadventistaespafia.com/

Inmediatamente después, el sistema solicita Usuario y Contrasefa, datos que seran generados y
proporcionados por el Administrador de la Institucién cuando sea un Alumno Antiguo.
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Y)

EDUCACION
ADVENTISTA

SISTEMA DE MATRICULA

Codigo de

Usuario: Samn

(=)

o

;Olvidaste tu contrasefia?
2No eres alumno todavia?

Ingresar

Ingrese su Codigo de Usuario y
Contraseiia. luego
haga clic en el boton Ingresar.

Si tiene alguna duda o problema al momento
de ingresar

escribenos al correo
espana_online@colegioespana.edu.pe.

3.-FUNCIONALIDAD GENERAL

Las pantallas del sistema se dividen en tres zonas:

Usuario

Profesor 2

Zona de Listado u opciones

1

Zona de Menu
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Botones y barras

La forma de utilizar este sistema es similar en cualquier aplicacion que use Windows/Linux, también
puede usar los comandos del teclado para activar y seleccionar opciones, asi como la funcionalidad
a través del raton.

Cabe mencionar que, en algunos mddulos del sistema, los botones y las barras pueden estar visibles
o no, dependiendo de las acciones a ejecutar.

Los botones principales se encuentran dentro de la zona o drea de trabajo y son los siguientes:

Nuevo Este botén al dar clic en él se genera el nuevo cédigo auto
incremental del registro

Listar Este botdn al dar clic en él permite mostrar en un listado todos los
registros de forma ascendente.

Actualizar Este botdn al dar clic en él permite actualizar la informacién del
registro buscado.

Eliminar Este botdn al dar clic en él permite eliminar de la base de datos al
registro buscado.

Ag regar Este botdn al dar clic en él permite agregar en la base de datos un
nuevo registro.

Buscar Este botdn al dar clic en él permite buscar al registro por su cédigo.

Este botdn al dar clic en él permite almacenar y mostrar la firma del
apoderado y del alumno.

Subir Firmas

| -Seleccione—- ¥ | Despliegue una lista de opciones a elegir
[_ Seleccionar archive | Ningiin archi.. seleccionada Ese botdn permite adjuntar un archivo.
n Ese botdn muestra un calendario virtual para elegir fecha.

Los botones y los desplegables descritos con anterioridad se encuentran en cada uno de los
maddulos, con las diferentes opciones disponibles para realizar acciones especificas al mddulo
correspondiente.

Almacenamiento de Archivos
El sistema permite el almacenamiento de archivos para su consulta en el sistema web.

Pueden ser archivos con extensién (.png, .jpg) tamario estandar.
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4.- {COMO REGISTRAR A UN ALUMNO NUEVO?
Los mddulos que integran el sistema se encuentran en la zona de menu y son los siguientes:

4.1 Mdédulo de Usuario

En esta pantalla permite registrar usuarios. En el caso que sea alumno nuevo previamente
el administrador debera buscar si existe el usuario e ingresar los datos en el menu
mantenimiento/usuario, luego en ingresar la informacion solicitada en los campos
posteriores, guardar y el usuario ya se encuentra registrado.

Pasos para registrar un nuevo Usuario
1) Hacer clic en el botdn ‘Nuevo’ el cual generara un nuevo cdédigo.
2) Completar los campos del formulario.
3) Hacer clic en el botdn ‘Agregar’ el cual registrara al nuevo usuario.

4) Por ultimo, hacer clic en el botdn ‘Listar’ para visualizar al nuevo usuario en la parte
inferior.

Pasos para editar un Usuario
1) Hacer clic en el botdn ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo del usuario en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.
4) Completar con nueva informacion los campos que veas convenientes.
5) Hacer clic en el botdén ‘Actualizar’.
Pasos para eliminar un Usuario
1) Hacer clic en el boton ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo del usuario en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.

4) Hacer clic en el botén ‘Eliminar’.
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Madulo de Usuario

Usuario
Buscar —

Datos Personales

MISSCUlr

Jesus Maria

Datos de Cuenta

Usuario

Tipo de acceso

Contrasenia

Nuevo Listar Actualizar Eliminar
Agregar
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4.2 Médulo de Alumno

En esta pantalla permite registrar alumnos. En el caso que sea alumno nuevo previamente el
administrador debera buscar si existe el alumno e ingresar los datos en el menu
mantenimiento/alumno, luego en ingresar la informacion solicitada en los campos posteriores, subir
firmas y guardar, el alumno ya se encuentra registrado.

Pasos para registrar un nuevo Alumno
1) Hacer clic en el botdn ‘Nuevo’ el cual generara un nuevo cdédigo.
2) Completar los campos del formulario.
3) Hacer clic en el botdn ‘Agregar’ el cual registrara al nuevo alumno.

4) Por ultimo, hacer clic en el botdn ‘Listar’ para visualizar al nuevo usuario en la parte
inferior.

Pasos para editar un Alumno
1) Hacer clic en el botdn ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo del alumno en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.
4) Completar con nueva informacion los campos que veas convenientes.
5) Hacer clic en el botén ‘Actualizar’.

Pasos para eliminar un Alumno
1) Hacer clic en el botdn ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo del alumno en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.
4) Hacer clic en el botén ‘Eliminar’.

Pasos para subir firma del Apoderado y del Alumno
1) Hacer clic en el boton ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo del alumno en el campo ‘Buscar’.
3) Seleccionar la firma del apoderado y la del alumno

4) Hacer clic en el botdn ‘Subir Firmas’.
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Madulo de Alumno

Alumno

Buscar I Susca

Codigos del Alumn

s

Da%ws del Alumno

e T

Fout o
ETET—— =

Jeses Mara

Observaciones

Otservacones

Nuevo Listar Actualizar Ekmenar
Agroegar
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4.3 Médulo de Pago

En esta pantalla permite registrar pagos. En el caso que sea pago nuevo previamente el
administrador deberd buscar si existe el pago e ingresar los datos en el menu mantenimiento/pagos,
luego en ingresar la informacion solicitada en los campos posteriores, subir comprobante de pagoy
guardar, el pago ya se encuentra registrado.

Pasos para registrar un nuevo Pago
1) Hacer clic en el botdn ‘Nuevo’ el cual generara un nuevo cdédigo.
2) Completar los campos del formulario.
3) Hacer clic en el botdn ‘Agregar’ el cual registrara al nuevo pago.

4) Por ultimo, hacer clic en el boton ‘Listar’ para visualizar al nuevo pago en la parte
inferior.

Pasos para editar un Pago
1) Hacer clic en el botdn ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo del pago en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.
4) Completar con nueva informacion los campos que veas convenientes.
5) Hacer clic en el botén ‘Actualizar’.
Pasos para eliminar un Pago
1) Hacer clic en el boton ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo del pago en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.
4) Hacer clic en el botén ‘Eliminar’.
Pasos para subir Boucher de Pago
1) Hacer clic en el botdn ‘Listar’.
2) Copiar el codigo del pago en el campo ‘Buscar’.
3) Seleccionar ‘Tipo de pago: Depdsito’
4) Seleccionar el Boucher de pago

5) Hacer clic en el botén ‘Submit’.
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Moddulo de Pago

Buscar

Datos de Pago
Codigo de Pago
Codigo de Alumno

Fecha de Pago
Monto de Pago

Tipo de Pago
Nuevo Listar Actualizar Eliminar
Agregar
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4.4 Mdédulo de Matricula

En esta pantalla permite registrar matriculas. En el caso que sea matricula nueva previamente el
administrador debera buscar si existe la matricula e ingresar los datos en el menu
mantenimiento/matricula, luego en ingresar la informacién solicitada en los campos posteriores,
guardar y generar la ficha de matricula, la matricula ya se encuentra registrada.

Pasos para registrar un nuevo Matricula
1) Hacer clic en el botdn ‘Nuevo’ el cual generara un nuevo cddigo.
2) Completar los campos del formulario.

3) Al digitar el cédigo de pago automaticamente va aparecer el nombre del alumno en la
parte derecha.

4) Hacer clic en el botdn ‘Agregar’ el cual registrara la nueva matricula.

5) Por ultimo, hacer clic en el botdn ‘Listar’ para visualizar la nueva matricula en la parte
inferior.

Pasos para editar una Matricula
1) Hacer clic en el botdn ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo de matricula en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.
4) Completar con nueva informacion los campos que veas convenientes.
5) Hacer clic en el botdén ‘Actualizar’.
Pasos para eliminar una Matricula
1) Hacer clic en el boton ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo de matricula en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.
4) Hacer clic en el botén ‘Eliminar’.
Pasos para generar Ficha de matricula
1) Hacer clic en el botdn ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo de matricula en el campo ‘Buscar’.

5) Hacer clic en el botén ‘Generar’.
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Madulo de Matricula

Ficha de Matricula
Buscar s Buscar

Datos de Matricula

Coadigo de Matricula MOo0o0o1
Caodigo de Pago 0001 Almorin Torrgjon, Jon Eider

Mes de Matricula Marzo r

pa—
Tipo de Alumno

Grado Inicial

Nuevo Listar Actualizar Eliminar Agregar Generar

C' | [1 colegioadventistaespaiia.com/ficha_matricula.php

ficha_matricula.php

FICHA DE MATRICULA FECHA: 05/04/2016

"COLEGIO ADVENTISTA ESPANA" RUC: 10469580691
Av. Espaiia 617, Breiia, Lima

R s ARO ESCOLAR 2016

EDUCACION

ADVENTISTA

DATOS DEL ESTUDIANTE

N° Matricula: Mmooat

Apellido Paterno Almorin Apellido Materno: Torrejon
Nombres: Jon Eider Fecha de Nacimiento: ~ 10-01-2010
Edad: 6 Telefono 3785980
Direccion Av.Felipe Salaverry 261
N°de Hermanos: 2 Lugar entre hermanos: 1
Colegio de Procedencia: NINO JESUS DE PRAGA

Distrito: Jesus Maria

DATOS DEL PADRE

Nombres: Almorin Romero, Segundo Oscar

Fecha de Nacimiento: 15-10-1973 DNI: 40027625
Tipo de Educacién: Universitario Titulado Celular: 994053588
Profesion/Oficio: Sociologi-a

Domicilio: Av.Felipe Salaverry 261

E-mail salmorin@hotmail.com
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5.- éCOMO REGISTRAR A UN ALUMNO ANTIGUO?

Primer Paso

1) El alumno o Apoderado actualiza la informacién del postulante

2) Hacer clic en el botén “Actualizar” para actualizar la informacién del postulante

€& - C | [} colegioadventistaespafia.com/principal_alumno.php

PASO 1 Actisars em s 4 s

Segundo Paso
1) Adjunta Boucher que se vea lo mejor posible.

2) Hacer clic en el botdn “Subir boucher” para guardar la imagen del Boucher y el administrador
pueda comprobar su veracidad.

3) Aparecerd un mensaje “La imagen fue exitosamente subida”

—

C' [ colegioadventistaespafia.com/principal_alumno2.php

X
(%

PASO 2! Adjunte boucher de pago.

Adjuntar boucher boucherjpg

*Los unicos formatos permitidos son
*ijpgy ~.png

Subir Boucher
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Tercer Paso

El colegio se pondrd en contacto con el apoderado o alumno via telefénica o e-mail para
informarle si procedié o se denegé el Boucher de pago. Dandose por concluido asi la matricula de
un alumno antiguo.

bt
2
y

o
[[1]

€ C' | [} colegioadventistaespafia.com/principal_alumno3.php

PASO 3! SONRIA.

El proceso de matricula Online ha finalizado, dentro de un plazo menor a 24
horas recibira un mensaje en su bandeja de entrada o una llamada a su
numero celular indicando la conformidad del proceso. Gracias

6.- MODULO DE PROFESOR

En esta pantalla permite registrar profesores. En el caso que sea profesor nuevo previamente el
administrador debera buscar si existe el profesor e ingresar los datos en el menu
mantenimiento/profesor, luego en ingresar la informacion solicitada en los campos posteriores,
guardar y el profesor ya se encuentra registrado.

Pasos para registrar un nuevo Profesor
1) Hacer clic en el boton ‘Nuevo’ el cual generara un nuevo cédigo.
2) Completar los campos del formulario.
3) Hacer clic en el botén ‘Agregar’ el cual registrara al nuevo profesor.

4) Por ultimo, hacer clic en el botdn ‘Listar’ para visualizar al nuevo profesor en la parte
inferior.

Pasos para editar un Profesor
1) Hacer clic en el botdn ‘Listar’.
2) Copiar el cédigo del profesor en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.
4) Completar con nueva informacidn los campos que veas convenientes.
5) Hacer clic en el botén ‘Actualizar’.
Pasos para eliminar un Profesor

1) Hacer clic en el botdn ‘Listar’.
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2) Copiar el cédigo del profesor en el campo ‘Buscar’.
3) Hacer clic en el botén ‘Buscar’.

4) Hacer clic en el botén ‘Eliminar’.

Profesor

Buscar

Datos del Profesor

Codigo del Profesor

Nombres

Apeliidos
Sexo
Telefono
Distrito
Direccion

Curso

Nuevo Listar Actualizar Eliminar Agregar
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7.- REPORTES

En esta pantalla permite mostrar los reportes por Alumnos en General, Alumnos por Grado,
Usuarios General, Profesor General

Alumnos General

Alumnaos por: Grado

Lisnarios General

verDatosAlumnos.php

COLEGIO ADVENTISTA ESPANA

EDLICACION

ADVENTISTA

Repaorte Alumnos an General 11/042HE

Ar Felipe Salaveny D0l

Roger Awda Laheriad 382

Volanda A Mlggur] Corvaies 444

Jowe fira Caris v Mok de Frerob £34

Hoger Adrin A Carmires Fieal 4314

Dernmgn Fracisce [Calle Aliscn 590

Cigbia . Primcro de Blavo 5669

Elenze Karin A Taena 5090

Calle Risa 350

[Calle Chanchon 437

A lla Laberiad 472

[Joron Restasracion 15§ 4293451

Arv. lquiten 342 BN

Ir. Iislia 563 ATRBITR

AvAurclio Mrogueads T34 FTREL40

v Slevics 115 KB4 T504
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verDatosAlumnosGradoPDF.php

Formando Jovenes con Excolencias

i COLEGIO ADVENTISTA ESPANA
)

EDUCACION

AIDVENTISTA
Reporte Alumnos en General

Grado:  5°do Secundaria

11082016

naone Edgar Wacenie

An Low Proceres T2

AS

A Abancay 56T

A, Arcriics §56

A Taema 367

A, Brasd ¥

| be. Toraca £

An Venersela 915

e

A, Sm Felipe 163

TR

An Micxicn 91

B4 1055

A Takea 147

4185565

A Aurclie Mirequmada 565

X254053

An Prslongacion lqui 9T

501141

A Talkea 113

ERLTTY

b Inslia 805

4382770

[Calle Cieneral Ovisegrme 751

| Calle Encizas 618

verDatosUsuarios.php

COLEGIO ADVENTISTA ESPANA

%@ B0 ADVENTESTA Fapi

EDUCACION

ADVENTISTA

Reporte Usuarios en General

1110812016

HHHUHHHHE

]
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COLEGIO ADVENTISTA ESPANA

gy T

II LCACION
ADVENTISTA

Reporo Profosores on Gonaral 111042016

A e Pafa 513

Azl s 978

s ligmal Carvanaon 180

Calle ara 215

Calle L. Forvaion 397

A Varmaia 58

A S Flwics i

B Tarics 785

g 1

8.- SALIR DEL SISTEMA

Por ultimo, si desea cerrar sesion haga clic en la opcién ‘Ayuda’ en el botdn ‘Salir’, y el sistema le
mostrara la pantalla de ingreso; si desea salir definitivamente del sistema.

—m——
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