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Resumen 

 

Objetivo: Determinar el nivel de agresividad en estudiantes de enfermería de la 

Universidad de Ciencias y Humanidades, Los Olivos – 2019. 

Material y método: Es de enfoque cuantitativo, de diseño no experimental, 

descriptivo y de corte transversal. La técnica de recolección de datos fue la 

encuesta y el instrumento de recolección, el cuestionario de Buss y Perry. 

Resultados: En relación al nivel de agresividad global, los estudiantes de 

enfermería de la Universidad de Ciencias y Humanidades, muestran una 

tendencia de niveles bajos representados por el 55.1% del total, seguido del 

29.8% en el nivel medio y el 15.1% del nivel bajo. Sobre las dimensiones, la 

agresividad física fue la única que obtuvo mayor porcentaje en el nivel medio con 

el 51.4% de los encuestados, el resto de las dimensiones mostraron tendencia a 

los niveles bajos de agresividad; es así que la agresividad verbal obtuvo el 40.4%, 

ira 57.6% y hostilidad 56.3% 

Conclusiones: En el nivel de agresividad global, predominó el nivel bajo. En la 

dimensión agresividad física, predominó el nivel medio. En las dimensiones 

agresividad verbal, ira y hostilidad; se observó una tendencia a niveles bajos de 

esta. 

 

Palabras clave: Agresión, estudiantes de enfermería, enfermería (Fuente: 

DeCS) 

 

 

 

 

 

 



 

 

Abstract 

 

Objective: To determine the level of aggressiveness in nursing students of the 

University of Sciences and Humanities, Los Olivos - 2019. 

Material and method: It is quantitative, non-experimental, descriptive and cross-

sectional. The data collection technique was the survey and the collection 

instrument was the Buss and Perry Questionnaire. 

Results: In relation to the level of global aggressiveness, nursing students of the 

University of Ciencias y Humanidades tend to low levels of aggressiveness with 

55.1% of the total, followed by 29.8% in the medium level and 15.1% in the low 

level. On the dimensions, physical aggression was the only one that obtained the 

highest percentage in the medium level with 51.4% of the respondents, the rest 

of the dimensions had a tendency to low levels of aggression, so verbal 

aggression obtained 40.4%, Anger 57.6% and hostility 56.3%. 

Conclusions: In the level of global aggressiveness prevailed in low level. In the 

physical aggressiveness dimension, the average level prevailed. In the verbal 

aggressiveness, anger and hostility dimensions, a tendency to low levels of 

aggressiveness was observed. 

 

Keywords: Aggression; Nursing students; Nursing (Source: DeCS) 
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I. INTRODUCCIÓN 

La Organización Mundial de la Salud (OMS) conceptualiza la violencia como un 

acto de utilizar la fuerza física de forma intencional o mediante amenazas, ambas 

acciones pueden generar traumas físicos o psicológicos, llegando incluso hasta 

la muerte (1). 

La conducta agresiva en el ser humano puede ser vista de diferentes ángulos, 

puede ser un estado de adaptación o una forma que los individuos se ubiquen 

en una estructura social. No es considerada un trastorno, excepto si sobrepasa 

los niveles de intensidad. Cada individuo tiene formas distintas de expresar 

conductas agresivas; depende de su personalidad, presencia de enfermedades 

mentales o experiencias previas (2). 

El ser humano tiene tendencia a la violencia; en un informe emitido por la 

Organización Mundial de la Salud en el año 2012, hubo 475 000 muertes a causa 

de homicidios; obteniendo la mayor tasa en América con 28.5 homicidios por 

cada 100 000 habitantes (3). 

La mayoría de investigaciones al tratar sólo el tema de la violencia de género, no 

toman en cuenta la violencia juvenil, que se puede presentar en la etapa escolar 

como también en el ámbito universitario. 

Los actos violentos que se presentan en las universidades, pueden ocasionar 

daños materiales, ausentismo y daño físico. Una aproximación a este problema 

se planteó en una investigación realizada en la Universidad Nacional de 

Colombia, donde más del 40% resultaron ser agresores; manifestándose de 

diversas formas: Burlarse, amenazar, escribir mensajes en las paredes, golpear 

a estudiantes y profesores o usar armas (4). 

El Perú, es un país donde existe violencia, esta se manifiesta de diversas formas; 

se estima que el 65.2% de los jóvenes entre los 20 y 24 años de edad han sufrido 

violencia física, emocional o sexual (5). 

La población universitaria tiene una larga historia de actos violentos, 

especialmente en universidades públicas. En los últimos años, los cambios en la 
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ley universitaria han generado diversas protestas, ocasionando numerosos 

enfrentamientos con las autoridades. 

Muchos otros factores también influyen en las conductas violentas entre los 

universitarios, como ejemplo de ello tenemos la organización de las tareas o 

temor al fracaso. Algunas emociones como: La ansiedad, ira y depresión, 

influyen en sus desempeños (6). 

Cada carrera universitaria tiene un nivel de exigencia, basado en el plan de 

estudios. El área de salud posee mayor presión, debido a la responsabilidad que 

el futuro egresado tendrá en el cuidado de la vida humana. 

Los estudios de enfermería tienen como característica común la exigencia 

académica en la teoría y la práctica, a esto se suma la necesidad de una buena 

calidad durante la preparación, debido a la competencia existente (7). 

Enfermería es una profesión de carácter científico – humanístico en los diversos 

niveles de prevención. La razón de ser de la enfermera, es el cuidado holístico 

del individuo basado en la ética y responsabilidad; teniendo en cuenta las 

dimensiones biológicas, psicológicas y culturales (8). 

La Universidad de Ciencias y Humanidades ofrece la formación en la carrera de 

Enfermería; su misión es formar profesionales con valores, pensamiento crítico, 

responsables del cuidado integral del individuo, la familia y la comunidad. La 

malla curricular se desarrolla en diez ciclos académicos; los estudiantes llevan 

cursos básicos, generales, de especialidad e investigación, realizando prácticas 

preprofesionales en centros de salud y hospitales (9). 

En el transcurso de su formación, los estudiantes pueden experimentar diversos 

niveles de estrés, conductas agresivas, verbales o físicas; que se manifiestan 

diariamente con sus compañeros, familia y docentes. 

La Real Academia Española conceptualiza el término agresivo como una 

conducta propensa a ofender o faltar el respeto. El agresor puede atacar al 

individuo con el fin de alejarlo, defenderse o descargar su rabia. La agresión es 

multicausal; puede ser social, cultural, genético o familiar. Desde el punto de 
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vista psicológico, la variable que activa la conducta agresiva es la frustración; 

socialmente esta se adquiere por modelos y experiencias anteriores; 

biológicamente se relaciona con la necesidad de mantener la especie. Cuando 

se trata de influencia familiar, el modelo del investigador Gerald Patterson 

menciona que la familia es el principal centro de aprendizaje del comportamiento 

agresivo en el niño (10). 

También existen teorías que explican la agresividad, una de las más aceptadas 

es el condicionamiento clásico, donde menciona que el estímulo no es un premio 

si no que es provocado por el ambiente. La otra teoría es el condicionamiento 

operante, mencionando que primero debe aparecer la respuesta a alguna 

situación y después el reforzamiento positivo. Finalmente, la teoría del 

aprendizaje social destaca a la familia y la escuela como principales formadoras 

de la agresividad (11). 

Entonces, las formas de crianza tienen influencias sobre las conductas agresivas 

que pueden presentarse en el futuro. Existen cuatro estilos de crianza dentro de 

las familias desarrollando una de ellas, estas son: Democrático, permisivo, 

autoritario y negligente. Se ha observado que la forma de control de los padres 

puede desarrollar conductas agresivas, es decir al ser exigentes en el 

cumplimiento de responsabilidades, límites y supervisión constante a los hijos, 

conlleva a menores posibilidades de agresividad; sin embargo, el uso del 

chantaje emocional por parte de los padres ocasiona en mayor medida 

conductas violentas. Otras prácticas educativas pueden ser saludables, por 

ejemplo al expresan afecto, ser comunicativos o estimulando su autonomía (12). 

Una forma de agresión en la actualidad es el uso irresponsable en las redes 

sociales, utilizada con mayor frecuencia en la población adolescente y 

universitaria. En esta plataforma los actos de intimidación, hostigamiento y 

suplantación son formas de agresión, conocidas como ciberbullying. Un estudio 

colombiano, precisa que el 27.5% de universitarios fueron agredidos por redes 

sociales (13). 

En cualquier institución educativa, los estudiantes adquieren conocimientos para 

su formación académica y personal; en este proceso ellos aprenden a formar 
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parte de un grupo. Durante esta interacción se presentan conductas agresivas 

tales como: Insultos, acoso sexual, intimidaciones, amenazas, exclusión, 

discusiones y hasta agresiones físicas (14). 

El estudiante está expuesto al estrés con el fin de cumplir sus deberes; dejando 

de comer o dormir. Los síntomas que se manifiestan son: Tensión problemas 

gastrointestinales, disminución del apetito, taquicardia, sudoración, cefalea, 

sensación de ahogo y opresión en el pecho. Desde el punto de vista emocional, 

suele estar irritable, angustiado, enojado y con miedo a fallar (15). 

Los componentes de la conducta agresiva incluyen la propia agresión definida 

como la parte conductual. La hostilidad implica un proceso cognitivo donde se 

atribuye la intención de agresión; finalmente, la ira comprende los aspectos 

emocionales luego de pasar por una experiencia desagradable (16). 

Por ello la universidad debe brindar al estudiante no solamente conocimientos, 

si no también formas de mejorar sus relaciones personales; es decir tener una 

visión integral en la formación del futuro profesional, especialmente en las 

carreras ligadas a salud (17). 

La prevención de cualquier tipo de violencia es de suma importancia, los 

programas de desarrollo integral deben incluir a los jóvenes y adolescentes que 

experimenten riesgo social; se debe hacer difusión de normas legales, respeto a 

los derechos humanos, además de la diversidad genética, étnica, cultural y 

socioeconómica (18). 

El profesional de enfermería como parte del equipo de salud, realiza acciones 

preventivas y promocionales que favorezcan el cuidado de esta. En este sentido, 

el modelo de la Dra. Nola J. Pender estudia la forma que las personas toman 

decisiones sobre el autocuidado de su salud. Esta teoría permite valorar la 

importancia del cuidado de su salud; siendo responsables de crear condiciones 

favorables, autoconciencia reflexiva y relacionarse con su entorno desde el punto 

de vista biopsicosocial. En todo este proceso el profesional ejerce una fuerte 

influencia y da pautas para el cambio de conductas (19). 
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La enfermera al estar cerca de la comunidad, aplica sus conocimientos en el 

cuidado del individuo, ofreciéndole atención directa y cálida según el contexto 

psicosocial en el cual se encuentre. La enfermera plasma sus saberes mediante 

técnicas de consejería, apoyo emocional, psicoeducación, programas de 

adherencia y visitas domiciliarias (20). 

Yessica Blanco, Maira Matos y Deissy Vallejo (21), en Colombia, en el año 2015, 

realizaron un estudio titulado “Hostilidad, ira, agresión y rasgos de trastornos de 

personalidad en estudiantes de psicología de una universidad privada en 

Cartagena”; con el objetivo de describir características, identificar agresión, 

trastornos de la personalidad y estudiar patrones de asociación entre la agresión 

y la personalidad; concluyeron que los estudiantes se encuentran en un nivel 

medio según el cuestionario de Buss y Perry. 

Yajaira Hernández (22), en Venezuela, en el año 2013, realizó la investigación 

titulada “Afrontamiento y agresividad en estudiantes universitarios en la 

Universidad de Los Andes – Mérida – Venezuela”, con el objetivo de establecer 

la relación entre las estrategias de afrontamiento y agresividad; concluyó que el 

afrontamiento pasivo tiene una relación positiva con la agresión. 

José Gutiérrez, Cecilia Portillo (23) , en El Salvador, en el año 2016, realizaron 

un estudio titulado “Personalidad y conducta agresiva en jóvenes salvadoreños”, 

el objetivo fue analizar las dimensiones psicosociales de la violencia asociada al 

comportamiento agresivo juvenil; concluyeron que los varones tienen mayor 

riesgo a conductas violentas. Además, la personalidad y los factores sociales 

están relacionados de forma significativa con la conducta violenta. 

Saby Burgos (24), en Trujillo-Perú, en el año 2015, realizó la investigación 

titulada “Clima social escolar y su relación con la agresividad en alumnos 

universitarios en la ciudad de Trujillo”, el objetivo fue establecer la relación de 

ambas variables; concluyó que las dimensiones del clima social se relaciona de 

forma débil pero significativa con las dimensiones de agresividad. Predominó el 

nivel medio y alto de agresividad. 
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Milagros Rivera (25), en Lima – Perú, en el año 2017, realizó la investigación 

titulada “Dependencia emocional y agresividad en estudiantes de una 

universidad privada de Lima Sur”, el objetivo fue conocer la relación entre ambas 

variables; concluyó que no existe una correlación significativa entre la 

dependencia emocional y el nivel de agresividad. 

Vicenzo Montes (26), en Lima Perú, en el año 2015, realizó el estudio titulado 

“Uso de las redes sociales y agresividad en estudiantes de economía de una 

universidad nacional de Lima”, el objetivo fue determinar la relación entre las 

variables; concluyó que no existe relación significativa entre el uso de redes 

sociales y la agresividad, destacó el nivel alto y muy alto de esta. 

Los organismos internacionales e instituciones nacionales, tienen como prioridad 

dentro de sus políticas prevenir la violencia. La etapa universitaria se caracteriza 

porque el estudiante está constantemente expuesto a estrés; especialmente por 

cumplir con las asignaciones y evaluaciones académicas. La agresividad es una 

de las respuestas más comunes frente al estrés, la cual no necesariamente se 

puede expresar de forma física, sino también de manera verbal o con actos de 

ira u hostilidad. Puede ser dirigida no solamente a los pares del estudiante sino 

también a docentes y a su propia familia.  

Los estudios sobre la conducta agresiva son más frecuentes en la población 

adolescente según los repositorios de investigación de diferentes universidades, 

el valor teórico del estudio radica en llenar ese vacío de conocimientos existentes 

en la investigación de la agresividad en la población universitaria; sobre todo en 

las carreras de salud, para ello debe aprender a manejar sus emociones para 

brindar una atención de calidad. 

En relación al valor práctico del estudio, los resultados permitirán plantear 

estrategias de intervención preventivo – promocionales, dirigidas a los grupos 

vulnerables que favorezcan el control de las emociones. Estas estrategias 

pueden aplicarse a nivel grupal mediante campañas, ferias e intervenciones 

individuales a través de la consejería. 
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La relevancia social del estudio beneficiará a la población universitaria de la 

carrera de enfermería. 

Para darle valor metodológico al estudio, se empleó rigurosamente los pasos del 

método científico; además se empleó instrumentos validados nacional e 

internacionalmente para la valoración de los niveles de agresividad en la 

población estudiada. 

El objetivo de la presente investigación fue determinar el nivel de agresividad en 

estudiantes de enfermería de la Universidad de Ciencias y Humanidades, Los 

Olivos – 2019. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



17 

 

II. MATERIALES Y MÉTODOS 

2.1 Enfoque y diseño de investigación 

 

El presente estudio por sus características es de enfoque cuantitativo, ya que su 

variable es medible y cuantificable. Es de corte transversal porque se realizará 

en un momento dado del tiempo. El método que se utilizó fue descriptivo porque 

no hay manipulación de variables, estas se observan y se describen en la 

realidad a estudiar (27).  

2.2 Población 

La población estuvo conformada por 674 estudiantes matriculados en la Escuela 

de Enfermería de la Universidad de Ciencias y Humanidades, del I al X ciclo 

entre mujeres y varones en los turnos mañana y noche. La selección se obtuvo 

mediante muestreo probabilístico aleatorio, teniendo como resultado 245 

estudiantes. 

2.3 Variable(s) de estudio 

El estudio presenta la variable Nivel de agresividad, según su naturaleza es una 

variable cualitativa y su escala de medición es ordinal. 

Definición conceptual: La agresividad es una reacción que permite la descarga 

de estímulos nocivos hacia los demás; desde el punto de vista emocional son 

sentimientos de odio y deseos de dañar intencionalmente a un ser (26). 

Definición operacional: La agresividad es una reacción que tiene como fin 

ocasionar daño de forma intencional a los demás, sus componentes son: 

Agresión física, psicológica, hostilidad e ira; se hace presente en los estudiantes 

de enfermería en la Universidad de Ciencias y Humanidades, medido con el 

cuestionario de Buss y Perry. 

2.4 Técnica e instrumento de medición 

 

Técnica de recolección de datos:  
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La técnica empleada en la investigación para la recolección de datos fue la 

encuesta, esta técnica se aplica sobre una muestra; es decir a un grupo de 

sujetos representativos, para obtener la medición subjetiva u objetiva de esta 

población (28). 

 

Instrumento de recolección de datos:  

En relación al instrumento utilizado para cuantificar el nivel de agresividad en los 

estudiantes, se empleó el Cuestionario AQ de Agresión de Buss y Perry, creado 

en 1992. Este instrumento fue adaptado a la realidad peruana por Matalinares, 

Yaringaño, Uceda, Fernández, Huari, Campos y Villavicencio en el año 2012, 

sobre una muestra de 3632 jóvenes de secundaria entre los 10 – 19 años, 

provenientes de colegios de la costa, sierra y selva (29). 

El cuestionario consta de 29 preguntas, divididas en 4 dimensiones: Agresión 

física (9 ítems), agresión verbal (5 ítems), ira (7 ítems) y hostilidad (8 ítems). 

Cada pregunta consta de 5 alternativas de respuesta a las que se le asigna el 

puntaje respectivo, según se detalla a continuación: 

1 = Completamente falso. 

2 = Bastante falso. 

3 = Ni verdadero, ni falso. 

4 = Bastante verdadero. 

5= Completamente verdadero. 

El tiempo de aplicación del instrumento es de 20 minutos, puede desarrollarse 

de forma individual o en grupo. Para la calificación, se toma en cuenta que todas 

las preguntas sean positivas, excepto las preguntas 15 y 24. Los baremos para 

la calificación del nivel de agresividad y las dimensiones se detallan en el anexo 

C. 

En relación a la conceptualización de las dimensiones, los autores que realizaron 

la adaptación a la realidad peruana, consideran que la agresividad es una 
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respuesta que manifiesta el individuo cuando se siente amenazado y puede 

evidenciarse de forma física o verbal. Sobre la hostilidad, se hace referencia que 

las personas tienen juicios negativos sobre alguien y expresando comentarios 

acompañados de disgusto o desprecio. Finalmente, está la ira es definida  como 

un sentimiento de irritación, cuando nuestros derechos han sido vulnerados (30). 

Validez y confiabilidad de instrumentos de recolección de datos: 

La validez del constructo fue realizada mediante el análisis factorial exploratorio, 

explicando que el componente de agresión es el 60.819% de la acumulación total 

de la varianza, que demuestra la estructura del factor organizado en cuatro 

componentes. En relación a la confiabilidad, el resultado fue alto para la escala 

total (α=0,836); en el caso de las dimensiones, los resultados fueron menores 

pero aceptables: Agresividad física con 0,683, verbal 0,565, hostilidad 0,650 e 

ira con 0,552 (30). 

2.5 Procedimiento para recolección de datos 

2.5.1 Autorización y coordinaciones previas para la recolección de datos 

Las coordinaciones se iniciaron a mediados del 2019 con las autoridades de la 

Escuela Profesional de Enfermería de la Universidad de Ciencias y 

Humanidades. Para conocer las características de la población a estudiar, se 

solicitó la lista general de estudiantes, así como los horarios de clase; con esta 

información se realizó un cronograma de recolección de datos. 

La autorización para el ingreso a las aulas se obtuvo mediante una solicitud al 

director entregando como respuesta la carta de presentación; esta se mostró a 

cada docente de aula. 

Previo a la recolección de los datos, se coordinó también con cada delegada de 

aula, a fin de no interrumpir el avance académico por la encuesta, por motivos 

de exposiciones o evaluaciones. 
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2.5.2 Aplicación de instrumento(s) de recolección de datos 

Para la aplicación del instrumento se realizó un cronograma, el cual tuvo una 

duración de aproximadamente dos semanas, la razón principal fue la necesidad 

que cada estudiante tuviera mayores probabilidades de pertenecer a la muestra, 

pues existe un grupo que lleva cursos por creditaje, especialmente los 

matriculados en los primeros ciclos. 

En el caso de los estudiantes de III a VIII ciclo fue más accesible convocarlos, 

ya que su asistencia es regular. Para convocar a los estudiantes de los dos 

últimos ciclos, se esperó que tuvieran clases en aulas, ya que se encuentran 

realizando el internado a nivel comunitario u hospitalario. 

En todos los casos, luego del cálculo de la muestra por cada ciclo, con lista en 

mano se aplicó el cuestionario al azar. Previo a ello, se entregó a cada estudiante 

el respectivo consentimiento informado, donde se aceptaba la participación 

voluntaria en el estudio. 

2.6 Métodos de análisis estadístico 

Una vez concluido el proceso de recolección de datos, se procedió a la 

elaboración de la matriz con el uso del programa  SPSS (Statistical Package for 

the Social Sciences Statistics) versión 24.0. Al ser una investigación de carácter 

descriptivo, el programa facilitó el análisis de los datos, obteniendo las tablas de 

frecuencia de la variable principal y de cada una de sus dimensiones. 

Posteriormente, los datos fueron exportados al programa excel con el fin de tener 

una mejor presentación de las figuras. 

 

2.7 Aspectos éticos 

El avance de la ciencia especialmente en el campo de la medicina generó una 

serie de conflictos por su relación con el medio ambiente. La bioética surge 

cuando los científicos provocan transformaciones en la naturaleza y en el ser 

humano. Aunque los principios éticos propuestos por Beauchamp y Childress 

son importantes, en la conferencia de las Naciones Unidas en el año 2005, se 
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definió un total de 15 principios: La dignidad, el consentimiento, el respeto a la 

vulnerabilidad, privacidad, confidencialidad, solidaridad, etc. (31). 

Para el desarrollo de la presente investigación se aplicaron los siguientes 

principios de bioética: 

Principio de autonomía 

Este principio se refiere a la capacidad del ser humano para tomar sus propias 

decisiones creando sus normas sin ningún tipo de sometimiento (31). 

En la investigación, se tuvo en cuenta este principio ético solicitando su 

participación voluntaria, entregándoles el consentimiento informado y 

evidenciado mediante su firma y libre decisión. 

Principio de beneficencia 

Este principio evita causar daño a los encuestados, buscando beneficios y 

contribuyendo con su bienestar. De esta forma, el investigador tiene la obligación 

moral de ayudar a los demás (31). 

 

Los resultados de la presente investigación van a generar la necesidad de 

preocuparse por la salud mental de los estudiantes, realizando propuestas de 

actividades preventivas que busquen su cuidado. 

 

Principio de no maleficencia 

El investigador está en la obligación de no causar daño, evitando algún perjuicio 

para el grupo, se dice además que este principio esta sobre el de beneficencia 

(31). 

En el caso del presente estudio, no se ha causado ningún daño a los 

participantes; por el contrario, se espera que los resultados brinden algún 

beneficio en favor de su salud mental.  
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Principio de justicia 

Es un conjunto de normas que tienen como objetivo repartir de forma justa algún 

beneficio, es decir la distribución equitativa de las oportunidades y bienes 

materiales  (31). 

Para participar en el presente estudio, todos los estudiantes tuvieron la misma 

posibilidad y oportunidad de incluirse bajo libre decisión. 
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III. RESULTADOS 

Tabla 1. Datos sociodemográficos de estudiantes de enfermería de la 

Universidad de Ciencias y Humanidades, Los Olivos – 2019 (N=245) 

Información de los participantes 
Total 

N % 

Total  245 100 

Género del participante   

Femenino 209 85.3 

Masculino 36 14.7 

Etapa de vida   

Adolescente (< 19 años) 56 22.9 

Adulto joven (19-34 años) 171 69.9 

Adulto maduro (35-60 años) 18 7.2 

Avance de la carrera   

Primeros cinco ciclos 169 68.9 

Últimos cinco ciclos 76 31.1 

En la tabla 1, se presentan los datos sociodemográficos de los 245 estudiantes 

encuestados, predomina el género femenino con 209 participantes 

representados por el 85.3% y 36 encuestados de género masculino que 

corresponde al 14.7%. 

En relación a la etapa de vida, 171 participantes se encontraban en la etapa 

adulta madura, es decir entre los 19 y 34 años representados por el 69.9% del 

total; asimismo 56 encuestados fueron adolescentes antes de cumplir los 19 

años los cuales representaban al 22.9%; solo el 7.2% fueron mayores de 35 

años, la edad máxima de los participantes fue de 45 años. 

Acerca del avance de la carrera, 169 estudiantes se encontraban hasta el quinto 

ciclo, representando el 68.9% del total y 31.1% perteneció a la segunda mitad. 
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Figura 1. Nivel de agresividad en estudiantes de enfermería de la 

Universidad de Ciencias y Humanidades, Los Olivos – 2019 (N=245) 

En la figura 1, se puede observar que 82 estudiantes representan el 33.5% con 

nivel bajo de agresividad, 73 estudiantes representan el 29.8% con nivel medio, 

53 estudiantes representan el 21.6% con nivel muy bajo, 36 estudiantes 

representan el 14.7% con nivel alto y 1 estudiante representa el 0.4% con nivel 

muy alto. 
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Figura 1. Nivel de agresividad, en su dimensión agresividad física, en 

estudiantes de enfermería de la Universidad de Ciencias y Humanidades, 

Los Olivos – 2019 (N=245) 

En la figura 2, el nivel de agresividad en su dimensión agresividad física, 

evidencia que 126 estudiantes representan el 51.4% con nivel medio, 41 

estudiantes representan el 16.7% con nivel alto, 38 estudiantes representan el 

15.5% con nivel bajo, 32 estudiantes representan el 13.1% con nivel muy bajo y 

8 estudiantes representan 3.3% con nivel muy alto.  
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Figura 2. Nivel de agresividad, en su dimensión agresividad verbal, en 

estudiantes de enfermería de la Universidad de Ciencias y Humanidades, 

Los Olivos – 2019 (N=245) 

En la figura 3, el nivel de agresividad en su dimensión agresividad verbal, 

evidencia que 90 estudiantes representan el 36.7% con nivel bajo, 69 estudiantes 

representan el 28.2% con nivel medio, 65 estudiantes representan el 26.5% con 

nivel alto, 12 estudiantes representan el 4.9% con nivel muy alto y 9 estudiantes 

representan el 3.7% con nivel muy bajo.  
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Figura 3. Nivel de agresividad, en su dimensión ira, en estudiantes de 

enfermería de la Universidad de Ciencias y Humanidades, Los Olivos – 2019 

(N=245) 

En la figura 4, el nivel de agresividad en su dimensión ira, evidencia que 86 

estudiantes representan el 35.1% con nivel bajo, 76 estudiantes representan el 

31% con nivel medio, 55 estudiantes representan el 22.4% con nivel muy bajo, 

26 estudiantes representan el 10.6% con nivel alto y 2 estudiantes representan 

el 0.8% con nivel muy alto.  
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Figura 4. Nivel de agresividad, en su dimensión hostilidad, en estudiantes 

de enfermería de la Universidad de Ciencias y Humanidades, Los Olivos – 

2019 (N=245) 

En la figura 5, el nivel de agresividad en su dimensión hostilidad, evidencia que 

108 estudiantes representan el 44.1% con nivel bajo, 83 estudiantes representan 

el 33.9% con nivel medio, 30 estudiantes representan el 12.2% con nivel muy 

bajo, 23 estudiantes representan el 9.4% con nivel alto y 1 estudiante que 

representa el 0.4% con nivel muy alto.  
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IV. DISCUSIÓN 

4.1 Discusión 

La manifestación de las conductas agresivas en los estudiantes universitarios 

tiene causa multifactorial, dependen especialmente de conductas aprendidas en 

su niñez o influencia social. Los resultados del estudio evidenciaron que más del 

cincuenta por ciento de estudiantes se ubicaron en el nivel bajo, un porcentaje 

considerable fueron aquellos que se ubicaron en el nivel medio y alto. 

Los resultados fueron distintos a los encontrados por Montes V. (26), quien 

realizó un estudio similiar con estudiantes de economía, ubicándose en su 

mayoría en el nivel alto de agresividad. Es posible que los estudiantes de 

enfermería tengan un perfil que les permita mayor empatía con las personas, ya 

que la carrera implica cuidarlas en los momentos vulnerables de su salud. 

En relación a las dimensiones, los estudiantes de enfermería presentaron mayor 

porcentaje en el nivel medio de agresividad física, es decir, existe la posibilidad 

de manifestar conductas agresivas físicas o mediante objetos. Estos resultados 

son similares a los encontrados por Rivera M. (25), quien también evaluó el nivel 

de agresividad en estudiantes universitarios de una institución privada. Un 

porcentaje muy similar fue encontrado por Burgos S. (24), quien aplicó el 

instrumento en una universidad ubicada fuera de la capital. Se puede inferir que 

para esta dimensión la diferencia entre las carreras no influyen en los resultados. 

La dimensión agresividad verbal mostró una tendencia a los niveles bajos (bajo 

y muy bajo), la tercera parte de ellos se ubicaron en los niveles altos; por tanto 

no se resta importancia a la posibillidad que los estudiantes respondan al estrés 

con conductas agresivas verbales, que inlcuyan términos descalificadores. En el 

estudio de Blanco y colaboradores (21), mencionan que en esta dimensión 

predominó el nivel medio en estudiantes universitarios de la carrera de 

psicología. Este se demostraría en el perfil de la carrera de enfermeria, por 

multiples factores que demandan sentimientos de ayuda, sensibilidad, 

compasión y dolor hacia em projimo. Al mismo tiempo, Hernández Y. (22), 

determinó que los varones tienen mayor tendencia a la agresividad verbal que 
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las mujeres, siendo la carrera de enfermería en las que predomina el género 

femenino, se espera que las manifestaciones de agresividad sean menores. 

En la dimensión denominada ira, predominó el nivel bajo, es decir, la mayoría de 

los estudiantes de enfermería tienen baja probilidad de irritarse. Estos resultados 

son alentadores en comparación con los obtenidos por Burgos S. (24) y Rivera 

M. (25), quienes en esta dimesión obtuvieron resutados con tendencia al nivel 

medio. 

Finalmente, la dimensión hostilidad se caracteriza por tener una actitud negativa 

frecuente; el estudio demostró que gran parte de los estudiantes de enfermería 

se ubicaron en el nivel bajo, además fue esta dimensión la que menor población 

obtuvo en el nivel alto en comparación a otras dimensiones. Estos resultados 

fueron muy diferentes a los obtenidos por Blanco y colaboradores (21), quienes 

demostraron un alto porcentaje del nivel medio, en los estudiantes de psicología. 
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4.2 Conclusiones 

-El nivel de agresividad global de los estudiantes de enfermería de la Universidad 

de Ciencias y Humanidades, evidenció en gran parte la tendencia al nivel bajo. 

-La dimensión agresividad física de los estudiantes de enfermería de la 

Universidad de Ciencias y Humanidades, evidenció en gran parte la tendencia al 

nivel medio. 

-La dimensión agresividad verbal de los estudiantes de enfermería de la 

Universidad de Ciencias y Humanidades, evidenció una tendencia al nivel bajo. 

-La dimensión ira de los estudiantes de enfermería de la Universidad de Ciencias 

y Humanidades, evidenció una tendencia al nivel bajo. 

-La dimensión hostilidad de los estudiantes de enfermería de la Universidad de 

Ciencias y Humanidades, evidenció una tendencia al nivel bajo. 

4.3 Recomendaciones 

-Aunque predominó el nivel bajo de agresividad en los estudiantes universitarios 

de la Universidad de Ciencias y Humanidades, debemos tener en cuenta que la 

tercera parte evidenció en un nivel medio, significando que existe la posibilidad 

de presentarse conductas agresivas en ellos; se recomienda fortalecer la salud 

mental con el desarrollo de talleres grupales y sesiones de consejería 

individuales en casos de mayor riesgo. 

-En relación a las dimensiones la de mayor riesgo fue agresividad física, pues 

los estudiantes se ubicaron en el nivel medio, dando como sugerencias técnicas 

el autocontrol y alternativas de prevención. Aunque en otras dimensiones 

predominó el nivel bajo, es importantes tenerlas en cuenta dentro de las 

actividades preventivas. 
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Anexo A. Operacionalización de la variable o variables 
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Anexo B. Instrumento de recolección de datos 

 

 

 

 



41 

 

Anexo C. Baremos del cuestionario de Agresividad –AQ Buss y Perry  

 

Categoría 

Escala 

global de 

agresión 

Dimensiones 

Agresividad 

física 

Agresividad 

verbal 
Ira Hostilidad 

Muy alto  ≥ 99  ≥ 30  ≥ 18  ≥ 27  ≥ 32 

Alto 83-98 24-29 14-17 22-26 26-31 

Medio 68-82 16-23 11-13 18-21 21-25 

Bajo 52-67 12-17 7-10 13-17 15-20 

Muy bajo ≤ 51 ≤ 11 ≤ 6 ≤ 12 ≤ 14 

 

Adaptado de Matalinares M, Yaringaño L, Udeda J, Fernández E, Huari Y, 

Campos A & Villavicencio N.  


