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Resumen

La presente tesis se basa en el desarrollo de un sistema web para mejorar la
gestion académica del Centro de Educacion Técnico Productiva (CETPRO)
Santa Maria Mazzarello, la cual cuenta con gran cantidad de datos académicos
de alumnos. Actualmente; los principales procesos de gestion de estudiantes se
realizan de forma manual y en algunos casos demanda mucho tiempo cuando
se desea entregar algun tipo de informacion académica. Es por ello que se
propone tres objetivos principales: Se disefiara una base de datos que ayuda al
CETPRO a disminuir la perdida de informacion y duplicidad de datos en los
procesos de gestién académica; es decir, nos permite almacenar gran cantidad
de informacidén que debe ser procesada de manera rapida para poder satisfacer
la atencidén de los alumnos, asimismo se evita pérdidas de documentos. En el
segundo objetivo se implementara un sistema que mejore considerablemente el
tiempo de atencion a los alumnos, brindando informaciéon oportuna y
completamente actualizada; si anteriormente el proceso de matricula
demandaba 30 minutos con este sistema este tiempo disminuye para poder
agilizar los procesos académicos. Finalmente; tercer objetivo se implementara
un modulo de gréaficos estadisticos que permita obtener los cursos de mayor
demanda por afo en el CETPRO; es decir, se podra diferenciar mediante
indicadores que cursos tienen mayor demanda, ya que esta informacidén ayudara
a tomar futuras decisiones. Este sistema de informacion estd desarrollado con
lenguaje de programacion PHP y motor de Base de Datos (BD) MySQL, con
metodologia AUP.

Palabras claves: Sistemas web, gestién académica, MySQL, PHP.



Abstract

This thesis was based on a web system development to improve the academic
management of the Productive Technical Educational Center (CETPRO by its
initials in Spanish) Santa Maria Mazzarello, the institution has a big quantity of
students’ academic data, currently its main processes of management of
students are manual work and, in some cases, it takes plenty of time when an
academic information needs to be delivered. That is the reason why three main
objectives were set out, one of them is to design a database which help us to
reduce the information loss and data duplicity in the processes of academic
management, this means that it will allow us to storage a big quantity of
information that must be processed in a fast manner to satisfy the service to the
students and avoid documents losses. As a second objective a system was
implemented which improve considerable the service time to the students
providing appropriate information and completely updated, if previously the
registration process lasted 30 minutes with this system the time will be reduced
to accelerate the academic processes. As a third objective a statistics graphics
module was implemented which allow us to obtain the courses of bigger demand
per year in CETPRO, that is, it will be able to differentiate through indicators what
course has got a bigger demand due to this information it will help to take future
decisions. The information system is developed with PHP programming language
and Data Base motor (BD) MySQL, with AUP methodology.

Key words: Web system, academic management, MySQL, PHP.
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Introduccion

El CETPRO Santa Maria Mazzarello con mas de 15 anos de experiencia en
capacitacion laboral para personas con bajos recursos econdmicos y sin
estudios basicos concluidos (primaria y secundaria) tiene como fin dar una
ensefianza de calidad. Actualmente; la institucion no cuenta con una buena
administracion respecto a la gestion académica, por tal motivo se hizo una
minuciosa investigacion de como se viene realizando sus registro de notas,
alumnos, pagos, entre otros; lo cual dio como resultado que la institucion viene
realizando sus procesos manualmente; es decir, llevan un control a mano con
boligrafo y en ultimas con el computador, pero unicamente digitado e impreso
sin poder beneficiarse de los recursos tecnoldgicos que en la actualidad existen
como el internet y el uso de bases de datos para el registro y almacenamiento

de la informacion.

Al transcurrir los afnos; estos registros de alumnos, notas, pagos, entre otros se
han deteriorado o perdido, lo cual ha generado una serie de molestias al
momento de brindar algun tipo informacion por parte del alumno. Es necesario
entonces que se tome conciencia y que se opte por utilizar una herramienta
tecnolégica como un sistema web que verdaderamente brinde soluciones a estos

problemas.

Nuestro objetivo principal consistio en la implementacion de un sistema web que
mejore la gestion académica del CETPRO; ya que actualmente se almacena
gran cantidad de informacién, la cual sera procesada de manera rapida para la
mejora de los procesos de registro de pagos, alumnos, notas, asi como la

atencién eficaz a los alumnos.

En el primer capitulo; se indicé los datos especificos de la Institucion, su razén
de social, la localizacion fisica de la empresa; asi como también un diagnéstico
estratégico por medio de un analisis F.O.D.A. y un organigrama explicito para

finalmente acabar con una cadena de valor.

En el segundo capitulo; se mostr6 una descripcion previa del problema en si,
para luego realizar un determinado planteamiento y formulacién del problema.

Luego; se pasa al objetivo general y especifico, seguidamente, una justificacion



de la investigacion con fundamentos tangibles tanto a nivel técnico como

econdmico con sus respectivos alcances y limitaciones.

En el tercer capitulo; se expuso los antecedentes de la investigacion tanto
nacionales como internacionales, luego el marco teorico y conceptual, para

después mostrar una arquitectura completa del sistema web.

En el cuarto capitulo; se realiz6 el desarrollo del sistema, se analiz6 el proceso
correspondiente de la informacién en cuanto a sus entradas y salidas de datos;
asi como también su desarrollo, de igual manera se fundamenta el modelamiento
del sistema web con su base de datos relacionales para luego finalizar con los
disefos.

Para concluir; en el quinto capitulo, se realiz6 el analisis costo beneficio del
desarrollo del sistema y de todo lo referente a los ingresos y egresos de la
institucidbn mediante cuadros detallados acerca de sus respectivos valores
monetarios expresados de forma anual por un periodo de tiempo de 5 anos.



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES



1.1. DIAGNOSTICO DE LA ORGANIZACION
1.1.1. Datos de la organizacion

A.

B
c
D
E
F
G
H

Razén social: Centro de Educacion Técnico
Productiva Santa Maria Mazzarello

Nombre comercial: CETPRO Mazzarello

. Giro del negocio: Educacion de adultos y otros

. Cédigo local: 306029 —Cdbdigo del local
Teléfono: 5244238

. Ubicacion: Jirébn Pisac 199-b- Independencia
Fecha inicio actividades:19/05/1989
Resena historica:

El CETPRO Santa Maria Mazzarello inicia sus actividades en el
ano 1975 en Jiron Pisac 199-b del distrito de Independencia con
tres opciones ocupacionales: Jugueteria, Modisteria y Electricidad,
esto bajo la conduccién de la Profesora Julieta Gémez Sanchez.
En el 2003; asume el cargo como director el Licenciado Hugo
Jaime Bendezu Amaro, que durante su gestidon se culmina la
primera planta de confecciones e inicia el segundo piso del mismo
pabellén. Durante su gestidon se inicia el proceso de conversion de
CEO a CETPRO a partir del mes de julio de 2005 en cumplimiento
de R.D. N®285-2005 en el que se autoriza al CEO Santa Maria
Mazzarello convertirse en CETPRO de manera experimental.

A partir de enero de 2007; la direccion del CETPRO estuvo a cargo
de la Licenciada Catalina Frias Condeso.

El Lic. Carlos Calvet Pomar asume la Direccion a partir del 01 de
noviembre al 17 de diciembre de 2012.

El CETPRO Mazzarello es un Centro de Educacion Técnico
productivo que brinda los servicios de educacion para la comunidad
y cualquier persona que cuente con el ahinco de estudiar y salir
adelante, este centro cuenta con diversas areas tales como:
Confeccion textil, equipos electrénicos de consumo, peluqueria
basica, mecanica y motores, auxiliar en contabilidad, panaderia y

pasteleria, construcciones metdlicas, artesania y manualidades; el



cual contribuye con la formacion de jovenes y adultos a que sean

capaces de hacer realidad su proyecto personal y profesional con

modulos en

una vision colectiva a través del desarrollo de competencias
laborales, practica de valores que son impartidos a través de los

los ciclos basico y medio, considerando como
referente el catalogo nacional de titulos y certificaciones; formando
asi mano de obra calificada, con el fin de mejorar su calidad de vida
a través de un empleo dependiente o independiente. Esta tarea es
compartida de forma colectiva, involucrando en este proceso a
toda la comunidad educativa.

1.1.2 Localizaciéon de la empresa

apreciar en la figura 1.

La instituciéon educativa se encuentra ubicada en Jiron Pisac 199-b del
distrito de Independencia en el departamento de Lima, como se puede

e o
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Figura 1: Ubicacion Geografica del CETPRO

Fuente: Google Maps, 2015

En la figura se aprecia la ubicacion del CETPRO Santa Maria Mazzarello, el cual esta
ubicado en el Distrito de Independencia.



1.1.3 Diagnéstico estratégico

A. Mision:
“‘Somos una institucion técnico productivo constituida por
educadores capacitados y comprometidos de calidad, con principios
y valores capacitando a estudiantes en los diversos modulos
ocupacionales, porque generan SUS  Propios  recursos
econdémicos”.(Area de Administracion del CETPRO, 2015)

B. Vision:
“Ser una institucién modelo, tecnologia e innovacioén, fortaleciendo
la formacién integral de los estudiantes, estimulando su creatividad,
para asi ser competentes, emprendedores en el mercado laboral
para ocupar un puesto de trabajo generando su autoempleo con la
proyeccion a formar una microempresa”.(Area de Administracién del
CETPRO, 2015)



C. Analisis

Tabla 1. Analisis FODA del CETPRO Mazzarello

FORTALEZAS AMENAZAS

N . o Existencia de centros técnicos
*La institucion tiene convenios con

S . . particulares.
I.E, Municipalidad, iglesias que les i
- - o Falta de seguridad.
favorece en distintas actividades

- e Problemas sociales
durante el afo.

«Cuenta con terreno propio para (Drogadiccion pandillaje)
ampliar aulas, debido a la demanda

de cursos.

+Unico CETPRO estatal en la zona.

*El CETPRO brinda certificacion

oficial y a nombre del estado.

DEBILIDADES OPORTUNIDADES

Falta de capacitacién y actualizacion e  EI CETPRO es favorecido en el

técnica pedagégica a  nuestros apoyo por parte del gobiermno

docentes. local.
*Poca identidad y compromiso del
docente y estudiante.

*Horario no acorde al alumno.

Falta de mantenimiento de talleres.

*Maquinarias obsoletas.

Como se puede apreciar en la tabla 1, se describe el analisis interno, las fortalezas y
oportunidades (FO) y el andlisis externo lo que no se puede controlar (DA) de la institucién,
cuya mayor fortaleza es brindar una educacién confiable. Tomado del Area de
Administracion CETPRO, 2015.



D. Organigrama de la Empresa

DIRECCION

Maxima autoridad que ejerce las funciones de direccion,
conduccion, coordinacién, ejecucion, y control, de todos los
asuntos relacionados con la organizacién, gestion y
administracion de la institucién educativa.

PERSONAL ADMINISTRATIVO CONEI
Supervisar la inscripcion de los estudiantes (Consejo Educativo Institucional)
velando por el cumplimiento de los -Organo consultor.
requisitos legales indispensables. -Velar y evaluar las actividades del
CETPRO.
I |
COORDINADORA DOCENTES
Se encarga de realizar algunas ordenes Capacitar al alumno en el uso de
impuestas por la maxima autoridad, es el que metodos,herramientas y tecnicas
manda roles por hacer a los administrativos. para el aprendizaje de un oficio
especifico.

Figura 2: Organigrama funcional

Fuente: Area de Administracion del CETPRO, 2015
Como se puede apreciar en la figura, el area de direcciéon es la mayor autoridad del
CETPRO junto con las organizaciones externas.



E. Organigrama Nominal

DIRECCION
Juan Carlos Corzo Diaz

PERSONAL
ADMINISTRATIVO CONEI
Juan Cardenas H. — Alida Caipo Calixtro
Lila Ramirez R.

Jenny Corrales P.

——

|
[ DOCENTES |

COORDINADORA
Gloria Villareyes M’;‘:ﬁ:ﬂg? d)(;s

Hilda Torres, Tatiana
Heredia

Computacion e
- Informatica

Alejandro Panizo

Construccion

— Juan Laura, Ricardo
Bullom

Estetica Personal

—Gloria Villareyes, Rosario
Garcia, Alida Caipo

Hoteleria y Turismo

—Norma Rodriguez, Gaby
Sabuco, Corina Viviano

Textil y Confeccion

— Ana Herrera, Gladys
Tamara, Rosa ochoa

Figura 3. Organigrama nominal del CETPRO Mazzarello
Fuente: Area de Administracion del CETPRO, 2015

Como se puede apreciar en la figura, el Directivo es la mayor autoridad del CETPRO junto

con las organizaciones externas.



1.1.4 Cadena de valor

DIRECCION: Maxima autoridad que ejerce las funciones de direccion, conduccién, coordinacion, ejecucion, y control, de todos los asuntos
relacionado con la organizacion, gestion y administracion de la institucion educativa-Control de profesores —Elaboracion del plan curricular.

analizar los datos que permiten mejorar las necesidades educativas - Control del estado financiero — Control de pagos.

PERSONAL DE APOYO ADMINISTRATIVO: Esta formado por la secretaria y trabajadores de servicio. Tienen como funcién -Recoger y

COORDINACION-Asi como el director vela por el CETPRO, se encarga de realizar trdmites necesarios como también promover una
organizacion y educacion confiable de manera que se pueda transmitir hacia los profesores y esto hacia a los alumnos

CONSEJOS INSTITUCIONALES DE LA Institucion: Conformado por el Consejo Educativo institucional (CONEI) que es el érgano consultivo y participativo

ABASTECIMIENTO

-Evaluacién de notas
de los alumnos.

-Evaluacion del
Personal
administrativo

-Evaluacion de
requerimientos  de
bienes y servicios.

-Compra de
materiales y/o Utiles

LOGISTICA DE

| ENTRADA

-Recepcion de
materiales, equipos.

-Almacenamiento de
materiales.

-Conformidad de
bienes y servicios.

-Recepcién de fichas
de matricula de los
alumnos nuevos.

OPERACIONES
-Realizar Matricula
-Realizar examenes
-.Realizar pagos de
Certificado, boleta de notas.
-Registrar asistencias de los
alumnos.

-Realizar el Cronograma

De evaluaciones.

-Desarrollo de clases

-Desarrollo de examenes
-Emisién de fichas de matricula,
certificados y reporte de notas
-Verificar vacantes

-Actualizar fichas de

matricula

curso.

| LOGISTICA DE SALIDA

-Reportes de notas

-Entrega de constancias

- Llenado de notas en registros
-Reporte de datos de

alumno

-Que la UGEL 02 brinde un
mayor presupuesto para que se
Pueda adquirir implementos vy
servicios y mejorar los cursos
dictados en el CETPRO.

MARKETING Y VENTAS

Publicidad mediante
volantes y avisos en las
calles.

Figura 4: Cadena de valor del CETPRO Mazzarello

Fuente: Area de Administracion del CETPRO, 2015

Como se puede apreciar en la figura; la cadena de valor esta conformada por las diferentes areas de la institucién, donde se observa

los procesos de negocios que posee esta institucion.
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CAPITULO II: PLANTEAMIENTO Y
FORMULACION DEL PROBLEMA



2.1. DEFINICION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

2.1.1 Planteamiento y descripcién del Problema
El CETPRO Santa Maria Mazzarello es un centro de educacion técnico
productivo que brinda capacitacién laboral para la comunidad, el
CETPRO cuenta con diversas areas tales como: Artesania y
manualidades, computacién e informatica, hoteleria y turismo, textiles
y confecciones, estética personal y construccion. Su objetivo es obtener
la confianza de los alumnos para que se puedan sentir a gusto con la
institucién, llevando un control eficiente respecto a sus documentos
internos del estudiante , asi como también llevar una adecuada
atencién en los principales procesos en la institucion tales como el
registro de matricula, registro de pagos, entre otros.
Esto a su vez exige una ardua tarea en el proceso de elaboracién por
parte de los encargados de dicho proceso, ya que en la actualidad
muchas instituciones llevan los procesos manualmente; es decir, los
registros de pagos, boletas u otros documentos de importancia son
almacenados en félderes, lo cual ocasiona una gran cantidad de
informacion fisica.
Actualmente en la instituciébn se lleva un proceso de matricula
tradicional; es decir, el proceso con el que se trabaja no cubre las
necesidades del alumno; el manejo de documentacién fisica en los
registros de alumnos siempre ha sido un proceso sumamente tedioso
debido a que llega a consumir mucho tiempo, ya que a veces no se
logra la atencién que el alumno desea.

En la institucion llevan registros de alumnos, notas, pagos y profesores
a mano con boligrafo, y en ultimas instancias con el computador; pero
unicamente digitado e impreso sin poder beneficiarse de los recursos
tecnolégicos que en la actualidad existen como internet y el uso de
bases de datos para el registro y almacenamiento de informacion.
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Con el transcurrir de los anos los archivos se han venido deteriorando
hasta al punto de llegar a no ser leidos, algunos por su manipulacion
se han extraviado o han sido colocados en lugares a la intemperie, la
falta de organizacion de los diferentes archivos ha llevado a no poder
encontrar algunos certificados de notas y no poder expedir constancias

a ex alumnos que los han solicitado.

En el CETPRO; otro problema que surge es a la hora de la tomar
decisiones, ya que no se cuenta con reportes o indicadores que nos
permitan tomarlas; esto se debe a que muchas veces si se desea saber
la cantidad de alumnos matriculados en el afo, se toma
aproximadamente 3 a 4 dias. También; cuando un alumno desea saber
su reporte académico o adquirir alguna informacion, se recurre a
registros que no estan actualizados o en busquedas de documentos
fisicos, causando pérdida de tiempo y brindando una informacién que
no es la correcta, ya que no se cuenta con reportes personalizados que

les permita brindar una mejor atencién.

Hoy en dia la tecnologia y la informatica nos aportan valiosas
herramientas para perfeccionar los trabajos y actividades que
desempefiamos a diario; por lo tanto, es importante que las
instituciones utilicen dichos recursos para brindar un mejor servicio a la
comunidad educativa en la cual se desarrolla los procesos pedagdgicos
pertinentes.

La comunidad educativa no puede ser ajena a esta realidad que ha
revolucionado al mundo; la globalizacion interviene de forma directa e
indirecta en todos los procesos que actualmente se ejecutan en la
sociedad y la educacion no es la excepcion.
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2.1.2 Formulacion del problema general
¢, Coémo se podra mejorar la gestion académica en el CETPRO Santa

Maria Mazzarello?

2.1.3 Formulacion de los problemas especificos
P.E.1: ;Como evitar la pérdida y duplicidad de datos en el CETPRO

Mazzarello?

P.E.2: ;Como mejorar el tiempo de atencion al cliente en la gestion

académica para todos los procesos del CETPRO?

P.E.3: ; Como reconocer e identificar los cursos de mayor demanda en
el CETPRO Mazzarello?

2.2. DEFINICION DE LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:
2.2.1 Objetivo general:

Implementar un sistema web que nos permita mejorar la gestion

académica en el CETPRO Santa Maria Mazzarello.

2.2.2 Objetivos especificos:
O.E.1: Disefiar una base de datos para disminuir la perdida de
informaciéon y duplicidad de datos en los procesos de gestion

académica.

O.E.2: Implementar un sistema que mejore considerablemente el
tiempo de atencién a los alumnos brindando informacién oportuna y

completamente actualizada veraz en el CETPRO Mazzarello.

O.E.3: Implementar un médulo de graficos estadisticos que nos permita
obtener los cursos de mayor demanda por ano en el CETPRO
Mazzarello.
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2.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION:
La presente investigacion en la necesidad de implementar un sistema web

gue mejoré la gestion académica en el CETPRO Santa Maria Mazzarello.

2.3.1 Justificacion técnica:
El CETPRO cuenta con recursos informaticos (2 computadoras) en el

area administrativa, las cuales tienen las siguientes caracteristicas.

A. Procesador Intel Corei3 2.40GHZ.
B. Tarjeta de video NvidiaGForce 8800 GT.
C. Tarjeta de sonido CreativeSoundBlaster Xi-Fi Surround.
D. Memorial RAM 4 GB 1333 MHz DDR3.
E. Disco duro SATA 500 GB.
No se cuenta con un servidor propio, por ello se tiene pensado adquirir

uno.

2.3.2 Justificacion economica:
Se implementa el sistema web de gestion académica, ya que la
institucién no cuenta con suficientes recursos para poder solventar los
gastos de un software; puesto que tienen que sustentar sus ingresos
y egresos a la UGEL.

El desarrollo del sistema es econdmicamente factible por ser
desarrollado con herramientas liberadas y open source, lo cual no
genera costo alguno a la institucién, salvo en las licencias de los
sistemas operativos (SO), el hostingy el dominio que se desea adquirir

para mantener el sistema en la nube.

2.3.3 Justificacion social:
Lo que pretende la implementacién de este sistema de gestidn
académica es lograr una mejor atencion para los alumnos; es decir,
brindar un mejor manejo de la informacién, dando reportes de notas
en tiempo real, los procesos de matricula, notas, y pagos estara al
alcance del alumno; ya que este proceso se desarrollara de manera

rapida. Asi  también serd de gran ayuda para el area de
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administracion, ya que este sistema facilitara las cosas; es decir, se

ahorrara tiempo, dando una informacion oportuna y precisa.

Se podra contar con un registro de alumnos de forma réapida para los
profesores, ya que todo estara en un BD, y permitira realizar
busquedas avanzadas.

Este sistema podra ser tomado muy bien por los miembros de las
comunidades aledafas, ya que representara un grado de distincién y
diferenciacion en comparacién con otras instituciones; esto podra
generar una mayor confianza y profesionalismo que brinda el
CETPRO.

2.4.ALCANCES Y LIMITACIONES DE LA INVESTIGACION:

2.4.1 Alcances
El sistema web de gestibn académica Unicamente sera accesible para
el area de administracion y docentes de la institucion, la cual contara

con los siguientes moédulos:

A.Médulo menu principal, Este modulo contiene todas las
operaciones y configuraciones que se realizara en el sistema, se
mostrara submenus de nombres: base de datos, donde se podra
realizar un respaldo de la informacién de la BD, cuenta también con
menu de modulos para poder administrar los accesos a los diferentes
usuarios que utilicen el sistema, finalmente el modulo reportar errores,
donde el usuario final reportara si el sistema presenta alguna falla ,
duda u otros en el sistema y esta informacién nos llegara
inmediatamente para poder darle soporte al software.
B. Mddulo de administracion, este modulo estara dividido en sub
maddulos tales como:

e Panel de sistema, donde el usuario administrador podra

realizar configuraciones generales en el sistema.

e Usuarios del sistema, donde el administrador podra crear

usuarios de acceso.
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e Estudiantes, donde se podra visualizar la lista de los
alumnos matriculados, los cursos en el cual se encuentra
inscrito, adicional a ello se podra descargar los certificados de
los alumnos matriculados en los diferentes cursos.
e Gestion de cursos, donde se agrega sectores econdémicos
de la IE, familias profesionales, y cursos, asi también se
asignara los docentes para cada curso de acuerdo a la
disponibilidad.
e Gestion de capacidades terminales, donde se agrega las
capacidades terminales de todos los cursos.

C. Mddulo de procesos, este mdédulo contendra todos los procesos

del sistema tales como:
o Calificaciones, donde el usuario docente podra agregar las
notas de los alumnos, se mostrard unicamente los cursos que el
docente dicte y este podra generar un reporte en PDF
imprimible, adicional a ello el docente podra realizar algunas
consultas personalizadas de las notas de los alumnos por
fechas.
e Asistencias, donde el docente podra agregar las asistencias
de los alumnos en tiempo real, se mostrara Unicamente los
alumnos relaciones al curso que el docente dicte, y también se
podra realizar reportes personalizados por fechas.
. Matriculas, donde se podra realizar una nueva
inscripcién y actualizacién de inscripcion; es decir, se podra
registrar los datos de los alumnos, como también registrar el
curso y turno que desea matricularse, también se podra registrar
el pago que adelantara el alumno y este pago sera cancelado en
el moédulo de pagos; finalmente después de realizar el proceso
de matricula el sistema genera la ficha de matricula en PDF
imprimible.
e Pagos, donde se podra registrar los pagos de cursos, boleta
de notas, el alumno podra adelantar el pago y este se
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almacenara en la BD del sistema, y este buscara por datos del
alumno hasta que se termine de cancelar la deuda.

D. Médulo historial, donde se visualizara indicadores estadisticos, se
mostrara graficos por cantidad de matriculados y por pagos con
filtros personalizados con la cual se podrd tomar decisiones en
tiempo real.

2.4.2. Limitaciones
Este sistema de gestion académica solo sera accesible para el area
de administracién y docentes del CETPRO, mas no para los alumnos,
la cual llevarda un registro de usuarios bastante extenso y como los
registros de matricula en la mayoria de las instituciones estatales son
de forma manual y asi lo dicta el estado; no se podra llevar a cabo.
En este sistema los datos seran manejados y cargados por el personal
administrativo autorizado, mediante claves y usuarios para garantizar
la seguridad; ademas permitira el registro de alumnos en la base de

datos.

Durante el desarrollo de la investigacion y la recoleccion de datos es
inevitable resaltar las limitaciones que se pueden presentar entre las

cuales:

A. Elsistema web solo sera accesible Unicamente para el personal
administrativo y docente.

B. En el sistema web de gestién académica solo se permitira
realizar los siguientes procesos: Matricula, calificaciones,
asistencias y pagos.

C. No se desarrollara el médulo de logistica o inventarios, ya que
mensualmente traen mobiliarios y/o materiales al CETPRO por
parte del estado; pero es importante implementarlo en un futuro.
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CAPITULO lll: FUNDAMENTO TEORICO



3.1.ANTECEDENTES:

En la actualidad la tecnologia se ha vuelto una de las herramientas mas
indispensables, por lo que surge la necesidad de implementar un sistema
web; ya que mediante este se podra mejorar varios procesos de negocios
asi también la evolucidon de las mismas, en la cual la poblacién se ve en la

necesidad de utilizar uno.

Como antecedentes al problema ya definido encontramos algunas
investigaciones que han sido desarrolladas con éxito.

3.1.1 Internacionales:

A. En la unidad educativa Antares, se implement6 un sistema de
matricula y notas de los estudiantes de la cual se rescaté la siguiente
informacion.
Se basan en las tecnologias de hoy en dia para poder agilizar los
diferentes procesos en la institucién, la cual ayudara mucho al desarrollo

académico de los alumnos en todo sentido como también al area

administrativa del personal de la institucién.(Nuques y Zambrano, 2009,
p.13).
Al mencionar estos proyectos de investigacién relacionados con el

tema de implementar un sistema de informacion de matricula y notas
para una institucion, se observa la necesidad de utilizar la tecnologia y
los sistemas informéaticos en la vida cotidiana, dado que al utilizar esta
herramienta nos ayudara a poder realizar procesos de manera mas

rapida y eficiente.

B. En el Colegio Modelo Politécnico se realizd una investigacion, que
consistia en implementar un sistema de gestibn académica y

administrativa via web para la institucion.
Se basa en la utilizacion de la metodologia Extreme Programming(XP),
creado para automatizar los procesos manuales que se realizan dentro
de la institucién en lo que corresponde a inscripcion de alumnos vy
personal docente, gestion de notas, matriculacion y demas actividades

concernientes a la administracién estudiantil del colegio.(Jarrin, 2011,
p.5)
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Implementar un sistema con la metodologia XP, que se centra en
potenciar las relaciones interpersonales como clave para el éxito en el
desarrollo de software, promoviendo el trabajo en equipo,
preocupandose por el aprendizaje de los desarrolladores, y propiciando
un buen clima de trabajo; ya que aplicando esta metodologia se podra

automatizar los procesos para una administracion eficiente.

3.1.2 Nacionales

A. En los colegios FE Y ALEGRIA se implement6 un sistema para la
gestion de horarios, la cual abarca el disefio e implementacion de un
producto que de soporte a la elaboracién de los horarios (gestion de
talleres y especialidades, programacion de horarios y gestion de aulas)
para el colegio FE Y ALEGRIA N®33 en dicho proyecto se sustenta lo
siguiente:

(...) se facilitara el proceso de elaboracién de horarios de clase y de talleres
extra-académicos manteniendo actualizada e integrada la informacion
de cursos, grado, seccién, profesores, aulas y configuraciones de
horas para primaria y secundaria, validando las inconsistencias que
puedan presentarse por cruces de profesores y aulas, considerando la
disponibilidad docente y verificando el cumplimiento de las horas
minimas de dictado por asignatura definido por el Ministerio de
Educacién. Finalmente, se complementara la solucién con reportes
disenados segun las necesidades de los usuarios.(...)(Lévano, 2012,
p.29)

Consistié en implementar un sistema de informacion, la cual optimizara
el proceso de elaboracion de los horarios; ya que es de suma
importancia para tener las clases, cursos, horas organizadas en esta
institucién y asi poder brindar reportes de acuerdo a la necesidad del

usuario.
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B. En la presente tesis se implementé un software como servicio
para colegios orientado a las comunicaciones con los padres desde
el dispositivo movil, de esta investigacion se ha tomado como

referencia lo siguiente:

(...) abarca en el desarrollo de un software concebido como servicio
para ser utilizado en colegios esta orientada a las comunicaciones
con los padres para el control y seguimiento de los alumnos,
mediante dispositivos moviles. Para lograrlo, se busca que el
software a desarrollar permita automatizar diversas tareas, tales
como el control y seguimiento diario de los alumnos, comunicacién
de incidentes, eventos, entre otras. Para validar esta propuesta, se
ha desarrollado un modelo de negocio basado en la metodologia
Lean Startup. Para el desarrollo de la solucion se aplicd el modelo
de desarrollo agil Scrum..(...)(Gutiérrez, 2014, p.15).

Para desarrollar esta investigacion se utilizo la metodologia Scrum,
la cual se aplic6 para poder implementar un softwarey asi brindar
informacion mediante dispositivos méviles, de esta manera obtener
resultados de manera oportuna, ya que es muy necesario para los
colegios, y de esta manera brindar una atencibn mas rapida y sin
pérdidas de tiempo, desde un dispositivo movil.
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3.2.MARCO TEORICO:
Para poder entender mejor sobre que trata el proyecto de tesis, a

continuacion, se dara a conocer algunas de las definiciones sobre este tema.
3.2.1 Sistema informacion:

Un sistema de informacion es un conjunto de componentes que
interaccionan entre si para lograr un objetivo comun. Aunque existe
una gran variedad de sistemas, la mayoria de ellos pueden
representarse a través de un modelo formado por cinco bloques
basicos: elementos de entrada, elementos de salida, seccién de

transformacién, mecanismos de control y objetivos. (Fernandez, 2006,
p.5).

Segun Marbella y Mielgo (1999), definen los sistemas de informacion
como el conjunto formal de procesos que operan con un conjunto
estructurado de datos de acuerdo con las necesidades de una
empresa, recopila, elabora y distribuye la informacidén necesaria para

la operacion de dicha empresa.
3.2.2 Sistema web:

Los sistemas web son aquellos que estan creados o instalados en una
plataforma o sistemas operativos, estan alojadas en un servidor web
mediante un navegador. En otras palabras, es una aplicacion software
que se codifica en un lenguaje soportado por los navegadores web en
la que se confia la ejecucion al navegador. (Baez, 2012, p. 13).
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3.2.3 Mejorar procesos:

Segun Cirera (2010), es encontrar el minimo o el maximo de una
funcion respecto a ciertas restricciones. Sin duda, alcanzar el minimo o
maximo es obtener la "mejor" solucién entre otras soluciones factibles.
Ahora bien, el mejor proceso debe ajustar el flujo de tareas, entradas y
salidas de manera que entregue la mejor calidad al menor costo y en
el menor tiempo. Sin embargo, si queremos aumentar la calidad de un
producto o servicio siempre se incurre en inversion de tecnologia y
personas, pero a la vez podemos reducir los tiempos, y en el peor caso

aumentarlos.
3.2.4 Base de Datos:

Segun Coronel, Morris y Rob (2011), son estructuras especializadas
que permiten a sistemas computarizados guardar, manejar y recuperar
datos con gran rapidez. Practicamente todos los sistemas modernos se
apoyan a la base de datos de varios terabytes de tamano.

Una base de datos es una estructura computarizada compartida e
integrada que guarda un conjunto de datos en el cual encontramos lo

siguiente:

A. Datos el usuario final; es decir, datos sin elaborar que son de
interés para el usuario final.

B. Metadatos, presentan una imagen mas completa de los datos en
el BD.

3.2.5 Sistema Gestor de Base de Datos (SGBD)

Segun Gémez y Martinez (2005), es un programa de ordenador que
facilita una serie de herramientas para manejar bases de datos y
obtener resultados (informacion) de ellas. Ademas de almacenar la
informacion, se le pueden hacer preguntas sobre esos datos, obtener
listados impresos, generar pequefos programas de mantenimiento del
BD, o ser utilizado como servidor de datos para programas mas
complejos realizados en cualquier lenguaje de programaciéon. Ademas,
ofrece otras herramientas mas propias de la gestién de BD como
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sistemas de permisos para autorizacion de accesos, volcados de
seguridad, transferencia de ficheros, recuperacion de informacién
dafada, indizacién, etc. En general, un SGBD es un software de BD

que presenta las siguientes funciones:

A. Centraliza los datos en un unico “lugar” légico al que acceden
todos los usuarios y aplicaciones.

B. Posee herramientas para asegurar la independencia de datos a

varios niveles, permitiendo la modificacion de las definiciones de

datos sin afectar a las aplicaciones o esquemas que no utilizan

esos datos.

3.2.6 Servidor web

Un servidor web es un programa que estd disefiado para transferir
hipertextos, paginas web o paginas HTML (Hyper TextMarkup
Language), textos complejos con enlaces, figuras, formularios, botones
y objetos incrustados como animaciones o reproductores de musica. El
programa implementa el protocolo HTTP (HyperText Transfer Protocol)
que pertenece a la capa de aplicacién del modelo OSI. El término
también se emplea para referirse al ordenador que ejecuta el programa.
El Servidor web se ejecuta en un ordenador manteniéndose a la espera
de peticiones por parte de un cliente (un navegador web) y que
responde a estas peticiones adecuadamente, mediante una pagina
web que se exhibira en el navegador o mostrando el respectivo
mensaje si se detecté algun error. A modo de ejemplo, al teclear
www.wikipedia.org, éste realiza una peticion HTTP al servidor de dicha
direccion. El servidor responde al cliente enviando el codigo HTML de
la pagina; el cliente, una vez recibido el cédigo, lo interpreta y lo exhibe
en pantalla. (Homero, 2011, p.56).

3.2.7 Software libre:

Segun Medrano (2009), el software libre concierne a la libertar de los
usuarios para ejecutar, copiar, distribuir, cambiar y manejar el software:
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A. Libertad para ejecutar el programa.

B. Libertad para estudiar cémo funciona el programa, y
adaptarlo a las necesidades propias. El acceso al codigo
fuente es un prerrequisito para esto.

C. Libertar para redistribuir copias.

3.2.8 Lenguaje PHP

Segun Douglas y Parr. (2003), es un lenguaje de codigo abierto
interpretado, de alto nivel, embebido en paginas HTML y ejecutados
con el servidor. Este lenguaje se caracteriza porque solo es
interpretado, pero no compilado, y es embebido en el cédigo HTML,

lo que le da un alto rendimiento y potencia.
3.2.9 MySQL:

Segun Cobo, Gémez, Pérez, y Rocha (2005), es un sistema de
administracion de base de datos relacionales rapido, sélido y flexible.
Es ideal para crear base de datos con acceso desde pagina web
dinamicas, para la creacion de sistemas de transacciones on-line o
para cualquier otra solucién profesional que implique almacenar

datos, teniendo la posibilidad de realizar multiples y rdpidas consultas.
3.2.10 Gestion y administraciéon de los alumnos:

Permite llevar a cabo todas aquellas actividades relacionadas con la
gestiébn académica de los alumnos como matriculacion, consulta del
expediente académico, expedicion de certificados y también para la
gestiéon del proceso de ensefnanza-aprendizaje como establecer
privilegios de acceso, la creacion de grupos, acceso a la informacién

sobre el alumno, etc. (Crosetti, n.d., p.61).
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3.3. MARCO METODOLOGICO:
La presente tesis esta basada en el enfoque de investigacion aplicada

tecnoldgica, ya que se busca resolver un problema conocido y encontrar

respuestas a preguntas especificas. En otras palabras, el énfasis de la

investigacion aplicada es la resolucion practica de problemas.

Para el desarrollo del sistema se utilizara la metodologia AUP, y se

desarrollaran los siguientes pasos.

A.

Modelo. El objetivo de esta disciplina es entender el negocio de la
organizacion, el problema de dominio que se abordan en el proyecto, y
determinar una solucién viable para resolver el problema de dominio.
Aplicacion. El objetivo de esta disciplina es transformar su modelo (s)
en cédigo ejecutable y realizar un nivel basico de las pruebas, en
particular, la unidad de pruebas.

Prueba. El objetivo de esta disciplina consiste en realizar una
evaluacion objetiva para garantizar la calidad. Esto incluye la busqueda
de defectos, validar que el sistema funciona tal como esta establecido,
y verificando que se cumplan los requisitos.

Despliegue. El objetivo de esta disciplina es la prestacion y ejecucion
del sistema y que el mismo este a disposicidn de los usuarios finales.
Gestion de configuracion. El objetivo de esta disciplina es la gestion
de acceso a herramientas de su proyecto. Esto incluye no sélo el
seguimiento de las versiones con el tiempo, sino también el control y
gestién del cambio para ellos.

Gestion de proyectos. El objetivo de esta disciplina es dirigir las
actividades que se lleva a cabo en el proyecto. Esto incluye la gestion
de riesgos, la direccidbn de personas (la asignacién de tareas, el
seguimiento de los progresos, etc.), coordinacion con el personal y los
sistemas fuera del alcance del proyecto para asegurarse de que es
entregado a tiempo y dentro del presupuesto.

Entorno. El objetivo de esta disciplina es apoyar el resto de los
esfuerzos por garantizar que el proceso sea el adecuado, la orientacion
(normas y directrices), y herramientas (hardware, software, etc.) estén

disponibles para el equipo segun sea necesario.
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3.4. MARCO LEGAL.:
La realizacion del presente proyecto se encuentra enmarcada dentro de la
Constitucion politica del Peru, propuesta por los congresistas de la
republica que suscriben haciendo uso de la facultad conferida por el articulo
1079 de la constitucién politica, dicho proyecto de ley considera lo siguiente:

3.4.1. Ley de delitos informaticos

Norma: Ley N° 30096

Nombre entidad: Congreso de la republica (congreso)
Tipo de norma: Ley

Descripcion: Ley de delitos informéticos

Fecha de creacion: 22/10/2013
Articulo 1: Objeto de la Ley

La presente Ley tiene por objeto prevenir y sancionar las conductas
ilicitas que afectan los sistemas y datos informaticos y otros bienes
juridicos de relevancia penal, cometidas mediante la utilizacion de
tecnologias de la informacién o de la comunicacién, con la finalidad de

garantizar la lucha eficaz contra la ciberdelincuencia.

Articulo 2: Atentado contra la integridad de datos informaticos. El que,
a través de las tecnologias de la informacién o de la comunicacion,
introduce, borra, deteriora, altera, suprime o hace inaccesibles datos
Informéaticos, sera reprimido con pena privativa de libertad no menor de
tres ni mayor de seis afos y con ochenta a ciento veinte dias

multa.(Diario El Peruano, 2013).
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3.4.2. Ley del ciclo de vida del software
Norma: Resolucion ministerial N° 0164-2010-ed
Nombre entidad: Ministerio de Educacion (MED)
Tipo de norma: Resolucion ministerial

Descripcion: Aprueban e institucionalizan el documento
“Metodologia del ciclo de vida del software MCVS V1.0" en el

Ministerio de educacion.
Fecha creacion: 01/06/2010
Articulo 1: Aprobar el documento denominado.

“Metodologia del ciclo de vida del software MCVS V1.0” en el
ministerio de educacidn, cuyo texto en anexo forma parte integrantes

de la presente resolucion.

Articulo 22.- El documento denominado “Metodologia del ciclo de vida
del software MCVS V1.0”, es de cumplimiento obligatorio en el
ministerio de educacion por parte de funcionarios y personal
nombrado y/o contratado bajo cualquier forma de contratacién, asi
como por las personas naturales y juridicas que brinden servicios al
Ministerio de Educacion, sean estos locadores de servicios,
consultores, contratistas o terceros en general.(Diario El Peruano,
2010).
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3.5 ARQUITECTURA DEL SISTEMA:
La arquitectura del sistema definird los componentes de hardware y
software, la plataforma, interfaz de desarrollo y motor de base de datos que

se implementaran y desarrollaran en el sistema de matricula y notas.

Clientes /— Servidores — \ /-- Base de Datos ——\
Administrador -
=l Sh [
PN
Servidor de Aplicaciones
Estaciones de Trabajo L
- Secretaria M H S Q
@ O Reportes s 8
g u Personalizados lll — \
—
Director ocen —  —

e -
Figura 5: Arquitectura del sistema de gestion académica

La arquitectura a desarrollar sera Cliente — Servidor, basado en 3 capas, se realizara la
programacion en la capa de Datos, con un motor de BD MySQL, capa del negocio estara
definido por un servidor de aplicaciones desarrollado con tecnologia PHP, en la capa de

presentacion se utilizara una interfaz amigable mediante formularios para la secretaria,
docentes y el administrador del sistema.
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CAPITULO IV: DESARROLLO DE LA
APLICACION



4.1. LEVANTAMIENTO DE INFORMACION

4.1.1 Planificacion del proyecto
Se realiz6 un cronograma de actividades que corresponden al trabajo
de investigacion con sus respectivas fechas de ejecucién como también
el modo de uso y distribucion de los recursos tanto fisicos como
humanos, el cual se encuentra categorizados por fases que a su vez

incluyen un inicio y un final programado. (Ver anexo A).

4.1.2 Recopilacion de informacioén
A. Modelo de cuestionarios
Persona: Juan Carlos Corzo (Ver anexo B)

Cargo: Director del CETPRO Mazzarello
Persona: Juan Cardenas (Ver anexo B)
Cargo: Personal administrativo

B. Modelo de entrevistas

Persona: Juan Carlos Corzo (Ver anexo C)
Cargo: Director CETPRO

4.1.3. Requerimientos documentales
A. Documentacién de entrada
Contamos con el formato de ficha de matricula de los alumnos nuevos
del CETPRO Mazzarello, el cual sera util para el desarrollo del sistema

para el ingreso de la informacién y luego ser procesado (Ver anexo D)

También contamos con el formato de registro de notas, la cual lo
tienen manual, estos seran almacenados y registrados en el sistema

y luego seran procesados. (Ver anexo D)
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B. Documentacion de salida
Contamos con el modelo de certificado, la cual este es un reporte

de las horas estudiadas por los alumnos (Ver anexo E)

Contamos con las boletas del CETPRO, para posteriormente
registrar los pagos mensuales (Ver anexo E).
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4.1.4. Flujo grama del sistema actual a investigar

A. Matricula
COPIADNL CoPiA DE
3 PAGO

] BRINDA FICHA jrEE e !

= DE ¢

= MATRICULA

Z

TRANSCRIBE LOS DATOS

= Dgﬁmos DEL ALUMNO A UN
E CUADERNILLO & M&NO
= ) FIN
=L
-
:
=L
=

g SOLICTTA RELLENAR

s MATRICULA FICHA DE

g MATRICULA,

INICIO

Figura 6: Flujograma de proceso de matricula actual

En este flujo grama se muestra como actualmente llevan el proceso de matricula en el CETPRO
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B. Calificaciones
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Figura 7.Flujograma de proceso de calificaciones actual

En este flujo grama se muestra como actualmente lleva el proceso de calificaciones en el CETPRO



4.2 MODELAMIENTO
4.2.1 Modelo de negocios y/o mapa de procesos
En esta seccion se detalla el mapa de procesos de la organizacion,
donde se toma como objeto de estudio los procesos operativos las

cuales seran los procesos a analizar.

w
=]
=]
©
E .
= » Personal Contratacidn de
g Administrativo personal
g
<]
£
w0 = =
S| & z
E g 2 2
8 = ” s
g a Informacién Gestion de Desarrollo de 2
38| 2
§ < g y Matricula Horarios Clases g
= =
2 § 2 g
g @
£ = E B
= ]
£
= Mantenimientos de
§ Abastecimiento Marketing y ’ Mantenimiento de » aquipos informéticos
a Ventas Infraestructura e instalaciones
Q
&
g

Figura 8: Mapa de procesos de la organizacion

En esta seccién se detalla el mapa de procesos de la organizacion.




A. ldentificacién de actores y trabajadores del negocio

Tabla 2. Identificacion de actores

ACTORES DEL NEGOCIO

A

ALUMNG

©

SECRETARIA

DIRECCION

DOCENTE
Se describe los actores que intervienen en los diferentes procesos del negocio.

B. Especificaciones de los procesos de negocios

Tabla 3. Especificaciones de los procesos de negocios

CASOS DE USO

O

WMATRICULA

S

CALIFICACIONES

S

ASISTENCIAS

o
=
(2]
[s]
w

Se describe los procesos de negocios principales del negocio, donde los principales

seran el proceso de matricula y control de notas.
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C. Diagrama de actividades de los procesos de negocios

a. Matricula

ALUMNO SECRETARIA

thcxo
Solicitar Verificar si es
matricula alumno nuevo

NO

Buscar informacion
del alumno

Registrar ficha
de matricula Actualiza datos

Realzar el Actualiza
pago matricula
Verificar

documentos

si

Guarda
documentos

Informar documentos
pendi ente

Figura 9: Diagrama de actividades de proceso de matricula

Se describe el diagrama de actividades del proceso principal registrar una matricula actual,

donde consiste en un proceso sumamente tedioso para la I.E.

b. Calificaciones

: DOCENTE : SECRETARIA : DIRECCION

INICIO

Registrarnotas en Verificarregistros
registros auxiliar audliares

i Rectificarn otas 35

Rellenar actas

Firma actas

Figura 10: Diagrama de actividades del proceso de calificaciones

Se describe el diagrama de actividades del proceso de control de notas actual, donde las

notas se registran manualmente.

38



C. Pagos

: ALUMNO

: SECRETARIA

INICIO

Realizar el
pago

zﬁw

Figura 11: Diagrama de actividades de proceso de pagos

Se describe el diagrama de actividades del proceso control de pagos del negocio, donde

consiste llevar un control mediante boletas.

d. Asistencia

: DOCENTE

: SECRETARIA

Toma asistenciaa
los alumnos

Verifica horas
de asistencia

Entrega registros de
asistencias

Figura 12: Diagrama de actividades de proceso asistencia

Se describe el diagrama de actividades del proceso asistencia de alumnos del negocio,

donde llevan un control de asistencias manual.
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D. Modelo de Caso de Uso de Negocio

{from CUN}

(2

CALIFICACIONES

@/ ASISTENCIAS

SECRETARIA

(from ACTORESY WORKERS)

{from CUN) E ?
DOCENTE
ALUMND
(from ACTORESY WORKERS)
{from ACTORESY WORKERS)
MATRICULA
{from CUN)
DIRECCION
PAGOS
(from ACTORESY WORKERS)
{from CUN}

Figura 13: Diagrama de casos de uso de Negocio

Se describe el diagrama de modelo de procesos del negocio con sus respectivos actores

para cada proceso principal.
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4.2.2 Realizar el levantamiento de la situacion actual (AS-IS)

A. Pagos

Secretaria

Informa el costo de
los cursos
dizponibles, entre
otros pagos.

A

Emite un

comprobante
fisico de pago

Regitra los pago
en un archivo excel
[semanal)

Fim

Alumna

Solicita
infomes de

Curos

Inicio

Realiza el pago
de inscripcion
pOr Curso

Solicita la
matricula

Figura 14: Flujograma de proceso de pagos actual

En este flujograma se muestra el proceso actual de pagos en el CETPRO
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B. Asistencias

o Registra las
= asistencias de
-1
=) los aluminos
(=]
Fin
- i B
L Elabara los e ks Werifica las haras Evalua la entrega de
< registros de registros a cada mensuales de cada una certificado segun
g asistencias de e alumno segun las las horas estudiadas
W . cada docente asistencias de cada alumno
Inicio J

Figura 15: Flujograma de proceso de asistencias actual

En este flujopgrama se muestra el proceso actual para las asistencias de los alumnos en el CETPRO



4.2.3 Realizar el diseiio de la situacion deseada o “TO BE”

A. Matricula

MATRICULA PROPUESTA

L3
I
(1]
q N
=
w \ : \ 5 Musstm Muestm
E b i ) jstra catos . : : : ime fi
@ Walidg™, Muesta menu ——p-a lida cursd Red’;l IIE informacion del e e e Im pnme_fn:ha Busm datos del Muestra datos
\ dams.__ = principal acthio 2 lLmnc e pagndelcurzn de matricua alum no delalum no
h ] ,—J
8l
R r
Selecriom Consula i
h istra m ot
- 3 N2 turnoy ofs cuantava Rega ramr — h 4
e : B”"‘F‘a certifimda pag@r :
o imfomacionde Selecciora
E Selogea cursoactio r alumno
H / EE [=coh
v IO “alum ol ] (
£
+ h 4 y y
Pida Salicia ’ " Reribe ficha de
5 B Indica el maonto
imformacion del ¥ .
o matricub matricub
= cursa cEipage
=
e
=
-

Figura 16: Flujograma de proceso de matricula propuesto.

En este flujopgrama se muestra el proceso propuesto para la matricula en el CETPRO
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B. Calificaciones
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Figura 17: Flujograma de proceso de calificaciones propuesto.

En este flujograma se muestra el proceso propuesto para las calificaciones en el CETPRO
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C. Asistencias

PROPUESTO DE ASISTENCIAS

FIN

NO

Muesta
informacion de
b asistenca

§ Muestra menu Busca curso
E principal dictado
W
NO
3 Accedeal
2 Se Ingea modulo de
™ asistencias
g
- INICIO

Figura 18: Flujograma de proceso de asistencias propuesto.

En este flujopgrama se muestra el proceso propuesto para las asistencias de los alumnos en el CETPRO
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D. Pagos

MODULO DE PRGOS

FIM
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H su deuda B deuda
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Figura 19: Flujograma de proceso de pagos propuesto

En este flujopgrama se muestra el proceso propuesto para los pagos en el CETPRO
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E. Usuarios sistema

USUARIO DE SETEMA

1
N Requiste
infarmaciondistada FIM
=
=
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=
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=
a2
=
=
2]
- Brinda datos

Figura 20: Flujograma de usuarios para el sistema

En este flujograma se detalla el proceso de ingreso para cada usuario
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4.2.4 Modelo del Sistema

A. Diagrama de casos de uso del sistema

OOQ D)

Solica_login Registra_familia
Registra_cwrso Modulo

%/ TS

Repores
Direcior
Secretana Registra_owso_profksor
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Figura 21: Diagrama de casos de uso del SI

Se describe el diagrama de caso de uso del sistema, donde se muestra los CUS principales con sus respectivos actores



B. Documentacion de flujos de eventos (Plantillas)

Tabla 4. Plantilla de solicita login

Nombre de caso uso: Solicita login

Actor: Secretaria /Docente
Fecha:
Descripcion: Solicita login
Actor: Administrador
Precondiciones: El administrador debera loguearse en el
sistema
Flujo normal: Pasos  Accion
1 El C.U.S, comienza cuando el
administrador ingresa al
sistema.
2 El sistema mostrar un login,
solicita usuario y password.
3 El sistema valida los datos
ingresados.
4 El administrador Ingresa al

menu principal.

Flujo alternativo: Pasos  Accion
1 Si el usuario y password es
correcto ingresara, al sistema.
2 Si no son correctos le enviara
un error.
3 Y le pedira que ingrese datos

para loguearse.

Post condiciones: Solicita login en el sistema

En esta seccion se describe los flujos de eventos de los casos de uso como:
solicita login, busca curso dictado notas, busca curso dictado asistencias, registra
notas de los alumnos, validar curso activo, registra asistencias del alumno, registra
alumno, generar ficha de matricula, registrar monto a pagar donde se detallara las

acciones a seguir para cada uno de ellos.
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Tabla 5. Plantilla busca curso dictado-notas

Nombre de caso uso:
Actor:
Fecha:
Descripcién:

Actor:
Precondiciones:

Flujo normal:

Flujo alternativo:

Post condiciones:

Busca Curso Dictado Notas

Docente
05/11/2017

Permite buscar el curso asignado al

docente
Docente

Docente buscara el curso dictado
para que pueda registrar las notas de

Pasos
1 o

20
30

N
=)

59

Pasos
69

los alumnos
Accién
El docente se loguea en el
sistema
El sistema valida los datos
El sistema muestra menul de
calificaciones

El sistema muestra todos los
cursos asignados a docente

El docente buscar el curso
dictado

Accién
Si no selecciona algun curso
no podra registrar las notas

de los alumnos
Validar el curso dictado
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Tabla 6. Plantilla de buscar cursos dictados asistencias

Nombre de caso uso:
Actor:

Fecha:

Descripcién:

Actor:
Precondiciones:

Flujo normal:

Flujo alternativo:

Post condiciones:

Busca Curso Dictado Asistencias
Docente

05/11/2017

Permite buscar el curso asignado
al docente

Docente

Docente buscara el curso dictado
para que pueda registrar las
asistencias de los alumnos

Pasos Accién

1° El docente se
loguea en el
sistema

2° El sistema valida
los datos

3° El sistema muestra
menu de
Asistencias

42 El sistema muestra
todos los cursos
asignados a
docente

5 El docente buscar
el curso dictado

Pasos Accién

2 Si no selecciona

algln curso no

podra registrar las

asistencias de los

alumnos
Registrar las asistencias de los
alumnos
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Tabla 7. Plantilla de registrar notas de los alumnos

Nombre de caso uso:
Actor:

Fecha:

Descripcion:

Actor:
Precondiciones:

Flujo normal:

Flujo alternativo:

Post condiciones:

Registra notas de los alumnos
Docente

Registrar notas de los alumnos en
sistema
Docente

Docente encuentre el curso para el
registro de notas
Pasos Accién

1° El docente selecciona el
curso dictado

2° El sistema muestra el registro
de notas

3° El docente realiza el llenado

de las notas en el sistema

40 El sistema guarda las notas
en la BD y actualiza.

5¢ El sistema genera un reporte
de notas e imprime.

Pasos Accién

3.1 Debe llenar todos los
casilleros principales, sino le
enviara un mensaje

3.2
Caso contrario el sistema no
registrara

Registrar las notas de los alumnos en
el sistema
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Tabla 8. Plantilla de validar curso activo

Nombre de caso uso:
Actor:

Fecha:
Descripcién:

Actor:

Precondiciones:

Flujo normal:

Flujo alternativo:

Post condiciones:

Validar curso activo

Secretaria

Permite verificar si el curso a matricular se
encuentra disponible

La secretaria valida los cursos activos

Pasos
1

Pasos

Accion

El alumno pide informacién del
curso

La secretaria valida en el
sistema si el curso se encuentra
disponible.

Si se encuentra disponible, se
procede con matricula.

Accién
No se encuentra en sistema

curso, muestra mensaje de error
Indica asignar un docente.

Se valida los cursos que se encuentran
disponibles
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Tabla 9. Plantilla de registrar asistencia del alumno

Nombre de caso uso:
Actor:

Fecha:

Descripcién:

Actor:
Precondiciones:

Flujo normal:

Flujo alternativo:

Post condiciones:

Registra asistencias del alumno
Docente

Registrar asistencias de alumnos
Administrador

Docente encuentre el curso para el
registro de Asistencias

Pasos Accion

1 El docente selecciona el
curso dictado

2 El sistema muestra el
registro de calificaciones

3 El docente registra las
asistencias de los alumnos

4 El sistema guardara el

registro de asistencias en la
en base de datos.

5 El sistema muestra
informacion de las
asistencias de acuerdo al dia
registrado.

6 El sistema genera un reporte
de notas e imprime.

Pasos Accion

3.1 Debe llenar todos los
casilleros principales, sino le
enviara un mensaje.

3.2 Caso contrario el sistema no
guardara nada y se cancela
la accion.

Registrar asistencias de los alumnos
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Tabla 10. Plantilla de registrar alumno

Nombre de caso uso:
Actor:

Fecha:
Descripcion:
Actor:
Precondiciones:

Flujo normal:

Flujo alternativo:

Post condiciones:

Registra alumno
Secretaria

Registra datos del alumno
Secretaria

La secretaria registrara los datos del
alumno si es nuevo

Pasos
1

2

Pasos
2.1

2.2

2.3

Accion

Comienza cuando el alumno
pide informacién de los cursos
La secretaria tiene que verificar
el curso de interés del alumno
que este activo.

Si se encuentra activo, se
continua con proceso de
matricula

Secretaria consulta a alumno si
€s nuevo, para poder registrar
sus datos en el sistema.

Estos datos se almacenan
temporalmente en la BD
Accion

En caso el alumno sea ex
alumno, se tiene que realizar
una busqueda de datos del
alumno , para continuar con
proceso de matricula

Tiene que llenar todos los
campos en el sistema si no se
mostrara mensaje de error

Si no registra los datos no
podra continuar con el proceso
de matricula

Registro datos de alumno en sistema
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Tabla 11. Plantilla de generar ficha de matricula

Nombre de caso uso:

Actor:
Fecha:

Descripcién:
Actor:

Precondiciones:

Flujo normal:

Flujo alternativo:

Post condiciones:

Generar ficha de matricula
Secretaria

Generar ficha de matricula
Secretaria

El alumno tiene que estar matriculado

Pasos Accién

1 Empieza cuando se valida que
los datos del alumno se
encuentren registrados

2 El alumno tiene que estar
matriculado a un curso

3 El sistema almacena los datos de
matricula del alumno

4 El sistema genera e imprime la
ficha de matricula del alumno

Pasos Accién

1 El sistema no generara la ficha
de matricula si los datos del
alumno no estan completos.

Generar ficha de matricula
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Tabla 12. Plantilla de registrar monto a pagar

Nombre de caso uso:

Actor:
Fecha:

Descripcion:
Actor:

Precondiciones:

Flujo normal:

Flujo alternativo:

Post condiciones:

Registrar monto a pagar
Secretaria

Registra monto a pagar
Secretaria

Los datos del alumno deben estar ya
registrados

Pasos
1

Pasos

Accién

Empieza cuando se registra
datos del alumno en el
sistema

Sistema mostrara informacién
de los cursos activos

La secretaria que registrar el
turno y si el alumno desea
certificado,

Sistema muestra informacion
del pago del curso

La secretaria consulta al
alumno cuanto va a pagar

La secretaria registra el monto
indicado por el alumno

Se registra datos de matricula
en el sistema

Accién

Tiene que seleccionar curso,
si no, no permitira continuar
con el proceso.

Tiene que haber un pago de
adelanto para ser registrado
en el sistema

Se registra monto a pagar
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C. Diagrama de interaccién por cada Caso de Uso

e Diagrama de Secuencia.
a. Matricula
En esta seccion se muestra el diagrama de secuencias del proceso de matricula, donde estan incluidos los
siguientes casos de uso: solicita /ogin, valida curso activo, registro datos de alumno en sistema, registrar monto

a pagar, generar ficha de matricula.

: SEC... | : LOGIN | I MEM... | : HS_CONSULTA_USUA.. | E_US.. | F_M.. | HS_VALI.. : | HS_GON.. | F_MU... | :F_RE... | : E_ES... ‘ : F_MU... | : E_GU... ‘ : F_MU... | : F_REG... | CE_PA.. | CF_M...
X G. O .. = ) @ e, L2
_E USUARIOS LS VALIDA CURSO F_MUESTRA D.ﬂ'(s e ESTL:D:::E:STRA o a ISTRA u)mo AFMGAR

DICTADO Hﬁ CONSLLTA DATOS ALLMEQ H Fo e
DT+ H E_MUESTRA INFO FAGO CUR,SO F MUESTRA FiGHA MATRICULA

T MATRICULA ' : : F REGISTRAR DATCS ALLI MO

2 valida logi

3 .Bu

4 .Sino ksts registrado en =

U

1z BD los ditos de los alunin

Figura 22: Diagrama de secuencia de proceso de matricula

Se describe el diagrama de secuencia para el CUS registrar matricula, donde la secretaria tiene que registrar la matricula al alumno,

pero para esto el alumno ya debe estar registrado.
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b. Calificaciones

En esta seccidén se muestra el diagrama de secuencias del proceso de calificaciones, donde estan incluidos los
siguientes casos de uso: Solicita /ogin, busca curso dictado notas, registra datos del alumno

: DOCE... | : LOGIN | MEMSA.. | HS_CONSULT..

:E_DOCE.. : F_MODULD.. | HS_COMSULTA ... R : E_NOTAS | F_GUARDA.. | F_GENER... |
. I\ .ﬂ Q S Q Q =
DOCENTE - LOGIN _E DOCENTES . ‘ _E CURSOS™ NDTA? GUARDA NOTAS
. M%suﬁn UsuARIGE: MODULO CALIFICACIDNES , ; e CENERA REPORTE NOTAS
: .HS CONSULTA : :
: : ﬂ : 5 : CURSO DICTADO :
1.Eldocente ingresa al sisiema H '

2. Valida login : : D

3. Busca si eqta reg|strad0éne| sistema

J

4 Si nb esta regsirado enel S|319ma maostraraub mensaje de E!rror

LI 5. S|encupmra elusuarLJesvahdo

I:

6. Eldocente ingresa al dulo de cal|ﬁcacmnes

8. Valida él CUrso dil:tadnfla enla BD

7| Busca el curso dil:tﬂl 0 |:|
9. El docé:nte registra ias notas

|:L, 0. Las notg se almacen:an enlaBD

ageneraun repofte de notas

X

Figura 23: Diagrama de secuencia del proceso de calificaciones

Se describe el diagrama de secuencia para el CUS de calificaciones donde el docente registra las notas de los alumnos y también
podra generar reportes de las notas.
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Figura

c. Asistencias
En esta seccion se muestra el diagrama de secuencias del proceso de asistencias, donde estan incluidos los
siguientes casos de uso: solicita /ogin, busca curso dictado asistencias, registrar las asistencias de los alumnos.

cDOC... | D LOGIN : MENS... | HS_CONSUL.. | = :F_MUESTRA_ ... : HS_CONSULTA CLU... | :E_CUR... | : E_ASIS... | : F_GUARD... | :F7I\-1UESTH.A7IN...| : F_GENERA... |

P oo ; S MUESTRA } H ~F-CURSOS M
' MENSA_IE DE ERROR E MUESTRA MDDULD ASISTEMNCIAS i

D
F_GENERA REPORTE ASISTENCIAS
. E_ASISTENCIASF MUESTRA INFO ASISTENCIA AL UMNG

HS CDNSULTA USL.IARID

1. E;'I docente |ngresa al ﬂtema |:| %Em I:I

E.Vallida login i : :
. 3. Busca si tta registrado :en el sistemai
4 .81 np esta reglsilrado en el sizgtema mostra;I;II mensaje deierror
|_| 5_5i ent:uienlra usuari(J__les valido | H

I I:I 8. Vailida CUrso en I;a BD
6. Docen:ie ingresa al riswdulo de asi?stencias
L_l Q. Docenteiﬁngresa las %sistencias

1 uarda las|gsistencias de los alumnos

7 . Busca curso dictado

U 11. Se almacenan ep la BD
A42. Muestrainfo de asistenciaside dunmos

13 Sisterid genera reporte de dsistencias

] )

24: Diagrama de secuencia de proceso de asistencias

Se describe el diagrama de secuencia para el CUS asistencias donde el docente registrara las asistencias de los alumnos, y también podra generar

reportes de asistencias.
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d. Pagos
En esta seccidon se muestra el diagrama de secuencias del proceso de pagos, donde estan incluidos los
siguientes casos de uso: solicita login, registrar monto a pagar.

| . SECRET.. | : LOGIN | : MENSAJE DEE... | :HS_CDNSULTA_USU...| : E_USUARICS | :F_MDDULD_P...| : HS_CONSULTA_D... | : F_MUESTRA_... | :F_REGISTRAR_...| :E_PAGOS | : F_GUARDA_PA... |

. e - F GUARDA PAGOS

ZLOGIN L -E USUARIDS t - ~E PAGOS -

,  SMENSAJEDEERROR . “F_MODULO PAGOS F_MUESTRA DETALLE DEUDA , ;
SECRETARIA : |:| HS CDNSUI}A USUARIO : |:| HS COMNSULTA T:J}\TDS ALUMNO  F REGISTRARAMDNTD PAGAR | :
ecrefdria ingresa al sistema
Se valida el usuario
.Busca en la BD usuario reg'isrtrado
Sino estairegistrado en el sisterma , mostrara mens de errar
u S.SIecretaria ingresa aHﬂstema ¥ se wsuahta el modulo de pagos

rmca _datos del alumno

: ﬂ— 7. vilida los datos en Ia,BD ;
J 8. S muestra el detalle}de la deuda de aluuno

Secretaria consulta a alumno su IT: |_|

DI, o apellidos para que pueda
realizar la busqueda de pagos

--U.i{ééistrar monto a pa'gar

Una vez que encuentre al alumn X L . . |
10lgisterna preguntara si desea registrar la informacion

: B U i 11.Se almacenaen la EID|_|

Se consulta al alumno el monto a U |_|

pagary se almacena en el sistema i H -

H H e '

Figura 25: Diagrama de secuencia de proceso de pagos

Se describe el diagrama de secuencia para el CUS pagos, donde consiste en registrar los pagos que realiza el alumno, ya sea por

mensualidad o certificado, se registrara el monto a pagar.

61



e Diagrama de Colaboracion del S.|

a. Matricula
. . 3: Busca si esta registrado en sistema _ _ _ _
- 4: 5i no esta registrado en sistema, muestra mensaje de error
— B

: Si encuentra usuario, esvalido
- MENSAJE DE ERROR

J refartasingresa modulo matricula E_USUARIOS
CHS_CONSULTA_USUARIO _
1: Ingresa‘al sistema

‘{_:_/'.F_RE Gl STRAR_D."{I'MI'\JNO : Validgso activo
(F_MUESTRAMODULO MATR!

acena en la BD los datos de los alumnos

. SECRETARIA
 Blsermavaltda la informacion de 105 CUrSAS Registra datos de alumiie.en sistema
“£_ESTUDIANT ”‘\

HS

P
8: Consulta enla BD po v \pa_CURSO DICTADO

sca.datos de alumno

T

15: Consulta el pago del curso ‘E_CURS0S

——
“Myestrg i acion de los cursos
[Hﬁ?—&moé@ :E/CURSOS

M UESTIJ\E_

HS

A
19: Muestra Ficha de matricula

18- Se almacer?a nlaBD : HS_CGNSULTAJrleTOS_ALUMNO
10: MUTt a datos alumno

F_MUESTRA_FICHA_MATRICULA

nfo pago del curso seleccionado

17. Registra monto a pagar
—
:F_MUESTRA_DATOS_ALUMMNO

. F_REGISTRA_MONTO_APAGAR

:F_MUESTRA_INFO_PAGO_CURSO

Kl

Figura 26: Diagrama de colaboracion de proceso de matricula

Se describe el diagrama de colaboracion para el CUS proceso de matricula, donde se detalla los procesos que aplican para realizar

una matricula.
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tema mostrara un mensaje de errol

b. Calificaciones
3. Busca si estaregistrado en el sistem
HS____/—ij_re_g_is—.t;do e; | sig
" %

5. Siencuentra elusuaro, esvaligo DOCENTES

2 Vwm
THS_CONSULTA_USUARI

]

1 ocente ingresa al sistema ] )
— %”d”") de calificacionesyens s JE DE ERROR

:DOCENTE
- (LOGIN H S

I Va ﬁlacsrscurso dic&ado enlaBD
- F_MODULO_CALIFICACIONES

“HS_CONSULTACURSO DICTADO

(E_CURS0S

L
9: El docente registra las notas

11: Elsistema genera un reporte de
L~
.F_GENERA_REPORTE_MNOTAS

as notas se almacenan en la BD

(E_NOTAS

-F_GUARDA_NOTAS

Figura 27: Diagrama de colaboracion de proceso de calificaciones

Se describe el diagrama de colaboracion para el CUS proceso de calificaciones, donde se detalla los procesos que aplican para

realizar un registro de notas.



tema mostrara un mensaje de errol

c. Asistencias
3. Busca siestaregistrado en el sistam
H S —
7 STno et registtago er'el sis
= S\
5: Siencuentra elusuano, esvaligo DOCENTES

2 V%Jﬂin
THS_CONSULTA_USUARI
G: El docente i

5

1 ocente ingresa al sistema ) )
— 7 W”d”"’ de calificacionesy eng s JE DE ERROR

:DOCENTE
- (LOGIN H S

7. Va ﬁla elturso dictado en la BD
§ cursa-du:tggo
:F_MODULO_CALIFICACIONES

THE_CONSULTACURSO DICTADO

(E_CURS0S

9: El docente registra las notas

11: El sistema genera un reporte de
T
- F_GENERA_REPORTE_NOTAS

as notas se almacenan en la BD

(E_NOTAS

:F_GUARDA_NOTAS
Figura 28: Diagrama de colaboracién de proceso de asistencias

Se describe el diagrama de colaboracion para el CUS proceso de asistencias, donde se detalla los procesos que aplican para realizar un registro de
asistencias de alumnos.



d. Pagos

2 Sevalida elusuario
- ) =
1. Secretaria ingresa al sistema

g =

. SECRETARIA

tH3_CONESUJLTA_USUARIO : MENSAJE DE'ERROR

en elsiste';g
HS

F_BUARDA_RAGOS Q

(E_UBUARIOS

3. Bus

4: 5ino esta registr

éigace naenla BD
“HS_GONSULTA_DATOS_ALUMNO

:MatosenlaED f: 6. Verifica datos del i

egistrar la informacion

3istema preguntara si%

:F_MODULO_PAGOS

estra el detalle de |a deuda de alumno

(F_MUESTRA_DETALLE_DEUDA

- E_PAGODS

STRAR_MONTO_PAGAR _ _—
- - 9: 9 Registrar monto a pagar

Figura 29: Diagrama de colaboracion de proceso de pagos

ostrara mensaje de error

sistéﬁﬂ/ewse visualiza el modulo de pagos

Se describe el diagrama de colaboracién para el CUS proceso de pagos, donde se detalla los procesos que aplican para realizar un

pago de un curso y/o certificado.
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e Diagrama de actividades del S.1

a. Matricula

L ALUMND

. SECRETARIA

. SISTEMA

Pide informacion de
los

Inicio

5z logea en &l

Ve lids d afos

sistema

5i
Muestm Modulo

CU =05 &

de matricula

Valids curso sctive

Solicita
matricul s

Brinda informacion de
cursp achvo

Ne

Registra dstos

Indica el monto

Eres e |alumo?

7

¢ Consulta cuante ™

a pagr A

Figura

alumno

Musstra informacion
del curse

MNe

Muestra Informacion
de pa go del cur so

va 3 pagar

Registra monto

30:

Si

3 pagar

Guarda notas de
los dumnos

Muestra fichs
de matricula

Busca dstos

/

alumno

Selecriona al
alumno

Muestra dafos
alumings

Diagrama de actividades de proceso de matricula

Mo

Mediante este diagrama se describe las actividades de como se realiza el CUS del

proceso de matricula.
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b. Calificaciones

: DOCENTE SISTEMA
K
ABC [nicio
=
,"‘J i ?
o Se logea en el : Valida datos:

sistema
=) Si
* Muestra modulo de
® calificaciones
7
Q i B |

Registra notas _@
- de los alumnos dictado
|
ke
g
Guarda notas

de los alumnos

Genera reporte
de notas

Figura -31: Diagrama de actividades de proceso de calificaciones

Mediante este diagrama se describe las actividades de cdmo se realiza el CUS del
proceso de Calificaciones.



c. Asistencias

: DOCENTE : SISTEMA

Inicio

Valida datos

Selogeaen el
sistema

Si

Muestra modulo de

asistencias

Registra / Buscacurso
asistencia alumno / dictado

Guardar asistencia
alumnos

Muestra informacion
de |as asistencias

Genera reporte
de asistencias

Figura 32: Diagrama de actividades de proceso de asistencias

Mediante este diagrama se describe las actividades de cdmo se realiza el CUS del

proceso de Asistencias.



d. Pagos

Seoetaria | SECRETARIA ALumno : ALUMNG sistema : SISTEMA

INICIO

Solicita datos:nombre ™ Pide infarmacion
o DNI ! de su deuda
Realizara busqueda datos Valioa los dalos
en el sistema

Si

¢~ Muestra un listado de )

' datos y el estado de deuda

Selecciona
alumno deudor

Brinda infarmacion
de la deuda

vas a pagar tambien certicado?

Indica el monto
apagar

Figura 33: Diagrama de actividades de proceso de pagos

Mediante este diagrama se describe las actividades de como se realiza el CUS del

proceso de pagos.



e Diagrama de estado del S.1

a. Matricula

t INICIO
Ingresa al El sistema
sistema valida datos

[ El alumna pide

informacion del curso

\

[ La secrefaria brinda ]

informacion del curso active

U

Secretaria consulta si ] El sistemavaida el

es exalumno J curso si esta activo
Sistema busca

datos del alumno

[ alumne en el sistema
Registra el pago Registratumo a
del alumno matricular

y

El sistemaguarda }

Registralos datosdel ]

Selecciona al alumno
que seva a matricular

datos del alumno

o

Figura 34: Diagrama de Estado de proceso de matricula

Mediante este diagrama se describe los estados de cémo se realiza el CUS del

proceso de matriculas.
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b. Calificaciones

INICIO

El profesor se logea
en el sistema

El docente busca

el curso dictado

El sistemavalida
datos del docente

Reqgistra las notas en ]

el sistema

Guarda notas de los
alumnos en el sistema

El sistemagenera
reportes de notas

®

Figura 35: Diagrama de estado de proceso de calificaciones

Mediante este diagrama se describe los estados de cémo se realiza el CUS del
proceso de calificaciones.



c. Asistencias

INICIO

El docente ingresa El sistemavalida los
al sistema datos del docente

El sistema
busca curso

Docente registra asistencias
de los alumnos

Guardas asistencias
en el sistema

Generareporte
de asistencias

Figura 36: Diagrama de estado de proceso de asistencias

Mediante este diagrama se describe los estados de cédmo se realiza el CUS del

proceso de asistencias.

d. Pagos

t INICIO
La secretaria ingresa al modulo de Elalumno pide
pagos en el sisterna web. informacion de deuda

Solicita nombres o Dnipara Lovalida en
realizarla busqueda en el sistema. J el sistema,

Indica deuday consulta | Realiza la busqueda en
cuandovaa pagar | L la BD pagos del alumno

1 Reqgistra el monto
acancelar
Guarda
infarmacion

Figura 37: Diagrama de estado de proceso de pagos

Mediante este diagrama se describe los estados de como se realiza el CUS del

proceso de pagos.
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D. Diagrama de clases

TB_Sector _Eoconomico

TEB_Documen to

= Terminzles

TE_Famila_Prfesional

TB_Asistencis_|nforme

&)i:_se ctor_sconomico

Synombrs
&yt

_registro

_meodiificacion

Syt
sliminacion_logica
=08 _log

ripcion
fechs _ragistro

TB_Estudiante

Eeyid_e= tudante

%Coz_rralri::.. E]
Usasirip

SyClave

Q:"C{:nrra-e:n
Documento

Sylmagen

SyMNombe

Sap eliido

§yFe cha_nacimiznta

Sy Direcdon

Sy Direcdion_Lathud

&}Dir&dar_Lnrg ibed

SyTelefone

Sy Celular

ﬂ)Tlabajo_esla-:o

SyTrabajo_Cwcupacion 1

E=tado_Civil
%Gr&:o_l ns tns oc ion
&}Coj-;a_ecl.. perac ion
Q}Fe cha_cod_expiracion
Sy Conexion
Sy Descon exion
ﬂ)Fe cha_Res gistro
1SyFecha_Mo d ficacion
SyHiminacion_Logica

‘\I = /1..‘ 1.% |&yfecha_registro
1 i~ S
TB_USUARIO T IE—““"" 1 1.
Bepid_us uaria %:‘;;;:D .
ShPermitir_scceso Ehiechs e
I echa_inic
Q}E:::[m fecha_fin f
:arr;cn Synivel_grado
%D'Dc:rr:rta || Sfecha_registro 1
ﬂ)lrr'-"ar- Syfecha_modificacion N
TE_Reparte ﬂ)Nc::r’I:_-F = | &eliminacion_logica Siyturno
1 Syid_reporte Sy pelido !
Bpazunto Q}Fa:l‘a_racirriarm 1
B conte nido —= &y Diir - =S
Botipo_reporte 1 TB_Distrite _ Q}Dir _latittud 1. &)i:_ ~ -
Q}Dirac.,lnr_lnir-;in.-: Q)rc-ta
1 1. %Tala"ara Q)"a:ra_re;islro TH_
1 SyCelular 5
&)Co:_rem.para:ior
1= Fechs_cod irs i
%CZraxTorD Lty aiei TEB_Dwepartamento
1 8 Desconexion Q}i:_-BEPsrllarrErto
HESec BpFecha_Registro Sydesoripoion 1
Syid_sexo BrFacha_M cion atricula
. — TB_Matricula
1 Sydescripoion B Eliminacion_Logica &}_‘_ e
1 TE_Fage id_matricu
= mes
Sid_pago &aiio
- &’CD:-EO fiecha_regist
1. Sy Descripcion / S _registre
i* Syrmanto b=
TE_Cartificado — Eymors
1 — — TE_Provinca 1.~ estado
TE Hival 1 Sppid_pertificado Sydescuento_mativo

Syfecha_registro

&}"ecl‘a_rro:i"imck)r
&]elirrirac ion_logica

_terminales

Bgid Familia_Profesiona
Bonombre

Bofenha registro
Syfecha _modificadon
&}airrira ion_logica

Bpid == istencas informe
dia

Bomes

Sysfio

Syobser va dones

&}:Ehi_[ﬂ istro

TE_Asistencias

Syid_asistencizs
dia

Symes

Syafic

Syasistznciz

Syobzer vacion

TE_Galeria

&}i:_—;a leria
Synombre
Syesctan sion
Eypeso

Syubica cion

TB_Corren
Bpid_coms=o
Bourl
Bhtml

TE-_&Lr;o;_U;Lario;

&)i:_:l. rSOS_USUSTo

TB_SESSION

Syid_sessiont

Syin_

Config uracion

id_configuracion
%ir?arra -
Syatributes

Sydescripoiom

EE

Seyid_nivel

cripcion

Syskins

-

3 _reg

TB_Captcha

TB_Modulos

TB_Reporte_Dato

Synombre

Shyid_reportz_datos

Syid_Modulo
Symodulo
Synombre
Syatributes

Figura 38: Diagrama de clases

Se describe las tablas con sus atributos relacionados donde las tablas interactGan con otras tablas.

B fecha_registro
Bpdecblogueo
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E. Diagrama de despliegue

Intel Core 2 Duo
1.93 GHz

HD 180 GB

Motor de BD Mysql

Bervidor de Base
de datos

Sewidor
Web

Intel Core 2 Duo
1.83 GHz

HD 180GB

MS Windows Server
2005

Router
Canon iP 1900 PIXMA [
PC1 - Impresara | 4800 x 1200 cpi print
Secretaria 1 _,l--——--f resalution with 2
Switch
Impresora 2
Switch D-Link 24 Puertos Impresora 3

Modelo DES-1024R
+RACKABLE
Dimensiones 440 X 200 X
44mm

PC -3
DOCENMNTE

elocidad de Red 100
Mbps s

Dual Core 2.8 Ghz
RAM de 2 GB

HD DE 120 Gb
Tarjeta de e red
Ethernet D-Link
S50 Windows 7

Figura 39: Diagrama de despliegue

Mediante este diagrama se describe los elementos de un disefio de un sistema de software
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F. Diagrama de componentes
» Médulo de Asistencias:

ALUMMOS CURB0S
PRINCIPAL

VERIFICAR DATOS VER CURSO VALIDAR L
ALUMNO MATRICULADO TURNO FECHAS

Figura 40: Diagrama de componentes de médulo de asistencias

Mediante este diagrama se describe la configuracién en funcionamiento de los recursos que intervienen en el modulo de asistencias.



e Modulo de calificaciones

PRIMNCIPAL

VER INFORMACION
DEL ALUMNO

CAPACIDADES_TERMINALES

ALUMNOS_MATRICULADOS

VER
FAMILIA

CURSO
MATRICULADO

CURSOS_ACTIVOS

VER DATOS
CURSQACTIVO
REGISTRO DE

CAPACIDADES TERMIMALES

Figura 41: Diagrama de componentes de médulo de calificaciones

Mediante este diagrama se describe la configuracién en funcionamiento de los recursos que intervienen en el modulo de calificaciones
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= Modulo matricula

PRIMCIPAL ESTUDIANTE REGISTRO_CURSO

' ‘ -

v "\ K .

VER ALUMNO XEEI‘I'IE:J(O VER CURSO VER TURNO
NUEVO fuir ACTIVO DEL CURSO

REGISTRO_PAGOS

FICHA_MATRICULA

‘

VER INFORMACION ﬁEP;EEEfHADE
DEL PAGO v

Figura 42: Diagrama de componentes del proceso de matricula

Mediante este diagrama se describe la configuracién en funcionamiento de los recursos que intervienen en el médulo de matricula.



= Servidor de aplicaciones

Aplication Web
Senices
'@7 4 o M
DLLAcceso @ .
de Datos J g
; " . PHP

Mysql Antivirus

kaspersky ﬁ

Figura 43: Diagrama de componentes de servidor de aplicaciones

Mediante este diagrama se describe la topologia del sistema la estructura de los elementos del software que ejecuta cada uno de ellos

de los médulos.
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= Servidor de BD

Base de
Datos

Mysql

Mediante este diagrama se describe la topologia del sistema la estructura de la BD, de los elementos del software que ejecuta cada

uno de ellos de los modulos.

-

BD_CETPRO

.

% MATRICULA
% CALIFICACIONE
3

%‘ PAGOS

ASISTEMCIAS

Figura 44: Diagrama de componentes de servidor de BD
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4.3. DETERMINACION DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA
4.3.1 Requerimientos funcionales

Tabla 13. Requerimientos funcionales

CODIGO
RFO1
RF02
RFO3
RF04
RFO5
RFO6
RFO7
RF8
RF9
RF10
RF11
RF12

RF13
RF14
RF15
RF16

RF17
RF18
RF19
RF20
RF21
RF22
RF23
RF24
RF25

RF26
RF27

NOMBRE

Acceso mediante usuario-contrasefia.
Registra Nuevo alumno

Buscar alumno

Visualiza matricula del alumno
Actualiza datos del alumno

Visualizar registro general de notas
Registra notas del alumno

Registra profesores

Busca Profesores

Reporte de un registro general de notas
Registra pagos

Registra asistencia de alumnos

Registro de Certificados

Actualiza Pagos

Reporte de Alumno matriculados
Realiza un backup de la base de datos.

Cuenta con mdédulo de permisos para
los usuarios.

Renueva matricula del alumno

Busca registro de notas por cursos.
Reporte de pagos.

Lista de alumnos con acciones: editar,
bloquear, eliminar.

Lista de profesor con acciones: editar,
bloquear, eliminar.

Lista de matricula con acciones: editar,
bloquear, eliminar.

Lista de usuario con acciones: editar,
bloquear, eliminar.

Registro de cursos

Registro de familia.

Busca usuario

PRIORIDAD
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Alta
Media
Media
Alta
Alta

Alta
Alta
Media
Alta
Alta

Alta
Alta
Media
Alta
Media

Media

Media

Media
Media
Alta

Se describe los requerimientos funcionales que posee el sistema, estos estan por 3

prioridades: alta, media, bajo donde va de lo mas importante a lo mas especifico.
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4.3.2 Requerimientos no funcionales

Tabla 14. Requerimientos no funcionales

TIPO DE
REQUISITOS

Restricciones
del Disefio
Componentes
a Adquirir

Seguridad

Interfaces de
usuario

Requisitos del
Sistema

Requisitos de
Desempeiio

Usabilidad

Confiabilidad

cODIGO

RNFO1

RNF02

RNFO03

RNF04

RNF05
RFNO6

RNF05

RNF06

RNFO07

RNF08

RNF09

RNF10

RNF11

RNF12
RNF13
RNF14
RNF15
RNF16

RNF17

RESTRICCION

La aplicacion se desarrollard con la herramienta
PHP.

El sistema estd elaborado por el lenguaje de
programacion PHP.

A cada usuario del sistema se le asignara un usuario
del sistema y una clave, los cuales permitiran el
ingreso al sistema.

Permitir que el usuario pueda cambiar la contrasefa
de acuerdo a las politicas de seguridad de la
empresa.

Permite realizar un backup de la base de datos.
Cuenta con un médulo para dar permisos a cada
usuario.

Acceso remoto para el area de donde ingresaran al
sistema en cualquier momento y lugar.

Los reportes mostraran el logotipo y el nombre de la
Institucion Educativa.

Los interfaces seran amigables, para un mayor
entendimiento de la informacion.

El sistema debe trabajar sobre cualquier computador
que

cuente con estos
procesador

Core i5, 4 GB de memoria RAM y disco duro de
500 Gb.

El motor de base de datos que utilizara el sistema
debera ser MySQL.

El sistema debera permitir el ingreso alto de usuarios
y de documentos.

El tiempo de respuesta del sistema para las
operaciones de ingreso o registro de informacién
debera ser como maximo 10 segundos de espera.
El tiempo promedio de cada transaccion realizada en
el sistema debera ser promedio de 15 segundos.

El sistema permitird a los usuarios realizar
busquedas sin previo entrenamiento.

En caso de error del usuario el sistema informara
claramente: el mensaje de error y la solucion.

El sistema estara disponible 24 horas al dia, 7 dias a
la semana

El sistema debera mantener almacenado los errores
originados por excepciones en el sistema.

El sistema deberd mantener almacenado el
contenido histérico de todas las operaciones

requerimientos minimos con

Se describe los requerimientos no funcionales en el sistema donde se describen la

arquitectura para la implementacion del sistema.
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4.4.DESARROLLO
4.4.1 Disefio e implementacion de la Base de Datos
A. Modelo conceptual

Figura 45: Modelo conceptual de la BD

Se describe el modelo conceptual de la BD en el motor de BD MySQL, donde se visualiza el
nombre de las tablas.



B. Modelo l6gico

Juewoar v Duwwwo v Jmee v L E

! id_mtudiante TNT ! i_umuaria INT ! id_pmga INT © id_modua BT | e AT ! id_siztenci jnfarme INT ! id_eureme_umuarin THT 1 id_logs INT
- cofl_mafricuis VARCHAR(SS) & parmitin_scomea INT 2 codign VARCHAR2D) - moduia VARCHAR(SO]) O remiee VARCHSRZG0) daINT = tuma VARCHAR(S0) ) agente TARCHAR(4S)
© umuario VARCHAR]45) 3 usuasin VARCHAR50) 7 gmmrigon VARCHAR250) 3 mamire VARCHARLSD) O e (T O mes INT ZE ) deerripcon_jp VARCHAR 16

e VARCHAR] )  elave VARCHAR( 45) % manta DECIMAL7 2)  alributos VARCHAR(4S)  azhe_imicin THT & INT ) dmmripeion TARCHAR[£5)
) cornea WARCHAR[10) & o VARCHAR[25T)  mora DECIMAL(T,Z) Tndexes ) Sazh_fr T  chmmrvariones VAR CHAR(ET) O fecha_regiztn INT

. documenta VARCHAR 45) > dacumenta VARCHAR[E)  mstadn INT rive|_gradn VBRCHAA(S) | | fecha_registro INT
 imagan VARCHAR(250) J imagen VARCHAR [250)  dmscumnin DECTMAL(S 2]  Sacfie_regigtra INT :

> mambre VARCHAR(S))  mamitre VARCHAR(SD)  teuent_motivn VARCHAAZS0) | | | ig galeria INT . Smzha_modifcacion T

4 gl VARCHAR[SH 3 mgellida VARCHAR(SD) 0 fmchis_regisirg TNT  nambre VARCHAR20D)  sliminadan_ogicaINT

 fachia_nacimimria INT  fmche_nacimimin NT & fechie_vencimisntn TNT 5 mtmnsion VARCHAREZOO) ! id_zcior_semamica INT

* mombre VASCHARDD)

) irmezion VAICHAR(250) 0 Grecion VARCHAR(ST) Cprm INT
> irmcion _attud VARCHAR(100) » diremion_atbud VARCHAR (30) . ubicazion VAACHAR[230) e I INT

) dirmemion_ongitod WACHAR(I00) | | dreccion _bngltud VARCHAR(SD) -  fechia_modifezzion INT ! il depertamenio INT

 teefna INT  telefong VARCHAR(T) ! id_tamiia_gref TT 2 diminacion_ogica INT  demrigdan VARCHIR(SD)

) caiar INT 5 cmar VARCHAR(E)  namre VARCHAR[2S) I

- tmbajn_sstado VARCHAR(15]) * end_pecupsracion VARCHAR[2SD) | | fechie_registra INT

) tembmfa_prupacion VARCHAR(150) * fache_cod_swgirazion THT  fache_modificacion T

- mstadin_civl VAR CHARE130)  commgon THT . ehiminacon_logica TIT ! id_copacilades feminsles INT ! it_reporte INT

 grata_jntrusion VARCHAR 150) 5 dearammsion THT e ez VARCHAMAIE) 3 it VARCHAR{200)

 collign_recuperecion VARCHAR(ZSD) | | tache_regisra TNT PRl rake N1 2 contmride VARTHAR!55)

 fachia_cod_sxginecian TNT ) fmchia_modificazion INT SEcte motlen INT 2  tpo_reporte VARCHAA(SD)

 canmdion INT * iminagian_logica INT 9 shrimz ks N

© gmsomeion INT m © da NT et tiein 11 ! id_rivel INT
 fache_regidton THT 5 e INT ! il_configuradon INT  dwemimagn VAACHAY 15 2 demripdan VARCHAR(SD)
© facha_modifeacian INT w i INT T 2 intemna VARCHAR] 150 Tnriked ) U sins VARCHAR(SS)
P e e N7 ! id_reaarte_datas INT  migtmcia INT - ip_addrers VARCHAR4S) ot 2
e e il r

3 fmchin_remgistro INT

Indexes

2 lanf_activily VARCHAR(4S) 1 id_tacumenta INT

e _data VARICHARAS) 2 dmmcripdon VARCHAR[30)

TIndexes

Figura 46: Modelo l6gico de la BD

Se describe el modelo Légico de la BD en el motor de BD MySQL, donde se visualiza el nombre de las tablas con sus respectivos atributos.
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C. Modelo Fisico

Figura 47: Modelo fisico de la BD

Se describe el modelo Fisico de la BD en el motor de BD MySQL, donde se visualiza las tablas relacionadas.
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4.4.2 Diseino de la interfaz del sistema
A. Formularios acceso a la seguridad

W Access | CETFRO SarkaMs % & %
<« C M xbdrt: )/ /mazzarello peltebylesolutions.com pe/sisterr
3 apps [ suggested Sites (] Tnportad From JE

admin

Acceder

Figura 48: Formulario de acceso de seguridad

Los usuarios que tiene acceso al sistema ingresaran mediante su usuario y password.

* Princpal | CETPRO Santa: X )
€« X i fxbrs/imazzarello petebytesolutions com pe/sistema/oring ool ooy
i apps [ suooesed stas (T Inperted From I

@ iitximon!

ACCHE0 SOTECLD, Bienvankdo admina su pone
¥ vENEAJE O ALzaTa b [501]

Figura 49: Formulario de ingreso al sistema
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B. Menu principal del sistema

€ & C #§  Bbaemazzaelio petabytesolLtions.com.pa/sicema/orincipaljras U

it gons [ sommsted tes () imanredrom 2

Figura 50: Formulario de menu principal del sistema

Se muestra el menu principal del sistema, donde se visualiza todos los modulos del sistema.

P o e g
* C # | BbE [/ mazzerelio patabytesslutions com paysisiemajorincipal fane Qe =
55 aomn [ summtet st ) noor Frem I

RO Mazzarelio =

Principal
S

Resumen genaral

* Registro de acciones

u--ueu:lnz 34 6 sguette—

Figura 51: Formulario de panel principal

C. Formularios de procesos, mantenimiento de tablas principales y

secundarias

£ CiTPROManarzlle =

Base de datos
| 3 oo

(*) seleecione la opeion que clesec usar

OPCIONES DE CONFIGURACION

Figura 52: Formulario de respaldo de BD

Se muestra el formulario para realizar el respaldo de la BD en el modulo de opciones del sistema.
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%) Reauerda llenor todos los campos Importontes qu tengan %, pora gue proceso pueda tener xto

FORMULARIO DE MODULDS DE SISTEMA

USTADO

Figura 53: Formulario de modulo del sistema

Se muestra el formulario para realizar las configuraciones de los permisos a los diferentes usuarios

en el médulo opciones del sistema.

CETPRO Mazzarsle =

Panel médulos

{*) Recueroe llenar todes los campos IMportantes Cue tEngon *, peia que BIodeso pueda tener exto.

FORMULARIO DE MODULDS DE SISTEMA

Lo O DEMEGAR £DTaR
CALIFCACION
o paniL PERMITIR
2EMOVER
Doceste ks
Secretoria
USTADD
it MEDULD PO DE USUARIO PERVISOS
1
1 JiANT ACREGAR | EDITAR

SECTORECONOMICD:

FAMILIAPROFESIONAL

Figura 54: Formulario de permisos a los médulos del sistema

Figura 55: Formulario de reportar errores

A CETRRO Mazratslic =
& CETRRO Manzaiello. . =

Reportar errores

{*) Recuetda llenar todes los compes importantes gue tengen *, para que procese pueda tener exlto.

FORMULARIO DE REPORTE

o s¢ o ol gerrise o un desente © dos medusios ro me permile guardar la infermasien ¥ me Mueslra ung ventans de eitor

Se muestra el formulario para reportar los posibles errores que se puedan presentar en el sistema

como también las fallas técnicas, o algin requerimiento por parte del usuario, que inmediatamente

nos llegara a nuestro email.
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OPCIONES DE CONFIGURACION

SINCRONIZACION DE IMAQENES

Figura 56: Formulario de panel de sistema

Se muestra el formulario para realizar las modificaciones de datos del CETPRO, como cambiar

imagen, cambiar nombre, entre otros.

£ CETPRO Mazzarello = X s o

Agregar usuario

Principal | Listar [/ Agregar

(*) Recuerda llenar todos los campos importantes que tengan ¥, para que proceso pueda tener exito.

FORMULARIO DE USUARIOS

* Nivel de usuario: * Género: * Distritos de lima
“Ne° de documento: * Direccion
DNI v
* Nombre(s) * apellido(s) * Teléfono: Celular:
* Correo electronico: Mapa:

- Click en el boton 'MAPA" para obtener la ubicacion fisica del usuario.

Generar Mapa
* Fecha de nacimiento:

Figura 57: Formulario agregar usuarios

Se muestra el formulario para agregar a usuarios nuevos del sistema, como también en este mismo

formulario se generara los credenciales para el ingreso al sistema.
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£ CETPRO Mazzarelo =

LISTADO
# USUARIC
1 jorge
2 MARIA
3 tania
karln

NIVEL DE USUARIO

ante

Ingrese DNI o apellido

NOMBRE(S) & APELLIDO(S) DOCUMENTO L! E“T'NAR
jorge zavaleta DNI- 34333333
MARIA CHOQUE SALAS DNI: 256610493
tania zucca DNI: 45632156

KARIA SAIATAR DNI- BR2IRAT

ACCION

000
000
000

AN -

Figura 58: Formulario de listar usuarios

Se muestra el formulario para listar usuarios, donde se puede editar, eliminar, bloquear, etc., también

permite una busqueda de usuarios por DNI o apellidos.

f CETPRO Mazzarello =

LISTADO

# USUARIO

1 estul72010301

2 estul72012101

3 estu172016701

4 estul72010601

NOMBRE(S) & APELLIDO(S)

Valentin Paniagua

manuel torres

ANDRES VOLANTE CORDOVA

luis martnez

Figura 59: Formulario de listado de estudiantes

DOCUMENTO

DNI: 45632198

- 2 ’

CURSOS MATRICULADOS

® CONSERVACION Y APROVECHAMIENTO RACIONAL DE RECURSOS FORESTALES

® CONTABILDAD

DNI: 22461732

® ADMINISTRAGION DE EMPRESAS

® MARKETING

DNI: 12365489

DNI- 44423423

dI: 56485465

-NO TIENE CURSOS MATRICULADOS-

-NO TIENE CURSOS MATRICULADOS -

® CONTABILDAD

o ELIMINAR ACCION

000
000
- JOL

EDITAR ITEM
S A )

006

Se muestra el formulario de listado de estudiantes en el médulo de administracién, donde se muestra

todos los alumnos matriculados, como también se podra visualizar los certificados de cada curso,

siempre y cuando el alumno no tenga deudas, el curso haya culminado, y este aprobado en el curso,

este certificado serd imprimible
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£’ CETPRO Mazzarello = X o
MI ESTUDIANTE
Nombre(s) y Apellido(s): rosa angelica ramos nina
DNI: 72726279

Telefono: 2600173

Tipo de usuario: Estudiante

Mis cursos matriculados

CONTABILDAD [inicio: 13-09-2017 || Fin: 17-09-2020] [Turno: TARDE] [Docente: ZAVALETA, jorge
MARKETING [Inicio: 13-09-2017 || Fin: 17-09-2020] [Turno: MANANA] [Docente: ZUCCA, tania]
ADMINISTRACION DE EMI Inicio: 13-09-2017 || Fin: 17-09-2020] [Tumc: MANANA] [Docente: ZUCCA, tania]

13-09-2017 || Fin: 17-08-2020] [Turno: MARANA] cente: ALVAREZ, Cristian
HAMIENTO RACIONAL DE RECURSOS cio: 13-08-2017 || Fin: 17-09-2020] [Turno: NOCHE] [Docents: ALVAREZ, Cristian
cios 10-12-2017 || Fin- 13-12-2017] [Tw te: SALAZAR, KARLA]

Mis certificados

. @ @ Certificado del curso CORTE DE CABELLO - El curso finaliza en Dic 13, 2017

Usuario: estul72010401

Nombre(s) rosa angelica

Figura 60: Formulario de detalles de los alumnos matriculados

:

MINISTERIG DE EDUGACION MINISTERIO DE EDUCACION

RO CENTRO DE EDUCACION TECNICO - PRODUCTIVA___
"SANTA MARIA MAZZARELLO"

R-D-N°652-88  R.D. N°03482-2008

expide el presente

Emmcas0s , Certificado
ROSA ANGELICA {
o ROSA ANGELICA RAMOS NINA !

Figura 61: Formulario de certificado de estudios

Se muestra los certificados generados por el sistema, estos se podran descargar siempre y cuando

el alumno no tenga deudas, faltas y su promedio sea aprobatorio.
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MODULO: CORTE DE CABELLO 16.6

05 DE FEBRERO DEL
2018

RESOLUCION DE APROBACION DEL MODULO FECHA:

CICLO: ELEMENTAL

DURACION: 250 Horas

COMPETENCIAS LABORALES / CAPACIDADES TERMINALES

- DIAGNOSTICA EL CABELLO ¥ LA MORFOLOGIA DEL ROSTROREALIZA TECNICA DEL CHAMPU APLICANDO NORMAS DE
BIOSEGURIDAD

- REAUZA LAS TECMICAS DE CORTE DE CABELLO A TIJERA CON PRECISION Y SEGURIDAD DE ACUERDO AL DIAGNOSTICO DE
CABELLO ¥ ROSTRO

- EJECUTA LAS TECNICAS DE CORTE DE CABELLO A NAVAJA APLICANDO NORMAS DE BIOSEGURIDAD

- EJECUTA TECNICAS DE CORTE DE CABELLO CON MAQUINA CLIPPER RESPETANDO LAS NORMAS DE SEGURIDAD

- EJECUTA LA TECNICA DE CORTE CON GARRAS CON SEGURIDAD Y DESTREZA

INSTITUCIONES EN LAS QUE HA REALIZADO LA PRACTIVA PRE-PROFESIONAL N° DE HORAS
(RAZON SOCIAL - DIRECCION)

Figura 62: Formulario de certificado de estudios de cada curso

¢” CETPRO Mazzarello

FORMULARIO

*Sector econdmico:

Guardar Inform

LISTADO
2 ELIMINAR 2
# SECTOR ECONOMICO a ACCION
1 SERVICIOS
2 AGRICULTURA
3 INDUSTRIA

Figura 63: Formulario de agregar sector econémico

Se muestra el formulario para agregar sector econémico, donde también se podra buscar, editar,

este formulario se puede observar en gestién de cursos.
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£ CETPRO Mazzarello =

FORMULARIO

* Sector econdmico:

SERVICIOS v

* Familia profesional

Guardar Informacion

LISTADO
z ELIMINAR :
# SECTOR ECONGMICO FAMILIA PROFESIONAL L ACCION
1 SERVICIOS v FAMILIA | - ADMINISTRACION ¥ o
2 SERVICIOS v FAMILIA 7 - COMUNICACION, I a @ =

Figura 64: Formulario de agregar familia

Se muestra el formulario para agregar familia profesional, donde también se podra buscar, editar,

este formulario se puede observar en gestién de cursos.

£ CETPRO Mazarello =

(*) Recuerda llenar todos los campos iMportantes que tengan °, pard que Proceso pueda tener exito.

FORMULARIO

* Familia profesi

FAMIUA 1 - ADMINISTRACION Y COMERCIO -

* curso:

ADMINISTRACION DE EMPRESAS

* Precio.

55

* Horas:

250

* Inicic - Fin:

26-03-2018 - |31-03-2008

* Mivel.

Elemental v
‘Guardar Infermacin

Figura 65: Formulario de agregar cursos

Se muestra el formulario para agregar los detalles de los cursos, como por ejemplo: precio, horas,

inicio y fin de curso, donde también se podra buscar, editar, este formulario se puede observar en

gestion de cursos.

92



¢ CETPRO Mazzarello =

USTADO

(*) @be: si ol calendario no funciena por faver actudlice la pégina para solucienar el inconveniente.

= SECTOR ECONOMICO FAMILIA PROFESIONAL CURSOS
SERVICIOS. v FAMILIA 1 - ADMINISTRACION Y COMERCIO v ADMINISTRACION DE EMPRES
2 sevicios ¥ FAMILIA | - ADMINISTRACGION Y COMERCIO v conTaBLDAD
3 sevicios ¥ FAMILIA 1 - ADMINISTRACION Y COMERCIO v SECRETARIADO EECUTIVO
4 smvicos ¥ FAMILIA T - ADMINISTRACION Y COMERCIO X COMERCIO EXTERIOR
5 sevicios ¥ FAMILIA | - ADMINISTRACION Y COMERCIO ¥ CREDITO SEGTORIAL
3 stvicios ¥ FAMILIA | - ADMINISTRACION Y COMERCIO v MARKETING
sevicios ¥ FAMILIA 1| - ESTETICA PERSONAL v TINTURAGIGN

PRECIO

HORAS

INCIO -

05-12-207 | -

13-00-2017 | -

13-00-2077 | -

13-00-2017 | -

13-08-207 | -

13-08-207 | -

13-00-2017 | -

AN

05-12-2017

17-08-202

17-08-202

17-08-2021

17-08-2021

17-08-202(

17-08-202

Figura 66: Formulario de listado de cursos

£ CETPRO Mazzarelo =

Cursos para docente

(*) Recuerda llenar todos los campos iMportantes que tengan *, para que proceso pusda tener exito.

FORMULARIO

* Sector econémico:

SERVICIOS ¥

“Familia profesional

FAMILIA | - ADMINISTRACION ¥ COMERCIO v

“Curso:

ADMINISTRACION DE EMPRESAS ¥

*Turna:

Manana ¥

NIVEL

Superior

Supericr

Supericr

Superior

Superior

Medio

Figura 67: Formulario de registrar docente a un curso

W ELIMINAR

00
00
@0
00
00
00
00

Se muestra el formulario para asignar docente a un curso, consta en seleccionar un docente para

cada curso, mostrara también un listado de los cursos con su respectivo docente asignado, este

formulario se puede observar en gestién de cursos
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£ CETPRO Mazzarelo =

USTADO

# SECTOR ECONGMICO FAMILIA PROFESIONAL

3 SERVICIOS T FAMILIA | - ADMINISTRACION Y COMER! ¥
2 SERVICIOS T FAMILIA 1 -~ ESTETICA PERSOMAL v
3 SERVICIOS ¥ FAMILIA T - ADMINISTRACION Y COMER! ¥
a SERVICIOS ¥ FAMILIA 1 - ADMINISTRACION Y COMER! ¥
5 SERVICIOS ¥ FAMILIA 18 - SALUD v
6 SERVICIOS ¥ FAMILIA T - ADMINISTRACION Y COMER! ¥
7 SERVICIOS T FAMILIA 12 - HOTELERIA ¥ TURISMO v

CURSOS

CONTABILIDAD v

ONDULACION

SECRETARIADO EJECUTIVG v
MARKETING v
FARMACIA

ADMINISTRACION DE EMPRESAS ¥

DECORACION DE TORTAS

TURNO

Tarde T

Tarde ¥

Manana ¥

Manana ¥

manana ¥

manana ¥

DOCENTE

jorge zavaleta

tania zueca

jorge zavaleta

tania zucca

tania zucca

tania zueca

KARLA SALAZAR

v

O ELIMINAR

ACCION

@0
00
@0
@0
o
00
o

Figura 68: Formulario de listado de docente asignhado a los cursos

£ CETPRO Mazzarello =

Capacidades terminales

Capacidades terminales

(*) Recuerda llenar todos los campos IMportantes gue tengan °, Para que Proceso pueda tener exito.

FORMULARIO

“ Sector econmico:

SERVICIOS ¥

*Familia profesional

FAMILIA | - ADMINISTRACION ¥ COMERCIO v

*Curso

ADMINISTRACION DE EMPRESAS ¥

‘ Dominio del tema|

Figura 69: Formulario de registro de capacidades terminales

Se muestra el formulario para registrar capacidades terminales, de acuerdo a cada familia ya

registrada en el sistema, también se muestra un listado de todas las capacidades terminales, este

formulario se encuentra en modulo capacidades terminales.

¢ CETPRO Mazzarello =

USTADO
= SECTOR
ECONOMICO
1 SERVICIOS
2 SERVICIOS
3 SERVICIOS
4 SERVICIOS

FAMILIA PROFESIONAL

FAMILIAT - ADMINISTRACION ¥ COMER: ¥

FAMILIA | - ADMINISTRACION ¥ COMERI ¥

FAMILIA T - ADMINISTRACION ¥ COMER! ¥

FAMILIA 12 - HOTELERIA ¥ TURISMO X

CURSOS
MARKETING: v
MARKETING v
MARKETING v

DECORACION DE TORTAS

Demanda de procuctos

ApOYO en grupo

Actitud

titulo 1

CAPACIDADES TERMINALES

Figura 70: Formulario de listado de capacidades terminales

ELIMINAR ACCION

00 600 00 00

94



D. Procesos de negocios de la empresa

¢ CETPRO Mazzarello =

Nueva inscripcion

(*) Recuerda llenar todos los campes impertantes que tengan *, para que proceso pueda tener exito.

e

ESTUDIANTE

INFORMACION DE ESTUDIANTES

“nombre(s)

Carlos

masculino ¥

*Fecha de nacimiento:

15-08-1978

4569851

Estaclo de trabaje:
siov
ocupocion

Docente

Figura 71: Formulario de registro de un nuevo alumno

[

CURSOS

o o
PAGOS
* Distritos de limer
Independiencia v

* Dire
colle mariscal ¢ 56

Mapa:

(*) Glick en el boton MaPA” para obtener ia ubicacion fisica del estudiante

(%) CMI JUAN PABLO I

FINALIZACION

Se muestra los formularios del proceso de matricula, donde se podra seleccionar si se desea una

nueva inscripciéon o actualizar inscripcion, para nueva inscripcién se registra los datos de los

alumnos, como también el registro del pago.
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&7 CETPRO Mazzarello

Nueva inscripcion
Frin »

(*) Recuerda llenar todos los campes iMportantes que tengan *, para Gue proceso pueda tener exito.

24 = [

ESTUDIANTE CURSOS PAGOS FINALIZACION

INFORMACION DE CURSOS

m

SECTOR ECONOMICO 1 SERVICIOS
GRADOS ACCION
FAMILIA T FAMILLA 1~ ADMINISTRACION ¥ COMERCIO
SUPERIOR MEDIO ELEMENTAL
Tarde v
1 CONTABILIDAD X
Si &
Tumo(s) disponiblie(s) ¥
H SECRETARIADO EJECUTIVO X @
1 Mo v
Turno(s) disponibie(s) ¥
3 MARKETING x
No ¥
Turno(s) disponible(s) ¥
4 ADMINISTRACION DE EMPRESAS X
N v
GRADOS
FAMILA 2 FAMILIA TI - ESTETICA PERSGNAL
SUPERIOR MEDIO ELEMENTAL
Turno(s) disponible(s) v
1 ONDULACION x
! No .
Turno(s) disponible(s) ¥
2 CORTE DE CABELLO X
N v
GRADOS
FAMILIA 3 FAMILIA 12 - HOTELERIA ¥ TURISMO
SUPERIOR MEDIO ELEMENTAL

Figura 72: Formulario de seleccion de curso

£ CETPRO Mazzarelio

Nueva inscripcion
Principal

(*) Recuerda lienar todos los campos importantes gue tengan *, para que pProceso pueda tener exito.

RIS [0 [

ESTUDIANTE CURSOS PAGOS FINALIZACION

INFORMACION DE PAGOS
Cod. Matricula: 18-44587999-0325-91

nombre(s) y Apelido(s): Carlos Alvarez Diaz

Ne documento: DNI: 44587888

o=

“monto:

c/s certificado

# Sector econémico Familia profesional curso Frecio N Subtotal Accion
(s/ 50.00)
¢Aquirr boleta de notas?
- [ 50 -
00)
Total s/200 -

Figura 73: Formulario de registro de pagos
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£ CETPRO Mazzarelo =

=
Nueva inscripcion
Principal [/ Nueva inscripcion
& [I] oo
ESTUDIANTE CURSOS PAGOS FINALIZACION
CONSTANCIA DE MATRICULA
= 5 2 » MARLy
EDUCACION TECNICO - PRODUCCION &35‘
ciclo | BASICO ‘
DAL
MINISTERIO DE EDUCACION e
| aRO | 2017 ‘ | €ODIGO DE INSCRIPCION ‘ 18-44587999-0325-91 |
‘ CETPRO ‘ "SANTA MARIA MAZZARELLO" ‘
. . .z . .
Figura 74: Formulario de generacion de ficha de matricula
¢ CETPRO Mazzarello = =
Actualizar inscripcion
Principal | Actualizar inscripcion
(*) Recuerda llenar todos los campes importantes que tengan *, para que proceso pueda tener exito.
@ a = B
BUSCAR CURSOS PAGOS FINALIZACION
INFORMACION DE ESTUDIANTES
m\vmre4
# MATRICULA NoMERE(S) & APELLDO(S) DOCUMENTO CORREO ELEGTRONICO ESTADO ACCION
18-44587999-0325- ALVAREZ DIAZ, Carlos DNI: 44587999 carlos alvarez@gmail com - o

Figura 75: Formulario de actualizar inscripcion

Se muestra los formularios del proceso de matricula, donde consiste en una actualizacién de

inscripcion, quiere decir que se matriculara a un ex alumno a otro curso.
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¢ CETPRO Mazzarelo = X £ O

Q iy =1 [

BUSCAR CURSOS PAGOS FINALIZACION

INFORMACION DE CURSOS

mm

SECTOR ECONOMICO SERVICIOS
GRADOS ACCION
FAMILIA FAMILIA 1 ~ ADMINISTRACION Y COMERCIO
SUPERIOR MEDIO ELEMENTAL
Turno(s) disponibie(s) ¥
1 SECRETARIADO EJECUTIVO x
No v
1
Manana v
2 MARKETING x
No v

Turno(s) disponibie(s) T

Figura 76: Formulario de seleccién curso — ex alumno

£ CETPRO Mazzarelo = 2 s O

(*) Recuerda llenar todos los campes importantes gue tengan °, para que Proceso pueda tener exito.

Q M @ B

BUSCAR CURSOS PAGOS FINALIZACION

INFORMACIGN DE PAGOS
Cod. Matricula: 18-44587999-0325-91

Nombre(s) y Apellidol(;

Ne documento: DNI: 44587888

*Monto:
" semmrerTTE Famila profesionci == S subroras accitn
SERVICIOS FAMILIA | = ADMINISTRACION ¥ COMERCIO MARKETING 5/150.00 Mo ¥ s/ 150 e
Total s/ 160

Figura 77: Formulario de registro de pagos — ex Alumno

Se muestra los formularios del registro de pagos de cursos y/o certificado para que se pueda

proceder con la matricula.
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¢ CETPRO Mazzarello = X L O

Calificaciones

(*) Recuerda llenar todos los campos importantes que tengan °, para que proceso pueda tener exito.

FILTROS

* Familia profesional

FAMILIA | — ADMINISTRACIGN ¥ COMERCIO v

~Tuma

manana ¥

* Curso:

ADMINISTRACION DE EMPRESAS ¥

Buscar informacion

Figura 78: Formulario de registrar calificaciones

Se muestra los formularios del proceso de calificaciones, donde se registran las notas de los cursos
de los alumnos de acuerdo a cada curso.

£ CETPROMazzarello = X +s O

CALIFICACIONES

2 ANYOSA NINA, dajhana 5 16

3 FLOR, gomes huioo 20 20

[ LLACCHUA, april 5 16 »
- [

Figura 79: Formulario de listado de alumnos inscriptos en el curso

Leyenda de capacidades terminales

+ @ EEMPLO

ALUMNO

Figura 80: Formulario de reporte de calificaciones
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¢ CETPRO Mazzarello =

Asistencias

(*) Recuerda llenar todos los campes impartantes que tengan °. para que proceso pueda tener exito,

FILTROS

* Familia profesional

FAMILIA | — ADMINISTRACIGN Y COMERCIO

= Tuma

Maonana ¥

*Curse:

ADMINISTRACION DE EMPRESAS ¥

Figura 81: Formulario de registro de asistencias

REPORTE DE ASISTENCIA

* seleccione fechas

01-03-2018

Fechas

- | 23-03-208

ESTUDIANTE o3 o02fo3  03/03  o4fo3  05fe3 0603  07/o3  oBfe3  09/03  lojo3 | Tjo3  12fo3  13fo3  14/03

a

a

a

/03 o3 17jo3  18f03

Figura 82: Formulario de listado de asistencias de los alumnos

Se muestra los formularios del proceso de asistencias, donde se podra seleccionar si se desea una

nueva inscripcién o actualizar inscripcién, para nueva inscripcién se registra los datos de los

alumnos, como también el registro del pago.

£ CETPROMazarelo =

ASISTENCIAS

ermite sl ingraso ce 0f300 coractere:

AluMNOs ASISTENCIA

F)

1 FLORES BERNACHEA, kathsirn

RAMOS NINA. resa angslica

Figura 83: Formulario de reportes de asistencias

OBSERVACION
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£P CETPRO Mazzarelo =

Q

BUSQUEDA

PANEL DE PAGOS
Cod Matricula: 17-22461732-1107-82
nombre(s) y Apelido(s): manusl torres
e documento: DNE: 22461732
* Monto:
(1) Ingrese un monto en (/)
codigo Descripcion opeitn Precio
02
v 0
Total s/ 1%

Figura 84: Formulario de actualizacion de pago

Se muestra los formularios del proceso de Pagos, donde se podra seleccionar si se desea una nueva
inscripcién o actualizar inscripcion, para nueva inscripcién se registra los datos de los alumnos, como

también el registro del pago.

£ CETPRO Mazzarelo = X & O
@ o
BUSQUEDA PAGOS
PANEL DE BUSQUEDA
‘ 224817
# MATRICULA NOMERE(S) & APELLIDO(S) DOCUMENTO CORREQ ELECTRONICO ESTADO ACCION
1 7-22461731-1030-48 ANYOSA NINA_ dajhana DHI: 22461731 danyosal23@hotmail.com CANCELADO
2 17-22461732-1107-82 TORRES. manuel DNI: 22461732 manuel torres@haotmail.com PENDIENTE ( %‘}
s Deuda de - s/ 20 \2}/
OBSERVAR ITEM
“« B
£ CETPRO Mazzarelo = X <4 O
BUSQUEDA PAGOS
PANEL DE PAGOS
Cod matricuia: 17-22461732-1107-82
nombre(s) y apellido(s): manusl torres
e documento: DNI: 22461732
*morto
) ing
codigo Descripeion opeitn Precio
021 Paga por d @
Total s/ %0

Figura 86: Formulario de registro monto a pagar
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£ CETPRO Mazzarello = L I

@ $

MATRICULADOS PAGOS

RESUMEN
INGRESE 5US FILTROS
2017 v
CETPRO Santa Maria Mazzarello =
Indicador de estudiantes matriculados en el aiio 2017
]
s
ADMINISTRACION DE EMPRESAS
. I CONSERVACION Y APROVECHAMIENTO RACIONAL DE RECURSOS FORESTALES
= CONTABILDAD
E CORTE DE CABELLO
3 I DECORACION DE TORTAS

Figura 87: Formulario de indicadores de matriculados

Se muestra los formularios de indicadores donde se muestra gréficos estadisticos que nos permitiran

tomar decisiones en tiempo real.

¢ CETPRO Mazzarelo = e

o O

MATRICULADOS PAGOS
RESUMEN
INGRESE SUS FILTROS

2017 v

CETPRO Santa Maria Mazzarello

Indicsdior de pagos en el zfio 2017

Ensro Fabraro Marza P Mayo Junio Jutio Agosto Saptismbre Octutre Navismbra Diciambrs

Figura 88: Formulario de indicadores de pagos
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E. Disefio de los prototipos del sistema

Cetpro Santa Maria Mazzarello

O C> b 4 {} (Rt /7cstpromozzarelosdupe ] @

PANEL DE ACCESO

Recordarme

@ Ingresar o

Figura 89: Formulario de acceso al sistema

Se muestra el prototipo para el acceso al sistema de gestion académica.

Panel
<3 O X {} (ttp 7/mazzarellopetabyteselutions com pe | @
CETPRO Mazzarelle = PANEL DE SANTA MARIA
SANTA MARIA
E - CETPRO Mazzarello Principal {} Principal
Super administrador
AG&Sunm Maria Super administrader
Principal < AR
del sistema = d‘%
= %
de datos E =
2
eportar errores
M

[ Panel de Sistema

CETPRO Mazzarello

&} Usuarios del sistema

4 Listar
@ Agregar

studiantes

Administ p Administrar [___I/ Administrar [‘:‘/ Administrar [:‘/

= et Cursos para docente Inscripcion de Malricula Galficaciones Asistencias

Gestion Cursos
[2'Sector Economico

0 Ir a opeion ) Ir a opcion oy Ir a opcion ) Ir a opcion

imilia Profesional
Irsos
[2Cursos para docente

Gestion Capacidades

['Capacidades Terminales

7 Calificaciones

Asistencias

=1 Matriculas

Figura 90: Formulario de vista principal del sistema

Se muestra el panel principal del sistema, donde se visualiza todos los mddulos.
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Base de datos

O C> X Q (htip://mazzarelio petabytesolutions com pe/db/panel B @

CETPRO Mazzarello = PANEL DE SANTA MARIA
24

m SANTA W}R[A Base de datos {}nicio > g Base de datos
Super administrador

Inicio / Base de datos

£} Principal
© Opc. del sistema
Base de datos

OPCIONES DE CONFIGURACION

Modulos
Reportar e
RESPALDAR INFORMACION

L3 Panel de Sistema

Usuarios del sistema
7 Listar
) Agregar
Estudiantes
7 Listar

{3 _Gestion Cursos

Figura 91: Figura de simulacion de respaldo de informacion

Base de datos

4 C:} X Q (huip://mazzarello petabytesolutions com pe/db/panel B @

CETPRO Mazzarello = PANEL DE SANTA MARIA
24

E SANTA MARIA
Super administrador Agregar usuario

Principal / Listar /Agregar

{3 Principal

® O,“‘ I FORMULARIO DE USUARIOS -
Base de datos

Modulos INFORMACION PERSONAL INFORMACION RESIDENCIAL

Reportar err
i Nivel de usuario:  Génera:

Docente |w| [Mascuine |v] Distrito:

] Panel de Sistema N
Administrador | |Femenino | Suco |w

i Director
Usuarios del sistema et La molina
Listar San Borja

N* de documento Rimac

72726278
Estudiantes mﬂ- Direccion:

Apellidos:
Nombre(): p
i Listar ombre(s) Av la rinconada 852 - Surco

Sector Eco Telefono: Celulor.

Carreo Electronico:

Familia Profesional
015698742 l 996587459
Calvarez@gmail com

Cursos para docenta

Fecha de nacimiento: Mapa:

Bestion Capacidades 157021975 E {*)Click en el boton "MAPA' pora obtener lo ubicacion fisico dal suario

[ Capacidades Terminal B e v e esns?

Usuario.
7 Calificaciones
Asistencias

Matriculas Contrasefia:

£ Nua,

Figura 92: Figura de simulacion de agregar usuarios

Se muestra el formulario de registrar usuarios, para dar acceso al sistema.

o Q X {} htto://

‘CETPRO Mazzarello = PANEL DE SANTA MARIA

SANTA MARIA Panel Modulos
Supar administrador

Inicio / Modulos

Principal

e el FORMULARIO DE MODULOS DE SISTEMA

Base de datos

D Nivel de usuario:  Modulos:

O AGREGAR O CONFIGURAR [0 DENEGAR O EDITAR

Administrador |w Asistencias |w
; Director ‘Calficacion LISTAR
;. Panel de Sistema Docente Pogo a DI OBSERVAR [ PANEL 0 PERMITIR
" Secretaria Estudiante
8 Usuarios del sistema Roporte 0 REMOVER
3 Listar Usuario
Historial
8 Cursos

. Estudiantes 7
w Listar Guardar Informacion

Gestion Cursos
=i r Economico
(Z'Familia Profesional

TIPO DE USUARIO

Gestion Capacidades

MODULO PERMISOS

[3Capacidades Terminales

4 REPORTE Administrador

? Cadlificaciones
Administrador

Asistencias

“l Matriculas
o - Administrador

Figura 93: Formulario de simulacion de permisos del sistema
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A Web Page

QO X e

] & )

3 CETPRO Mazzarello =

SANTA MARIA
Super administrador

CETPRO Mazzarello Listar Usuarios

PANEL DE SANTA MARIA

£} Inicio > I Listar

Principal
Opc. del sistema
Base de datos

+ Modulos
G

Panel de Sistema
A Usuarios del sistema
1 Listar
) Agregar
Estudiantes
Listar
Gestion Cursos:
Sector Economico

¥Familia Profesional

[2'Cursos para docente
Gestion Capacidades

¥Copacidades Terminal

Calificaciones
Asistencias
Matriculas

2 Nueva Inscripcion

LISTADO DE INFORMACION

USUARIO NIVEL DE USUARIC
Admin Administrador
Pablo Director
calvarez Dogente

NOMBRE(S) Y APELLIDOS

Rosa Ramos
Pablo Zevallos:

Cristian Alvarez

DOGUMENTO  [CJELIMINART  ACCION
oEn
45685269
72726278

Figura 94: Formulario de simulacion de listado de usuarios

A Web Page

O o X Q {http:i/

] &

‘CETPRO Mazzarello

SANTA MARIA

Super administrador
Principal / Listar

Listar estudiantes

PANEL DE SANTA MARIA

{} Principal
(@ Ope. del sistema
€ Base de datos

STADO

Modulos

I Panel de Sistema
& Usuarios del sistema #  USUARIO NOMBRE(S) Y APELLIDOS
Listar
1 estu172017801

Agregar
Estudiantes 2
Listar
Gestion Cursos 5
ctor Economico
Familia Profesional 4
Cursos
Cursoes para docenta

Gestion Copacidades o

Capacidades Terminales 8

Cadlificaciones
Asistencias

Matriculas

& Nueva Inscripeion

estu172017802

estu172017815

estu172017458

3 estu172017896

estu172017874

7 estu172078953

estu172017822

q estw172017865

Erick Ugaz Soto

Pablo Zevallos Tineo

Graciela Firces Pinedo

Jorge Paredes Mendez

Flor Gomez Huidero

Katy Palacios Carlos

Apri LLacchua Garay

Rosa Calderen Sotomayor

Paty Lavado Quispe

EEEE

DOCUMENTO

DNL: 45698413
DN 45698413
45698419
45698419
45698412
45698419
45698419

45698419

45698412

Ingresar DNI o Apellido

Deummarfif  accion

aED

CURSOS MATRICULADOS

* Contabilidad
*Administracion

*Marketing

No tiene cursas matriculados

No tiene cursas matriculados

*Administracion de Empresas

*Corte de Cabello

“Marketing

*Computacion

*Decoracion de tortas

*Corte de Cabello

Figura 95: Formulario de simulacion de listado de estudiantes
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A Web Page

Q0 X o )

& CETPRO Mazzarello = PANEL DE SANTA MARIA

oty

SANTA MARIA Observar estudiante

Super administrador :
per Principal / Listar / Observar

Principal
Ope. del sistema

U MI ESTUDIANTE
Base de datos

Modulos Nombre(s) y Apellido(s). | Mariana Chaves Garcia
Reportar 5
DNE: 72726245
3 Panel de Sistema Telefono 015698412
Usuarios del sistema Tipo de Usuario

3 Listar
Mis Cursos Matriculados
Gestion Cursos.

r Economico * Corte de Cabello(Inicio:10-12-2017)(Fin:13-12-2017]( Turnc:Mafiana)(Docente: Salazar, Karla)

amilia Profesional

Estudiantes
v Listar

ursos
ursos para docente

Gestion Capacidades

[Z'Capacidades Terminal

Mis Certificados
? Cadlificaciones . " " Certificado del Curso CORTE DE CABELLO - El curso finaliza en Dic 13, 2017

Asistencias

Matriculas

Figura 96: Formulario de simulacion de detalles de cursos de alumnos

A Web Page

O C> X {} hitp:/7 ] @

& CETPRO Mazzarello = PANEL DE SANTA MARIA

fa 2

@ SANTA MARIA CETPRO Mazzarello Sector Economico £} Inicio > [ Sector ecanomico
Super administrador

anta Maria Super administrador

£y Principal

@ Opc. del sistema
] Base de datos

FORMULARIO

Modulos

Sector Economico!

Mineria

] Panel de Sistema
Usuarios del sistema
v Listar
& Agr
Estudiantes
v Listar

Gestion Cursos

r Economico LISTADO DE INFORMACION

-amilia Profesional
ursos

ursos para docenta - SEGTOR ECONOMIGO O ELminar Tl ACCION

Gestion Capacidades
Servicios
[>'Capacidades Terminal
Agricultura

7 Calificaciones
) Industria
Asistencias

Matriculas Mineria

Figura 97: Formulario de simulacion de registro de sector economico

Se muestra el formulario para agregar sector econémico.
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CETPRO Mazzarello =

SANTA MARIA Cursos

Super administrador
it Principal / Cursos

FORMULARIO

Sector Economico:
[services 5

Familia Profesional

{} Principal
Ope. del sistema

Panel de Sistema

| Familia 1-Administraccion y Comersio I*]

Usuarios del sistema
Curso!

| Marketing ]

Precio

Horas:

Inicio - Fin

o 7 B9 - (7 v ) B

Nivel:

[Superr [

Gestion Capacidades

Terminales

? Calificaciones

Asistencias Guardar Informacion

Matriculas

Renovacion de matri

Figura 98: Formulario de simulacion de registro de cursos

Iﬂmsnr Sector economica, familia y/o Gurso |
(*)0bs: Si ¢l calendario ne funciena por faver actualize la pagina para solucionar e incoveniente.

#SECTOR EGONOMICO ~ FAMILIA PROFESIONAL CURSOS PRECIO HORAS INICIO / FIN NIVEL DeummarTa  accion
=

1 [Servicios || [Familia 1-Administraccion y Comercio [v| [ Administraccion de Empresas | - E [ Superior | ] n
[T1ar0a 417 | E n

2 [Serviios |v| [Familia 1-Administraccion y Comercio |w| | Contabilidad j - E Superior 1- -
[T1ar09 47| E ﬂ

3 |Servlcios Lv' 'Fomtlia1-Admimslmcc\on y Comercio lv' Secretariado Ejecutivo j - E Superior v -
= n

4 |Servlcios L" ' Familia 12 - Hoteleria y Turismo lv' Pasteleria y Panaderia . - 13/09 /17 I E Superior L4 -
(o) B o

§ [Servicios |w| [Famiia 1-Administraccion y Comersio |#| | Comersio Exterior ] - E [Superior | v .
[T1ar0a 417 | E n

& [Agricultura | v | [ Familia 2- Actividades Agrarias Iv] !Jﬂfﬂ"’e"“ i - m Superior | w -
=

7 [Servicios |w|  [Familia 1-Administraccion y Gomercio | v [Marketing ] - m E [Superior |+

7 - CETPRO Santa Maria Maz:

Figura 99: Formulario de simulacion de listado de cursos
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ANTA MARIA Cursos para decente

B jocmasstioon Principal / Cursos para docente

FORMULARIO

Sector Economico:

Agricultura | v

Familia Profesional

Familia 3- Actividades Maritimas I+]

Curso!

Agricultura [v]

Turno

Docente

Cristian Alvorez | v

Capacidades Guardar Inform:

erminales

LISTADO

I Ingrese curso y/o nombre del docente

#SECTOR ECONOMICO FAMILIA PROFESIONAL CURSOS TURNO DOCENTE a ELIMINAR@' ACCION

L" Tarde Lv' lCnstlon Alvarez 'lv' a n

1 [Servicios || [Famiia 1-Administraccion y Comercio | w| | Contabilidad

Figura 100: Formulario de simulacion de registro de cursos docente

FORMULARIO

Sector Economico:

Agricultura Lv

Servicios
Industria
Mineria

Familia Profesional

] Familia 1 - Administracion y Comercio |

Curso:
Administracion de Empresas | v

Capacidades Terminales:

| Motivacion en tareas

ILngresor curse o capacidad terminal ]

# SECTOR ECONOMICO  FAMILIA PROFESIONAL Clrsos Capacidades Terminales 0 eLvinar T ACCION

1 [ servicios |w]| ]Famma1-Admmusnmmanycomemnl [Fiarketing [%] [Demands ge producto _I ﬂ

2 [Servicios|v| [ Famiia 1-Administracsion y Comercio | [Farksing [v) [Aoovo en Grupe —] n

Figura 101: Formulario de simulacion de registro de capacidades terminales
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g:& CETPRO Mazzarello PPANEL DE SANTA MARIA

fa. o

m SANTA MARIA ]
Super administrador Nueva Inscripcion

Principal /Nueva inscripcien

£} Principal
5 Opn ki @ @ @
. ° ESTUDTANTE cul 8 P/ S FINALTZACION

INFORMACION DE ESTUDIANTES

Usuarios del sistema

Listar Nombre(s) Distrito de Lima:

fise | Cristian | Suco v
]

Estudiantes Apellidos:
Listar

La molina
San Boria
Rimac

l Alvarez

Gestion Cursos
7'Sector E o ° de documente Direccion:

@ Familia Profesional 72726278 | #v la rincenada 852 - Surco |

Grado de Instruccion:

para docente Mapa

Primaria l v

Gestion Capacidades {¥]Click 8n & boton, "MAPA' para sbtenar 1a ubicacion fisica dal ustiaria

Primaria Incompleta
pacidades Terminales Secundaria
Universitaria
Tecnico

Calificaciones Estado Civil

Asistencias Soltero | v

Matriculas Catats

? Nueva Inseripcion Viudo

<, Renovacion de matricula Sepcrads

¥ Pagos S

Figura 102: Formulario de simulacion de registro de alumno nuevo

Base de datos

O C:> X {} hitp:/ /mazzarello petaby tesolutions com pe/db/panel p| @

fntd

Nueva Inscripcion
Principal /Nueva inscripcien

ESTUDIANTE CURS0S PAGOS FINALTZAGION
-
SECTOR ECONOMICO 1 SERVICIOS
e FAMILIA 1| FAMILIA 1 - GRADOS ACCION
diantes ADMINISTRACION Y 10!
1 e SUPERIOR | MEDIO ELEMENTO
estio 508 ADMINISTRACION DE Turno(s) disponible(s) ‘v
. T |EMPRESAS X [Deses certificaso? [v]
ofesio Te
\ MARKETING X [Forse]v]
2
—— opomcoda FAMILIA 2 FAMILIA 11 - ESTETICA GRADOS ACCION
o PERSONAL [svperior  [epio ELEMENTO
1 ONDULACION Turno(e) disponibiets) |w
aficaciones ! g [Berea certteoaon [v]
Seene FAMILIAG | FAMILIA 18 - SALUD GRADOS
s ACCION
SUPERIOR || MEDIO ELEMENTO

Figura 103: Formulario de simulacion de registro de curso
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Base de datos

O ® x G 1hup'{tmazznrellupembylesnluuonscampefdbfpnnel —j @

‘CETPRO Mazzarello PANEL DE SANTA MARIA

SANTA MARIA

Super administrador Nueva Insctipeion

Principal /Nueva inscripcion

[
Opo. dl sistema
e ESTUDTANTE FINALTZACION
» Modulos
Reportar errores INFORMACION DE PAGOS

Pandl da Sistema Cod Matricula : 17-5698-154700
Usuarios del sistema Nombres y Apellidos : Cristian Alvarez
Listar N° Documento : Dni75989569

Agregar
 +=e [ NN |

Estudiantes
Listar
Gestion Cursos Monto :
— —
(Z'Familia Profesional
(@' Cursos

[Cursos para docenta #[Sector Economico [Familia Profesional |Curso |Precio _[C/S certificado (5/.50.00) [Subtotal [Accion
Gestion Capacidades Servicios Familia 1- Administracion y Comercio |Secr=(armdc Ejecutivo |SHSO 00 |SI s/.20000 | @

Total | 57200

(' Capacidades Terminales

Calificaciones
Asistencias

Matriculas

£?_Nueva Inscrincion

Figura 104: Formulario de simulacion de registro de pagos

CETPRO Mazzarelle = PANEL DE SANTA MARIA

ﬁ SANTA MARIA Asistencias
Super administrador Principal / Asistencias
Principal
Opc. del sistema FILTROS
Base de datos
s Modulos Sector Economico:
Servicios |w
Agricultura
G Industria
Panel de Sistema Mineria
} Usuarios del sistema Familia Profesional
Listar Familia 1 -Administracion y Comercio ]v
& Agregar Familia 7 -Comunicacion, Imagen y Sonido
- Familia 11- Estetic Personal
45 Estudiantes Familia 12 - Hoteleria y Turismo
Listar Turno.
Gestion Cursos Mofana |w
tor Economico Torde
Familia Profesional Noche
Cursos Curso

Cursos para dogente

Administracion de Empresas |w

Marketing
Capacidades Terminales Panaderia
Computacion

Buscar Informaci

Figura 105: Formulario de simulacion de registro de asistencias

Gestion Capacidades

Calificaciones

" Asistencias
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apacidades Terminales

7 Calificaciones
Asistencias
Matriculas

? Nueva Inscripcion

L Renovacion de matricula

Pagos

Indicadores

Historiales

Panaderia
Computacion

Sector Economico : SERVICIOS

Familia Profesional : FAMILIA 1- ADMINISTRACION Y COMERCIO
Curso: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Docente: ZUCCA, TANIA

Total de Estudiantes: 5 estudiante(s)

Fecha Actual :07 de Febrero del 2018 a las 2.32 pm

Observaciones:

(*)ingrese las observaciones de la asistencia en el cursa seleccionada Solo se permite el ingreso de 0/300 caracteres

Alumnos Asistencia
1 Gonzales Flores Alex [~
2 Santillan Meza Gloria &
3 Hernandez Matos Mayte &
5 De la Cruz Zavaleta Pamela =4

Observacion

<3 c> X Q http /7

A Web Page

] @&

REPORTE DE ASISTENCIA
*8eleccione fechas:

[o1/02720%8) E -[[05 702 72078 E

Desde: 01-02-2018
Hasta: 05-02-2018

[~ [Estudiante 01702 02/02 03/02 04/02 05/02
1 Gonzales Flores Alex A A A NA A
2 Santillan Meza Gloria NA A A A A
3 Hernandez Matos Mayte A A NA A A
4 Ramos Soto Maria A NA NA A A
5 De la Cruz Zavaleta Pamela NA A NA A A

Figura 107: Formulario de simulacién de reporte de asistencia

Figura 106: Formulario de simulacion de listado de asistencias de alumnos
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R Pro Mazzareto = PANEL DE SANTA MARIA

S ANTA MARIA
S Super oaministrador

Calificaciones

) Principal

FILTROS
) Opc. del sistema

Base de

Sector Economico'
Servicies [w]

Agrizuliura
Industria
Mineria

Fomilio Profesional

e Fomilo 7 -Comuncacion, Imagen y Sonido

Famila 11- Estets Personal
Farila 12 - Hotelecia y Turismo.

L Estudiantos

Listar e
Cursos

Computacion

CALIFICACIONES

Caiificaciones
Asistencias

Matrioulas

‘Sactor Economico * SERVICIOS

Famila Prefasional | FAMILIA 1- ADMINISTRACION Y COMERCIO
Gurso: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

ey Docente: ZUCCA, TANIA

Total Ge Estudiantes: § estudiante(s)

Fecha Actual 07 de Febrero del 2018  las 2.32 pm

T Historicies

——{Alumnos |Cominio dei tema || en & negocio [Promedio
1 [Gonzates Fores Alex 1 " " "
2 [santin Heza Gloria 1 ) " 1
3 [Hemandez Motos Mayte |11 U Ul 1
4 [mamos Sote Maria 16 u s s
5 [oe lo Cruz Zavateta Pamels |14 0 e 0

Figura 108: Formulario de simulacion de registro de calificaciones

A Web Page

<:| i:"} X Q http://

1)@ D

REPORTE DE CALIFICACIONES

*Seleccione fechas

Sector Economico | SERVICIOS

Familia Profesional : FAMILIA 1- ADMINISTRACION Y COMERCIO
Curso: ADMINISTRACION DE EMPRESAS

Docente: ZUCCA, TANIA

Total de Estudiantes: 5§ estudiante(s)

Fecha Actual :07 de Febrero del 2018 a las 2.32 pm

Leyenda de Capacidades Terminales
(1) Actitud en Curso

Alumnos ® [Promedio
1 Gonzales Flores Alex 14 14
2 Santillan Meza Gloria 13 13
3 Hernandez Matos Mayte i i
4 Ramos Soto Maria 16 16
5 De la Cruz Zavaleta Pamela 14 14

Figura 109: Formulario de reporte de calificaciones
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‘CETPRO Mazzarello
=23

‘SANTA MARIA
Super administrador

Principal
Ope. del sistema

Base de datos
Modulos
Reportar efrores

Panel de Sistema
% Usuarios del sistema
Listar
Agregar
Estudiantes
Listar
Gestion Cursos
tor Economico

Familia Profesional

Calificaciones
Asistencias
Matriculas

ripcion

Pagos

Principal /Pagos

PANEL DE SANTA MARIA

PANEL DE PAGOS

b

Busqueda Pagos

Cod Matric

17-974567890-03

Nombres y Apellidos Torres, Manuel

Documento 22461732

Monte
Codigo  [Descripcion Opcion _ |Precie
0109 Pago por derecho a inscripcion a curses - 5/90.00

Figura 110:

Formulario de registro de pagos
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4.5 APLICACION

4.5.1. Programacion

A. Desarrollo de los prototipos del sistema, codificacion, estandares,
mébdulos, clases, librerias, POO etc.

e Mddulo menu principal
En este mddulo se podra realizar el respaldo de la BD; en la siguiente
imagen se visualiza el codigo del controlador de la BD, donde usamos
variables, librerias, constructores, arrays para indicar el tamano, peso,

etc.

Para hacer una copia de los datos (backup) reales fuera de la
infraestructura que se realiza con el fin de disponer de un medio para
recuperarlos en caso de su pérdida.

] class Db extends CI_Controller [

ias

s->seriptVistateneral () ;

rray_mer: this->items, Sthis->scriptVista);

Figura 111: Formulario de codificacion del menu principal
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public function proceso(Faccion = FALSE) {

$this->datos_privad >verificahccesol();

TmpNivel i= 500) 1i
database ()
{('d') .date('m") .date("'Y")." .date('H') .date("'1i");
¥
array()
' o= espal -' .3fechalctual.’
=> TRUE,
=> TRUE
)i
$respaldo =& Sthis->dbutil->backup(3preferencia);

fdata = arrayl

>user_agent(),
t->ip address(),

rray(

=> json_encode (a

=> 'Respaldo de L de dato ), TRUE),
=> time(),
=> Sthis-raccescSession-raccesoTmpld
if($this-raccescSession->accesoTmpNivel != 500)|({...€ lines }| else {...4 lines }

break;
default: 2 lines }

Figura 112: Formulario de codificacion del proceso de menu principal

También en este modulo principal, se podra dar los permisos a los
mddulos, en las imagenes se observa el cddigo del controlador del
médulo, que cuenta con medidas de seguridad, librerias, configuracion

de script, configuracién del sistema y validacién de campos.

El sistema cuenta con niveles de usuarios, aqui conoceremos el
cédigo que de acuerdo al tipo de usuario se le dara permiso, como,

por ejemplo: matricula, asistencias, notas, etc.
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&l

class Modulo extends CI_Controller {

private Sresultado;

private fitems = azzayl();

public functien _ comstruct(} {

parent::_ construct();
ini_set [’
ini =et(’

ini_set('up

$librerias = arzay('=isc

thelper = arrayl(};

fmodelos = azzay('=

onfiqura

fthis—>load->library($librerias);
fthis—>load->helper (Shelper);
Sthis—>load->model (Smodelos);

Sthis-r=criptVisea =
B

this—ritems = array merge ($this—»items, $this—rscriptVissal;

$this—>items[’
Sthis—sitems[’
fthis—>icams['ba
B

B

B

this—ritems["gesUrl'] = base url(}.$shis—>items["carpe

fthis-sscript=->scriptVistaGenszall);

1'] = base_url();

this—>mensajeError = Sthis—serror—>msgl};

public function parel ($pagina = 0} {...122 lines

public function proceso(Saccion = FALSE){

fthis->datos_privados—>verificalccesa();

swisch(faccion} {

case 'pan=l": .€7 lines
case "busc odulo':|({...40 lines
default:
return FALIE;
}
¥
private function listado(Scondiciones, Stype = 'n 'y fconfig = FAL3IE,

Figura 113: Formulario de codificacion de permisos de médulos

e

this—»accescSession = f-th:'\=—:=-d.=r.n=_p:i?=dn=—:>nbtignc1nfnﬂe=im[' sesionUsuario');

flimite = FALSE,

Spffmmt

FALSE} {...€2 lines
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class Estudiante e

public

publie

public

ublic funct.

funct

function cbservar($id) |

e Mddulo de administracion
a. En este mddulo se podra realizar el registro de los cursos,
capacidades terminales, familias, usuario, como también la lista de los
estudiantes matriculados.
b. Para el listado de los matriculados, se observa en las imagenes el
codigo del controlador, donde tenemos un constructor, configuracion
de las librerias donde esta relacionadas al demas mddulo, que
también cuenta con una configuracién del sistema que es el script
donde se genera un reporte general de los alumnos.
c. Este modulo cuenta con un listado de alumnos de los cual tiene las
siguientes funciones, editar, visualizar y también tiene la funcion del
certificado que se genera siempre cuando cumpla son las condiciones.
Las condiciones son:
- No tener deudas.
- Haber terminado el curso y haber aprobado el curso con la nota

minima >a 11.

nds CI_Controller {

>scriptVista = $this->scripts->seriptVistaGeneral ()7
ems = array merge($this—>items, $this->scriptVista);

ion listar(#pagina = 0)[{...34 lines ]

ion editarisid) {...233

function certificado(3id)|{

Figura 114: Formulario de codificacion del proceso de menu administracion
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d. Para la gestién de curso, en la imagen observamos el cddigo del
controlador, donde ubicamos un constructor, configuracién de las
librerias donde esta relacionados con los demas modulos, que
también cuenta con una configuracién del sistema que es el script
donde se mostrara la vista general de todos los cursos que cuenta el
CETPRO.

Este médulo cuenta con un listado de todos cursos que esta con su
familia.
Por ejemplo:

- Computacion e Informatica (es la Familia)

- Ensamblaje

- Ofimatica, etc. (son los cursos)

También cuenta las siguientes funciones como: agregar, editar,
permitir y también cuenta con un filtro de budsqueda por curso.

L:_‘ class Cursos extends CI_Controller |

[] public function panel(}{...125 lines }

return FRLSE;

Figura 115: Formulario de codificacion de gestion de cursos
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e. Para la gestion de capacidades terminales, en la imagen observamos el codigo del controlador, donde ubicamos un constructor,
configuracion de las librerias donde estan relacionados con los demas modulos, configuracion a la conexion a la base de datos,
también cuenta con funcion de procesos, como: agregar, editar, remover, etc. Que también cuenta con un filtro de busqueda por
cursos o capacidad terminal.

Este mddulo cuenta con filtros por curso, turno, profesor, familia, la cual se filtra y mostrara una lista de datos.

[} class CapacidadesTerminales extends CI_Controller |

private $resultador
private $items = array():

5| public function _ construct() |

'm_GUFS0S USUATig’, 'm_matricula_ CUPSOS USUATI®', 'm_capacidades_terminalss', ‘m_calificacion');

ista = $this-»scripts->scriptVistaGeneral():
array merge (¢this , $this—>scriptVista):

}

53] public function panel()|[...105 lines ]

public function proceso{saccion, $id = '')[
$this->datos_privados->verificalcceso():
switch({saccion) [
case '
case
case
case
case
case
case
case 'buscaCur
default:
return FALSE;

Figura 116: Formulario de codificacion de capacidades terminales
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private functicn listado({$condicicnes) |
tcapacidadesTerminales = $this->m capacidades_terminales->mostrarDatos (fcondiciones):
if{!empty($capacidadesTerminales)) [...72 lines }| else]|
return FALSE;

}

Figura 117: Formulario de codificacion del listado de capacidades terminales
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e Mo6dulo de procesos
En este mddulo se detalla la programacidn de los procesos del sistema como: calificaciones, matricula, asistencias, pagos.
En el médulo de calificaciones, como se observa en la siguiente imagen observaremos un constructor de la clase para obtener

variables, que se usen dentro de todas las funciones, como, por ejemplo:

La sesién del usuario, el médulo a gestionar, los valores heredados y la llamada de los modelos y librerias que se necesiten.

public function _ construet() {
parent::  construct();
ini_sec(’
ini_set(’
ini_set('ug

ts-rscriptVistaGeneral():
Sthis->items = array merge ($this->items, Sthis->scriptVista);

ems|['carpetaProyecto'].
s-robtieneInfoSesion ('sesionlUsuario’);

Figura 118: Formulario de codificacion del constructor de proceso calificaciones
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public function proceso(Saccion){
Sthis->datos_privados->verificalcceso():
switch(Saccion) {

case 'calificar':{...65 lines
case 'buscar' 58 lines

case 'buscaFamilia' 26 lines
case 'buscalCur 40 lines

default:
Ieturlx FALSE:

Figura 119: Formulario de codificacion del proceso de calificaciones
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e Mo6dulo de asistencias, como se observa en la siguiente vista tenemos la clase de asistencia que tiene una funcién como constructor,
usando un arrays, configuracién de librerias, también funcion de reporte y funcién de procesos que son los filtros por profesor, curso-

familia, curso, turno, etc. Para asi tener un reporte mas preciso por el profesor.

Figura 120: Formulario de codificacion del proceso de asistencias
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ePara el moédulo de matricula, contamos con nueva matricula del
alumno, como también actualizacion de matricula.

Para el caso de nueva matricula, se observa en la imagen el cédigo de
la clase de nueva matricula, que cuenta con un constructor, funcion de
procesos (acciones), etc. Para realizar la matricula como nuevo alumno

cuenta con tres pasos:

Registro de datos (estudiante).
Seleccionar curso activo (cursos).

Registra pago (Pago).

a0 o p

Muestra la ficha de matricula imprimible (Finalizacion).

Se realizara este proceso para un registro de datos personales en un

archivo con objeto de formar parte de alguna institucién educativa.

| class NInscripecion extends CI Controller {

private Sresultado:;

private Sitems = arrav():
| public function _ construoet() {...35 lines }
] puklic function panel (Saccion = 'pasol'} | {...487 lines }

1 pubklic function proceso(faccion) {

Sthis->datos privados->verificalhcceso();

switch (Saccion) {
case 'limpia
case 'ag
case 'li
case 'ag
case 'li
case 'ag
case 'ag
case '
case !

case '

}

1 private function listaPago() {...10& lines }

Figura 121: Formulario de codificacion del proceso de matricula

Para el caso de actualizacion de matricula, se visualiza en el codigo que
pertenece a la clase de actualizacion de matricula, declarando
variables, como funcion un constructor mediante un array, también

cuenta con funcién de panel y procesos, que contiene un filtro como
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buscador por DNI o nombre completo, que buscara de un alumno

antiguo y te mostrara los datos del alumno, dando opcién a matricularse

a otro curso.

Para realizar una actualizacién de datos del alumno cuenta con tres

pasos:
a. Buscar por DNI o nombre completo (estudiante).
b. Seleccionar curso activo (cursos).
c. Reqgistra pago (Pago).
d. Muestra la ficha de matricula imprimible (Finalizacion).
Se realizar este proceso para un registro de datos personales en un

archivo con objeto de formar parte de alguna institucién educativa.

zlass RInscripecion extends CI_Controller {

private Sresu

private ﬂ;:_;;
public function  econstroct() {...35 lines }

puklic function panel (faccion = 'pasol') |/ {...334 lines }
public function proceso(Saccion, Sid = "'}{

Sthis->datos privados->verificalccesol);

switch ($accion) {

case
case '
case 'l
case !
case "lirg
case 'ag
case 'z
case 'z
case 'z
case '
case '
case 'f

case '"nofil

private function listaPago() {...l1l0& lines }

private function listadoEst (Scondiciones, Stype = "'normal') {...79

Figura 122: Formulario de codificacion de proceso de actualizacion de matricula
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e Médulo historial

En este mddulo se podra visualizar los indicadores por filtro, podremos
tener un reporte personalizado para futuras decisiones.

Para el caso de los indicadores, se visualiza en el cdédigo que
pertenece a la clase de indicadores, declarando variables, como
funcién un constructor mediante un array, también cuenta con un filtro
donde se podra visualizar los indicadores por mayor cantidad de
alumnos matriculados por mes, y también por mayor cantidad de

pagos por mes.

clazz Indicador extends CI_CDntIDller {

private Sresultado;
private Site

= = arravi):

public function _ comstroet() {
parent::_ construckt():

ini set('m Z4M"y 2

ini set('m 0):

ini_set ('upl r '2 ")z
Flibrary = array('sistema/datos _privados"):
Shelper = array():
$model = array('m L | o'}
Zthis->load->1libra V)

Sthis->load->helper (fhelper

Sthis->»load->model (Smodel) ;

Sthis->scrip s->scriptVistaGeneral ().

Sthis->items = array merge (Sthis->items, Sthis->scriptVista):

is->items["'carpetaProyecto'].'/":

vados->obtieneInfoSesion ("sesionUsuariao’);

Figura 123: Formulario de codificacion del modulo historial
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e Librerias de seguridad

Adicional a ello se identifica las librerias de seguridad utilizadas en

la programacion para el software.

Tabla 15. Tipos de Libreria de Seguridad

LIBRERIAS

Mcrypted

URLcrypt

Recaptcha

DESCRIPCION

Es un formato de clave y valor. Disefiado
para seguridad de algoritmos, creacion
automatica y segura del vector de
inicializacion, cifrado y creacion de claves
de autenticacion. Como se pueda ver en la
imagen inferior.

Da forma segura piezas cortas de datos
binarios para una direccion URL. Lo
utilizamos para almacenar de forma segura
cosas como el ID del usuario y mucho mas.
La libreria utiliza cifrado simétrico AES de
256 bits para cifrar datos de forma segura, y
codifica y decodifica cadenas en Base 32, lo
cual se puede utilizar directamente en las
direcciones URL.

Es una extension de la prueba Capicha que
se utiliza para reconocer texto presente en
imagenes.

reCAPTCHA es "Stop spam, readbooks"
(deten el spam!, lee libros).

En esta imagen se detalla los tipos de librerias y sus respectivas definiciones

que se ha utilizado en el sistema.
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©-6hp PS_MAZZARELLO
E} [f5 Source Files
E}L}_ cache
: [)) config
, controllers
) core
) errors
) helpers
. hooks
, language
» libraries
~1), imagecache
). sistema
-
- Ciqrcode.php
i[5 Complementos.php
@ Datos_privados.php
i Excel.php
i-[g File.php
- Image.php
i-[gg MY_Cart.php
- MY_Pagination.php
i-[sg MY_Table.php
v Mcrypted.php
i~-fg Menu_admin_Ite.php
i Modelo_DB.php
i-[g Pdf.php
@ Recaptcha.php
i~ Seripts.php
~f@ Smarty_tpl.php
I @ Xml.php
~[@] index.html

-=--8-8-8-8-8
P Lo U o Do o Do

Figura 124: Formulario de librerias de seguridad del sistema

En esta imagen se ve la estructura de las librerias utilizadas en el sistema para la ejecucion

del sistema de gestion académica.
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¢ Plugins

En esta tabla se identifica los plugins utilizados en la programacién

para el software, con sus respectivas definiciones.

Tabla 16. Plugins del Sistema

PLUGINS

Bootstrap

Jquery

jecarrusel

printThis

tabledragdrop

DESCRIPCION

Para dar estilo y brindar funcionalidad
adicional a los elementos de seleccion
estandar.

Es una libreria de JavaScript de cédigo
abierto que permite agregar interactividad
y efectos visuales en un sitio web.

Que sirve para crear carruseles de items y
galerias o slides, tiene opciones de dar
acciones antes, entre y después de cada
transicion.

Podemos utilizar echo y print para imprimir
cadenas de texto en pantalla

Se define un mecanismo basado en
eventos, de APl de JavaScripty elementos
de marcado adicionales para indicar que
practicamente cualquier tipo de elemento
de una pagina se pueda arrastrar.

La compatibilidad nativa del navegador
con la funcion DnD permite ofrecer

aplicaciones web mas interactivas.

Se detalla los tipos de plugin mas utilizado en el sistema, estos forman parte de

la codificacion del mismo.
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Figura 125: Plugins del Sistema
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3dImage

, AdminLTE

Croppie

, HighChrarts

PgwsSlideshow
PushyMenu

) Stickit

alertifyjs

autosize
backStretch

blockUl

bootstrap
bootstrap-select
bootstrap-switch
bootstrap-timepicker
bootstrap-wysihtmlS
cameraSlider
cbpHorizontalMenu

, ckeditor

colorBox
cropImage

, datatables
, elevateZoom

fastdick

) flexSlider

hideShowPassword
iCheck

jPreLoader

J Jquery

jqueryFiler
jqueryui

, lightGallery
. owl-carousel

, printThis
, reModal

searchBar

, tableDragDrop
) tagEditor

En esta imagen se ve la estructura de los plugins utilizados en el sistema para la

ejecucién del sistema de gestion académica.
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e Encriptacion de clave

La encriptacion es un procedimiento que utiliza un algoritmo de
cifrado con cierta clave cifrada para transformar una clave, lo cual
para el usuario le es mucho mas confiable, seguro, para que no
puedan jaquear sus cuentas.

En la siguiente imagen tenemos el codigo de encriptacion de las
clases y los id de los usuarios, usamos datos de Ajaxpres
procesados. Los caracteres (alfabeto y numérico) son usados en el
mensaje sin cifrar puede no ser los mismos caracteres que se usa

en el mensaje cifrado.

>complementos->obtieneSesion( )
rUsuario = (Sthis->input->post('crea . )y == ') ? TRUE:
= Sthis->inpuc->postc(’ 'Ys

ScrearUsuario) SgenUsuario

$this->input=>post ( mentold');
d Sthis->input->post('gs )
T->post ('
if (!SpexrfilUsuario) Snivelld = Sthis->inpuct->post(’ E 'y

(ScreaxUsuario) {

xf(3ch15—>:_:s;a:;:->exxscelnfo(' suario', S$genUsuario)){

Smessage = sprintf(Sthis->mensa ror=->nsg7, 1 ' .$genUsuario);
echo S$this->alertas->alertaError (Smessage); EXIT;
}

$resultadoUsuario = SgenUsuario;

else{

tos->aleatorio(Z, FALSE, FALSE, TRUE, FALSE):

) 2 '0'. (int) S$numeroAleatorio : (int) S$numeroAle:

umeroAleatorio;

>buscarDatos( array( ' 2 . 2 ' => SpreUsuario ) ):

$codigo = '';
if (!empty(SbuscaUsuario)) {

Scodigo = (count (SbuscaUsuario) < 10 ) ? '0'.count (SbuscaUsuario) : count (SbuscaUsuario)
} elsef

$codigo = '

S$resultadoUsuarioc = ' ' ,SanoActual.SobtieneNivel.SnumeroAleatorio.scodigo; |

Figura 126: Formulario de codificacion de encriptacion de clave
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Para encriptar las claves de los usuarios, usamos el tipo de md>5,
que es un tipo de encriptacién, un algoritmo de reduccién
criptografico de 128 bits ampliamente usado. Uno de sus usos es
el de comprobar que algun archivo no haya sido modificado.

¥
ScolumnaDatos = array(
tir usuario' => ($crearUsuario) ? 1 : O,

' => SresultadoUsuario,

' => mdS ($this->complementos—->encriptalnfo(SresultadolUsuario))
' =» S$correo,

cumento' => S$documento,
' => Snombre,
' => Sapellido,
cimiento' => strtotime (Snacimiento),

longitud' => $lng,
'telefono' => $telefono,

' =» Scelular,

vy v,

'fecha codigo_expiracion' => 0,
_registro' => time(),
modificacion' => time(),
acion logica' => 1,

' => Sdocumentold,
xo_id' => $generold,
'ubigeo_id"' => Subigeold,

' => Snivelld,

isuario_id' => $this->accesoSession->accesoTmpld

f$lastId = Sthis->m usuario->insertar ($columnaDatos, TRUE);

Figura 127: Formulario de codificacion de encriptacion de claves de usuarios
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B. Depuracion

Para poder depurar el codigo PHP realizo en la programacion para
la ejecucion del sistema de gestion académica hemos utilizado el
NetBeans, ya que es una herramienta de andlisis de programas
potente que tiene un extenso uso por los desarrolladores de
Software.

Un depurador permite ir paso a paso a través de cada linea de
cddigo en un programa, con lo cual puedes rastrear la ejecucion y
descubrir los errores. También puede mostrar el contenido de la
memoria, los valores de las variables y las direcciones, asi como
registrar el contenido. Aprender a usar un depurador es muy
importante, ya que permite localizar errores.

Para poder depurar cédigo php en NetBeans realizar lo siguiente:

e Paso 1: Tenemos que establecer la ubicacion del intérprete
del PHP. Si estamos en Windows, necesitamos saber dénde
se encuentra el php.exe. Si estas utilizando algun WAMP,
buscalo dentro de la carpeta donde se instal6 el wamp.

e Paso 2: Ahora, dentro del NetBeans, entramos a
Tools>Options, y seleccionamos la opcion "Miscelaneas"; y
dentro seleccionamos la ficha PHP. En la entrada "PHP 5
Interpreter’, debemos especificar la ubicacion exacta del

php.exe.
» & @ a :
General Editor Java Code  Fonts & Colors Keymap Miscellaneous

Antl Appearancel DiFFl 501 Euilderl JavaScript  PHP I PrDFiIerl TaDo Tasksl 'u'ersioningl

Command Line

PHP & Inkerpreter: IC:1,0|:ut'l,|:uh|:u-5.2.5-Win32'l,|:uhp.exe

Open Result In: [ Output Window [~ Web Browser [~ Editor

Mizkivmima

Figura 128. Ejemplo de depuracion del sistema
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e Paso 3: Hacemos clic en "Ok".
Para probar, hagamos un proyecto simple de PHP,
creemos un archivo llamado test.php que contendra el

siguiente codigo:

<?phpprint "La version del PHP es ".phpversion(); ?>

e Paso 4: Le damos clic derecho al archivo desde el
explorador de proyectos, y seleccionamos "Run in command
line". Esto deberia mostrar algo similar a esto en el panel
inferior de Output del NB.

Output - Run in Command Line - DXgroys\inkblog\PhpProject! webtest php

WMill use Php Interpreter: C: opt ' php-5.2_ 5-Min3Z ' php.exe
La wersion del DPHP ez 5_Z.5

Figura 129. Depuracion de la programacion

Necesitamos descargar el xdebug, es una herramienta de

depuracioén para PHP, y NB esta preparado para usarlo.

e Paso 5: Buscamos la version adecuada para nuestro PHP,
y guardamos el archivo en la subcarpeta "ext" de PHP. Puede
estar en cualquier lado, pero esta es la mejor ubicacién para
ello.

ePaso 6: Ahora editaremos el archivo php.ini y agregaremos

las siguientes lineas al final.

zend_extension_ts="C:/opt/php-5.2.5-Win32/ext/php_xdebug-2.0.3-5.2.5.dll"

xdebug.remote_enable=1

Notar cémo se esta indicando la ruta del archivo .dll. No son
con backslash ("\") sino con slash ("/"). Guardamos el archivo
php. ini y listo.
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ePaso 7: Reiniciamos el ApacheServer para que recargue la

configuracion del PHP.

W PhpProjectl - NetBeans IDE 6.1 A

File Edit Vew Mavigate Source Refactor Build Run  Profile  Versioning Tools Window Help

=1l

EEFLE

XHEDETHIR- G 000BEERIA|

fui testphp > K010 53 =1

o
L)
GEE-8 QAtSREIFLE SU00(& g
- 1[E <pre> [ | a
§ 2 <?php
g 3 §lista=array("Java"”, "FPHP", "Linux", "OpenOffice.org™) »
@ 4 foreach (§lista as §elem) {
=5 print (§elem."'n"); L.
| ———
= T print_r(§lista):
=5 8 >
)
10|~ </pre>
sl |[INs|
e
Roat Type Value [igi}
- Superglobals . ;I
0 alem skring : Java :
EIO lista array | |
<> [0] skring .| Java 7
E string : PHP :
skring = Linuzx =
skring | OpenOffice.arg .|
El

netbeans-xdebug running x|

Figura 130: Depuracion del sistema
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C. Plan de pruebas y reporte de evaluacion

En esta seccion se detalla el plan de pruebas que se realiz6 con el cliente en este caso con el director del CETPRO
Santa Maria Mazzarello, como también las pruebas realizadas por nosotras durante la ejecucién del sistema.
Adicional a ello se adjunta el checklist del sistema realizado por nosotras donde hemos colocado una lista de
control de seguridad de sistemas, redes, seguridad informatica, l6gica, para el sistema para el cumplimiento de
una lista de requisitos o recolectar datos ordenadamente y de forma sistematica. Ya que se instalara en el
CETPRO Mazzarello.

Fecha de cierre: 02/12/2017

136



Tabla 17. Pruebas de caso de uso

CAS0 DE USO

CUS5-1_Solicita Login

CUS-2_Ingresa a sistema
web

CU5-2_Ingresa a sistema
web

CUS-3_Registrar alumno
nuevo

CUS-3_Registrar alumno
nuevo

CUS-3_Registrar alumno
nuevo

CASO DE PRUEBA  DATOS DE ENTRADA

CU1-1 Solicita
usudrio v contrasena

CU2-2 Cada usuario
ingresa con sus
credenciales

CUZ-2 Cada usuario
ingresa con sus
credenciales

CU3-3 Registrar
datos del alumno

CU3-3 Registrar
datos del alumno

CU3-3 Registrar
datos del alumno

HORMAL

Ingresar credenciales

Walidar credenciales

Ingresar datos del
alumno correctamente

ANOMALOD

Credenciales
incorrectos

Repeticion de algunos
datos de alumnos
(nombres apelidos)

PASOS DE PRUEBA RESULTADD

ESPERADO

Sistema solicita “falidar Credenciales
ingresar sus

credenciales

Muestra ventana Ingreso al sistema
Principal para colocar

credenciales

Valida credenciales Ingreso al sistema

ingresados

Muestra Menu Principal Registrar la matricula
del alumno nuevo

Ingresa a modulo
matricula y ingresa a
nueva inscripcion
Registrar datos Registrar la matricula
personales del alumno del alumno nuevo
nueyo

Registrar la matricula
del alumno nuevo

SEGUIMIENTO

FUANICID
oviz01T

ovi12017

ov2017

0712017

oviz01T

oviM12017

F.FIN ESTADO
021252017 Cumplido

021252017 Cumplido

021252017 Cumplido

021272017 Cumplido

021252017 Cumplido

021252017 Cumplido
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CU5-4 Registrar Matricula ClU4-4 Seleccionar

CU5-4_Registrar Matricula

CU3-5 Registrar Pago

CUS-5 Registrar Pago

CU5-6_Generar ficha de
matricula

CUS-7_Buscar datos
alumno

CUS-T_Buscar datos
alumno

CUS-7_Buscar datos
alumno

CU5-3 Buscar cursos
dictados

curso a matricular

ClU4-4 Seleccionar
curso a matricular

CUS-5 Registrar el
pago del curso, ois
cerificado

CUS-5 Registrar el
pago del curso, ois
certificado

CU8-5 Genera ficha
de matricula en PDF

Registrar matricula

Registrar los pagos

CU7-¥ Buscar datos Buscar datos por dni

del alumno

CU7-7 Buscar datos

del alumno

CU7-7 Buscar datos

del alumno

CU2-8 Selecciona
curse dictade

del alumno

Cuando no hay
docente asignado
para un curse

Cuando se registra
un mento |, no
admitido para &l
ziztema

Sistema muestra los
CUrs0s que se
encuentran
dizponibles

Se selecciona turno v

sidesea certificado

Sistema muestra el
curso del precio v el
curso del certificado

Secretfaria registra el
monto a pagar que
realizara el alumno

Se matricula al alumno

v =istema genera la
ficha de matricula

Secretaria ingresa a
modulo matricula y
ingresa a actualizar
inscripcion

Secretaria coloca
apelidos o dnidel
alumneo ya registrado
en el sistema

Secretaria selecciona

al alumno para poder
matriculario:

El docente ingresa al
modulo de
calificaciones

Matricular a un alumo a
un curzo

Matricular a un alumo a
un curso

Registrar pago

Registrar pago

Generar ficha de
matricula

Matricular a un alumno

Matricular a un alumno

Matricular a un alumno

Registrar
calificaciones

07207

07207

0TM2mT

07120y

07207

07207

07207

07207

0THA2MT

DZM2EZmy

022207

Q2ZM2E2mT

D2Nnz2eEmy

DZM2EZmy

022207

r2M2zmy

P2M22017

I2H22my

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido
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CUS-3_Buscar cursos
dictados

CU5-5_Buscar cursos
dictados

CUS-9_Registrar
calificaciones

CU3-9_Reqgistrar
calificaciones

CUS-10_Genera reporte

calificaciones

CU5-10_Genera reporte

calificaciones

CUS-11_Buscar curso
dictado_asistencias

CUS-11_Buscar curso
dictado_asistencias

CUS-11_Buscar curso
dictado_asistencias

CU8-28 Selecciona
curso dictado

CU3-8 Selecciona
curso dictado

CUS-5 Registrar laz  Registrar calificaciones

calificaciones de los
alumnos

CUS-5 Guardar laz
calificaciones en el
siztema

CU10-10 Sistema
genera reporte de
calificaciones
CU10-10 Sistema
genera reporte de
calificaciones

CU11-11 Ingresar al
modulo de
azistencias

CU11-11 Seleccionar
curso dictado

CU11-11 Muestra
liztado de alumnos

El docente selecciona el
curso dictado

Sistema muestra la lista de

los alumnnos

El docente registra las
calificaciones de los
alumnos

El docente guarda las
calificaciones

La zecretaria ingre=sa al
boton de reporte

La zecretaria selecciona el

rango de fechas de
registro de notas que
de=ea mostrar.

El docente ingresa al
module de asistencias

El docente selecciona el
curzo dictado

Registrar
calificaciones

Registrar
calificaciones

Generar reporte de
calificaciones

Generar reporte de
calificaciones

Generar reporte de
calificaciones

Generar reporte de
calificaciones

Registrar asistencias

Registrar azistenciaz

Sistema muestra la lista de Registrar asistencias

Iog alumnnos matriculados

en el curso.

0712017

071207

0712017

07120y

0712017

012017

0712017

012017

0712017

0222017

lEnzzmy

0222017

l2nzzmy

0222017

022207

0222017

022207

0222017

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido

Cumplido
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CUS-12_Registrar
Asistencia

CU5-12_Registrar
Asistencia

CU5-13_Generar reporte
asistencias

CU5-13_Generar reporte
asistencias

CU5-14_Buscar deudas
del alumno

CU5-14_Buscar deudas
del alumno

CU5-15_Registrar monto a
pagar

CUS-15_Registrar monto a
pagar

CU12-12 Registra
azistencias de los
alumnos

CU12-12 Guardar las
azistencias

CU13-13 Ingresar
boton reporte

CU13-13 Seleccionar
rango de fechas de
las azistencias

CU14-14 Ingreza
module pagos

CU14-14 Ingresa
datos alumno

CU15-15 Indica Registrar monto a
monto a pagar pagar

CU15-15 Regstra
monto a pagar

Registrar azistencias

El docente registra las
azigtencias de los alumnos

El docente guarda las
asistencias

La secretaria ingresa al
boton reporte

La =ecretaria selecciona el
rango de fechas de
registro de asistencias
que desea mostrar.

La secretaria ingresa al
module de pagos

La secretaria ingresa el
dni del alumno para poder
wverificar sus deudas

Alumno indica monto a
pagar

Secretaria ingresa al
=sistema el monto a pagar
en el zistema

Generar reporte de
asiztencias

Generar reporte de
azistencias

Generar reporte de
asistencias

Generar reporte de
azistencias

Registrar pagos

Registrar pagos

Registrar pagos

Registrar pagos

orzmy

oTM12mT

ovH12my

ovM12my

ovH12my

oFM12my

ovM12my

orn20y

02M2/2017 Cumplido

02M 212017 Cumplido

02M2/2017 Cumplido

02M212017 Cumplido

02122017 Cumplido

02M2/2017 Cumplido

02M 212017 Cumplido

02M22017 Cumplido

Larico C. y Rosa A. Ramos Nina.

“wlic.Juan

" Corzo Diar

DIRECTOR

Aprobado:
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Tabla 18. Plantilla de reporte de evaluacion

No.

10

CRITERIO

¢(Las bases cuentan con un
modelo o} esquema  de
organizacién de los datos?

¢ Existe backup para respaldar
informacion de las bases de
datos?

¢El cuentan con un
administrador del sistema?

¢(Las bases de datos son
seguras?

¢ El sistema fue creado bajo un
modelo para la mejora vy
evaluacion de los procesos de
gestién académica y
mantenimiento de sistemas?
¢Se realiza adecuadamente la
documentacion del sistema,
manuales de usuario,
mantenimiento y
recomendaciones?

¢ Se utiliza encriptacién para la
informacion que se almacena en
las bases de datos?

¢El sistema es escalable para

nuevas aplicaciones?

CUMPLE EL

Si

CRITERIO

4

No

OBSERVACIONES
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1

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

22

23

24

25

26

27

¢Los firewalls estan configurados
conforme a las necesidades de la
organizaciéon?

¢ El acceso de la red inalambrica es a
través de contrasefas?

¢ Existe un administrador de sistemas
que controle las cuentas de los
usuarios?

¢Existe algun estandar para la
creacion de contrasefias?

¢Las contrasefas cuentan con letras,
ndmeros y simbolos?

¢,Se obliga, cada cierto tiempo a
cambiar la contrasefa?

¢ El CETPRO cuenta con un proceso
para dar mantenimiento preventivo al
software?
;Se  tienen
instalados en los
cémputo?

¢ Cuentan con antivirus actualizado?

software  antivirus
equipos de

¢ Se tienen instalados anti malware
en los equipos de computo?

¢, Cuenta con licencias de software?

¢ Existe un proceso para mantener
las licencias actualizadas?

¢ Existe un proceso para adquirir
nuevas licencias?

¢Los usuarios de bajo nivel tienen
restringido el acceso a las partes mas
delicadas de las aplicaciones?

¢ Realizan mantenimiento preventivo
al equipo de computo?

¢El equipo de computo cuenta con
suficiente memoria RAM en funcién
de los servicios que otorga?

Si la web esta alojada en un tercero,
el servicio dispone de copias de
respaldo

Si

No

El software

office esta
licenciado 'y
antivirus.

Si, mediante el
modulo de
permisos para
los usuarios.

La web tendra
su propio
dominio y
hosting  que
también realiza
copia de
seguridad.
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28

39

30

31

32

33

34

35

36

37

38

39

40

Si la web recoge informacién del
usuario, se informa al usuario del
tratamiento de sus datos personales
Si la web recoge informacién del
usuario, los campos de entrada de
datos tienen medidas para impedir
que se realicen ataques (SQL
Inyeccion, etc.)

¢ El sistema web cuenta con niveles
de usuario por seguridad a la
informacion?

Los sistemas donde se aloja la web
disponen de medidas de seguridad
contra malware.

Se han establecido medidas para
limitar el acceso a los paneles de
administracion de la web.

Se realizan copias de las BD de la
web

¢La web cuenta con un registro de
acciones de los usuarios?

Si la web tiene autenticacion del uso
de contrasefias seguras (Numero
minimo de caracteres, combinacion
de caracteres)

Si la web tiene autenticacion, se han
implantado medidas de seguridad
para impedir el robo de credenciales.
Si la web tiene acceso privado, el alta
de usuario requiere el uso de
captcha.

¢ Se ha colocado el caracter especial
“\" antes de cada consultas sean
corrompidas en la aplicacion?

¢Se rechazan los datos que no
cumplan con la validacion en los
distintos niveles?

¢ Tiene implementado varios niveles
de validacion?

Si, cuenta con

niveles
usuario.

de

Se detalla un checklist donde validaremos los requerimientos desarrollados en el sistema.
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D. Correccion del sistema en desarrollo
Para depurar hemos usado la herramienta de analisis, que tiene
NetBeans, ya que es un depurador eficiente que permite ir paso a
paso a través de cada linea de cédigo en el programa, con lo cual
puedes rastrear la ejecucion y descubrir los errores, también
muestra el contenido de la memoria, los valores de las variables y
las direcciones, asi como registrar el contenido, depura toda
aplicacion PHP.
Durante el desarrollo del sistema, se encontré que en el médulo
estudiante, se estaban guardando los nombres y apellidos
duplicados, y también nos mostraba error al cargar el mddulo, es
por ello que se procedié con la depuracion.
Como lo podemos observar en la figura 131.

© PruebaDepurador - Net

File Edit View Navig ce Refactor Run Debug Profile Team Tools Window Help Q-
T 4 LT OB PGB0 O0OE M E S Tt &
& ([ stdantejova X | G Manjava X
§lSowee totoy | RB-H-QSHFEHLIFELE (G [T
R .
=] g1
) & BusquedaBinaria 5 1 P
[ 84| = 1nc cemm ip+ing

=} 1f (inf<=sup && vector([centro)].getApellido().compareTo (apellide)==0 ){
| &7 return centro;

8
| e

9 |  if(inf<=sup & vector[centro].getApellido().compare To(apellid
5| 4 inf, cent )
5| 9
-]
3 o | .getApellido () .compareTo (apellido)<0){
3 4 naria(apellido, vector, centro+l, sup);
® 94
a 95

6

() pruebadepurador Estudante BusquedaBinaria » if (nf else ‘ H else

Output | Variables X

@ apeido

Figura 131: Depuracion del modulo estudiantes

144



Al depurar podemos ubicar el error.

y CETPRO Mazzarello

Message: Undefined offset 0
Filename: sistemafestudiante:php

Line Number- 484

A PHP Error was encountered
Severity: Notice

Message: Trying to get property of non-object
Filename: sistemna estudiante.php

Line Number- 484

A PHP Error was encountered
Severity: Notice

Message: Undefined offset: 0
Flename: sistemafestudiante.php

Line Number: 492

A PHP Error was encountered
Severity: Notice

Message: Trying to get property of non-object
Filename: sistemay estudiante.php

Line Number: 492

A PHP Error was encountered
Severity: Notice

Message: Undefined offset: 0
Filename: sistemafestudiante:php

Line Number: 493

Figura 132: Error en modulo de estudiantes
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4.6 IMPLEMENTACION
4.6.1 Integracion de los prototipos

Modulo de
Matricula

Registro de alumno
nuevo

Actualizacion de
matricula del
alumno

Modulo de
Asistencias

Modulo de
Calificaciones

Modulo de
Pagos

Listar sector

Listar sector
economico

econimico

\

Listar familia

J

Listado de cursos
disponibles

I Registro.depago I

I Registrar matricula I

[ Buscar alumno ]

Listar curso

p

Listado de alumnos

matriculados

N\

Registrar asistencias

Generar ficha de
matricula

f Descargar ficha de
matricula

Generar reporte de

asistencias

Listar familia

Listar curso

Buscar alumno

Modulo de
Indicadores
graficos

Modulo de Estudiante

Listar pagos

——

Registrar pagos

| ¢

Listado de
alumnos
matriculados

2\ J

Guarda monto
a pagar

Registrar calificaciones

Generar reporte
de calificaciones

Descargar reporte de
calificaciones

D ———

Indicador
grafico
curso
mas
matriculados

Indicador
grafico que
curso tiene

mas demanda
por afio

que
tiene

Modulo Opciones del

Figura 133: Integracion de los prototipos del sistema

r sistema
Listado de estudiantes I - I N
Eliminar estudiante I Descargar copia
r de seguridad
Generar certificados de 4 ] J
curso ( ] )
I 4 Registrar
Visualizar curso permisos a
matriculados usuarios
. T J
Descargar certificados de Registro de
curso errores
Registro fallas
tecnicas
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4.6.2 Instalacion y configuracion del software
En la siguiente imagen se adquiri6 un dominio, para el CETPRO
Mazzarello, donde le pondremos de nombre al dominio

“cetpromazzarello.edu.pe”.

.@ Acerca de Puntope  Tarifasy formas de pago  Ayuda Contictanos Whois -3 | 53 W Carrito

Carrito de compras

Acabas de agregar cetpromazzarello.edu.pe a tu carrito de compras

cetpromazzarello.edu.pe I

Total: S/

Comprar

®

Atencion al cliente

Centro de paga: Cent
Horario de paga: De Lunes & Viernes de 10am s
Consultas:

Figura 134: Dominio para el CETPRO Mazzarello
-
[

Cédigo Venta: 0 100488688

Detalle del registro de dominio

Figura 135: Formulario para el pago del dominio

En este formulario se realiza el pago del dominio.
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Web Hosteg | Mostng © X

& s se e Pegodaddy com ) o

Dominlos  Sitios web  Hosting web enlinca Ci & y Office hm@

Confia tu sitio al host web
nUmero 1del mundo.

W Asstencia técrvca experta disponible 24171365

J Rendmiento Suporior y mejores bempos de carga

V/ 99 5% de tempo de achvided garantzado

-
-

Planes para Linux

noows @

Figura 136: Formulario de Compra del hosting

En este formulario nos dirigimos al proveedor que haremos la compra del hosting.

€« C () | @ GoDaddy INC. [US] | hitps//sso.godaddy.com/logintransfer=1Ruspp=cart >

@ Peni . Espaiol v Comunicate con nosolos 247 ¥

T?S
Perd

Iniciar sesién

A Para mantener tu cuenta sequra,
debemos revalidar tu cuenta

Nombre de usuario o n.O de cliente Lo olvidé

148752477

Contrasefia Lo olvidé
K |
Mantenerme conectado @

Figura 137: Formulario de ingreso al GooDady

ma a nuestro od&doncdo equipo 8e

técnica 24/7 al (01) 700-9337

Una vez de haber pagado el dominio nos envian un correo electrdnico, donde esta el nim.

de cliente y la contrasefia, para loguearnos en GooDady, donde adquiriremos el hosting
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sienvenido [N  ocvos cons Dvecaones de o

CETPROMAZZARELLO.EDU.PE

Informacién Titular del dominio racsern Contactos
Regstra: 19 e Marzo, 2018 I Administrativo (cambiar)
e
nce: 18 de Marzo, 2019 _ “
| === LT
oko — S
]
|
Técnico (cambiar)
DNS uministrae oas
e e — ]
P
———
: : [ —]
Registros MX/CNAME/A/TXT
Facturacion (cambiar)
0o

Figura 138: Formulario de nombre del dominio

En este formulario se visualizara el nombre del dominio y los datos del titular

S

Escoge un dominio

Escoge una opcibn:

Certificado SSL

Figura 139: Formulario de dominio y hosting del CETPRO.

En la imagen observamos que el hosting estamos poniendo el nombre del dominio, lo cual sera

guardado en el hosting y sera ejecutado bajo su nombre del dominio “cetpromazzarello.edu.pe”
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Doddy”  Mihosting v Ayoda A Summ
Centro de datos

C———

Elige un centro de datos

Centro de datos disponible

© Noeamenca  Recomendado @

Figura 140: Formulario de ubicacién del servidor

En el siguiente paso, elegiremos donde estara ubicado el servidor y todos los datos

Y e O

F'GoDoddy™  Mihosting = apda A L I

Figura 141: Formulario de registro del servidor

Una vez que ya haber escogido donde esté ubicado el servidor, al darle siguiente

los datos cargaran, para asi sea registrado.
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T AR .

"'GoDoddy”  Mihosting v ayvde A 3 NN -
o -0
(o
-

iSe completé con éxito la iIncorporaciént

Ir ol Panel de control

Figura 142: Formulario de panel de control

En esta imagen, se muestra la carga de datos con éxito, nos da la opcién de
dirigirnos al panel de control, donde podremos levantar la base de datos, cambiar
de idioma, etc.

7GoDoddy”  Mihosting v Avda A 3 NS
cetpromazzarello.edu.pe m
107 18050172 Norteaménca
e
Cuenta Herramientas Detalles del plan
minio principal Cambiar ; g Abierto Ukinistetisoting
cetpromazzarelio.edu.pe = Installatron
U
Fecha de renovacin de cuenta Base de detos " « 1024 MB de memona
Ablert.
19/6/2018 phpMyAdmin
a
Abierto 1 e ada
107.180.50.172 Administrador de archivos
i
Correo electrénico Seguridad
Configuracién
Correo Office 365 —— certificado SSL =3

. olumk7thqd6e

Estado’ para verificar o
de i carshicado

s Este ortrasona
oo Cembuar

Seguridad del sitio web | Configuociia | R
Copia de seguridad Haz cic en "Configuraciiel para comenzs .....,...‘.‘ Admenatio
Figura 143: Formulario de caracteristicas del hosting

Antes de dirigimos al cPanel, nos muestra todas las caracteristicas del hosting; en
la parte inferior donde dice configuracién, nos muestra el usuario y contrasefa, la

contrasefia serd cambiada por tema de seguridad.
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A e T .

Daddy INC. [US] | hittps//myh.godaddy.com/+

Contraseiia

Cambia la contrasefia de tu cuenta
Contrasefia * Generar contrasefia @
[ o

Criterios para la contrasedia:
tener 8-14 caracteres de longitud (8 o més)
contener al menos un nimero
contener al menos una letra en maylsculas
contener al menos una letra en minisculas
contener al menos un caracter especial (| @.2 %)

ser fuerte

Confirmar nueva contrasefia o

Figura 144: Formulario de seguridad para el administrador del sistema

En esta ventana se muestra un formulario para el cambio de contrasefa por

tema de seguridad para el administrador y el sistema del CETPRO.

8 £ 309 Mitps//a2plcpni03 7S prod ad2 secureserver et ¥ " * @

Inicio ~ Dominios adicionales  Administrador de archivos ~ Correo electrénico v Aplicaciones  Configuraciones v Ayuda v

@ taprogress x
T actaen L a5 an CrogUEEs ¥ CamOrarh un HEGD BT Go X0 MG T USROS Une vES (e B COMOA s BN

o » cetpromazzarello.edu.pe

i Archivos

1805 -e Uso det dscs _—. Desco e wet 1 cowa
|
I 0/100

ii: Preferencias

il J—- ‘J s LT R = -
I L [0 | °
Procesos Entrantet @ AN o ° ',
| 0/12% t ) @®

Figura 145: Formulario del cPanel

Nos muestra ventana principal del CPanel
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RN VY v

" Bases de datos MySQL®

108 de ¢

necesariaz para gjecutar muchas

ner mis INfOrMacen, led 10 Siguiente:

rolimenes MICEN 3 trav

Adm
(=
‘

Crear una nueva base de datos

Nueva base de datos:

]
Bases de datos actuales
Base de datos. Tamasite Usuaries con priviegio Acdiones

s Poepiges = I:]

Usuarios MySQL

Anadir nuevo usuario

Nombre de Ususano

Figura 146: Formulario de carga de BD en el cPanel

Antes de hacer el levantamiento del sistema en el hosting, debemos cagar la base

de datos para no tener un inconveniente durante el proceso

Pl View Faveckes Teok Window Hel

- s L
Qi] - Ak r:o ’ﬁn a\ il B = o [?'
Conmecton  User View  Funcion  Bew  Quey Mo Backup  Schedule  Model
APUCACIONESWERS = onecw
BOTICAROIS
DaLPERY
VR
¥ tocat
« DY mazzaenio
+ B dbmumreto Ovjea 3
I Tables Processed Reconds a0
00 Views Tranderes Pecorsr 20
[ Functons Erone 0
T tventy Ve e
= 1453] [DFF] Bag trancaction on target cerver 7
[ Repons s3] [ON] End trancaction on target sever
&5 Backugs Me3] (0] Drop tabie: captcha
terreation whsma Mag] [DXF] Create tables Caphcha'
Mo captcra
Target Servee: captcha

O] Create table: configuracion

s3)
[Ms3] [OXf] St barsfer to Target Server configuracsen
sarver

“come’

o
(Mag] (O] Gt table data for: corres
[V4s3) [ONF] Start ramater to Target Server: cormes

%
—
== o [
——
”m P—p—— 1N User maziwetc Detabese ob_mazzarelo

Figura 147: Instalacion del sistema en el cPanel

En esta imagen se visualiza cuando pasa toda la base de datos, al cPanel, para
proceder la instalacién del sistema
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Chami thqdic G rtpromasrarelio sda pe - FiieZila e
@ cotprog (e * @
B [Arcwe et Vet Tt Sarvidoc Muiadorns  Ayude

ZET"EoRrRO0%% Tacs
Senwder. Controicta sesssrnensass  Pictic: | Conesiongice | = |
v TUS cammectian extabhshed
[esrads: Loggeain
lerase: Recuperande el betaco cl deectonc...
erase: Oweczory et of /" suecesshul
erade: Ratmeving directory Ing o */wam . 3
femase: Dvactory fating of /public_ MM successtul &
| pELBvTE x x M
S50 locat | D' proyectes\mwn'\P5_ACADEMIA sppixation’ v | Stio remotos | /publbc_Mmi -
Nombee de srmne Tamaio o TS Temaod.. Tipe dearc.. Ukmemoddc.. Pamises  Preputato..
k- 7
A cache Compets desec.. 970201808351 .. Corpetade.. 193201805 0755 26 es..
b conhg Copeta de sec.. Chveme .. 20920158 064 152123645,
b comrosens Copendenc. 914 ¥aesth conectado DwoH RS 06 8.
b core Copeta de w974 hive CSS 2/00/01500_ 0634 s 45
Jeons Competa de wc... 071 R A e N b 1D 064 e
3 hopem Capasicoe.. o) @ Estabich connecton 2 new ta
B hoots i o " Abert previcus connecton and connect m cunen tab
B tengusge Copeadesc.. 914 ) Abways pertorm tha sction
b e Capeta dewc.. 11 S ——
beg Copestenc. @ (A ] [ Conote |
1. medes Copeta dewc.. 00/
& thid pory Capeta dearc.. 01/01/2018 00354
b views Copets dene.. 01/03/2018 00352

Maccess 13 AchneHTAC.. 0612017 0828
2 srchivet y 13 directonce. Tamads totst 136 bytes 4 srchwes y 1 directono. Tamahe totak 1571 bytes

Oiecei.. Tamaho Prosded [xtado
3 T i
RO coavcs e

Figura 148: Formulario de carga de archivos del sistema

Luego realizaremos el levantamiento del sistema en el hosting, donde ya se conectd

con el servidor y haremos la carga de todos los archivos que corresponde al sistema.

fethesS0cox Ve iantedes it Mussduer iyt
Z-ET"RAoMO =~ Tace
Cortmeta Pons: | Conestn s | -
Trandfereacia comects Gandendor 14 39) bytes en | segande

Servdcr

[Eeesdo

[is2ador X

fermago: Tranctenca comecta, tranclendos 4,195 bytes en § segund
lErtade: Cemmaanse

fhtader

£tad0

Transterencs comecta, tranddendos LI 925 bytes en | sagendo

x| x
St locak | D\proyecton\wew\P5 MAZZARELLO, w | Stio semcte: | fpubhe ol
Nomtee de archve Tomehod. Tipo deerchwve  Ultena modicactn Nemioe de archws Tewsbo b Tgo dewc. Utims modfc.. Pomao

slela il

Rlosscatin Gt dewe 0w 0bins_ ] b wphcten Copeta d..

L epreyeat Carpets de e 01032008 03401 .. Maccess 9362 Archere W
8 » ndogho 8308 Archers PO
]

‘. e -
30130 bytes. 2 wcwet y | drecione. Tamake total 16,130 bytes.

Temsho Pronded lstade

Tandeenss
000008 tramecumde  quecsn0oooc [N LIL02 bytes 146 VAT

) 19432 Nomsl  Tandwends
0000 yaicumds  Quedan - [l 1IN 16384 bytes 0 R0
- fpuc) . 191495 Mot

Tanfeents

Teanteends

Figura 149: Formulario de proceso de carga del sistema
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Figura 150: Pruebas del sistema en la web

Aqui una vez de haber terminado de cargar todos los archivos, verificaremos que el
sistema se subi6 correctamente, lo probaremos viendo la interfaz del sistema.
4.6.3. Puesta en marcha: implementacion final
Para poner en marcha el sistema tenemos que conectarnos con el
servidor, y realizar el levantamiento del sistema en el hosting, en la figura

151, observaremos que ya se conecto con el servidor y haremos la carga
de todos los archivos que corresponde al sistema.

Y vy

PR M‘ﬁ

t

Figura 151: Formulario de conexion con el servidor
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. Conputs de s 07/00/2000 INDL.
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Ll o oo K96 Avchvs NP OAOL0L) DR

Seleccomads 2 aschwos y 3 dvecteccs. Tamahe total 36,130 bytes 2arcwes y 1 drectone. Tamake total 16,130 bytes
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quedsn (00002
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[ - Tandtoends
Quedan m oun
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Figura 152: Formulario de carga de archivos en el servidor

En la siguiente figura 152, visualizamos que esta cargando todos los archivos del
sistema.

Figura 153: Puesta en marcha de sistema

Aqui una vez de haber terminado de cargar todos los archivos, verificaremos que el

sistema se subid correctamente, lo probaremos viendo la interfaz del sistema
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4.6.4. Demostracion

Una vez que haber hecho el levantamiento, probaremos si el
levantamiento del sistema fue exitoso sin ningun inconveniente,
ingresaremos al sistema web.

Como observamos no hay problema, aqui nos estamos ingresando como

administrador, para acceder al menu principal.

\/ No soy un robot

Acceder

f Facebook

Figura 154: Formulario de ingreso al sistema en el servidor

eEn la siguiente imagen al ver validado el usuario y contrasefa, el

sistema que es correctos nos muestra el menu principal, mostrando
datos reales.

Hemos verificado que el sistema esta funcionando eficientemente
bien, que fue aprobado por el director del CETPRO Mazzarello.
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¢ CETPRO Mazzarello X

DESCRIPCION

@ Principal

Figura 155: Menu principal en el servidor

4.6.5 Manual del sistema
El presente manual esta elaborado con el fin de brindarle al usuario una

orientacién de cémo utilizar el sistema web de gestién académica.

Cada opcion sera explicada de una forma practica y con imagenes para

su mejor compresiéon (Ver anexo N)

4.6.6. Capacitacion a los usuarios (fotos)
Se realiz6 la capacitacibn a los usuarios de los principales
funcionamientos que realiza el sistema de gestion académica, se elaboré
una acta de capacitacion donde se detalla la tematica a explicar a los
usuarios finales y esto es sellado, firmado con la conformidad del director
de la institucion. (Ver anexo I).
Adicional a ello se adjunta algunas imagenes donde se realiza la

capacitacion a los docentes y alumnos.
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Figura 156: Capacitacion a los usuarios

Figura 157: Capacitacion docente y alumnos
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4.7 MONITOREO

4.7.1. Desarrollo de pruebas en produccion
A. Niveles de prueba
Los niveles que se han definido para las pruebas son:
» Pruebas funcionales.
* Pruebas de sistema.
B. Propésito
El propdésito de este plan de pruebas, es explicar el enfoque, alcance,
responsables, recursos requeridos y manejo de riesgos de un
proceso de pruebas.
C. Casos de prueba

Esta seccion detalla todas las pruebas planeadas a utilizar para
comprobar cualquier escenario de error de nuestro software, aplicar
las correcciones inmediatas y garantizar la consecucion de los
objetivos con los que fue desarrollado. Para realizar estas pruebas se
debe llevar a cabo las configuraciones necesarias en el entorno de
prueba, puede requerir un conjunto de especificaciones

determinadas.

Se realiz6 una encuesta al CETPRO para evaluar la calidad del

aplicativo a nivel de funcionamiento y ejecucion (Ver Anexo K).

Los casos de pruebas estdn conformados por 2 secciones:
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= Caso de pruebas

Tabla 19. Caso de pruebas

ID ACCION REALIZAR RESULTADO ESPERADO RESULTADO
OBTENIDO
1 Instalacién del aplicativo ~ Carga y proceso de instalacion. Exito
2 Verificacion de permisos  Solicitar y proceso de Exito
instalacion.

Login de usuario Verificacién y log de ingreso. Exito

4 Verificacion de niveles de  Carga y proceso de permisos Exito
usuario de acuerdo al nivel de usuario.
5 Verificacion del médulo  -Listado de datos de los Exito
de estudiante alumnos matriculados.

-Funcionamiento de acciones:
observar, editar, eliminar.

-funcionamiento del buscador.

6 Verificacion del médulo -Guardar datos del curso. Exito
de cursos -Mostrar el listado de cursos
activos.

- Funcionamiento de acciones:
observar, editar, eliminar.

- Funcionamiento del buscador.

7 Verificacion del médulo  -Guardar las capacidades Exito
de capacidades terminales.
terminales -Listado de capacidades
terminales.

- Funcionamiento de eliminar.
-Funcionamiento del buscador.
8 Verificacion del médulo  -Funcionamiento del filtro. Exito
de calificaciones -Guarda datos.
-Funcionamiento del reporte
mediante un filtro.
-Imprime reporte.
9 Verificacion del médulo  -Funcionamiento del filtro. Exito
de asistencia -Guarda datos.
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10 Verificacién del médulo

de pagos

11 Verificacién del médulo

de graficos estadisticos

12 Verificacidn de descarga
del backup

e Resultado de pruebas

-Funcionamiento del reporte

mediante un filtro.

Tabla 20. Resultado de Pruebas

Proyecto

ID del caso de prueba
Nombre del caso de prueba
Ejecucion Nro.

Descripcién

Criterios generales para la

aprobacion

Persona que realiza la

prueba

Fecha y hora de inicio

-Funcionamiento de buscador Exito

del estado de pago del alumno.

-Guarda datos.

-Funcionamiento de accién

pagar.

-Muestra de graficos Exito

estadisticos.

-Demostracion de descarga de Exito

la base de datos de la

aplicacion.

IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION ACADEMICA VIA WEB EN EL
CETPRO SANTA MARIA MAZZARELLO,

INDEPENDENCIA- 2018

1 — Prueba de la aplicacién en produccién

Se realiza las pruebas de la aplicacion en

produccion, en el CETPRO Mazzarello.

-No se detenga la aplicacion.

-Guardar correctamente los datos del alumno.

-director, secretarias, profesores (20),

desarrolladores del software.

20-03-2018
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Sistema Operativo

Software Remoto

Comentarios

Estado del caso de pruebas

Nro. Total de pasos por

maodulo

Nro. De pasos exitosos

Nro. De pasos fallidos

% Error

% Prueba

Verificacion de descarga del backup
Vereficacion del modulo de graficos estadisticos
Vereficacion del madulo de pagos

Verificacion del modulo de asistencia
Verificacian del modulo de calicafiones
Verificacion del médulo de capacidades terminales
Verificacion del médulo de cursos

Verificacidn del madulo de estudiante
Verificacion de niveles es de usuario

Login de usuario

Verificacion de permisos

Instalacion del aplicativo

Windows 10

Prueba satisfactoria sin observaciones.

Exito

100%

Monitoreo de proceso de la aplicacion en produccion

[

ra
w
.

W

6

e e I Verificacion del e . . Vereficacion del I
. . Verifi de | Verificacion del . ., Verifi del | Verifi del . . Verifi d
Instalacion del | Verificadon de . . " c=aon de " . on Verificadion del maodulo de " 'l:aﬂun ® ’cacmn Vereficadion del midulo de enficadon as
licativo permisos Login de usuario | niveles es de modulo de médulo de cursos|  capscidades maodulo da maodulo de duio de sficos descarga del
a usuario estudiante ) alicafiones asistencia pag g N backup
B Promedio 5 4 5 5 1 4 4 4 4 4 4 5

Figura 158: Indicador grafico de monitoreo de procesos de la aplicacion en produccion.

En la figura 158, visualizamos los resultados de la calificacién de las pruebas realizadas en

produccion, obteniendo como resultado que la aplicacion ha cumplido con todos los procesos

establecidos para su correcto funcionamiento.
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4.7.2. Lista y control de cambios

Acta de Reunioén

CETPRO Santa Maria Mazzarello

Fecha: Sabado 20

HORA INICIO: 3.30F M HORA CERRE: 5:00 PM

de
enero de 2018
TEMAS TRATADOS:
1 Impresién de Ficha de matricula
2 !momién de Certificado del curso
COMPROMISOS DE ESTA REUNION
mew ASUNTO RESPONSAB | FECHAMAXMA D€ _:;'0“.,
LE SI/NO
4 mpresion de la ficha de matricula. (Paola Lanco C y| 2 semanas Si
Rosa Ramos N.
2 |impresion del certificado del curso, | Paola Laricoy 3 semanas Si
| mismo modelo de ka institucidn. | Rosa Ramos N.
3
| 4 =
- =
8 —————————————
7

KATHERIN PAOLA LARICO CASTILLO

(il

ROSA ANGELICA RAMOS NINA

DIRECTOR JUAN CARLOS CORZO DIAZ

Figura 159: Lista y control de cambios
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4.7.3. Reajustes y aprobacion del usuario final.
Sistema de evaluacion posterior al proyecto, interno y externo, que
posibilite la mejora.
Se desarrollé una evaluacién de la aplicacion, por ello se utilizaran datos

primarios obtenidos de la encuesta realizada en la presente tesis.

Se encuestaron a un total de 12 profesores, de lo cual se logré instalar la
aplicacion al 100% a la institucion, obteniendo los siguientes resultados:

(Ver anexo J).

A. Evaluacion externa.
e Usabilidad
Ya obtenido los resultados del cuestionario respecto a la pregunta
Nro. 1: ; Como calificaria la usabilidad de la aplicacion?

Se tiene los siguientes resultados.

Tabla 21. Resultados porcentuales de usabilidad.

Indicador  Cant. Muy Malo Regular Bueno Muy
Profesor malo Bueno
Usabilidad 12 0 0 6 8 45
De la siguiente tabla 21, observamos el promedio de las encuestas
realizadas de usabilidad del sistema es de muy bueno 45, que indica

que el software es interactivo para el uso de usuarios.
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De lo cual también lo observaremos graficamente.

Usabilidad de la aplicacion

Malo
Muy malo 0% iiﬁiii
0% kil | 10%

Bueno
14%

Muy malo
= Malo
I Regular
Bueno
Muy Buano

Muy Bueno
76%

Figura 160: Indicador grafico de la usabilidad del aplicativo.

En la figura 160, visualizamos los resultados de la calificacién de la encuesta
realizada a los docentes, secretaria y director, asi dando como resultado que mas

de 76% considera la aplicacion como usable.

e Flexibilidad

Ya obtenido los resultados del cuestionario respecto a la pregunta
Nro. 2: ; Como consideras la flexibilidad de la aplicacion?

Tabla 22. Resultado Porcentuales de Flexibilidad

Indicador Cant. Muy Malo Regular  Bueno Muy
Profesor malo Bueno
Flexibilidad 12 0 0 6 16 40

De acuerdo a la tabla 22, se aprecia los resultados de la encuesta
realizada, con un promedio de 40 respuestas, lo cual se da entender
que la aplicacién cuenta con buena flexibilidad.
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Graficamente los datos de la encuesta se expresaran de la

siguiente manera:

Flexibilidad de la aplicacion

m Muy malo

m Malo

m Regular
Bueno

Muy Bueno

Figura 161: Indicador grafico de la flexibilidad de la aplicacion.

En la figura 161, podemos apreciar los resultados de la calificacion de la encuesta
realizada a los usuarios, dando como resultado 64% considera la aplicacién como

flexible.

e Compatibilidad

Los siguientes resultados del indicador corresponde a la pregunta:
respecto al sistema operativo de su pc, ¢La aplicacién ha sido
compatible con todos los navegadores?, el 45 es el promedio mas alto
de muy bueno, de respuesta se expresa en el siguiente cuadro

estadistico.

Tabla 23. Resultados porcentuales de compatibilidad.

Indicador Cant. Muy Malo Regular Bueno Muy
Profesor  malo Bueno
Compatibilidad 12 0 0 0 8 45
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Graficamente los datos se expresan de la siguiente manera:

Compatibilidad de la apliacion en los
navegadores de internet

m Muy malo
= Malo
m Regular
Muy Bueno
m Bueno 85%
m Muy Bueno

Figura 162: Indicador grafico de la compatibilidad de la aplicacion en
los navegadores de internet.

En la figura 162, visualizaremos los resultados de la calificacion de la encuesta
realizada a los profesores, director secretaria y alumnos, dando, asi como resultado

que mas del 85%, la aplicacion es compatible con los navegadores de internet.

« Confiabilidad

De acuerdo a la tabla 24, visualizaremos los resultados de la encuesta
que se realizo al director, teniendo un promedio de 35 como el mayor
resultado de muy bueno, que da entender que el director no tiene
inconveniente alguno en brindar los permisos a los usuarios de
acuerdo al nivel de usuario ya que es confiable la aplicacién porque
también le brindara un respaldo que es el backup de toda la base de
datos.
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Tabla 24: Resultados porcentuales de confiabilidad

Indicador Cant. Muy Malo  Regular Bueno Muy
Profesor malo Bueno
Confiabilidad 12 0 0 0 20 35

Graficamente los datos se expresan de la siguiente manera:

Confiabilidad de la aplicacion

Muy malo Regular

0%

B Muy malo
m Malo
Regular

m Bueno

Muy Bueno
64%

H Muy Bueno

Figura 163: Indicador grafico de la confiabilidad de la aplicacion

En el grafico se aprecia, los resultados de la calificacion de la encuesta realizada
al director, dando como resultado mas de 64% tiene confiabilidad con los permisos

de niveles de usuarios y el backup de la base de datos.
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e Escalabilidad

Los resultados del siguiente indicador responden a la pregunta:
¢, Gomo considera el nivel de escalabilidad de la aplicacion? el 45 es

el resultado de muy bueno se expresa en el siguiente cuadro:

Tabla 25. Resultados porcentuales de escalabilidad.

Indicador Cant. Muy Malo Regular  Bueno Muy
Profesor malo Bueno
Escalabilidad 12 0 0 0 12 45

Graficamente los datos se expresan de la siguiente manera:

Escalabilidad de la aplicacion

® Muy malo
m Malo
Regular
Muy Bueno 5
79% m Bueno
W Muy Bueno

Figura 164: Indicador grafico de la escalabilidad de la aplicacion

En el grafico se puede apreciar, los resultados de la calificacion de la encuesta realizada
a los usuarios, dando como resultado que més del 79% tiene confianza en la aplicacién

es escalable. (Ver anexo J).
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B. Evaluacion interna.

De acuerdo a la evaluacion que se realizé en la aplicacion que se ha
llevado por el equipo de desarrollo del software, el analista de la base
de datos, la evaluacion se realizé analizando los indicadores
propuestos por ideas realizada por los integrantes y colaboradores del
proyecto, dando como resultado los siguientes indicadores: nivel de
satisfaccion del usuario, cumplimiento con los requerimientos de
usuarios, guardar datos, almacenamiento de datos, procesamiento de

informacion, apariencia y navegabilidad.
La calificacion obtenida es la siguiente:

La expresion C(N) es el calificativo de los colaboradores de la
aplicacién, donde N {1, 2, 3, 4,5}.

Tabla 26. Resultado de la evaluacion interna.

Nro. C1-Muy C2- C3-
Nro. Usuarios Conceptos Bueno Bueno Regular C4 - Malo

1 2 Nivel de gatlsfa00|on 5 4 0 0
del usuario.
Cumplimiento de los

2 2 requerimientos de 5 4 0 0
usuario

3 2 Guardar datos 5 5 0 0

4 2 IProcesar.rllento de la 5 4 0 0
informacion

5 2 Apariencia 5 4 0 0

6 2 Compatibilidad 5 4 0 0
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Gréaficamente se aprecia lo siguiente:

Evaluacion interna de calidad

C4 - Malo C gular C2-Buenoc C1-Muy Bueno

Cumplimient

Figura 165. Indicador grafico evaluacion interna de calidad.

En el grafico visualizamos, los resultados de la calificaciébn de la interna realizada por los
colaboradores del proyecto, dando como resultado la calidad de la aplicacién es de 5 de muy bueno,

como resultado.
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e Cuadro comparativo del antes y después

Tabla 27. Cuadro comparativo del antes y después

SIN SISTEMA -
ANTES
Para realizar la ficha de
matricula, se demoraba
20 min. Ya que toda
gestion era a mano
escrito.

Para obtener notas del
alumno se toman
semanas para solo
dictar promedios.

Los profesores cuando
tomaban asistencias lo
apuntaban en una hoja
y eso se extraviaba.

Con el tiempo los
documentos se
deterioraban, y tenian
perdidas de datos de
los alumnos. Ya que
todo era a mano escrito.

Cuando un alumno
requeria de su
certificado, la institucién
se demoraba 2 meses
para encontrar los datos
y obtener el certificado.
Antes en el CETPRO,
cada vez que tenian
reuniones para saber
qué curso tiene mas
demanda en el afo y
cuantos alumnos se
matricularon en el mes
por curso. Para obtener
datos de ellos se
demoraban 1 semana.

CON SISTEMA - DESPUES

Ahora el tiempo que se toma
hacer una ficha de matricula
es de 10 min.

Ahora con la aplicacién lo
puede dictar al momento las
notas.

Lo cual también cuenta con un
reporte general de todos los
alumnos.

Ahora con la aplicacién, podra
registrar la asistencia al
instante.

Y también tendra un reporte de
asistencias por curso.

Con la aplicacién cuenta con
un médulo de backup.

Con la aplicacion podra
obtener el certificado al
instante, siempre cuando

cumpliendo los requisitos.

Ahora con la aplicacién
tenemos un modulo de
graficos estadisticos, obtener
una informacién dinamica de
que curso tiene mas demanda,
para asi la toma de decisiones
aun futuro.

OBJETIVOS

O.E.2: Implementar un
sistema que mejore
considerablemente el
tiempo de atencion a los
alumnos brindando
informacion oportuna vy
completamente
actualizada y veraz en el
CETPRO Mazzarello.

O.E.1: Disefar una base
de datos para disminuir la
perdida de informacion y
duplicidad de datos en los
procesos de  gestién
académica.

O.E.3: Implementar un
maoédulo de graficos
estadisticos que nos
permita obtener los cursos
de mayor demanda por
ano en el CETPRO
Mazzarello.

173



CAPITULO V: ANALISIS DE COSTOS Y
BENEFICIOS



5.1. ANALISIS DE COSTOS

5.1.1. Recursos humanos
En esta seccion veremos los costos del proyecto durante el tiempo

desarrollado por el equipo.

Este costo se estimd en el caso de nuestro proyecto:

Tabla 28. Costos estimados bajo propia autoria.

DESCRIPCION DE SUELDO

ACTIVIDAD PERSONAL MESES MENSUAL MONTO
Jefe de Proyecto 1 12 4000,00 48000,00
Analista de Sistemas 1 6 2500,00 15000,00
Desarrollador 1 12 1200,00 14400,00
Disefiador 1 4 950,00 3800,00
TOTAL RR.HH

81.200,00

5.1.2. Recursos de hardware
En la siguiente seccion se muestra los recursos de hardware y costos

del sistema.

Tabla 29. Recursos de hardware.

DESCRIPCION DEL PRECIO
EQUIPO CANTIDAD UNITARIO MONTO
Laptop Core i5 1 3000,00 3000,00
Laptop Core i7 1 3800,00 3800,00
Impresora Multifuncional canon 1 750,00 750,00
TOTAL HARDWARE

7.550,00
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5.1.3. Recursos de software
Para el analisis de costos de los recursos de software, se tuvo que
licenciar el Windows, antivirus y Microsoft office, como lo podemos
visualizar en la tabla 30, que indica los gatos que se realizd6 para el
desarrollo del sistema.

Tabla 30. Recursos de software

p PRECIO
DESCRIPCION DEL SOFTWARE CANTIDAD UNITARIO MONTO

Licencia S.0. Windows 10 Pro

N 2 199,00 1301,46
Licencia Antivirus Avast 2 100,00 200,00
Licencia Netbeans 8.2 1 0,00 0,00
Licencia Microsoft Office 2013 2 120,00 240,00
Licencia Bizagi Modeler 1 0,00 0,00
Licencia IBM Rational Rose 1 0,00 0,00
TOTAL SOFTWARE 1741,46

5.1.4. Otros gastos
En esta seccidn se calculara los otros gastos del proyecto, tomando
en cuenta la luz para el funcionamiento de los equipos, papel para la

documentacion, etc.

En la tabla 33, se mostrara los costos asociados del proyecto, gastos
que asumira el CETPRO al tener el sistema en produccion.

Tabla 31. Otros gastos

COSTOS VARIABLES MONTO
Pagos de hosting y Dominio 180,00
Pagos de Luz 140,00
Costos de Papel A4 (manuales) 25,00
Servicio de Internet 80 Mbps 189,00
TOTAL OTROS GASTOS 534,00
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Tabla 32. Costo total del desarrollo

DESCRIPCION DE ACTIVIDAD

TOTAL DE RHH

TOTAL DE HARDWARE
TOTAL DE SOFTWARE

TOTAL DE IMPLEMENTACION
TOTAL COSTOS VARIABLES
TOTAL

Tabla 33. Costos asociados

COSTOS VARIABLES

Pagos de Luz

Servicio de Internet 16 Gb
Dominio y Hosting Alojamiento
TOTAL COSTOS ASOCIADOS

MONTO

81.200,00
7.550,00
1.741,46
5.000,00

534,00

96.025,46

MONTO

350,00
329,00
180,00
859,00
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5.2. ANALISIS DE BENEFICIO

5.2.1. Beneficios tangibles

Alimplementar el sistema de gestion académica en el CETPRO Mazzarello, apreciaremos en las siguientes

tablas los beneficios intangibles y tangibles que optimizaran el funcionamiento de los procesos y la mano

de obra para cada uno de los procesos ya que la institucion brinda informacién a cada alumno.

Tabla 34. Beneficios tangibles

BENEFICIOS TANGIBLES

TIEMPO -
PROCESOS DIAS
Gestionar el principal proceso de matricula
del CETPRO en el sistema de gestion 5

académica.

Gestionar el principal proceso entrega de

notas generales del curso, al CETPRO en el 6
sistema de gestion académica.

Gestionar el principal proceso de entrega de
certificado de estudio de un alumno del 31
CETPRO en el sistema de gestion académica.

Contar con registro de asistencia por curso

mostrando un reporte general de

. . . . 3
asistencias, para optimizar la gestion
académica.
Ingresar los datos de los cursos activos que 3

se dictaran en el CETPRO.

Contar con el médulo de graficos

estadistico, para una eficiente estadistica, 8
para toma decisiones a futuro.

Contar con una base de datos, para la

15

guardada seguridad de los datos.

TOTAL

SIMN SISTEMA
CANTIDAD RR.HH
0 2
0 3
0 2
0 2
0 2
0 )
0 3

COSTO

5/. 395,80

5/. 712,44

5/.2.453,96

5/. 237,48

5/.237,48

5/. 949,92

5/.1.781,10

TIEMPO -
DIAS

1

CON SISTEMA
CANTIDAD RR.HH
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1
0 1

COSTO

5/.39,58

5/.39,58

s/.39,58

5/.39,58

5/.39,58

5/.39,58

5/.39,58

TOTAL DE
BENEFICIO
S/. 356,22

S/. 672,86

s/. 2.414,38

S/.197,90

5/.197,90

5/.910,34

s/. 1.741,52

s/. 6.491,12
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5.2.2 Beneficios intangibles

Tabla 35. Beneficios intangibles

BENEFICIOS INTANGIELES
PROCESOS

Optimizacion de tiempo en la
atencion al cliente.

Copia de seguridad de la base de
datos.

ahorro de tiempo en la
administracion de procesos de
gestion académica

Mejora de tiempo el proceso de
matricula.

Control de pagos.

optimizacion en la entrega de
certificados

TOTAL

TIEMPO -
DIAS
3

45

SIN SISTEMA

CANTIDAD RRHH COSTO
0 2 500,00
0 0  5/.0,00
0 0  s/.0,00
0 2 500,00
0 1 5/.0,00
0 4  5/.0,00

TIEMPO -
DIAS
3

45

CON SISTEMA
CANTIDAD RR.HH

0 1
0 1
0 1
0 1
0
0

COSTO
§/. 197,50
5/.39,58

5/.39,58

5/. 197,90

5/.39,58
5/.1.781,10

TOTAL DE
BENEFICIO
s/. 197,90

5/. 39,58

5/. 39,58

5/. 197,90

5/. 39,58

5/.1.781,10

5/.2.295,64
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Se muestran los siguientes items:

A. La institucion CETPRO Mazzarello, al no contar con un sistema de
gestién académica, para hacer una entrega del registro de notas general
de los alumnos demoraba dias, semanas; ahora con el sistema se podra

hacer entrega de notas al instante.

B. La institucion CETPRO Mazzarello, al no contar con un sistema de
gestiébn académica, para hacer una entrega de certificados al alumno
demoraba semanas hasta meses; ahora con el sistema se podra hacer
entrega de certificados de manera instantanea, siempre cuando esté
cumpliendo los pre requisitos que es: haber aprobado el curso, tener la

nota minima de 11 y no tener deudas en la institucion.

C. La institucion CETPRO Mazzarello, al no contar con una base de
datos, se tendia a la perdia de las fichas de matriculas de los alumnos, o
se deterioraban los documentos con el tiempo o se tenia duplicidad de
datos. ahora con el sistema de gestion académica cuenta con un médulo
de copia de seguridad de toda la base de datos que ayudara en la
duplicidad y perdida de los datos.

D. La institucion CETPRO Mazzarello, al no contar con un sistema de
gestidén, no se podia matricula de manera 6ptima y correctamente en el
curso, ahora con el sistema sera mas optimizado y eficiente para el

proceso de matricula, y dando al instante su ficha de matricula.

E. La institucion CETPRO Mazzarello, al no contar con un sistema de
gestion, hacia un control de pago correcto, a veces se perdia las boletas
por no tener donde guardar los datos. Ahora que el sistema contara con
un médulo de pagos, donde podra hacer consulta y busquedas para tener
un eficiente control de pagos.
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Tabla 36. Consolidacion de beneficios

DESCRIPCION TOTAL
Beneficio tangible S/.6.491,12
Beneficio intangible S/.2.295,64
TOTAL S/. 8.786,76

5.3. ANALISIS DE SENSIBILIDAD

5.3.1. Desarrollo del flujo de caja
En tabla 37 se muestra el flujo de caja del CETPRO Santa Maria
Mazzarello, el beneficio obtenido estimado al momento de la
implementacion del sistema de gestidn. Se recalca que la actividad se
realiza una vez al afo para realizar un flujo de caja mensual que se esta

dividido por 12 meses.

También nos muestra el mes en el cual se comienza a recuperar lo
invertido y a obtener ganancias. En este caso se comenzaria a ganar a
partir del 5 mes. En base a los beneficios tangibles se puede estimar el
beneficio obtenido a cuando no existia el sistema de gestion académica,
en el CETPRO Mazzarello.
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Tabla 37. Cuadro de Flujo de Caja

MESES 0 1
Costo del
proyecto web 96.025,46
Beneficios 6491
Tangibles
Beneficios 2296
Intangibles
Ingresos de caja $/1.8.787
Costo de -
personal
Costos asociados 859
Egresos de caja SI. 859
Flujo de caja neto - 96.025,46 7.928
Periodo de 9602546 - 880977

recuperacion

2 3
6491 6491
2296 2296

$/.117.574 §/.26.360

859 859
S$/1.718  S1.2.577

15.856 23.783
-72.242 - 484589

Tabla 38. Cuadro de tasas de descuento

Tasa de descuento =
VAN =
TIR =

10,12%

S/. 192.684,86

30,0%

PROMEDIO DE INVERSION(12 meses)

Total de Inversion 1
ano
Total de Beneficios
en 1 afho
ROI =

S/.10.308

S/. 105.441

9,23

6491
2296

S/, 35147

859
S/. 3.436

.71
-16747,86

6491

2296

5/.43.934

859
S/. 4.295

39.639

22890,94

S

6 7 8 9 10 1
6491 6491 6491 6491 6491 6491
2296 2296 2296 2296 2296 2296

859 859 859 859 859 859
S/.5.154 5/.6.013 §S5/.6.872 S/ 7.731 S/.8.590 S/.9.449

47.567 55.494 63.422 71.350 79.278 87.209

12

6491

2296

8/.52.721 §8/.61.507 §/.70.294 §/.79.081 §/.87.868 §/.96.654 §/. 105.441

859
S/.10.308

95.133

70457,5 125951,82 189373,9 260723,74 34000134 427206,7 522339,82
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5.3.2. Analisis del VAN
El VAN es un método de evaluaciéon para medir el valor presente Neto
del proyecto a través de la actualizacion de sus beneficios o flujos
netos y costos, el factor de actualizacidén estd dado por el costo de
capital de la empresa.

A. Siel VAN > 0, el proyecto es viable
B. Siel VAN = 0, el proyecto ni genera ganancias ni perdidas.
C. Siel VAN < 0, el proyecto solo generara perdidas

Para hallar el VAN se utiliza la siguiente formula:

Q1 Q2 on

VAN = — o e
=B e TERR T T e

Figura 166: Formula de VAN

Donde:
Qn: Es el flujo de caja en cada periodo de tiempo.
K: Es el descuento seleccionado.

A: Es la inversion inicial.

Para aplicar la formula anterior, utilizamos un valor de “K” del 10%
indicado por el usuario.

Con los valores ya establecidos, conseguimos que el valor del VAN
para nuestro proyecto es de S/. 192.684,86, por ende, concluimos que
nuestro proyecto de tesis es viable.
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5.3.3. Analisis del TIR
La TIR es un método que hace que el VAN sea igual a cero con la

siguiente formula.

01 02 On

B T T L T Ty

Figura 167: Formula del TIR
Donde:

Qn: Es el flujo de caja en cada periodo de tiempo.
K: Es el descuento seleccionado.
A: Es la inversion inicial.

Para evaluar la aceptacién sobre la inversion realizada se tiene los

siguientes criterios.

A.SilaTIR > K, el proyecto debe ser aceptado.
B. Sila TIR = K, el proyecto ni genera ganancias ni perdidas.

C.SilaTIR < K, el proyecto debe ser rechazado.

Aplicando la formula anterior, obtenemos como resultado un valor de
la TIR de 30 %, por ende, concluimos que la inversién realizada en

nuestro proyecto de tesis es aceptada y viable.
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5.3.4. Analisis del ROI
Este analisis nos sirve para evaluar que tan eficiente es el gasto que
estamos realizando, de modo que, mientras mas alto sea el
porcentaje, mas rentable es el proyecto. Para hallar dicho célculo

realizamos la siguiente operacion.

Beneficio obtenido — inversion
ROI = ( oo ) £ 100
inversion

Para hallar la ganancia de nuestro proyecto, al monto de nuestros
beneficios acumulados, le restamos el monto de los costos
acumulados (105.441 — 10.308) /10.308= 9,23.

Con el valor de la ganancia calculado, obtenemos como resultado un
valor de ROI de 9,23, por ende, concluimos que nuestro proyecto de

tesis es rentable y aceptable ya que el monto es mayor que 1.
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Conclusiones

El sistema de gestién cuenta con una base datos, donde se guarda todo
tipo de informacion de los alumnos para asi no tener problemas con la

pérdida de datos o duplicidad.

El sistema de gestion agilizé los tiempos de atencion a los usuarios en los
procesos de un 77% de productividad con mayor rapidez y eficiencia en
la entrega de informacién actualizada; teniendo en cuenta los costos de
ahorra tiempo y dinero.

El desarrollo del sistema de gestidén obtiene un médulo de reportes donde
sera mas eficaz con un 21% al obtener informacién instante, ya que solo
tiene dos usuarios acceso al modulo que son la secretaria y el director
para asi tener una estadistica de los avances del CETPRO, y mayor
rapidez a la hora de tomar decisiones a futuro.

Ademds, con la implementacion de este sistema, el personal
administrativo ahora podra tener un control de pagos de los alumnos, el
cual tendra un 1 dia y con un tiempo de 29 s. para realizar el proceso a
tiempo real y que evitaran prorrogar el pago académico; ya que
anteriormente era un tiempo de 15 dias, ahora con el sistema sera mas

eficiente y actualizada los datos de los usuarios.

Para finalizar, se puede decir que el sistema de gestién es de vital
importancia, porque lo primordial en las entidades es la conservacién de
sus documentos, datos, ya que esto se debe clasificar de una manera
ordenada y coherente, obteniendo mejores resultados dentro de todos sus
procesos de organizacion y preservacion en el ciclo vital de dichos
documentos y datos para una toma de decisiones estratégicas pertinentes
para la nueva sociedad.
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Recomendaciones

Se recomienda capacitar al personal y al administrador principal que sera
encargado del sistema, que tendra todos los mddulos a su disponibilidad.

De igual manera es importante la elaboracién de un manual de usuario
del sistema en el caso haya una rotacion o cambio de personal y asi las
nuevas personas encargadas puedan utilizar el sistema mas facil y
rapidamente.

Se recomienda realizar eventualmente el mantenimiento del sistema web,

por lo menos cada 6 meses.

Se recomienda por politicas de seguridad al area de Tl del CETPRO, no
olvidar de realizar la descarga diaria de archivos backup del sistema.

Finalmente, dentro de un proyecto tan exigente como este, siempre se
anhela que haya una mejora del mismo; por lo tanto, se recomienda seguir
mejorando e implementando nuevas caracteristicas como por ejemplo, el
contar con modulos de inventarios para poder tener control de los

recursos fisicos que el estado envia al CETPRO.
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Glosario

Procesos manuales: Son documentos fisicos que se llevan a mano o realizados
por uno mismo, en este caso son registros de alumnos y notas la cual estan

escritos.

Proceso educativo: Son procesos que se realizar en colegios, en la mayoria de

los casos estan basados en la organizacion de la institucion educativa.

Investigacion minuciosa: Se trata de un andlisis e investigacion mas detallado

y conciso para poder asi evaluar procesos y sacar conclusiones.

Reportes personalizados: Son reportes que uno mismo los podra modificar y

mostrar, para llevar un mejor manejo de informacion.

Automatizar procesos: Es la sustitucion de tareas tradicionalmente manuales
por las mismas realizadas de manera automatica por maquinas, robots o

cualquier otro tipo de automatismo.

Agilizar procesos: Consiste en de una y otra forma poder dar ligereza, rapidez
y celeridad al desarrollo de un proceso, en este caso de matricula.

Plataforma: Software y/o hardware con el cual una aplicacién es compatible y

permite ejecutarla.

Hipertextos: Es una herramienta con estructura secuencial que permite crear,
agregar, enlazar y compartir informacion de diversas fuentes por medio de

enlaces asociativos.

HTML: Es el lenguaje con el que se definen las paginas web. Basicamente se
trata de un conjunto de etiquetas que sirven para definir el texto y otros

elementos que compondran una pagina web.
Protocolo HTTP: Es el protocolo mas utilizado en Internet.

Modelo OSI: Es un modelo de referencia para los protocolos de la red de

arquitectura en capas.

Virus informatico: Es un malware que tiene por objetivo alterar el normal

funcionamiento del ordenador, sin el permiso o el conocimiento del usuario.
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Software: Es todo el conjunto intangible de datos y programas de la

computadora.

Cliente — servidor: Es una arquitectura que consiste basicamente en un cliente

que realiza peticiones a otro programa (el servidor) que le da respuesta.

Open source: Programas informaticos que permiten el acceso a su codigo de
programacién, lo que facilita modificaciones por parte de otros programadores

ajenos a los creadores originales del software en cuestion.
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Anexos

Anexo A: Cronograma de actividades

Nombre de tarea

4 PROYECTO:MPLEMENTACION DE UN SISTEMA DE
GESTION ACADEMICA V1A WEB EN EL CETPRO SANTA
MARIA MAZZARELLO

4 FASEI

Reunidn inicial con los encargados de la Institucion
Educativa

Crear el perfil del Proyecto de acuerdo a las
necesidades del usuario

Definir el alcance y Beneficios del nuevo sistema

Crear el nombre v version del Sistema gue se desea
desarollar

Entrega del perfil del Proyecto

Fase | completada
4 FASEN
4 |nvestigacion Inicial

Recopilar datos generales del CETPRO

Revizar y Conocer el Plan Eztrategice

Duraci -

163 dias

3 dias

0 dias

2 dias

0 dias
1dia

0 dias
0 dias
3 dias
3 dias

0 dias

0 dias

Comienzo -

mar 03/10/17
mar 03/10/17
mar 03/10/17
mar 03/10/17

mié 04/10/17
mié 04/10/17

jue 05/10/17
jue 05/10/17
jue 05/10/17
jue 05/10/17

jue 05/10/17

jue 05/10/17

Fin -

séb 05/05/18
jue 05/10/17
mar 03,/10/17
mié 04/10/17

mié 04/10/17
jue 05/10/17

jue 05/10/17
jue 05/10/17
sab 07/10/17
sdb 07/10/17

Jue 05/10/17

jue 05/10/17

Pw

4,5

Nombres de los

recursos + Costo = Agregarnueva columne -

s/. 65.00

s/, 11.00

Juan Carlos Corzo 5/.5.00

Rosa Ramos y s/.0.00
Paola Larico

Rosa Ramos s/.0.00

Rosa Ramosy s/.0.00
Paola Larico

Rosa Ramosy 5/. 6.00
Paola Larico

s/.0.00

s/.14.00

s/.14.00

Rosa Ramosy 5/. 3.00
Paola Larico

Rosa Ramos s/.0.00

01 julio 01 septiembre 01 noviembre

03/07 31/07 28/08 25/09 23/10 20/11 18,

#|03/10
Rosa Ramos y Paola Lari

04/10

Rosa Ramos y Paola Lari
05/10

05/10

# 05/10

q 05/10
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Mombres de los UL Uiy UL ST T UL U

MNombre de tarea + | Duraci » | Comienzo ~ Fin + P~ recursos ~ Costo  « Agregar nueva columnc - 03/07 31/07 2808 25/09 23/10 2C
Revisar y Conocer el Plan Estrategico Odias  jue05/10/17 jue 05/10/17 Rosa Ramos 5/.0.00 05/10
Desarrollar la Cadena de Valor de la Institucion 0 dias jue 05}10}1}' jue 05}10,;’1}' 12 Rosa Ramos 5;_ 0.00 & 05/10
Educativa para poder determinar los procesos de
negocio
Desarollar €l mapa de procesos actual de la 1dia jue 05/10/17 jue 05/10/17 5/.0.00 |
institucion
Determinar el area de Investigacion la cual se 0 dias vie 05}’1@,!1}! vie 05}’1@,!1}! Rosa Ramos 5;_ 2.00 06/10

desarolla la investigacion
Identificar el problema de investigacion 1dia vie 06/10/17 wvie 06/10/17 15 FRosa Ramos 5/.0.00 | Rosa Ramos
Definir los objetivos de la investigacion Odias  vie 06/10/17 vie 06/10/17 Rosa Ramos 5/.3.00 06/10
Determinar el area de Investigacion la cual se 1 dia vie 05}1@}1? vie 05‘;'10]1? 17 Rosa Ramos 5!_ 0.00 Rosa Ramos
de=arolla la investigacion
Entrega de la documentacion 0 dias vie 06/10/17 vie 06/10/17 18 Rosa Ramos 5/.6.00 4 06/10

Fase Il completada 0 dias vie 06/10/17 vie 06/10/17 10 5/.0.00 4 06/10

4 FASE |2 dias  lun 09/10/17 mar 10/10/17 5/.0.00 |
Nombrar los anteccedentes Nacionales & 0 dias lun 09/10/17  lun 09/10/17 Rosa Ramos 5/.0.00 % 03/10

internacionales de la investigacion Realizada

Definir laz herramientas y conceptos previos para hacer ( dias lun 09/10/17 lun 09/10/17 Rosa Ramos s/.0.00 # 09/10
posible la investigacion en el CETPRO
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MNUMPIes us 1o i —_—— e = _——
Nombre de tarea ~ | Duraci» Comienzo - | Fin ~ P  recursos « | Costo - Agregar nueva columnc - 28/08 25/09  23/10 20/11 18/12 15

Definir la Metedologia a Utilizar para realizar el sistema g dias lun 09/10/17 lun09/10/17 Rosa Ramos 5/.0.00 & 09/10
de infermaciion
Investigar las leyes referidas ala realizacion de la 1 dia lun 09/10/17 lun09/10/17 Rosa Ramos s/.0.00 | Rosa Ramos
Investigacion
Definir la Arquitectura del proyecto 1 dia lun 09/10/17  lun09/10/17 5/.0.00 |
Fase Il completada 0 dias mar 10/10/17 mar 10/10/17 5/.0.00 # 10/10
4 FASEIV 80dias mar 10/10/17 lun 22/01/18 5/.0.00 I 1
4 Levantamiento de Informacion del producto 11dias mar 10/10/17 mar 24/10/17 5/.0.00 =
Mejorar el Cronograma de Actividades 4 dias mar 10/10/17 vie 13/10/17 5/.0.00 |
4 Recopilacion de la informacion I8 dias vie 13/10/17  mar 24/10/17 5/.0.00 =1
Revizar las entrevistas y cuestionarios 1 dig vie 13/10/17  vie 13/10/17 5/.0.00
Verificar que los documentos de entradas y 1dia mar 1?!{10;'1? mar 1]?[10!'1? 5[_ 0.00 |
salidas esten dentro del plan informatico
Desarcllar &l mapa de procesos propueste 3dias? mié 18/10/17 vie 20/10/17 s/.0.00 1
IModificar el flujograma actual 3 dias vie 20/10/17  mar 24/10/17 5/.0.00 |
4 Modelamiento 42 dias  mié 25/10/17 jue 21/12/17 5/.0.00 1
Verificar los actores involucrados en &l negocio 2 dias mié 25/10/17 jue 26/10/17 5/.0.00 1
Modificar los casos de uso del negocio 2dias  jue 26/10/17 vie 27/10/17 5/.0.00 l
Realizar el levantamiento de la situacion actual o 3 dias vie 27/10/17 mar 31/10/17 5/.0.00 ']
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Nombres de los B | 01 noviembre 01 enero 01 marzo

Nombre de tarea ~ Duraci~ | Comienzo | Fin + P~ | recursos ~  Costo - Agregor nueva columnc - 2310 20/11 18/12 15/01  12/02 12/03 09,
Realizar el disefio de la situacion deseada o "TO-BE” 3 dias lun 30/10/17 mié 01/11/17 s/.0.00 1
4 Modelo de Sistema 37dias  mié01/11/17 jue 21/12/17 5/.0.00 ]
Wedificar el Diagrama de Casos de uso del 2 dias mié 01/11/17 vie 10/11/17 s/.0.00 [ ]
sistema
WMoediicar las plantilas de documentacion 5 dias lun 13/11/17 vie 17/11/17 5/.0.00 [ ]
Elaborar los diagramas de Secuencia 5 dias lun 20/11/17 vie 24/11/17 s/.0.00 - |
Elaborar los diagramas de Colaboracion 2 dias vie 24/11/17  lun 27/11/17 s/.0.00 [ ]
Elaborar los diagramas de Actividades 3 dias mar 28/11/17 jue 30/11/17 5/.0.00 1
Elaborar los diagramas de Estade 5 dias vie 01/12/17 jue 07/12/17 s/.0.00 [ ]
Elaborar los diagramas de Clases 2 dias vie 08/12/17 lun 11/12/17 5/.0.00 [ ]
Elaborar los diagramas de Despliegue A dias mar 12/12/17 vie 15/12/17 s/.0.00 [ ]
Elaborar los diagramas de Componentes 3 dias lun 18/12/17 mié& 20/12/17 5/.0.00 1
Revizion interna de la documentacion generada 1 djg jue 21/12/17 jue 21/12/17 s/.0.00 |
4 Determinacion de Requerimientos del Sistema 3 dias mar 09/01/18 jue 11/01/18 s/.0.00 n
Implementar los requeremientos funcionales 3 dias mar 09/01/18 jue 11/01/18 s/.0.00 1
Implementar los requerimintos no funcionales 0dias vie12/01/18  vie 12/01/18 s/.0.00 & 12/01
4 Disefio & implementacion de la BD 5 dias vie 12/01/18 mié 17/01/18 5/.0.00 [ E &
Disefio del Modelo conceptual 2dias  vie12/01/18 lun 15/01/18 Rosa Ramosy Pacl:  5/.0.00 Ilﬂos-a Ramos y Paola Larico
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Nombres de los E | 01 noviembre 01 enero 01 marzo

Mombre de tarea = | Duraci » Comienzo ~ | Fin ~ P« recursos ~ | Costo  « |lgregar nueva columnc = 2310 20/11 18/12 15/01 12/02 12/03 Ot
4 FASEV [16 dias  mar 23/01/18 vie 09/02/18 s/. 0.00 [ el
4 Disefio de a Interfaz del sistema Sdias  mar23/01/18 s&b 27/01/18 5/.0.00 0—
Implemenar formularios de acceso de seguridad 4 dias mar 23/01/18 vie 26/01/18 5/.0.00 L]
Disefio del Menu principal del Sistema Odias  vie 26/01/18 vie 26/01/18 5/.0.00 + 26/01
Disefic del formulario Login Odias  lun23/01/18 lun29/01/18 5/. 0.00 + 29/01
Disefio del mantenimiento de |as tablas principales 5 dias lun 29/01/18 s&b03/02/18 5/.0.00 | |
Dizefie de los procesos de negocio de la empresa 3 dias lun 05/02/18 mié 07/02/18 5/.0.00 1
Dizefio de Ios prototipos del sistema 3 dias mié 07/02/18 vie 09/02/18 s/.0.00 ]
Fase V completada Odias  vie09/02/18 vie 09/02/18 s/.0.00 # 0s/02
. FASEVI 27dias Iun12/02/18 mar 20/03/18 5/.0.00 1
- FASE VN 7dias  mar20/02/18 mié 28/03/18 s/.40.00 r
- FASE VINI 30dias mié& 28/03/18 sab05/05/18 5/.0.00 o
Fase VIl completada 1dia  sib05/05/18 sab05/05/18 §/.0.00

Figura 168: Planificacion de las actividades

Como muestra en las figuras, se realizo la planificacién del proyecto, el cual sera de una duracién de 163 dias, desde la planificacién, recopilacion

de la informacién, el analisis, disefio, implementacién y pruebas, asi como la puesta en ejecucion.
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Anexo B: Modelo de cuestionario

CUESTIONARIO

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CETPRO Santa Maria Mazzarello

Independencia

AREA: NOMBRE REALIZADO POR:
Direccion RESPONSABLE: Rosa Ramos

Juan Carlos Corzo Diaz
LUGAR: FECHA: 25/04/2016 HORA: 10:00 AM

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacion para determinar

los requerimientos del usuario y la informacién que maneja actualmente en su

area de trabajo como también si existe la necesidad de implementar un sistema

web para la gestién académica.

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcién que sea conveniente

para usted y conteste verazmente las preguntas.

1. ¢Actualmente la institucién cuenta con Sistemas de Informacién?

()Si

(X) No

2. ¢Coémo califica el proceso de gestion académica en el CETPRO?

( ) Muy Buena ( )Buena (X)Regular ( ) Mala ( ) Pésima

3. ¢Qué porcentaje le otorga a tiempo invertido en los procesos de gestidon
académica?

()0 % () 25% () 50% (X) 75% ( ) 100%

4. ¢ Dentro de la gestidbn académica que proceso es mas complicado?

() Matricula

(X) Ingreso de notas

( ) Control de pagos

5. ¢Actualmente tiene toda la informacién del CETPRO registradas en una
base de datos confiable?

(X) No

6. Cuando un alumno va al CETPRO y desea saber sus notas u alguna otra
informacion, ¢El tiempo que se demora en brindar dicha informacion?
¢ Cuanto?

()1 dia

(X)2a3dias ( )1semana
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7. ¢Segun su criterio, Ud. cree que un software mejorara los procesos de la
gestién académica dentro del CETPRO?

(X) Si () No
8. ¢ El software de gestion académica a quienes ayudaran en su labor?
(X) Directiva ( ) Secretaria ( ) Administracion
9. ;Tiene altas expectativas con respecto al software de gestion
académica que sera implementado?
(X)Si ()No

10 ¢ Cree que el tiempo que se toma en realizar los procesos de matricula en
el CETPRO es muy tedioso?

ENCUESTADO ENCUESTADOR
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CUESTIONARIO

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CETPRO Santa Maria Mazzarello

AREA: NOMBRE REALIZADO POR:
Personal Administrativo | RESPONSABLE: Rosa Ramos
Juan Cardenas
LUGAR: FECHA: 25/04/2016 HORA: 10:30 AM
Independencia

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informaciéon para determinar
los requerimientos del usuario y la informacién que maneja actualmente en su
area de trabajo como también si existe la necesidad de implementar un sistema
web para la administraciéon de cuyos mddulos matricula y control de notas.

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcidén que sea conveniente

para usted y conteste verazmente las preguntas.

1. ¢Actualmente la institucién cuenta con Sistemas de Informacién?
()Si (X) No
2. ¢Como califica el proceso de gestion académica en el CETPRO?

( ) Muy Buena ( )Buena () Regular (X) Mala ( ) Pésima

3. ¢Qué porcentaje le otorga a tiempo invertido en los procesos de gestién

académica?
()0 % (X) 25% ( ) 50% (X) 75% ( ) 100%
4. ¢ Dentro de la gestidbn académica que proceso es mas complicado?

( ) Matricula () Ingreso de notas (X) Control de pagos
5. ¢Actualmente tiene toda la informacién del CETPRO registradas en una

base de datos confiable?

() Shoeeoeeoeeeeaenans (X) No
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6. Cuando un alumno va al CETPRO y desea saber sus notas u alguna otra
informacion, ¢El tiempo que se demora en brindar dicha informacion?

¢, Cuanto?
() 1dia (X)2a3dias ( )1semana

7. ¢Segun su criterio, Ud. cree que un software mejorara los procesos de la
gestiéon académica dentro del CETPRO?

(X) Si () No

8. ¢ El software de gestion académica a quienes ayudaran en su labor?

() Directiva (X) Secretaria () Administracion

9. ; Tiene altas expectativas con respecto al software de gestion académica
que sera implementado?

10 ¢ Cree que el tiempo que se toma en realizar los procesos de matricula en
el CETPRO es muy tedioso?

ENCUESTADO ENCUESTADOR
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Anexo C: Modelo de entrevista

Entrevista

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CETPRO Santa Maria Mazzarello

AREA: NOMBRE REALIZADO POR:
Direccién RESPONSABLE: Paola Larico

Juan Carlos Corzo Diaz
LUGAR: FECHA: 25/04/2016 HORA: 10:30 AM
Independencia

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacion para determinar
los requerimientos del usuario y la informacién que maneja actualmente en su
area de trabajo como también si existe la necesidad de implementar un sistema

web para la gestién académica.

INSTRUCCIONES: Conteste verazmente estas preguntas ya que de esta

dependera para posteriormente realizar el objetivo planteado.

1. ¢ Cudl es el tipo de informaciéon que maneja el CETPRO?
Actualmente se tiene informacién de datos personales de alumnos, actas, v

también las notas

2. ¢ Podria indicar como se realiza actualmente el proceso de matricula y control
de notas en la instituciéon educativa?

En la matricula el alumno llena sus datos en una ficha de ahi se le registra en un

Excel.

3. (Al momento de registrar dicha informacién, se le ha presentado alguna
dificultad?

Si por que no se quiere lo que el alumno desea para brindar reportes.

4. ¢;Cuanto tiempo estima que invierte usted para administrar toda esa

informacion?

Bueno anos atras era todo manualmente, ahora al menos se registra en una hoja

de calculo, pero de todas forma no es sequro.
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5. ¢Actualmente como se realiza las funciones basicas de gestion educativa en
el CETPRO?
e Registro matricula de un alumno: Llena su ficha en una hoja y posterior
se le registra en fichas y en una hoja de calculo.
¢ Registro de notas: Los profesores entregan sus registros de notas y estos
estan guardados en félderes, aun falta pasar en una hoja de célculo.
e Reporte de notas: El reporte son mediante constancias
e Registro de pagos :En boletas

6. Cree usted que es necesario tener un sistema web, jpor qué?

Si, por que estara al alcance de todos, y se gestionara mejor la informacion.

7. ¢Qué tan eficiente y eficaz seria un sistema para el CETPRO? ;Y a quienes

beneficia?

Muy eficiente para administrar documentos.

8. ¢, Como son elaborados actualmente estos reportes?

Los reportes son manualmente, aun falta pasar a Excel.

9. ¢ Cuantas personas utilizarian el sistema y como lo utilizarian?

Lo utilizaria yo que me encargo de las matriculas del ano escolar, beneficia al

area administrativa del CETPRO.
/ /
A2 //
A~
Y, ,
ol

P

ENCUESTADO ENCUESTADOR

202



Entrevista

NOMBRE DE LA INSTITUCION: CETPRO Santa Maria Mazzarello

AREA: NOMBRE REALIZADO POR:
Personal Administrativo | RESPONSABLE: Paola Larico
Juan Cardenas
LUGAR: FECHA: 25/04/2016 HORA:11:00 AM
Independencia

La presente encuesta tiene como objetivo recoger informacion para determinar
los requerimientos del usuario y la informacién que maneja actualmente en su
area de trabajo como también si existe la necesidad de implementar un sistema
web para la gestion académica

INSTRUCCIONES: Conteste verazmente estas preguntas ya que de esta

dependera para posteriormente realizar el objetivo planteado.

1. ¢ Cual es el tipo de informacion que maneja en el CETPRO?

Documentos de alumnos, registro de notas, documentos internos del CETPRO.

2. ¢ Podria indicar como se realiza actualmente el proceso de matricula y control
de notas en el CETPRO?

La matricula se hace manualmente se llena sus datos en una ficha |,

posteriormente pasa por la direccion , verifica si hay vacantes para después ser

matriculado .y ya queda matriculado, las notas las reqgistran los profesores, nos

brindan reqistros para llevar el control de notas de los alumnos.

3. ¢Al momento de registrar dicha informacion, se le ha presentado alguna
dificultad?

Perdida de informacién, por el pasar de los anos.

4. ¢;Cuanto tiempo estima que invierte usted para administrar toda esa

informacién?
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En el CETPRO se entrega los reqgistros al &area administrativa para

posteriormente ser pasados en una hoja de calculo y de ahi si el alumno lo

requiere se da una certificado.

5. ¢Actualmente como se realiza las funciones basicas de gestion educativa en
el CETPRO?
e Registro matricula de un alumno: Manualmente en el CETPRO
e Registro de notas: Registros manuales
¢ Reporte de notas: Secretaria brinda reportes
e Registro de pagos: Los tenemos en boletas y se lleva control en un
cuaderno.

6. Cree usted que es necesario tener un sistema web, ;por quée?

Si, por que estara al alcance de todos nosotros.

7. ¢Qué tan eficiente y eficaz seria un sistema para la institucion? ;Y a quienes

beneficia?

Serviria de mucho mas gue nada para una mejor organizacion en administracion

8. ¢ Como son elaborados actualmente estos reportes?

Los reportes se hacen viendo los documentos que se tienen.

9. ¢ Cuantas personas utilizarian el sistema y como lo utilizarian?

Administracién

ENCUESTADO ENCUESTADOR
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Anexo D: Documentos de entrada

Figura 169: Ficha de matricula del CETPRO
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Figura 170: Registro de notas actual del CETPRO
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Figura 171: Registro de asistencia actual del CETPRO
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Anexo E: Documentos de salida

Figura 172: Certificado de estudiante

Figura 173: Registro de pagos actual del CETPRO
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Anexo F: Matriz de investigacion

PREGUNTA DE PREGUNTAS DE OBJETIVDS
PROBELEMATICA INVESTIGACIGN OBJETIVO GENERAL INVESTIGACION ESPECIFICOS ACCIONES MARCO TEORICO DESARROLLO EVALUACION
EICETPRO Santa Maria Mazzarello ez un centro de PET;Como evitar la | OET : Dizefiar una baze de|Ace1-0.E.1 MT. Acc1-0.E1 - Dizefio del modelo «El siztema tiene |a

educacion tecnico productiva que brinda los servicios de
educacidn para la comunidad, su objetiva es abtensr |2
zonfianza de los alumnos para que se puedan sentir a
quzto con lainstitucion, llevando un control eficiente
respecto a sus documentos internos del alumno, como
también [levar una adecuada atencidn en los principales
procesos en lainstitueidn tales como el registra de
matricula de un alumno, registra de pagas, entre otros.
A suves estos procesos se estan levando
manualmente, es decir que los registros de pagos, boletas
u otros documentos de importancia, son almacenadaz en
folders, ocazionando abundante informacidn fisica,
Actualmente en lainstitucidn educativa llevan un praceso
de matricula tradicional, s decir un proceso con la que s
trabaja no cubre las necesidades del alumno, &l manejo de
documentacion fisica en los registros de alumnos,
ziempre ha sido un proceso sumaments tedioso, debido a
que llega 3 consumir mucha empo 43 que a veces no se
logra la atencion que el alumno desea,

En lainstitucian lewan registros de alumno, notaz, pagos,
prafesares a mana con baligrafa, y en diimaz con el
computador, pera dnicamente digitada & impreso Otra
problema que surge es ala hora de la toma de deciziones,
ya que no se cuenta con reportes personalizados, ya que
muchas veces sise desea saber |a cantidad de alumnos
matriculados en aho les toma aprosimadamente 3 a 4 dias

CAUSAS: LaFala de latecnalogiay lainfarmitica que
nos aportan valiosas herramientas para mejorar o
perfeccionar los rabajos y actividades que
dezempefiamas a diario, por la tanto, e impartante que
laz instituziones & apropien de dichos recursos para
brindar un mejor servicio a la comunidad en la cual
dezarrolla los procesos pedagdgicos pertinentes.,

sCémo se podrd
mejorar la gestion
académica en el
CETPRO SantaMaria
Mazzarella?

Implementar un sistema web que
nos permita mejorar la gestion
académica en el CETPRO Santa
Mari a Mazzarella,

pérdiday duplicidad
de datosenel

CETPRO

Mazzarella?

datos para disminuir la
perdida de informacidn v
duplicidad de datos enlos
procesos de gestion
academica.

= Inwestigar el modelo entidad
relacidn para el disefio dela
base de datos.,

Ace2-0.E1

= dentificar los campos
principales para evitar la

Definicion del MER para
disefiarla BO.

M.T. A 2-0.E.1
Conocer y determinar las
claves primariaz, Forineasy
normalizacidn de datas.,

conceptual, logico de 3 B.O.

« Dizefio de las tablaz, campas
on PE y FE, las relaciones y
restriceiones de la BO.

« Dizefio del modela fisico en
[ T=1e

capacidad de poder
ampliar funcicnalidades
y kener boda la
informacion de la
institucion almacenada
en una eficients BO.

duplicidad de datos yrealizarla [M.T. Acc3-0.E1

normalizacion en la base de Conocer las caracteristicas y

datos. ventajaz de MySGEL

Aec3-0.E1

= Seleccionar un SGED

adecuado para el sistema.
PEZ: ;Cémo mejorar| OEZ: Implementar un Aecl-0E 2 M.T. Ao 1-0.E.2 « Disefio del flujo grama de la |- El modulo cuenta con
eltiempa de médulo de matricula para | COnOcer que procesos ze Definizicn de mejorar situacidn actual ainvestigar.  [unainterfaz de usuaric
atencidn al cliente | mejorar el tiempo de quiere mejorar el iempo de M.T. Acc2-0.E2 . Cono}:er loz tiempos de amigable e intuitiva que

stencidn al cliente enel | 3ENEON Conocer un Fujo grama del [ atencion del clients en el reduce &l tiempo de

enelproceso de
matricula del

CETPRO?

CETPROMazzarello.

Acc2-0.E.2

Conocer cuil es el tiempo de
atencidn al cliente.
Accd-0E 2

identificar el proceso eritico
para el médulo de matricula,

proceso de matricula del
exstudiante,

M.T. Accd-0.E.2
Canacer coma disefiar un
pratatipa del madulo de
matriculas.

proceso.
« Disefio de los pratotipos
principalez del sistemna, usando
lenguaje PHP.

atencidn del proceso o
e

PEZ: ;Cama mejorar
latoma de
decisiones can
reportes
personalizados en
&l CETFRO
Mazzarella?

OE3: Implementar un
médula de reportes que
permita mejorar latoma de
decisiones con reportes
personalizados delos
procesos enel CETPRO
Mazzaralla,

Accl-0.E 3

Conocer las deciziones
importantes del proceso.
Acc2-0.E 3

Identificar los principales
reportes del proveso.
Aocd-0E 2

Determinar los filtros mas
adecuados para el modulo de
Tepartes,

M.T. Acc1-0.E. 3

Diefinicicn de tama de
deciziones,

M.T. A 2-0.E.2

Conocer laimportancia de un
Teporke,

M.T. Ao d-OE. 4

Datos importantes que debe
contener el modula de
Tepartes.

= [dentificar loz requerimientas
enuna toma de decisiones.

« Disefiar el modulo de reportes
del sistema.

« Frogramar y Disefiar los
formatos a usarse enlos
Tepartes,

=El sistema cuenta con
un modula de repartes
de acuerdao ala
necesidad del uzuario
administrativa o cual
ayudara a suuso
adecuado

Figura 174: Matriz de investigacion
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Anexo G: Carta de presentacion Cliente - UCH

Figura 175: Carta de presentacion
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Anexo H: Acta de carga de data inicial
270118

Acta de carga de data inicial

Mediante esta constancia se hace presente que la informacién registrada en el sistema web es acorde seglin los datos reales
con los que cuenta el CETPRO Santa Maria Mazzarello, ademas de reconocer a Katherin Paola Larico y Rosa Angelica Ramos
Nina, quien fue el que estuvo a cargo de gue se cumpliese y demostrase todos los requerimientos solicitados por parte del
sistema “Implementacion de un Sistema de gestion académica via web en el CETPRO Santa Maria Mazzarello, Independencia
-2016"

Recursos fisicos:

-Hesting de page con soporte de PHP, JavaScript y MySQL
-Servicio de internat
-Equipos informaticos (PC).

—

ek o =
3 srfene Ao easanssesny
14“ '...L .!TFJ_E.'. orzo D

Jﬁan Carlos Corzo Diaz

Director del CETPRO

Figura 176: Carta de acta de carga de data inicial
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Anexo I: Acta de capacitacion

- Rosa Angelica. Ramos Nina

Acta de capacitacion
Nombre del proyecto: Fecha de emision:
Implementacdn de un sistema de Qestion académica via web en of CETPRO Santa Maria 29 de enero 2018
Mazzaredio, Indepondencia — 2016
Dingido por: Acta N*: 1 Temética:
- Katherin Pacia, Larico Castdio.

~Optimzac 6n da 1o procesos de gestion de la
INsttucion,

~Disminuir ‘a perdids y duplicidad de
Informacion
-Moduio de reporte personalizado

Lugar: Jr Pisac 195 - b ~ Independencia.

Duracion: 4 horas

Objotivo:

hmmmdMMMMthammmymmmw para que logre
un COmecto usa del sistema web y gestione todas 103 actividades que conlieva Sicho cargo.

Temas tratados:

= Entencimiento de cada uno de los mdaulos y su funcionalidad.

- Consultas de reportes de cada médulo y su filtrado de busquada
- Actualizacién de datos do cada mddulo administrablo.

= Restricciones de datos en cada médulo

“Observaciones:

uso del sistema web

= Como resultado se obiuvo plens capacicad do ontendimiento 6o In parsond, logrando que 18 Capacitacdén sea extoss y asegurando of buen

- Tmmmmbmwmwgwmwm

Figura 177: Acta de capacitacion
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Anexo J: Ficha de encuesta para los docentes que usaran la aplicacion

EVALUACION EXTERNA DE LA APLICACION

1. DATOS DEL USUARIO

NOMBRE: EMPRESA:
LUGAR ENTREVISTA: FECHA:
2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcién que crea conveniente
de acuerdo a la tabla de puntajes.

5 Muy Bueno
4 Bueno
3 Regular
2 Malo
1 Muy Malo
Dimensiones Nro. Conceptos 1 2 3 4 5
1 ¢ Coémo calificaria la usabilidad de la
aplicacién?
2 ¢ Como considera la flexibilidad de la
CALIDAD DE LA aplicacién?
INFORMACION Y 3 Respecto al sistema operativo de su pc,
FUNCIONALIDAD DE ¢ La aplicacion ha sido compatible con
LA APLICACION todos los navegadores?
4 Respecto a los permisos brindados,
¢ Cual seria el nivel de confiabilidad que
tiene hacia los permisos solicitados?
5 ¢Cémo  considera el nivel de
escalabilidad de la aplicacién?
Firma del encuestador Firma del encuestado
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Anexo K: Ficha de evaluacion del proceso de la aplicacion en producciéon

1. DATOS DEL USUARIO

NOMBRE: EMPRESA:

LUGAR ENTREVISTA: FECHA:

2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcion que crea conveniente
de acuerdo a la tabla de puntajes.

5 Muy Bueno
4 Bueno
3 Regular
2 Malo
1 Muy Malo
DIMENSIONES ID ACCION A REALIZAR 1 2 3 4 5
1 Instalacién del aplicativo.
2 Verificacion de permisos.
3 Login de usuario.
PROCESOS 4  Verificacion de niveles de usuario.
DE LA -
APLICACION 5 Verificacion del médulo de estudiante.
6 Verificacion del médulo de cursos.
7 Verificacidon del médulo de capacidades.
8 Verificacion del médulo de calificaciones.
9 Verificacion del médulo de asistencia.

10  Verificaciéon del médulo de pagos.
11 Verificacién del médulo de graficos.
12  Verificacién de la descarga del backup.

Firma del encuestador Firma del encuestado
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Anexo L: Ficha de monitoreo de la aplicaciéon

MONITOREO DE PROCESO EN PRODUCCION

1. DATOS DEL USUARIO

NOMBRE: EMPRESA:

LUGAR ENTREVISTA: FECHA:

2. PREGUNTAS DE INVESTIGACION

INSTRUCCIONES: Marcar con un aspa (X) segun la opcién que crea conveniente

de acuerdo a la tabla de puntajes.

5 Muy Bueno

4 Bueno

3 Regular

2 Malo

1 Muy Malo

Dimensiones Nro. Conceptos 1 2 8 4 5
1 Nivel de satisfaccion del usuario.
2 Cumplimiento de los requerimientos de

CALIDAD DE LA usuario.
APLICACION 3 Guardar datos.
4 Procesamiento de la informacién.
5 Apariencia.
6 Compatibilidad.
Firma del encuestador Firma del encuestado
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Anexo M: Documento de aceptacion de proyecto

Documento de aprobacién de Proyecto de Investigacién
Solicito Revisdn y Aprodacion de
Proyecto de Investigactn

Sefor Drector.
Juan Carlos Corzo Diaz
Dwector ol Cetgro Santa Mana Mazzario

Por medo de la prosents, nos Segends 3 usted con |a fnalidad de solotar s
revisiOn y aprobacdn del proyecto de nveshgacdon

“Implementacion de un sistema de gestion académica via web en el
Cotpro Santa Maria Mazzarelo™

£ proyecto fue Bevado desde &l mes de Marzo del 2016, por las alumnas Rosa
Angblica Ramos Nina y Paola Larico Castllo, estudantes de & Camena
Ingenseria de Sstemas e Informdtca do la Universidad oe Cencias y
Humanidades, donde alafecha 0502 anara  del prasents a0 se venfica que
ol sistema wob 50 eNCLENtIa on ProoUCTIoN Y puests en marcha por of Cotpro
Santa Maria Mazzanelo

Sin otro partcular. Me suscribo de usted,

Atentaments,

Fema de Invossigador Firma do Irvestgador th
Rosa Ramos Nina Paola Lanco Castlio mcmcmo

Fecha de firma: 0501/2018

Figura 178: Documento de aceptacion proyecto
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Anexo N: Manual del sistema

1. INTRODUCCION
EL CETPRO SANTA MARIA MAZZARELLO, es una institucion que no
cuenta con una buena gestion académica, ya que la institucién viene llevando
sus procesos manualmente;
Con el Sistema de gestion académica tiene como finalidad solucionar el
problema como perdida de datos, duplicidad, etc. de lo cual obtendra los
datos de manera rapido y sencillo la informacion.

Asi como también tener reportes y obteniendo datos a tiempo real.

2. OBJETIVO
El objetivo de este documento es guiar al usuario a través de imagenes
capturadas del sistema para el uso correcto del Sistema de gestion

académica.

3. ALCANCE
El documento es elaborado para el area de administracion quien hace toda
la gestion académica del CETPRO, que guiara a cada proceso del sistema
gestién académico.

4. TIPOS DE USUARIO
El sistema de gestién académico, cuenta con 4 niveles son:
e Administrador
e Director
e Docente

e Secretaria

5. ACCESO AL SISTEMA GESTION ACADEMICA
El usuario debe ingresar al navegador web y escribir la direccién URL del
portal, una vez cargada la pagina se visualizara en la pantalla (figura 179),
donde te solicitara que ingrese los datos de autenticacion.
En caso que el usuario ingrese datos incorrectos en el sistema mostrara un
mensaje de error (figura 181).
Una vez de haber validado los datos correctos (figura 182), teniendo en
cuenta el tipo de usuario, el sistema mostrara el menu principal.
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Mostrar

™
No soy un robot

Acceder

f Facebook

Figura 179: Formulario de acceso al sistema

Q {iEXITO!

Acceso correcto, bienvenido admin a su panel.
& MENSAJE DE ALERTA N°: [501]

Figura 180: Formulario de ingreso al sistema
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Qnsnnon!!

El Usuario no se encuentra(n) registrado(s)
¢ MENSAJE DE ALERTA N2 [1]

Figura 181: Formulario de error de acceso al sistema

e Una vez que haber validado el usuario y contrasena, que son correctos nos
mostrara el menu principal.

fa Principal

Figura 182: Formulario de menu principal del sistema
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¢ CETPRO Mazzarello X

O

DESCRIPCION

@ Principal

Figura 183. Formulario de médulos del sistema

e En el primer médulo del mend, muestra opciones del sistema:
e La copia de seguridad de la base de datos, en la imagen observaremos un
botdn donde dice “respaldo informacion”, le damos click, y nos descargara la

base de datos con el nombre de fecha y ano actual.

£’ CETPRO Mazzarelo =

Base de datos

(*) seleccione la opcion que desea usar.

OPCIONES DE CONFIGURACION

Respaldar Informaciénn

Figura 184: Formulario de respaldo de BD
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e Modulos

Se da el permiso a los mddulos de acuerdo al usuario indicado.

& CETPRO Mazzarello = x

FORMULARIO DE MODULOS DE SISTEMA

*Nivel de usuario: * Médulos:

V/  AGREGAR CONFIGURAR ~/ DENEGAR v/ EDITAR
Director v CALIFICACION
USTAR /  OBSERVAR / PANEL PERMITIR
REMOVER
LISTADO
. 2 3
# MODULO TIPO DE USUARIO PERMISOS
1 REPORTE Administrador
2 SISTEMACONFIG Administrador
3 USUARIO Administrador
) ESTUDIANTE Administrador AGREGAR | EDITAR
5 SECTORECONOMICO Administrador
FAMILAPROFESIONAL Administrador
7 CURSOS Administrador
a CrDSACHEIABIN Artrinistirrinr

Figura 185: Formulario de permisos de modulo de sistema

¢ Reporte de errores. Este modulo fue creado por caso tengo un observacion
o error en el trascurso del trabajo del dia a dia.

Tenemos que elegir qué tipo de reporte es, el asunto, o si tiene una imagen

que captura del error u observacion, y por ultimo detallar en el contenido.

Click en enviar.

£# CETPRO Mazzarelio

FORMULARKD DE REPORTE

Figura 186: Formulario de reportar errores del sistema
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¢ Modulo de administracion

Figura 187: Modulos de administracion en el sistema

a. Panel sistema. Tenemos la opcién de realizar actualizacién de los
datos del CETPRO, en caso sea necesario.

& CETPRO Mazzarello =

Panel sistema

OPCIONES DE CONFIGURACION

SINCRONIZACION DE IMAGENES

CONFIGURACIGN GENERAL

Figura 188: Formulario de panel de sistema
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b. Usuarios del sistema. - En este médulo, crearemos los usuarios

ingresando sus datos, la creacion del usuario sera de acuerdo al

nivel de usuario.

Figura 189: Formulario de creacién de usuario nuevo

c. Gestion de cursos. - En el siguiente modulo observamos, la

gestidon de los cursos activos y no activos.

[} Gestién de cursos

Figura 190: Formulario de gestion de cursos

eSector econdmico. - el CETPRO, cuenta con 4 tipos de
sectores, de los cuales se divide por;
. Servicios
. Agricultura
. Industria
. Mineria
e El mdédulo también cuenta con acciones, que facilita para el
usuario, un buscador y acciones como: editar y bloquear en caso
ya no prosiga el sector econémico.
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@0
@0
o
@0

Figura 191: Formulario de sector econémico

e Familia profesional. — Una vez de haber creado el sector
econdémico, crearemos la familia que es un identificador de un
moédulo completo de un curso; por ejemplo: Familia 20 —

computacion - pertenece al sector econdmico servicios.

En el médulo también nos brida un buscador y unas acciones que

nos facilitara editar y bloquear cierta familia.

£ CEIPROMazarello =

Familia profesional

() Recuerda lenor todos los Campos Importantes que 1eNGa °, FATG ue PIOSESO PUSGa Tener S1to.

FORMULARIO

LISTADO

@0
@0
@0
@0

Figura 192: Formulario de familia profesional
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eCursos. En el moédulo agregaremos el curso, a que sector
pertenece y familia, también le pondremos los siguientes datos:
Precio, cant. de horas, fecha de inicio y fin del curso.

En el modulo también cuenta un buscador y unas acciones

como: edita y bloquear curso.

(-1}
00
00
00
ao

Figura 193: Formulario de registro de cursos

e Cursos para docente. - En el siguiente modulo le asignaremos

un profesor a cada curso de acuerdo a su horario del docente.

En la figura muestra también un buscador y unas acciones como:

editar y bloquear.

1ULARIC

rrrrrr

QO
@0

Figura 194: Formulario de cursos para docente
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eGestion de capacidades terminales. En el médulo de
capacidades terminales, se agrega, las actividades, aptitudes del

curso que se va calificar.

Capacidades terminales

Figura 195: Formulario de gestion de capacidades terminales

= En el formulario filtramos por sector econémico, familia y curso,
para proceder con el paso de agregar las capacidades terminales
de acuerdo del profesor, el mdédulo también cuenta con un

buscador y con las siguientes acciones como: editar y bloquear.

2 ceRovanarsle. =

STADO

Q0
(- 2

F - ¥Wal

o

Figura 196: Formulario de registro de capacidades terminales
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e Médulo de procesos:
e Calificaciones. en este modulo, filtraremos por sector econémico,
familia, curso, turno, para agregar las calificaciones de cada

estudiante. Una vez haber agregado las notas, dar click en guardar.

Figura 197: Formulario de médulo de procesos

Figura 198: Formulario de registro de calificaciones

» Ahora si requiere de un reporte, dar click en el botdn reporte, y
el enviara a otra ventana donde tendra que filtrar por fechas, y
les mostrara una lista de alumnos, donde diferenciara las notas
por color si estan aprobados o desaprobados. Si desea imprimir
el reporte darle click, en boton y les mostrara la siguiente

ventana como observamos en la siguiente figura 199.
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C | @ cetpromazzarello.edu.pe/sistema/calificacion/panel Q¢

REPORTE DE CALIFICACIONES

Figura 199: Formulario de acceso al sistema

= También muestra una leyenda de las capacidades terminales.

Leyenda de capacidades terminales
« @:TITULO 1
« @: ACTITUD
« @: REALIZA EL ACONDICIONAMIENTO DEL AREA DE TRABAJO
« @: PREPARA CREMAS, BAROS Y DECORA TORTAS PARA DIFERENTES OCACIONES RESPETANDO LOS PARAMETROS DE CALIDAD
« @: MANEJA DIFERENTES TECNICAS DE DECORACION CON BOQUILLAS Y REALIZA VARIEDAD DE DISENOS EN ACABADOS DE FRUTAS
« @®: PREPARA MASA ELASTICA Y APLICA TECNICA DECORADO CON FRUTAS
« @: GESTIONAR UNA IDEA DE NEGOCIO CON HABILIDADES EMPRENDEDORAS

- ALUMNO @ @ (6] @ ® ® @ PROMEDIO
1 ANYOSA NINA, dajhana 8 B 12 8 4 n 20 1514

2 BRUNO, gomes saenz 10 10 10 10 0 10 10 10

3 GRACIELA, flores pinedo 15 10 0 o o 4 o 125

Figura 200: Formulario de leyenda de capacidades terminales
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e Asistencias. En el siguiente modulo ingresaremos las asistencias de
los alumnos, aremos la basqueda del curso, filtrando por sector

econdémico, familia, turno, curso.

Una vez haber agregado la asistencia, dar click en guardar.

[ ———

Figura 201: Formulario de registro de asistencias

e Al darle click en el boton guardar, nos mostrara un mensaje de una

breve informacion.

@ iiexiror

Las asistencias fueron actualizadas con éxito.
« Asistencias: 1 estudiante(s)
« Tardanzas: 1 estudiants(s)

« Faltas: 2 estudiante(s)

La pégind re cargard en 5 segundo(s)

2 MENSAJE DE ALERTA N°: [201]

Figura 202: Formulario de informacién de asistentes
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. Ahora si requiere de un reporte, dar click en el boton reporte, y
el enviara a otra ventana donde tendra que filtrar por fechas, y
les mostrara una lista de alumnos, donde diferenciara las notas
por color si estan aprobados o desaprobados.

- verde -> asisti6
- amarillo-> tardanza
- rojo-> falto

REPORTE DE ASISTENCIA

* Seleccione fechas:

2-03-2018 - | 25-03-2018

Cargar Informacién

Fechas

Desde: 21-03-2018

Hasta: 25-03-2018

ESTUDIANTE /o3 2203 23/03 2403 25/03
1 ANYOSA NINA, dajhana A
2 DIAZ, Maria F
3 RAMOS LOPEZ, silvia A
4 RAMOS NINA, rosa angelica

Figura 203: Formulario de reporte de asistencias
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e Matricula
e Nueva matricula. en el siguiente modulo, registraremos a los
nuevos alumnos, guardando sus datos personales en la base de
datos.
Como iremos observando en los siguientes pasos a continuar.

[l matriculas

Figura 204: Formulario de médulos de matriculas

e Ingresamos datos del alumno, una vez de haber ingresado los
datos del alumno le damos click en el botdn de continuar.

& CETPROMazzarelo =

cursos Pagos

INFORMACION DE ESTUDIANTES

m
! =)

Figura 205: Formulario de registro de datos del alumno
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e A continuacion, se elegira el curso que el alumno desea estudiar,
si el curso esta activo se mostrara en la lista de los cursos a
escoger, también observaremos que tiene unas acciones como:
turno y una pregunta ¢ desea certificado?, si 0 no, como se muestra

en la figura 206.

e (Click en continuar.

ETPRO Mazzarello =

cursos ragos

Figura 206: Formulario de registro de cursos

e A continuacion, realizaremos el pago o adelanto del curso.
e Enel primer paso ahi se le pondra el monto del adelanto o cancelar
el costo del curso, también cuenta con una accion que es remover

item, quiere decir que eliminara el pedido que es el curso.

& CETPROMazzarelo =

cursos

INFORMACION DE PAGOS

S656953-0326-29

Figura 207: Formulario de registro de pagos
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e Y para finalizar, se generara la ficha de matricula, antes de darle en click
matricula.

e Primero dale click en generar pdf.

%

O ON TECNICO - 6 Py
cao ‘ BASICO

fo.0 i
[ 2017 ‘ 18-75855953-0325-29 |
coma "SANTA MARIA MAZZARELLO"
‘GESTION PUBLICA X GESTICN PRIVADA. COnvENI
s o= uMA e 02- RIMAC
e uMA e INDEPENDENCIA s TAHUANTINSUYO
RECCION (Av. Jr. Cote) JR. PISAC Il ZONA L 199 -B
[— ‘ [E——— [Ev——

Figura 208: Formulario de ficha de matricula

e Al darle click en generar pdf, la constancia de matricula se descargara en
formato pdf, que es imprimible.

¢ CETPRO Mazzarello =

X s
Nueva inscripcién
Pri o IeVa INSCripCior
Abriendo constancia-matricula.pdf “
Ha elegido abrir:
1 constancia-matricula.pdf
que es: Adobe Acrobat Document (8,8 MB)
de: blob:
LQué deberi g
ESTUDIANTE min FINALIZACION
archi

CONSTANCIA DE MATRICULA

Atras Matricular Generar PDF
Aceptar Cancel

ar

EDUCACION TECNICO - PRODUCCION

‘ ciclo BASICO

Figura 209: Formulario de descarga de ficha de matricula
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ficién  Ver Ventana Ayuda

Herramientas constancia-matricul.. X

B EAQA O ok MO - R REAT S L
o - PropuceIOH M

= [ s £

Figura 210: Formulario de ficha de matricula imprimible

e Actualizar matricula. Entendemos que es un alumno antiguo y que ya tiene
datos guardados en la base de datos, entones lo que haremos en lo siguiente
actualizaremos los datos de la matricula, solo haremos una busqueda por
apellido o DNI del estudiante.

j CETPRO Mazzarello =

Actualizar inscripcién
Principal /| Actualizar inscripcion

(*) Recuerda llenar todos los campos importantes que tengan *, para que proceso pueda tener exito.

@ [ = i

— —
BUSCAR CURSOS PAGOS FINALIZACION

INFORMACION DE ESTUDIANTES

Continuar Limpiar

Figura 211: Formulario de busqueda de datos de alumnos
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e Al realizar la busqueda nos mostrara datos del alumno, también cuenta con

una accién le damos click y nos permitira actualizar los datos del alumno.
Click en continuar.

¢ CETPRO Mazzarello =

2 s
(*) Recuerda llenar todos los campos importantes que tengan *, para que proceso pueda tener exito.
= [Fh
Q) il =
BUSCAR CURSOS PAGOS FINALIZACION
INFORMACION DE ESTUDIANTES
| |—
saldarriaga realiza busqueda
T
# MATRICULA NOMBRE(S) & APELLIDO(S) DOCUMENTO CORREQ ELECTRONICO ESTADO ACCION
1 18-75655953-0325-29 SALDARRIAGA CERQUIN, Erick DN 9 i i mail.com - o

Figura 212: Formulario de datos del alumno

e En el siguiente paso nos mostrara la lista de los cursos activos,

£ CETPRO Mazzarello =

BUSCAR Cursos PAGOS FINALIZACION

INFORMACION DE CURSOS

GRADOS

cion
M co
MeDio eLemenTAL
) disponibie(z) [v
v
vanana v
2 M
o v
v
3 " emr

Figura 213: Formulario de cursos activos
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Click en continuar, nos mostrara el monto a pagar del curso, dar un

adelanto o cancelar el monto total del curso.

¢ CETPRO Mazzarello =

(+) Recusrdallenar todos los campos importantes qus tengan °, para qus proceso pusda taner sxito

Q il @ B

BUSCAR cumsos PAGOS FINALIZACION

INFORMACION DE PAGOS

Cod. Matricula: 18-76666963-0326-28

“Mont
100 rese un m )
rtincad
# sector scanamico rarmila profesiona curso brecia = peota A
——— PAMLI | - ADMBSTRACIN Y COMERC0 s s/5000 wolw s e
sevicios FAMLIA | - ADMANSTRACICH Y COMERCI0 ADMNSTRACION DE EVPRESAS s/1000 o v sfm0 e
Toral s/ 300

Figura 214: Formulario de registro de monto a pagar

Click en continuar, antes de matricula dar click en generar pdf, para imprimir

la constancia de matricula.

£ CETPRO Mazzarello = 8

Nueva inscripcién

Abriendo constancia-matricula.pdf “

Ha elegido abrir:

1 constancia-matricula.pdf
que es: Adobe Acrobat Document (2,8 MB)
de: blob:

{Qué deberia hacer Firefox con este archivo?

ESTUDIANTE i | Adobe Reader (predeterminada) X FINALIZACION

(O Guardar archivo
CONSTANCIA DE MATRICULA [] Hacer esto automaticamente para estos archivos a partir de ahora.

Atras Matricular Generar PDF
Aceptar Cancelar

EDUCACION TECNICO - PRODUCCION

‘ ciclo BASICO

Figura 215: Formulario de descarga de ficha de matricula
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Ver Ventana Ayuda

Tamientas constancia-matricul.. X (

INQ| OO [

Figura 216: Formulario de ficha de matricula de un ex Alumno

Y para finalizar, darle click en matricular.

Figura 217: Formulario de alumno matriculado
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Pagos. En el siguiente modulo realizaremos una busqueda para que el
alumno realice su pago del curso, donde indica el estado de deuda del

alumno.

Ya que si el alumno tiene deudas no podra sacar el certificado del curso que
es uno de los requisitos como también haber aprobado el curso con la minima

nota de 11. Nos dirigimos en accion, para realizar el proceso de pago.

CETPRO Mazzarello = = o

igos

@ =

BUSQUEDA PAGOS
PANEL DE BUSQUEDA
Fc\dorriagu
# MATRICULA NOMBRE(S) & APELLIDO(S) DOCUMENTO CORREQ ELECTRONICO ESTADO ACCION
1 18-75655953-0325-29 SALDARRIAGA CERQUIN, Erick DNI: 75655953 ericksaldarriaga@grmail.com RENDIENTE
7 J : + ga@gmail Deuda de - 8/ 300

Figura 218: Formulario de busqueda de deudas del alumno

En la siguiente imagen podemos visualizar, la descripcion de pago del

alumno y también puede cancelar o disminuir el monto de su pago.

Una de las opciones también da la opcién de pagar el certificado, o al final

del curso también lo puede hacer.

Una vez de haber pagado, observaremos que su deuda a disminuido, como

lo vemos en la siguiente figura 219.

£ CETPROMazzarello =

PANEL DE PAGOS

Figura 219: Formulario de reporte de deudas de alumno
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¢ CETPROMazzarello =

Q @

BUSQUEDA Pacos

PANEL DE PAGOS

om0 Pago por

Figura 220: Formulario de registro de pagos.

e Historial
- indicadores. Son graficos estadisticos, donde visualizaremos en la
siguiente figura 221, la cantidad de matriculados en los cursos,
también nos a la opcidbn de descargar el reporte grafico en los

siguientes formatos.

ETPRO Mazzarelo =

adores de matricula

MATRICULADOS PAGOS

SUMEN

CETPRO Santa Maria Mazzarello

8 satudiantas matrizulados on o 382 2018

smero seorara agasts septamere p—

Figura 221: Formulario de indicadores por alumno matriculado

- El siguiente reporte de pagos, son graficos estadisticos, donde
visualizaremos en la siguiente figura 222, la cantidad de pagos por
cursos, también nos da a opcion de descargar el reporte gréafico en

los siguientes formatos.

239



P CETPRO Mazzarello

wdicadores de pago

[

MATRICULADOS PAGOS
RESUMEN
INGRESE SUS FILTROS
208 v
CETPRO Santa Maria Mazzarello B
Indicador d pages n sl 37 2018 Feict cnort
00
a0
Dewriza SVG vestar mage
™ =
3

enera f— vara ann o o Lo agosto e— octuors [— [—

Figura 222: Formulario de indicadores de pagos

- Historial. En el siguiente modulo observamos un listado del historial
de todo que se ha modificado, nos muestra la direccién IP, registro

(fecha), modulo, y personal (tipo de usuario).

ETPRO Mazzarello

oriales

STADO
- 2 4 -

# PERSONAL M6DULO DESCRIPCION owECCION 1B resisTRO

Usuario Academia MATRICULA £ estudiante ocaba de ser maticulads. 18023743123 25 ge Marzo del 2018
2 Usuario acodemia MATRICULA €l estudiante ocoba de ser moticulado 180237143123 25 e Marzo el 2018
3 uUsuario Academia MATRICULA &l estudiante ocaba de ser maviculads. 18023743123 25 de Marzo del 2018
4 Usuaric cademia CuRs0s UsUARI 52 actualizs ol cursa SECRETARIADC EJECUTIVO Gl dozants orgs zavalieta. 20124023820 05 e Marzo el 2018
5 Usuario Acodemia CURSOS USUARID Se octualizs el curso CONSERVAGION Y APROVECHAMIENTS RAGIONAL DE RECURSOS FORESTALES ol docente jorge zavoleto 20124023629 05 de Marzo del 2018
6 usuario cademia CuRsos UsuARI Se ctualizs ol curso DECORACION DE TORTAS ol docente KARLA SALAZAR. 20124023620 05 de Marzo del 2018
7 Usuario acodemia CURS0S USUARIO Se agregs e curso MARKETING ol docents KARLA SALAZAR 20124023629 05 e Marzo el 2018
8 Usuorio Acodemia CURSOS USUARID Se 0gregs el curso MARKETING ol docents jorge zovaleta 20134023629 05 de Marzo del 2018
9 Usuario Academia MATRICULA £ estudiante ocaba de ser maticulads. 200123977 20 g Enero el 2018
0 Usuario acodemia MATRICULA €l estudiante ocoba de ser moticulado 20 o Enera del 2018
" Usuario Acodemia MATRICULA £l estudiante ocoba de ser matriculado 1672499180 17 de Enero del 2018

Figura 223: Formulario de historial del sistema
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Anexo N: Acta de validacion de carga de datos real en el SW

Mediante este documento se recalca que la informacion registrada en el sistema es
acorde segun los datos reales con los que cuenta el CETPRO, el sistema
actualmente muestra informacién desde Julio 2018 hasta la fecha, no se pudo
levantar informacién de meses anteriores debido a cambios en la directiva en la

institucidn, por temas de reserva y seguridad de datos.

El dia 27 de enero del presente ano se firmé una acta inicial de carga de datos (Ver
anexo H), donde se hace constar que el sistema de gestion cumple con los objetivos

pactados reduciendo los tiempos de sus procesos a un 77%.

Actualmente contamos con el respaldo del actual director Juan Carlos Corzo Diaz

quien nos brind6 informacién de estos Ultimos meses del presente ano.

Fecha: 17/11/2018

a
e L L -

%) Juan C Carzo Diaz
DIRECCION

Juan Carlos Corzo Diaz
Director CETPRO
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Anexo O: Calculo de tiempos en los procesos de gestion académica

En el CETPRO Santa Maria Mazzarello existe 4 procesos principales, que son matricula, pagos, notas y asistencias, se realiz6 indicadores

medibles donde se podra calcular los tiempos en los procesos de gestion académica, también se desarrollé un cuadro comparativo sin sistema

y con sistema que es calculado por dias, en la figura xx podemos observar que con el sistema tiene el 77% de eficiencias para el CETPRO,

donde asegura que es eficaz en reducir el tiempo de atencion a los usuarios.

CALCULO DE TIEMPO (por dias)

SECRETARIA POR DIAS | SIN SISTEMA | CON SISTEMA calculado ¢/ cronémetro
DIRECTOR PROCESOS
DOCENTES CURSOS 5 dias 1dia 1min4s,
MATRICULA 2addias 1dia 2 min 41s.
LEYENDA PAGOS 15 dias 1dia 29s.
Regular 3 NOTAS 2semanas 1dia 1min 31s.
Bueno 4 ASISTENCIAS 2a3dias 1dia 1min35s.
Muy bueno 5 REPORTES ASISTENCIA 15 dias 1dia 43 s.
REPORTES CALIFICACIONES 16 dias 1dia 2min 2s.
CALIFICACIONES_IMPRESO no 1dia 2 min 25s.
REPORTES GRAFICOS 30 dias 1dia 34s.
Nro. Profesor Regular Bueno Muy Bueno
DOCENTES 1 Hilda Torres 0 0 5 CON SISTEMA =
DOCENTES 2 Tatiana Heredia 0 0 5 USUARIOS
DOCENTES 3 Juan Laura 0 0 5 7% Regular
DOCENTES 4 Alejandro Parizo 0 1] 5 0%
DOCENTES 5 Gloria Villareyes 0 o 5 B
SECRETARIA 6 Rosario Garcia 1] ] 5 £
DOCENTES 7 Norma Rodriguez 1] 0 5
DOCENTES 3 Gaby Sabuco 0 1] 5
DOCENTES 9 Ana Herrera 0 0 = Muy Bueno
DOCENTES 10 Gladys Tamara 0 0 5 7%
DIRECTOR 11 Juan Carlos Corzo Diaz o 0 5
DOCENTES 12 Ricardo Bullon 0 4 0
MCANT.USUARIOS mRegular mBueno MW MuyBueno
[ INDICADOR [ CANT.USUARIOS |Regular| Bueno [ Muy Bueno|
| consistema | 12 | o | a 55 |
Reporte estadistico
[ iNDIcADOR [ CANT.USUARIOS |Regular| Bueno [ Muy Bueno|
| consistEma | 2 [ o | 5 20 |

Figura 224: Calculo de tiempos en la gestion académica

242



A continuacion se detalla los tiempos calculados con el cronometro de cuanto demora en realizar cada uno de los procesos del sistema web.

e Modulo de cursos

8 Zimbra: Bandeja de entrada X W Cursos | CETPRO Santa Maria M= X G Google X -+

S c

@ https://www.cetpromazzarello.edu.pe/sistema/cursos/panel Q

¢ CETPROMazzarello =

Guardar informacion

LISTADO

TURISMO E IDIOMA

si el calendario no funciona por favor actualice la pagina para solucionar €l inconveniente
SECTOR FAMILIA PROFESIONAL CURSOS PRECIO HORAS INICIO - FIN NIVEL
ECONOMICO
26-1-2018
= v LIA 12 - HOTEL U EIDIO fex)
15-03-2019

Figura 225: Calculo de tiempo en modulo curso

o
ELIMINAR

. . t: :

www.cetpr... DesktopSc... AUP

Alarmas y reloj

O]

\‘ﬁ

"
=JJ

SITEAUDIT

10.5.8
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e Modulo Matricula

Zimbra: Bandejz de entrada X ™ Nuevainscripcidn | CETPRO Sant X G Google x | -+

« > cC

8 httpsy//www.cetpromazzarello.edu.pe/sistema/ninscripcion/panel/pasod Q & Q ‘

Alarmas y reloj

02:41 4
- @ -

Q jiExirornt

B estudhante ocaba de ser matriculodo.
¥ MENSAJE DE ALERTA N= [201]

Figura 226: Calculo de tiempo en matricula
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¢ Modulo Pagos

Zimbra: Bandeja de entrada X W Pagos|CETPRO Santa MariaMz- X = & Google

&« > C @ https;//www.cetpromazzarello.edu.pe/sistema/pago/observar/98

1 Alarmas y reloj
iiExiTon
@i ® % 6 O

Se realizé el pago exitosamente.
¥ MENSAJE DE ALERTA N°: [201]

29 .48

SITEAUDIT

Figura 227: Calculo de tiempo en pagos
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e Modulo de calificaciones

Zimbra: Bandeja de entrada X  ® Calificaciones | CETPRO Santa M- X +

¢« > c

@ https;//www.cetpromazzarello.edu.pe/sistema/calificacion/panel

Q iiExiTon

Los cdlificaciones fueron actuglizadas con éxito.
1 MENSAJE DE ALERTA N°: [201]

001317
o D .

SITEAUDIT

Figura 228: Calculo de tiempo en calificaciones

246



e Modulo de asistencias

Zimbra: Bandeja de entrada X W Asistencias | CETPRO Santa Mari X +

= = C & httpsy//www.cetpromazzarello.edu.pe/sistema/asistencia/panel

| Alarmas y reloj

@ iiexiTont D & & &

Los asistencias fueron actualizadas con éxito.

o Asistencias: 8 estudiante(s) i [ ]
e Tardonzas: 2 esmdiunte(s) i
o Faitas: 0 estudiante(s) " L4 I't 7 1

La pagina re cargard en 5 segundo(s).

¥ MENSAJE DE ALERTA N2 [201]

SITEAUDI|

Figura 229: Calculo de tiempo en asistencias
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e Reporte de asistencias

imbra: Bandeja de entrada X W™ Asistencias | CETPRO Santa Mari. X + . .

C @ https://www.cetpromazzarello.edu.pe/sistema/asistencia/panel QU W Q e : www.cetpr... DesktopSc... AUP

Alarmas y reloj

B & 6 6

REPORTE DE ASISTENCIA

Fechas

-—- ESTUDIANTE 20/n 21n

Figura 230: Calculo de tiempo en reporte de asistencias
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Reporte de calificaciones

mbra: Bandeja de entrada X W Calificaciones | CETPRO Santa M X +

www.cetpr... DesktopSc... AUP
(1)

c

8 https://www.cetpromazzarello.edu.pe/sis

Alarmas y reloj =

B & 6 6

02:02.95

7

REPORTE DE CALIFICACIONES

Leyenda de capacidades terminales

« @ c

Figura 231: Calculo de tiempo en reporte de calificaciones
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Reporte de calificaciones al imprimir

3 Zimbra: Bandeja de entrada
i &

Imprimir

Total: 1 hoja de papel (2 paginas)

m CaHCEIar

X

8@ https://www.cetpromazzarello.edu.pe/si

W™ Calificaciones | CETPRO Santa !

X

+

cacion/panel

.

Sector econdémico: INDUSTRIA

Familia profesional: FAMILIA 20 - TEXTIL Y CONFECCION
Curso: OPERATIVIDAD DE MAQUINAS DE CONFECCION
Docente del curso: HERRERA SAMORA, ANA

DU_IN de 192.168.6.13

Destino
Cambiar...
Péaginas ®) Todo
p.gj. 1 1-13
Copias 1
Disefio Horizontal b

Configuracién @ Doble cara

4 Masopciones

Imprimir utilizando el cuadro de dial
sistema (Ctrl+Shift+P)

Total de estudiante: 7 estudionte(s)
Fecha actual: 21 de Noviembre del 2018 a las 10:35 am

Leyenda de capacidades terminales
+ : ORGANIZA EL TALLER DE CONFECCION Y DETERMINA AREAS DE SEGURIDAD
« @: OPERA LAS MAQUINAS DE COSTURA RECTA Y REALIZA OPERACIONES BASICAS
+ @: EJECUTA OPERACIONES BASICAS MANEJANDO LA MAQUINA REMALLADORA Y RECUBRIDORA
« @: REALIZA LA CONFECCION DEL PROTOTIPO DE CAMISA APLICANDO EL CONTROL DE CALIDAD DURANTE
« ©:REALIZA ESTRATEGIAS DE MERCADOPARA DESARROLLAR PLAN DE NEGOCIO

- ALUMNO 0} @ [0} 0] ®
1 ALVA TORERO DE FON, SOLEDAD BERNARDA 14 15 12 17 18
2 CAJO URDAY, JUDITH AMPARO 15 15 14 n 17
3 CASTRO CALLANAUPA, MELISSA CATHERINE 16 13 16 15 n
4 DURAN RODRIGUEZ, ROMY MARGOT 17 15 18 19 14
5 HONORATO ZUNIGA, EDUARDO 13 15 16 14 18

6 QUISPE CHAVEZ, PATRICIA 19 14 15 16 14

7 SANCHEZ VASQUEZ, NELLY FELICITAS n 12 15 7 18

PROMEDIO

I
)
ra

Figura 232: Calculo de tiempo en calificaciones al imprimir

www.cetpr... Desktop!
(1)

Alarmas y reloj

O %

& o

02:25.19

SITEAUDIT
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