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RESUMEN 
 

La presente indagación buscó determinar el efecto del sistema de detracciones sobre la 

liquidez de una empresa de transporte de carga, del distrito de Puente Piedra, en el año 2023. 

El enfoque del estudio es cuantitativo, el tipo de investigación explicativa, de diseño no 

experimental, de corte transversal. Para la recopilación de datos se utilizó como instrumento 

la guía de análisis. Se obtuvo como resultado que el sistema de detracciones sí tiene un efecto 

negativo sobre la liquidez de la empresa en estudio, puesto que, al realizar la comparación 

del análisis, se reveló que, la prueba ácida da una razón de 2.74 sin detracción y 2.06, con 

una reducción de la detracción que disminuye la capacidad de pago en un 0.68; además el 

capital de trabajo refleja una razón de 266,005.46 sin detracción y 371,399.49 con 

detracción, conllevando a la reducción de la capacidad de respuesta de la empresa en un 

105,394.02, el mismo saldo se refleja de diferencia en la comparación del flujo de caja con 

y sin detracción.  

Se concluye que la detracción tuvo un efecto negativo sobre la liquidez en la empresa, 

expresándose en los ratios tanto de prueba ácida como de capital de trabajo, durante todo el 

período, afectando desfavorablemente los saldos finales del flujo de caja, ya que retiene e 

inmoviliza hasta un 28% de los saldos contables de la empresa, en consecuencia, influye en 

la capacidad de pago de utilidades e incremento de capital proyectado y aprobado. 

Palabras claves: Sistema de detracciones, porcentaje de detracción, liquidez, prueba acida 

y capital de trabajo.
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ABSTRACT  
 

The present research sought to determine the effect of the deduction system on the liquidity 

of a cargo transportation company in the district of Puente Piedra in the year 2023. The 

approach of the study is quantitative; the type of research is explanatory, non-experimental, 

and cross-sectional. For data collection, documentary analysis was used as a technique, 

applying the analysis guide to the accounting and tax documents of the company. It was 

obtained as a result that the deduction system does affect negatively the liquidity of the 

company under study, since, when comparing the analysis, it was revealed that the acid test 

gives a ratio of 2.74 without deduction and 2.06, with a reduction of the deduction that 

decreases the payment capacity by 0.68; in addition, the working capital reflects a ratio of 

266,005.46 without deduction and 371,399. It is concluded that the drawdown had a negative 

effect on the company's liquidity, both the acid test and working capital ratios, during the 

whole period, adversely affecting the final balances of the cash flow since it retains and 

immobilizes up to 28% of the company's accounting balances, consequently, it influences 

the ability to pay profits and the projected and approved capital increase. 

Keywords: drawdown system, drawdown percentage, liquidity, acid test, and working 
capital. 
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INTRODUCCIÓN 
 

Los pagos adelantados o anticipos del impuesto de valor agregado (IVA), son medidas que 

tienen como objetivo consolidar la recaudación del impuesto y así evitar la evasión del mismo, 

es por ello que la liquidez en América Latina hace referencia a qué tan fácilmente se pueden 

movilizar el dinero y los activos dentro de las economías de la región. Este aspecto depende 

de las decisiones de los bancos centrales, los factores económicos globales, la solidez de los 

mercados financieros y los movimientos de inversión extranjera; en República Dominicana 

las empresas exportadoras que se encuentran acogidas a regímenes especiales que tengan 

saldo a favor del impuesto y no lograron compensar en sus obligaciones tributarias pueden 

solicitar el reembolso (González et al., 2019). Los ingresos tributarios en Latinoamérica 

podrían incrementarse si se cumpliera de manera estricta; por ello, países como Colombia 

implementaron el sistema de pago anticipado de las obligaciones tributarias con el objetivo de 

fomentar la formalización de las empresas y así reducir la evasión fiscal (OCDE, 2019). 

Asimismo, en el Perú el sistema tributario tiene mecanismos como las percepciones y 

retenciones que permiten anticipar el pago del Impuesto General a las Ventas (IGV), con el 

objetivo de disminuir la evasión fiscal y la informalidad (Cóndor-Yachachín, 2021). El 

sistema de Pago de Obligaciones Tributarias o también conocido como Sistema de 

detracciones, es un mecanismo de ahorro forzado que es destinado únicamente para los pagos 

de tributos, anticipos y multas (Pardo, 2023). Los depósitos en la cuenta de detracciones 

generan en algunas empresas un impacto negativo en su liquidez, debido a que no cobran el 

importe total del servicio brindado, No realizar los depósitos de detracciones según lo 

dispuesto por las normas implica una infracción al Código Tributario, lo que puede derivar en 

sanciones para el usuario que recibe los servicios. Asimismo, si el proveedor de servicios 

intenta liberar los fondos retenidos en su cuenta de detracciones, no podrá acceder a ellos, aun 

cuando haya acumulado saldo suficiente en los últimos tres meses (Valdez, 2021), sin 

embargo, la situación se complica para las empresas que no califican a préstamos, se corre el 

riesgo que en un futuro la empresa termine fracasando, en definitiva, la detracción influyó en 

la liquidez, ya que no puede acceder a la totalidad de los ingresos generados por sus ventas 

esto afecta su capital de trabajo y limita su capacidad para adquirir nuevas compras o realizar 

reinversiones en sus operaciones (Cabrera y Rodríguez, 2020). 
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De tal manera, en el distrito de Puente Piedra, se ha observado que una empresa dedicada 

al rubro de transporte de movimiento de carga liviana y pesada, presenta un serio problema 

de liquidez, inconveniente que le ha impedido realizar los pagos oportunos de utilidad e 

incrementar el capital tal como se había proyectado y aprobado para su inversión, el cual surge 

por el sistema de detracciones, aunque se considera que las mismas contribuyen en cumplir 

con la Administración Tributaria en caso el monto detraído no se haya agotado. El proceso 

para utilizar dichos fondos se torna complejo, por dos motivos, el primero es que se requiere 

de un mejor asesoramiento tributario, para analizar los requerimientos exigidos por la SUNAT 

para acceder a la liberación del efectivo, los cuales están siendo desconocidos parcialmente 

por la empresa, y si la ejecución del trámite de liberación de fondo no se realiza a tiempo, la 

SUNAT niega el acceso a la cantidad de dinero que podría ayudarlos a solventar las 

deficiencias financieras del periodo. 

El segundo motivo, es que la liberación de dichos recursos, por disposición de SUNAT, se 

puede realizar en períodos específicos los cuales son los 5 primeros días hábiles del mes de 

enero, abril, julio y octubre, por el cual la empresa en los meses que no hay liberación de 

fondos se encuentra con poca liquidez y en desventaja frente a sus obligaciones por pagar, ya 

que se le descuenta un porcentaje del servicio que presta, de manera que tiene esperar esos 

meses autorizados por SUNAT para realizar la solicitud de la liberación de fondos, y poder 

contar con liquidez que necesita para cumplir con el pago de utilidades y el incremento de 

capital proyectado. 

La empresa, objeto de estudio, brinda el servicio con forma de pago de 30 y 60 días 

calendarios, por lo que, al momento de cobrar al cliente a través de este comprobante 

denominado factura emitida en condición de crédito, un porcentaje del monto se destina a la 

cuenta del banco de la nación, generando un eventual efecto negativo en la liquidez, al no 

poder disponer del íntegro de la cobranza. Por ejemplo, por cada servicio que presta la 

empresa, por factura asciende a un monto aproximado de S/50,000 soles, a este monto se le 

detrae el 10% que es S/ 5,000.00, entonces solo se puede disponer de S/ 45,000.00 soles. Los 

S/ 5,000.00 soles detraídos, hasta que llega el momento de solicitar la liberación, perjudicando 

directamente en la liquidez y no poder afrontar de manera efectiva sus pagos de utilidades e 

incremento de capital proyectado. 

 Por lo antes expuesto, la aplicación del régimen de detracciones, ha generado 

inconvenientes en la liquidez lo que ha retrasado el pago de las obligaciones con diversos 
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acreedores, por lo tanto, surge la necesidad de realizar la presente indagación para describir 

cómo ha sido afectada la liquidez, siendo la pregunta general: ¿Cuál es el efecto del sistema 

de detracciones sobre la liquidez de una empresa de transporte de carga, del distrito de Puente 

Piedra, 2023? Acompañada de las siguientes preguntas específicas:  

PE1: ¿Cuál es el efecto del sistema de detracciones sobre los ratios de liquidez de una 

empresa de transporte de carga, del distrito de Puente Piedra, 2023? 

PE2: ¿Cuál es el efecto del sistema de detracciones sobre el Flujo de caja de una empresa 

de transporte de carga, del distrito de Puente Piedra, 2023? 

En función al problema mencionado, la investigación se fundamenta en diversos autores 

que han sido examinados e interpretados en el contexto de nuestro estudio, como en Palacios 

(2019), quien menciona que las empresas constructoras de Ecuador solicitan la devolución del 

impuesto para disponer de liquidez y poder cumplir con las obligaciones a sus proveedores y 

trabajadores. Asimismo, Ventura (2019), concluye en su investigación que las Pymes 

camaroneras de Guayaquil, no invierten en la capacitación de su personal para solicitar las 

devoluciones del impuesto IVA que incentiva su gobierno, debido a que el enfoque principal 

de las áreas gerenciales es la producción, en consecuencia, dicho proceso de devolución se 

hace deficiente y a destiempo, desencadenando complicaciones en la liquidez de la empresa, 

generando problemas en el pago de sus obligaciones. 

En el Perú según, Llanos y Villarreal (2019), en su estudio a una empresa de servicios, 

concluye de igual forma que el sistema de detracciones influyó negativamente en la liquidez 

debido a los descuentos efectuados por los clientes, además las detracciones no se depositaban 

dentro de los plazos requeridos por la normativa, lo que originó que la empresa reduzca su 

capacidad de inversión de capital, buscando financiamiento de terceros con intereses elevados. 

Así mismo, Alcántara y Ruiz (2019), en su investigación argumenta que el sistema de 

detracciones incide negativamente en tanto en la liquidez como en la rentabilidad de la 

empresa, ya que mientras la detracción va en aumento, estos disminuyen. 

A su vez Lázaro (2024), no obstante, el sistema de detracciones influyó negativamente en 

la liquidez de la empresa, por el resultado que obtuvo al comparar el ratio de liquidez con y 

sin detracción, obteniendo los resultados de 3.12 y 3.70 respectivamente, teniendo una 

diferencia de 0.58, representando una disminución considerable de la capacidad de pago en 

sus obligaciones a corto plazo, y sus deudas, por cual se ve obligado a recurrir a un 
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financiamiento con terceros. Así mismo, Lavado (2018), concluyó que hay una relación 

inversamente proporcional entre el sistema de detracciones y la liquidez; ya que se observó 

una correlación de 0.763 entre ambos factores, lo que indica que el 67.2% de la variabilidad 

en la liquidez puede ser atribuida al sistema de detracciones.  

Por otro lado, Cabrera y Rodríguez (2020), menciona que la Asociación de Exportadores 

(ADEX), la Sociedad Nacional de Industrias (SNI) y la Cámara de Comercio de Lima (CCL), 

no están de acuerdo con el método de recaudación de impuestos de la SUNAT, por lo tanto, 

la empresa materia de estudio se vio afectada en su liquidez por los importes de detracciones 

retenidas, debido a que no pudo cumplir con sus obligaciones corrientes. Por su parte, Quilca 

y Zubilete (2019), pudieron hallar que la minimización de la prueba defensiva mediante la 

reducción de ingresos es proporcional a la detracción, la minimización de la liquidez del activo 

es proporcional a la detracción y la limitación del capital de trabajo es proporcional a la 

cantidad detraída. 

Además, Pérez (2022), concluye en su investigación que el 62% de las empresas que son 

exportadoras de flores logran recuperar su liquidez de manera inmediata a través de la 

devolución del IVA permitiendo cumplir con sus obligaciones de pagos, pero también hay 

empresarios que no hacen uso correcto de la liquidez obtenida terminando por perjudicar a la 

empresa. Por otro lado, Rameshbhai (2024), señala que en la India las empresas del sector de 

gemas y joyerías han evolucionado rápidamente, determinando que la liquidez y el 

apalancamiento afectan la rentabilidad de estas empresas, por lo que su apalancamiento no es 

saludable y dependen demasiado de su capital para financiar sus operaciones. También, 

Lojano y Morales (2018), según su estudio, se analizaron las razones de liquidez para analizar 

el impacto de la recaudación anticipada de impuestos en las empresas, lo que resultó en 

significativas inmovilizaciones de créditos fiscales y afectó su liquidez; esto permitió concluir 

que dicho sistema tuvo un efecto negativo en las empresas, porque la liquidez disminuyó y no 

pudieron cumplir con sus obligaciones corrientes. 

Continuando, Gonzales y Vásquez (2019), sostienen que el sistema de detracciones incide 

negativamente en la liquidez de la empresa investigada debido a que los importes detraídos 

por cada servicio que brinda son abonados a la cuenta de detracciones generando la reducción 

del efectivo disponible de la empresa y en algunas situaciones no puedan solventar de manera 

inmediata sus obligaciones afectando en el capital de trabajo y en el control de la liquidez. 
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Asimismo, Ahumada y Vásquez (2022), concluyen que el sistema de detracción si incide 

significativamente en la liquidez de la empresa ya que el saldo que hay en la cuenta de 

detracciones no se reconoce como efectivo corriente debido a que son destinados para los 

pagos de impuestos, generando que la empresa no pueda pagar sus deudas a corto plazo 

teniendo que recurrir a préstamos financieros incrementando las deudas con los bancos.  

Por otro lado, se presentan las bases teóricas de las variables de investigación, las cuales 

se han tomado de citas bibliográficas de diversos autores que aportarán al desarrollo de la 

tesis. 

Sistema de detracciones   
Según Villazana (2019), el sistema de detracciones funciona bajo las directrices de un 

proceso de descuento, quiere decir que el usuario que adquiere un servicio o compra un bien 

tiene la obligación de enviar una parte de la operación que debe pagar, por lo general es la 

cancelación del monto de la compra o la contraprestación derivada del servicio que se dirige 

a una cuenta bancaria propiedad del provisor para que lo destine al pago de tributos. Cabe 

mencionar que tal proceso fue creado con la finalidad de disminuir la informalidad de la 

prestación del servicio y poder realizar la detracción, la cual requiere que el provisor del 

mismo posea una cuenta en el Banco de la Nación (Véliz y Herrada, 2021). 

Según el Banco de la Nación (2024), para aperturar una cuenta corriente empresa de 

detracciones en el caso de una Persona Natural deberá presentar una carta firmada solicitando 

la apertura, junto con su documento de identidad respectivo según su nacionalidad y una copia 

simple de su ficha RUC; por otro lado, en caso de Persona Jurídica los requisitos incluyen una 

Declaración Jurada además de la documentación de identidad respectiva del representante, el 

BN aclara que, si el representante de la empresa no puede acudir en persona un tercero puede 

abrir la cuenta con una carta poder simple y un poder actualizado con una antigüedad no mayor 

a 10 días. Conforme lo explicó Effio y Mamani (2019), el Sistema de Detracciones en el Perú, 

también conocido como SPOT Sistema de Pago de Obligaciones Tributarias, es un método de 

recaudación anticipada del IGV. Su objetivo es garantizar el cumplimiento de pagos 

tributarios y se aplica a ciertas actividades como la venta de determinados bienes y servicios, 

los contratos de construcción, el transporte de mercancías y el arroz pilado. En este sistema, 

los compradores retienen un porcentaje o monto específico del pago a sus proveedores y lo 

depositan en una cuenta del BN, destinada únicamente para cubrir las obligaciones tributarias 
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gestionadas por la SUNAT, dentro de los requisitos para solicitar la liberación de fondos se 

encuentran: 

a. Tener un saldo en la cuenta de detracciones.  

b. Haber subsanado las declaraciones con información no coherente con los procesos por 

lo que se realizó el depósito. 

c. Hacer la solicitud de liberación de fondos dentro de los primeros 5 días hábiles de los 

meses de enero, abril, julio y octubre. 

d. No tener deuda tributaria. 

e. Si se requiere la presentación del registro electrónico de Ventas e Ingresos y/o 

Compras, estos deben cumplirse conforme a los requisitos, formatos, plazos y 

condiciones establecidos. 

f. Tener que presentar las declaraciones juradas de carácter obligatorio.  

g. No poseer la característica de no habido, cuando se dio de baja el RUC o cuando 

empezó el proceso de liquidación. 

h. No haber cometido la infracción descrita en el numeral 1 del artículo 176 del Código 

Tributario. 

i. Que no esté impugnada la resolución que determinó el ingreso de la recaudación que 

se encuentra inmersa en la solicitud.  

j. Que haya pasado más de nueve meses desde la aprobación de la baja de inscripción en 

el RUC y que no se haya realizado ninguna actividad desde esa fecha. 

k. Que haya pasado un periodo superior a nueve meses desde que se acreditó el comienzo 

del proceso de la liquidación y no haber ejecutado ninguna actividad desde tal fecha, 

salvo las que se relacionen con la liquidación.  

l. Cuando ya haya pasado un lapso superior a los nueve meses desde la finalización del 

contrato de colaboración entre las empresas. 
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Figura 1 

Proceso de detracción Sunat 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Se ilustra los pasos necesarios para llevar a cabo la detracción y el depósito subsiguiente del dinero. 

Fuente: Tomado de Sunat (2024). https://orientacion.sunat.gob.pe/3142-03-en-la-prestacion-de-servicios-

empresas 

Los contribuyentes tienen la posibilidad de liberar los fondos de su cuenta de detracciones, 

siempre que el monto depositado permanezca intacto durante tres meses consecutivos, 

después de haber realizado los pagos de impuestos, el saldo disponible podrá ser liberado si 

el contribuyente no incurre los siguientes supuestos: tener deuda pendiente de pago, el 

domicilio fiscal se encuentre como no habido, no haber generado la presentación de los libros 

de compra y venta electrónico en los plazos que establece SUNAT, e incurrir en la infracción 

de no presentar las declaraciones en los plazos establecidos tipificado en el numeral 1 del 

artículo 176 del Código tributario (Villazana, 2019). Existen dos modalidades para solicitar la 

liberación de fondos: la primera es a través del formulario virtual 1697 por tramites y consultas 

de SUNAT, el cual será abonado en la cuenta bancaria o mediante la emisión de un cheque, 

según lo que escoja y el resultado de la solicitud será enviado a través de una resolución al 

buzón SOL; la segunda es a través de un escrito presentado en mesa de partes de cualquier 

centro de servicio de atención al contribuyente, dicho escrito debe contar con la firma del 

representante legal de la empresa (SUNAT, 2023). 
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Figura 2 

Requisito de la detracción 

Nota. La figura muestra el ejemplo hasta que mes se considera la solicitud de liberación de fondos. Fuente: 
Elaboración propia. 

Según SUNAT (2019), los obligados a realizar el respectivo depósito de la detracción 
deben tomarse en consideración los siguientes requerimientos: 

a. Cuando se esté realizando el proceso de venta de bienes o la prestación de servicio o 

contratos que se encuentren gravados por el IGV, la persona obligada es el que adquiere 

el bien, el servicio o el responsable del contrato.  

b. Cuando exista el retiro de bienes el responsable será la persona del IGV 

c. Cuando exista el traslado de bienes al exterior de donde se produce la persona obligada 

será el propietario de los bienes que se encuentre realizando o encargue el envío de los 

mismos.  

d. Cuando se trate del transporte público de los pasajeros que se realice vía terrestre, la 

persona encargada será el transportista. 

e. Cuando se trate de transportar bienes mediante vehículo terrestre el responsable será el 

beneficiario del servicio o quien lo preste en los casos en los que reciba totalmente el 

monto de la operación sin acreditarse el respectivo depósito. 
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Figura 3 

Anexo III- Servicios 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La tercera figura muestra el porcentaje según tipo de servicio. Fuente: Elaboración propia. 

Del cuadro anterior, podemos observar los porcentajes vigentes de detracción, de acuerdo a la 

Sunat, para llevar un registro detallado de las operaciones de los servicios. 

 

La Liquidez 
 

Según Pérez-Carballo (2023), la liquidez se refiere básicamente a la capacidad que la 

empresa tiene para cumplir con sus obligaciones para su supervivencia a corto plazo, a 

diferencia de la solvencia que tiene un comportamiento a largo plazo, la liquidez toma mayor 

importancia en momentos de crisis, crédito restringido; así mismo Beltrán et al. (2020) 

describe, a la liquidez como aquellos casos en donde el activo se transforma en dinero gastable 

en un corto periodo; por otro lado, Brun y Larraga (2017), brinda el enfoque del concepto de 

liquidez refiriéndose a la simplicidad con la que se puede convertir dinero en activos o activos 

en dinero, optimizando el volumen de transacción efectiva en el menor tiempo posible y con 

el menor impacto en los precios del mercado. 

Para evaluar la liquidez de una empresa, es fundamental emplear ciertos ratios que 

examinen su capacidad para cumplir con las obligaciones a corto plazo. Estos ratios, que 

miden la proporción de recursos disponibles para enfrentar deudas inmediatas, son cruciales 

para cualquier empresa, independientemente del sector, ya que deben convertir activos en 
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efectivo para satisfacer sus compromisos financieros (Zamarreño, 2019). Los activos, que se 

presentan en el lado izquierdo del balance, indican cómo se maneja el capital, en qué se 

invierte y cómo contribuye a la actividad financiera de la empresa. Estos activos se dividen 

en activos fijos, que representan el patrimonio que se consumirá en más de un año, y activos 

circulantes, que se consumirán en el transcurso de un año. Por otro lado, los pasivos, descritos 

por el mismo autor, representan el total del capital y se encuentran en el lado derecho del 

balance general. Estos reflejan el origen del capital y la forma en que se financian los activos 

(Konecny, 2022). Los ratios de liquidez son los siguientes: de liquidez general, de prueba 

acida, de prueba defensiva, de capital de trabajo, y de liquidez de las cuentas por cobrar. A 

continuación, se detallará cada una de las fórmulas, y se definirá los ratios que son parte de 

los indicadores de la presente tesis, como son, la prueba acida y el capital de trabajo, los cuales 

van a contribuir con los objetivos planteados. 

Tabla 1 

Fórmulas de liquidez 

Fórmulas de liquidez 

 

Ratio de liquidez =   __________________ 

 

 

Prueba acida = _________________________ 

 

 

Ratio de prueba = ____________________________ 

defensiva 

 

Capital de trabajo = Activo Corriente – Pasivo Corriente 

 

Ratio de las cuentas= ______________________ 

por cobrar 

 

Nota. En la tabla se observa las fórmulas de los ratios de liquidez conceptualizados en la tesis. 

En primer lugar, se explicará el ratio de liquidez general, el cual según Fajardo y Soto 

(2018), quienes también lo denominan como razón corriente, tiene el objetivo principal de 

cubrir sus obligaciones a corto plazo mediante sus activos corrientes, por ello la importancia 

que el resultado de la formula detallada en el cuadro anterior sea mayor a 1, ya que esto 

Activo Corriente 

Pasivo Corriente 

 Activo Corriente - inventarios 

Pasivo Corriente 

 Efectivo y equivalente de efectivo 

Pasivo Corriente 

Ventas anuales en cta cte 

Cuentas por cobrar 
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significa tener una liquidez realmente fuerte y por ende tener la capacidad de pagar deudas. 

Por otro lado, en el caso del ratio de prueba ácida, uno de los ratios a aplicar en la presente 

investigación, es calificado por Lázaro, et al. (2024), como el ratio de pago inmediato, puesto 

que para analizarlo, se excluyen los inventarios de los activos, evitando así que el cálculo del 

ratio se vea condicionado por existencias obsoletas o de poca rotación, asimismo, Fajardo y 

Soto (2018), lo definen como el ratio de razón rápida que mide la liquidez de una empresa y 

su forma de pago, sin considerar los activos que demoran cierto tiempo en convertirse en 

efectivo, necesario para el cumplimiento de los compromisos exigidos en un corto periodo. Y 

por último el siguiente ratio a considerar en el análisis de la tesis es el ratio de capital de 

trabajo, el cual según Fajardo y Soto (2018), mide la capacidad que tiene la empresa para 

operar con sus activos corrientes después de cubrir sus pasivos corrientes; en otras palabras, 

Lázaro, et al. (2024), aporta que este ratio, muestra el exceso de recursos líquidos que la 

empresa tiene disponible para dar continuidad a sus operaciones. 

Por otro lado, el autor González (2021), explica que, para una adecuada gestión y 

supervisión del riesgo de liquidez en cualquier empresa, las instituciones bancarias 

desempeñan un papel crucial, estas instituciones tienen la responsabilidad de garantizar una 

gestión efectiva que propicie resultados óptimos. Por lo tanto, deben establecer directrices que 

aseguren que la empresa cuente con la liquidez necesaria para cubrir los gastos de producción; 

esto incluye mantener una base de activos líquidos de alta calidad y libres de cargas tributarias 

o legales, evitando así situaciones que puedan generar tensiones y resultar en pérdidas, 

deficiencias o problemas en las fuentes de financiamiento disponibles para la empresa u 

organismo empresarial. De allí la importancia de mantener un flujo de caja saludable, para 

manejar con solvencia los gastos operativos y los eventos inesperados que podrían surgir 

dentro de una entidad, ya que, de esa manera, como indica, Lázaro, et al. (2024) se evitaría 

optar por opciones desesperadas de financiamiento, garantizando mayores probabilidades de 

éxito y estabilidad empresarial. 

Por lo anteriormente mencionado, el flujo de caja se presenta como una herramienta 

importante y precisa para evaluar la liquidez de una empresa, respecto a ello Apaza (2021), 

conceptualiza dicha herramienta como un documento que describe la circulación de moneda 

física, y/o digitalizada, es decir detalla el ingreso y la salida de la empresa, sea en efectivo o 

en cuenta corriente, por ejemplo, el cobro de una venta, deposita dinero en la cuenta de la 

empresa para que este aumente, reflejando la ganancia, la medición es fundamental porque 
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determina cuánto dinero tiene y cuánto dinero necesita para mantenerse a flote, esta medición 

generalmente se realiza mensual o trimestralmente, o de acuerdo a la necesidad de la empresa, 

por lo que cuanto más flujo positivo de dinero haya es mejor para que cumpla con las 

obligaciones contractuales y garantice la posibilidad de reinversión y ganancias futuras. 

Aunque si bien es cierto, hablar de liquidez perfecta en una empresa es algo relativo, porque 

básicamente va a depender del efectivo y equivalente de efectivo necesario para cumplir con 

las obligaciones de pago a corto plazo y para cubrir solventemente situaciones inesperadas y 

emergentes dentro del negocio; según López, et al. (2023), el hecho de tener un adecuado 

control de la liquidez a través del flujo implica también otras ventajas, entre las que destacan 

son, la eficiente administración los recursos financieros que posee la empresa, tener poder de 

negociación de créditos con los clientes y proveedores, detectar inversiones que generen poca 

rentabilidad e inmovilicen excesivamente el activo, tomar decisiones informadas para 

prevenir crisis de liquidez, además de la importancia del cálculo de ratios de liquidez. 

Figura 4 

Resumen de las fuentes de la liquidez 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La figura esquematiza un resumen de las diversas fuentes que procede la liquidez. Fuente: Elaboración 

propia 

Según indican Ortiz y Ortiz (2018), la combinación de los cuatro elementos relacionados 

con la liquidez de una organización es la que genera el flujo de caja. Este flujo de caja refleja 

la entrada y salida de dinero de una empresa, así como la posición del efectivo disponible al 

final del periodo contable. Es importante destacar que el flujo de caja puede elaborarse tanto 

diaria, semanal, mensual o anualmente en diferentes periodos, según la necesidad de la 

empresa. Ahora bien, los ingresos mensuales representan las entradas de los activos que la 

empresa recibe debido a las operaciones normales o extraordinarias de su producción, 



 

13 

 

mientras que los egresos mensuales se reconocen como aquellas salidas que la empresa realiza 

debido a su actividad económica, es decir que son los costos y gastos de la empresa, así como 

compras de mercancías necesarias para continuar con sus procesos (Acosta, 2020). El 

siguiente diagrama muestra los tipos de flujos de efectivo. 

Figura 5 

Tipos de flujo de caja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. La figura ilustra el concepto de los tres tipos de flujo. Fuente: Elaboración propia. 

Estos tres tipos de flujo de efectivo son elementos esenciales en una empresa ya ofrecen 

información vital sobre su salud financiera, su capacidad operativa, de inversión y 

financiamiento. Tal cual argumenta, Lázaro, et al. (2024), el tipo de flujo que se destaca por 

hacer visualizar las operaciones de entrada y salida diaria de efectivo, es el operativo, mientras 

los tipos de flujo de inversión y financiamiento, se encargan de mostrarlos movimientos de 

inversión y todo lo relacionado a lo resultante de los prestamos con entidades bancarias, 

dividendos, acciones y demás actividades similares. Con lo mencionado anteriormente, nótese 

la importancia de saber gestionar los tres flujos de efectivo, ya que según, Amat (2017), una 

de las principales razones por las cuales las empresas pueden suspender sus operaciones o 

cesar actividades es la falta de efectivo. 
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Tabla 2 

Formula de flujo de caja de efectivo 

 
Flujo de caja = Ingresos – Gasto de efectivo 

Nota. Se observa la formula general 

Es importante realizar este cálculo de manera regular para monitorear las finanzas de la 

empresa, tomar decisiones informadas y realizar proyecciones futuras con mayor precisión. 

Por consiguiente, se plantea como objetivo general: Determinar cuál es el efecto del sistema 

de detracciones sobre la liquidez de una empresa de transporte de carga, del distrito de Puente 

Piedra, 2023. Siendo los siguientes objetivos específicos: 

OE1: Determinar cuál es el efecto del sistema de detracciones sobre los ratios de liquidez 

de una empresa de transporte de carga, del distrito de Puente Piedra, 2023. 

OE2: Determinar cuál es el efecto del sistema de detracciones sobre el Flujo de caja de una 

empresa de transporte de carga, del distrito de Puente Piedra, 2023. 

A su vez se establece la siguiente hipótesis general: El sistema de detracciones tiene un 

efecto negativo sobre la liquidez de una empresa de transporte de carga, del distrito de Puente 

Piedra, 2023. 

Mientras que las específicas se desglosan de la siguiente manera:  

HE1: El sistema de detracciones tiene un efecto negativo sobre los ratios de liquidez de una 

empresa de transporte de carga, del distrito de Puente Piedra 2023. 

HE2: El sistema de detracciones tiene un efecto negativo sobre el flujo de caja de una empresa 

de transporte de carga, del distrito de Puente Piedra, 2023. 

La presente investigación es importante porque demuestra las consecuencias de no realizar 

la liberación de fondos del banco de la nación de manera oportuna; originando dificultades en 

la liquidez de las empresas; además en el trabajo de investigación se recomienda seleccionar 

al personal con los conocimientos necesarios en el tema y también realizar capacitaciones 

periódicas debido a que en el ámbito tributario siempre existen actualizaciones. 
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METODOLOGÍA 

 

Diseño 
De acuerdo con Cohen y Gómez (2019), el enfoque cuantitativo se centra en analizar los 

fenómenos a través de datos numéricos para identificar relaciones y verificar las hipótesis 

mediante técnicas estadísticas, con el objetivo de determinar con precisión los patrones de 

comportamiento de una población específica.  

El tipo de investigación es explicativa, el cual según Sánchez et al. (2018), tiene la finalidad 

de proporcionar explicación sobre la causa de un determinado hecho. Por último, el diseño es 

no experimental, de corte transversal, el primero porque la investigación no precisa de 

manipular las variables, debido a que los fenómenos ya ocurrieron y el segundo porque su 

comportamiento será observado en tiempo único (Hernández-Sampieri y Mendoza 2018). 

 

Participantes 
 

Según Bernal (2016), la población se define como el conjunto de elementos con 

características comunes y que incluye todos los casos relevantes, ya sean personas, objetos o 

eventos, que se analizarán en la investigación; en este contexto, la población está conformada 

por la totalidad de documentos que la empresa posee en el área contable-tributaria. 

Por otro lado, la muestra según Gallardo (2017), se define como la cantidad exacta de 

participantes que se debe incluir en un estudio para alcanzar los objetivos definidos 

inicialmente; es decir una parte más específica de toda población. Se realizó un muestreo no 

probabilístico intencional, el cual se define como aquel donde se selecciona la muestra 

basándose en el juicio subjetivo del investigador (Sajjad, 2016), por tal motivo para la presente 

investigación se utilizarán los siguientes documentos: el consolidado de detracciones 2023 

(resumen de todos los movimientos de las detracciones durante el ejercicio), el cual contribuye 

a verificar el saldo acumulado de detracciones; estado de cuenta del banco de la Nación 2023; 

registro de ventas y compras; flujo de caja 2023 y el estado de situación financiera 2023  

Como se mencionó en el párrafo anterior, el muestreo es no probabilístico intencional, por 

cual según el criterio utilizado es analizar todos aquellos documentos que tengan relación con 

las operaciones afectas al régimen de detracción y que repercutan en el flujo de caja de la 

empresa, por lo tanto, no se consideraron aquellos documentos contables que no sean 

relevantes en la determinación de la liquidez de la empresa en estudio. 
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Medición e Instrumento 
 

En la investigación se empleará la técnica de análisis documental que consiste en recopilar 

la información contenida de los documentos a utilizar en la investigación, con el propósito de 

recabar e identificar los aspectos relevantes que pueden servir para la consecución de los 

objetivos del estudio, asimismo el instrumento que se ha estructurado para esta investigación 

será la guía de análisis documental, la cual es un tipo de guía que sirve para extraer, identificar 

y evaluar la información necesaria y relevante encontrada en los documentos consultados 

(Ñaupas et al., 2018). 

Guía de análisis documental 

El instrumento a utilizar, el cual es de elaboración propia, se encuentra dividido en 07 ítems 

en relación a los documentos a analizar. El primer ítem, contiene el análisis del consolidado 

de detracciones para verificar el cumplimiento del pago y el saldo acumulado anual; el ítem 

número 2, el estado de cuenta del BN 2023, el cual es un complemento para poder realizar el 

análisis de las detracciones; en los siguientes apartados tenemos los registros de compras y 

ventas, los cuales nos van a orientar a obtener los montos de ingresos y egresos anuales, el 

quinto ítem comprende el flujo de caja, el cual nos facilita obtener una visión detallada del 

movimiento de efectivo en el 2023, en el sexto ítem nos encontramos con el estado de 

situación financiera del año 2023, el cual proporciona la información de los activos líquidos 

de la empresa, a través del cual comprende los ratios de prueba ácida y capital de trabajo. 
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Tabla 3 

Información más relevante de la guía de análisis. 

N° Documentos Información obtenida más relevante 

01 
Consolidado de detracciones 2023 
 

Verificar el saldo acumulado de detracciones 

02 
Estado de Cuenta del banco de la 
Nación 

Los movimientos de los montos detraídos a la empresa. 

03 
Registro de compras 2023 
 

Las compras realizadas por la empresa (EPP, 
combustible, peaje, etc.) 

04 
Registro de ventas 2023 
 

Las ventas realizadas por la empresa (servicios) 

05 
Flujo de caja 2023 
 

Información obtenida del flujo de caja proporciona una 
visión detallada de los movimientos de efectivo de la 
empresa en estudio durante un periodo específico, para 
este caso, anualmente. 

06 
Estado de situación financiera 2023 
 

Se muestra información detallada sobre los activos, 
pasivos y el patrimonio neto.  

   

Nota. Se muestra la información más destacada de los documentos analizados. 

 

Por otra parte, la validación de este instrumento se dio mediante juicio de expertos, a través 

de tres especialistas en la línea de tributación, los cuales son: 

Mg C.P.C: Cárdenas Escajadillo Carmen Ricardina 

C.P.C. Mg.  Chávez Sánchez Víctor  

C.P.C. Mg.  Occ Muñoz Alejandro 

Procedimiento 
 

Posteriormente a tener identificada la problemática, y la metodología a aplicar, se realizó 

el análisis de los documentos contables, a través del instrumento de estructura y elaboración 

propia, para ello también fue importante obtener la aprobación previa del representante legal 

de la empresa en estudio, mediante el consentimiento informado el cual se gestionó vía correo 

electrónico, con la finalidad de realizar las evaluaciones correspondientes de los documentos 

de la empresa en referencia al sistema de detracciones y la liquidez; luego de ello, se aplicó la 

guía de análisis documental para recopilar los datos necesarios, los cuales se procesaron a 

través del programa Excel, ayudándonos en presentar los resultados en figuras y tablas, de 
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donde nos orientó a finalmente redactar la discusiones, conclusiones y posteriormente las 

recomendaciones, siendo interpretadas según las variables de estudio.  

RESULTADOS 
 

Se presentarán los resultados obtenidos mediante nuestro instrumento aplicado a la 

empresa en el periodo 2023; para ello se utilizará el estado de situación financiera anual para 

extraer la información de los ratios de liquidez, con los cuales evaluaremos cómo afecta la 

detracción. 

Tabla 4 

Ingresos mensuales -2023 

Periodo Servicios 

Enero 112,874.52 

Febrero 115,633.49 

Marzo 113,686.33 

Abril 96,228.81 

Mayo 131,276.55 

Junio 249,924.08 

Julio 216,869.50 

Agosto 323,251.84 

Setiembre 238,671.57 

Octubre 249,471.58 

Noviembre 261,023.61 

Diciembre 300,824.86 

Sumatoria total           2,049,736.76 

Nota. Se muestran los ingresos mensuales obtenidos por la prestación de servicios durante el año 2023. 

Interpretación: Los ingresos de los servicios prestados mensualmente, en todo el periodo 

2023, fueron en total S/ 2,049,736.76. 
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Tabla 5 

Compras mensuales - 2023 

Periodo Servicios 

Enero 82,609.44 

Febrero 71,491.48 

Marzo 73,734.66 

Abril 75,423.00 

Mayo 95,333.00 

Junio 206,550.00 

Julio 149,362.00 

Agosto 236,561.00 

Setiembre 152,596.00 

Octubre 182,185.00 

Noviembre 218,572.18 

Diciembre 102,810.33 

Sumatoria total                1,647,228.09 

Nota. Se muestran mensualmente las compras realizadas durante el periodo 2023. 

Interpretación: Los gastos por compras en todo el periodo 2023, ascendieron a un total 

de S/ 1,647,228.09, los cuales están conformados por los conceptos de combustible, peaje, 

mantenimiento de vehículos, equipos para protección de planta, servicios públicos, entre 

otros. 
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Tabla 6 

Tributos pagados con las detracciones 

Mes IGV Renta ESSALUD ONP Total 

Enero 4,617.00 957.00 923.00 1,333.00 7,829.00 

Febrero 6,734.00 980.00 923.00 1,333.00 9,969.00 

Marzo 6,094.00 963.00 923.00 1,333.00 9,314.00 

Abril 3,174.00  816.00 923.00 1,333.00 6,245.00 

Mayo 5,483.00 1,113.00 923.00 1,333.00 8,851.00 

Junio 6,616.00 2,118.00 923.00 1,333.00 10,990.00 

Julio 10,298.00 1,838.00 923.00 1333.00 15,083.00 

Agosto 13,224.00 2,739.00 1,384.00 1,999.00 19,346.00 

Setiembre 13,130.00 2,023.00 1,384.00 1,999.00 18,536.00 

Octubre 10,264.00 3,171.00 1,384.00 1,999.00 16,818.00 

Noviembre 6,476.00 3,318.00 1,384.00 1,999.00 13,177.00 

Diciembre 6,413.00 3,824.00 1,384.00 1,999.00 13,620.00 

Total 92,523.00 23,859.00 13,508.00 19,890.00 149,080.00 

Nota. Esta tabla presenta los montos mensuales pagados con los fondos de las detracciones, correspondientes a 
IGV, IR, ESSALUD y ONP. 

 

Interpretación: En la tabla anterior, se puede apreciar el total de impuestos pagados del 

año 2023, el cual asciende a 149,080.00. 
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Tabla 7 

Saldo - Banco de la Nación 

MES DETRACCION 

2023 S/ 

PAGO 

DE 

TRIBUTOS 

2023 S/ 
SALDO ACUMULADO POR 

DETRACCION 

SALDO 

INICIAL 

ENERO 

 

 
11,287.45 

 

 

7,829.00 

13,500.00 

 
16,959.18 

FEBRERO 11,563.35 9,969.00 18,554.06 

MARZO 11,368.63 9,314.00 20,609.93 

ABRIL 9,622.88 6,245.00 23,988.54 

MAYO 13,127.65 8,851.00 28,265.77 

JUNIO 24,992.41 10,990.00 42,268.79 

JULIO 21,686.95 15,083.00 49,565.11 

AGOSTO 32,325.18 19,346.00 62,544.34 

SEPTIEMBRE 23,867.16 18,536.00 67,876.19 

OCTUBRE 24,947.16 16,818.00 76,005.54 

NOVIEMBRE 26,102.36 13,177.00 88,931.67 

DICIEMBRE 30,082.49 13,620.00 105,394.02 

TOTALES 240,973.67 149,080.00  

Nota. Se presenta el detalle mensual del saldo de detracciones. 

 

Interpretación: En el año 2023, el monto total detraído fue de S/ 240,973.67; del cual S/ 

149,080.00 fue destinado para el cumplimiento de los pagos tributarios, dejando un saldo 

acumulado de S/ 105,394.02, que se incluye en el saldo final del periodo 2023. 

Tabla 8 

Activo y Pasivo corriente con detracción 

 

ANUAL 2023             ACTIVO             PASIVO 

 

 

Nota. Se presenta total de saldo de los activos y pasivos corrientes considerando la detracción. 

 

         CORRIENTE     CORRIENTE 

ANUAL 2023       316,670.63        153,992.96 
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Tabla 9 

Activo y Pasivo corriente sin detracción 

 

ANUAL 2023             ACTIVO             PASIVO 

 

 

Nota. Se presenta total de saldo de los activos y pasivos considerando la detracción. 

 

Interpretación: Se observa de las tablas, el saldo de los activos y pasivos corrientes 

del periodo 2023, mostrándose una variación de 105,394.02, entre el activo corriente 

con detracción (S/. 316,670.63) y sin detracción (S/. 422,064.65); notándose que la 

cantidad de dicho activo, es menor al considerar la detracción. 

Primera hipótesis específica: 

El sistema de detracciones tiene un efecto negativo sobre los ratios de liquidez de una 

empresa de transporte de carga, del distrito de Puente Piedra 2023. 

A continuación, el cálculo de los ratios de liquidez objeto de estudio en la presente tesis, 

en las figuras 6 y 7. 

Figura 6 

Cálculo con y sin detracción de prueba ácida 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Se muestra la comparación con y sin detracción de la prueba acida. Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación: Con respecto a la prueba ácida aplicando la detracción, aplicamos la 

formula, activo corriente disponible S/ 316,670.63 menos el inventario, que en este caso no 

         CORRIENTE     CORRIENTE 

ANUAL 2023       422,064.65        153,992.96 
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cuenta por ser una empresa de servicio, entre los S/ 153,992.96 del pasivo corriente, 

obteniendo el ratio de 2.06.  

En relación a la prueba ácida sin detracción, de igual manera, se aplica la misma fórmula, 

pero incluido en activo, el saldo de detracción, el cual es S/ 422,064.65, menos el inventario, 

entre los S/ 153,992.96 del pasivo corriente, obteniendo el ratio de 2.74, por lo cual, evidencia 

que hay una diferencia de 0.68 en la prueba ácida sin detracción, lo que origina  que la empresa 

se vio afectada para cumplir con el pago de las utilidades y los incrementos de capital 

proyectados aprobados. 

Figura 7 

Cálculo con y sin detracción de capital de trabajo 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Se muestra la comparación con y sin detracción del capital de trabajo. Fuente: Elaboración propia. 

 

Interpretación: Al realizar el cálculo, nótese que, en relación al capital de trabajo ajustado 

por detracción, la sustracción entre el activo menos el pasivo corriente es de  162,677.67; y 

en relación al capital de trabajo sin detracción resulta 268,071.69, analizando la diferencia 

entre ambos resultados obtenemos S/105,394.02, el cual representa el saldo de detracciones 

que figuran hasta el 31 de diciembre en la cuenta del BN, destinados para el pago de tributos, 

sin poder ser utilizados para el pago de utilidades e incremento de capital proyectado, esto a 

consecuencia que no se realizó el trámite para liberación de fondos. 

Por lo tanto, la primera hipótesis especifica es aceptada, ya que se evidencio que el sistema 

de detracciones impacta negativamente en los ratios de liquidez de la empresa. Esto se 

demuestra al comparar los resultados de los ratios de prueba ácida y capital de trabajo con y 

sin la aplicación de detracciones. Cabe destacar que, aunque el valor del ratio de prueba ácida 

supera 1, los activos corrientes están conformados principalmente por efectivo y equivalentes 
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de efectivo, los cuales no están completamente disponibles debido a que permanecen en la 

cuenta de detracción, cuyo saldo solo se puede utilizar para saldo de tributos, por 

desconocimiento de personal encargado no se ha realizado la liberación de fondos en el 

momento oportuno lo que originó  no cumplir con el pago de utilidades y el aumento de capital 

´proyectado aprobado por la empresa.  
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Segunda hipótesis específica: 

El sistema de detracciones tiene un efecto negativo sobre el flujo de caja de una empresa de transporte de carga, del distrito de Puente Piedra, 2023. 

Tabla 10 

Saldo de flujo con detracción 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nota. Se presenta el detalle de los saldos del periodo 2023, correspondiente al flujo de caja con detracción. 
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Interpretación: se puede observar de la tabla, que en el primer mes del año la diferencia entre 

los saldos disponible y contable es de S/ 16,959.18, cantidad que no está disponible para la 

empresa. Para el mes de diciembre, la diferencia entre los saldos asciende a S/ 105,394.02. Es 

precisamente esta diferencia la que representa el dinero acumulado no disponible en el año.  
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Tabla 11 

Saldo de flujo sin detracción 

Nota. Se presenta el detalle de los saldos del periodo 2023, correspondiente al flujo de caja sin detracción. 
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Interpretación: De la tabla, se pueden observar los saldos correspondientes al periodo 

2023, se presentan de manera ascendente empezando del mes de enero con S/. 101,368.81 y 

cerrando en diciembre con s/. 371,399.49, al considerar en el saldo en caja el dinero de 

detracciones como un ingreso más, de tal manera la empresa dispondría de más fondos para 

cumplir con sus actividades de inversión. 

Tabla 12 

Efecto en el saldo de flujo 2023 

 
MES 

FLUJO DE CAJA CON 
 

DETRACCIÓN 

FLUJO DE CAJA SIN 
 

DETRACCIÓN 

ENE 84,409.62 101,368.81 

FEB 95,038.28 113,592.34 

MAR 102,371.32 122,981.25 

ABR 91,804.25 115,792.79 

MAY 85,593.04 113,858.81 

JUN 80,324.72 122,593.51 

JUL 85,739.01 135,304.12 

AGO 111,229.67 173,774.02 

SET 144,563.09 212,439.28 

OCT 158,027.50 234,033.05 

NOV 135,635.92 224,567.59 

DIC 266,005.46 371,399.49 
Nota. Se presenta el detalle de los saldos mensuales del periodo 2023, correspondiente al flujo de caja. 

Interpretación: De la tabla anterior, se puede notar que, durante el primer mes del año, el 

saldo disponible con detracción es de, S/ 84,409.62, mientras que el saldo sin detracción es de 

S/ 101,368.81. Esto indica que la detracción reduce a la mitad el saldo disponible en 

comparación con lo que podría estar disponible sin dicha detracción. 

En diciembre, la diferencia es aún mayor. El saldo con detracción es de S/ 266,005.46, 

mientras que el saldo sin detracción alcanza S/ 371,399.49.  

Por lo tanto, la segunda hipótesis especifica es válida, debido a que el sistema de 

detracciones sí tiene un efecto negativo sobre el flujo de caja de la empresa, debido a que la 

comparación entre el saldo final de caja al último mes del año considerando y sin considerar 
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la detracción es de 105,394.03, monto que representa la cantidad que no podrá ser utilizada 

para el pago de utilidades e incremento de capital proyectado y aprobado. 

 

Hipótesis general:  

El sistema de detracciones tiene un efecto negativo sobre la liquidez de una empresa de 

transporte de carga, del distrito de Puente Piedra, 2023. 

Tabla 13 

Resumen resultado de ratios aplicados con y sin detracción, 2023 

RATIOS APLICADOS C/DET S/DET DIF 

PRUEBA ACIDA 2.06 2.74 -0.68 

CAPITAL DE TRABAJO 162,677.67 268,071.69 -105,394.02 
Nota. Se presenta el resumen de los ratios aplicados al ESF en el 2023. 

Interpretación: En la tabla anterior se aprecia, en resumen, la diferencia del resultado de 

los ratios con y sin detracción, tal cual se explica en la primera hipótesis especifica. 

Tabla 14 

Resumen saldos del flujo de caja con y sin detracción, 2023 

SALDOS FLUJO C/DET S/DET DIF 

SALDO INCIAL 2023 
        
84,409.62  

      
101,368.81  -16,959.19 

SALDO FINAL 2023 
      
266,005.46  

      
371,399.49  -105,394.03 

Nota. Se presenta el resumen de saldos del flujo en el 2023. 

Interpretación: En la tabla anterior se puede observar la diferencia de los saldos del flujo 

de caja tal cual se explica en la segunda hipótesis especifica. 

Por lo tanto, se demuestra que el sistema de detracciones sí tiene un efecto negativo en la 

liquidez de la empresa de Puente Piedra, pues tanto en los ratios de prueba acida y capital de 

trabajo, como en el saldo final del flujo de caja anual, se evidencia las diferencias 

comparativas en el cálculo tanto considerando y sin considerar la detracción. 

 

 

 

 



 

30 

 

DISCUSIÓN  

En el análisis general, se demostró que el sistema de detracciones sí tiene un efecto negativo 

sobre la liquidez, puesto que, la capacidad de la empresa para llevar a cabo sus actividades de 

incremento de capital proyectado y el cumplimiento del pago de utilidades, se ve reducida al 

no poder liberar el fondo de su cuenta del BN dentro de los plazos establecidos, debido a un 

asesoramiento tributario deficiente. Este efecto adverso en la liquidez es consistente con lo 

que, tal como plasma Llanos y Villarreal (2019), se halló el impacto negativo de la detracción 

al evaluar una empresa de servicios, teniendo como consecuencia la disminución de la 

liquidez, así mismo, frecuentemente las detracciones no se depositaban dentro de los plazos 

establecidos por la normativa, por ello la empresa se vio afectada por la disminución de su 

capacidad de inversión de capital; siguiendo la misma línea, Ventura (2019), menciona que 

en las Pymes ecuatorianas muchas veces no se brinda importancia a la capacitación a su 

personal sobre el proceso de devolución de impuestos, es decir no invierten en ello, en 

consecuencia, dicho proceso se hace deficiente y a destiempo, desencadenando 

complicaciones en términos de liquidez, y por tanto problemas en el pago de obligaciones. 

Para analizar los ratios de liquidez, se comparó los resultados con y sin detracción, tanto 

de prueba ácida y capital de trabajo, por lo cual se demuestra que el sistema de detracción sí 

afecta negativamente en la liquidez de la empresa, si bien es cierto en cuanto al ratio de prueba 

ácida es mayor a uno, tanto con y sin detracción, se evidencia también la diferencia que existe 

entre ambos al aplicarlo, del mismo modo se muestra diferencia en el ratio de capital de trabajo 

con respecto a si no se aplicara el mecanismo de detracción, afectando así el cumplimiento 

del pago de las utilidades y la utilización de los fondos en el incremento de capital proyectado. 

En este sentido, un caso parecido de ratio de liquidez es el que plantea Lázaro (2024), quien 

determinó cómo influye de forma negativa el sistema de detracción en la empresa Artifrio 

S.A.C, por el resultado obtenido de la comparación del cálculo de razón corriente con y sin 

detracción, los cuales mostraron diferencias significativas, teniendo que recurrir a 

financiamiento tercero por la reducción de la capacidad de pago de sus deudas. 

Por último, al analizar el saldo del flujo considerando la detracción, se observa una 

reducción considerable del saldo final de caja respecto al total de dicho saldo sin aplicar la 

detracción; determinando así que el sistema de detracciones sí tiene un efecto negativo sobre 

el flujo de caja de la empresa, ya que la diferencia en el saldo del flujo reduce 

significativamente la capacidad inmediata de la empresa para cumplir con el pago de 
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utilidades e incremento de capital proyectado, a consecuencia de la deficiente gestión en el 

trámite de liberación de fondos. En contraste, Alcántara y Ruiz (2019), describe, la diferencia 

entre la comparación de la liquidez aplicando y sin aplicar la detracción en una empresa, por 

lo cual su conclusión se asemeja a la de nuestra tesis en cuanto a la afectación negativa del 

sistema de detracciones en la liquidez y rentabilidad, ya que mientras la detracción va en 

aumento, estos van en disminución. Así también, González y Vásquez (2019), concluye que 

la empresa objeto de estudio en su investigación, se ve afectada negativamente por el sistema 

de detracción del IGV, identificando que las consecuencias inciden en el capital de trabajo y 

el control de la liquidez, orillándola a la búsqueda de nuevos financiamientos provenientes de 

terceros. 
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CONCLUSIONES 

El sistema de detracciones tuvo un efecto negativo sobre la liquidez de la empresa objeto 

estudio, puesto que el monto total de la cuenta de detracciones representa una cantidad 

relevante al no estar liberado, ello debido principalmente al desconocimiento e ineficiente 

asesoramiento del personal especializado en el área, perjudicando así la capacidad de pago de 

sus utilidades y el incremento del capital proyectado aprobado. 

El sistema de detracciones tuvo un efecto negativo sobre los ratios de liquidez de la 

empresa, al no poder disponer del saldo de la cuenta de detracciones, por lo que ha generado 

una disminución en las razones de prueba acida y capital de trabajo, por no haber realizado la 

liberación de fondos de manera oportuna, en consecuencia, se genera incapacidad de pago de 

utilidades e incremento del capital proyectado. 

El sistema de detracciones tuvo un efecto negativo sobre el flujo de caja de la empresa 

mencionada, por motivo de que no se encuentra incluido el monto detraído en la cuenta de 

detracción, por consiguiente, genera una diferencia en dicho saldo el cual termina limitando a 

la empresa en el pago oportuno de sus utilidades e incremento del capital proyectado de la 

empresa. 
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RECOMENDACIONES 
 

Se recomienda cuando se realice un nuevo proceso de selección de personal, tener en cuenta 

que sean profesionales altamente calificados en el tema tributario y cuentas por cobrar, así 

como reforzar las políticas de liberación de fondos de la cuenta de del BN,  tomando en cuenta 

los plazos establecidos según Sunat, los cuales son los cinco primeros días hábiles de cada 

mes de enero, abril, julio y octubre; siempre y cuando cumpla con la condiciones necesarias 

exigidas por la superintendencia para ejecutar dicho trámite, para de esta forma tener un mejor 

seguimiento de la cuenta de detracciones. 

Se recomienda capacitar al personal, en la aplicación de los ratios de liquidez de manera 

periódica, para de esta manera detectar a tiempo si existe algún problema de liquidez y tomar 

las medidas correspondientes de forma oportuna. 

Se recomienda elaborar el flujo de caja de manera periódica, con la finalidad de medir la 

liquidez y de esta manera poder cumplir con el pago de utilidades e incremento de capital 

aprobado, para no tener que recurrir a financiamientos externos. 
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ANEXO A: Matriz de operacionalización de las variables 

 Título: El Sistema de Detracciones y la Liquidez en una Empresa de Transporte de Carga 

VARIABLES DEFINICIÓN CONCEPTUAL DIMENSIONES INDICADORES 

Sistema de detracciones 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Liquidez 

(…) es la cancelación de un porcentaje del 
monto de la compra o la contraprestación 
derivada del servicio que se dirige a una 
cuenta bancaria propiedad del provisor 
para que lo destine al pago de tributos (…) 
(Villazana, 2019). 
 
 
 
 
 
 
 
 
Beltrán et al. (2020), describe a la liquidez 
como aquellos casos en donde el activo se 
transforma en gastable en un corto 
periodo, para cumplir con las obligaciones 
pasivas. 

 
 

No tiene 
 
 
  

 
 
 
 
 
 
 

1. Ratios de liquidez  
 
 
 
 
 

2. Flujo de caja 
 

1.1. Procedimientos de liberación. 
1.2. Solicitud 

1.3. Plazo para hacer efectivo el plazo 
del monto liberado.  

 
 

2.1. Procedimiento del depósito.  
2.2. Plazo del depósito.  

2.3. Disposición de los fondos 
depositados.  

 
 
 
 

 
1.1. Prueba ácida 

1.2. Capital de trabajo 
 
 

 
2.1. Ingresos mensuales 
2.2. Egresos mensuales 

2.3. Saldos 
 
 
 

Nota: Se muestra la operacionalización de las variables de investigación del proyecto de tesis 
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ANEXO B: Matriz de consistencia 

Título: El Sistema de Detracciones y la Liquidez en una Empresa de Transporte de Carga 

PROBLEMATICA 
FORMULACIÓN  
DE PROBLEMAS 

OBJETIVOS                    HIPÓTESIS 
          VARIABLES E      

INDICADORES 
                               

METODOLOGÍA 

PROCESAMIENT
O   DE LA    

INFORMACIÓN 

De tal manera, en el distrito de Puente Piedra, 
se ha observado que una empresa dedicada al 
rubro de transporte de movimiento de carga 
liviana y pesada, presenta un serio problema 
de liquidez, inconveniente que le ha impedido 
realizar sus actividades con normalidad, el cual 
surge por el sistema de detracciones, aunque se 
considera que las mismas contribuyen en 
cumplir con la Administración Tributaria en 
caso el monto detraído no se haya agotado. El 
proceso para utilizar dichos fondos se torna 
complejo, por dos motivos, el primero es que 
se requiere de un mejor asesoramiento 
tributario, para analizar los requerimientos 
exigidos por la SUNAT para acceder a la 
liberación del efectivo, los cuales están siendo 
desconocidos parcialmente por la empresa, y si 
la ejecución del trámite de liberación de fondo 
no se realiza a tiempo, la SUNAT niega el 
acceso a la cantidad de dinero que podría 
ayudarlos a solventar las deficiencias 
financieras del periodo.  
El segundo motivo, es que la liberación de 
dichos recursos, por disposición de SUNAT, 
se puede realizar en períodos específicos los 
cuales son los 5 primeros días hábiles del mes 
de enero, abril, julio y octubre, por el cual la 
empresa en los meses que no hay liberación de 
fondos se encuentra con poca liquidez y en 
desventaja frente a sus obligaciones por pagar, 
ya que se le descuenta un porcentaje del 
servicio que presta, de manera que tiene 
esperar esos meses autorizados por SUNAT 
para realizar la solicitud de la liberación de 
fondos, y poder contar con liquidez que 
necesita para cumplir con sus obligaciones en 
general.. 
 Por lo antes expuesto, la aplicación del 
régimen de detracciones, ha generado 
inconvenientes en la liquidez lo que ha 
retrasado el pago de las obligaciones con 
diversos acreedores. 

Problema Principal 
¿Cuál es el efecto del sistema de 
detracciones sobre la liquidez 
de una empresa de transporte de 
carga, del distrito de Puente 
Piedra, 2023? 

 
Problemas Secundarios 

1.- ¿Cuál es el efecto del 
sistema de detracciones sobre 
los ratios de liquidez de una 
empresa de transporte de carga, 
del distrito de Puente Piedra, 
2023? 

2.- ¿Cuál es el efecto del 
sistema de detracciones sobre el 
Flujo de caja de una empresa de 
transporte de carga, del distrito 
de Puente Piedra, 2023? 

 
 
 

Objetivo Principal 
Determinar cuál es el efecto del 
sistema de detracciones sobre la 
liquidez de una empresa de 
transporte de carga, del distrito 
de Puente Piedra, 2023. 

 
Objetivos Secundarios 

1.- Determinar cuál es el efecto 
del sistema de detracciones 
sobre los ratios de liquidez de 
una empresa de transporte de 
carga, del distrito de Puente 
Piedra, 2023. 

2.- Determinar cuál es el efecto 
del sistema de detracciones 
sobre el Flujo de caja de una 
empresa de transporte de carga, 
del distrito de Puente Piedra, 
2023. 

 

Hipótesis General 
El sistema de detracciones tiene 
un efecto negativo sobre la 
liquidez de una empresa de 
transporte de carga, del distrito de 
Puente Piedra, 2023. 
 

Hipótesis Especificas 
El sistema de detracciones tiene 
un efecto negativo sobre los ratios 
de liquidez de una empresa de 
transporte de carga, del distrito de 
Puente Piedra 2023. 

El sistema de detracciones tiene 
un efecto negativo sobre el flujo 
de caja de una empresa de 
transporte de carga, del distrito de 
Puente Piedra, 2023. 

 

Variable 1: Variable 
Independiente: 

Sistema de Detracciones 

 Indicadores: 

1.1. Procedimientos de 
liberación. 

1.2. Solicitud 
1.3. Plazo para hacer 

efectivo el plazo del 
monto liberado.  

 
2.1. Procedimiento del 

depósito.  
2.2. Plazo del depósito.  
2.3. Disposición de los 

fondos depositados.  
 

Variable 2:  
Variable Dependiente: 

Liquidez 

Indicadores:  

1.1. Prueba ácida 
1.2. 1.2. Capital de trabajo 

2.1. Ingresos mensuales 
2.2. Egresos mensuales 

2.3. Saldos  
 
 
 

Enfoque: 
Enfoque Cuantitativo 

Tipo 
Explicativo 

Diseño: 
No experimental 
Transversal 

Población  
La población de la 
investigación está constituida 
por los documentos contables y 
tributarios del año 2023 de la 
empresa en estudio. 

Muestra 
La muestra está conformada por 
los siguientes documentos: 
-Consolidado de detracciones 
2023 
-Estados de Cuentas del banco 
de la Nación 2023 
-Registros de ventas 2023 
-Registro de compras 2023 
-Flujo de caja 2023 
-Estado de situación financiera 
2023 

Técnicas de recolección de 
datos:  

-Análisis documental 
Instrumentos de recolección 

de datos: 
-Guía de análisis documental 

 
Luego de elaborar el 
instrumento, el cual es 
la guía de análisis 
documental y solicitar 
los permisos 
correspondientes a la 
empresa, se procedió 
a recoger los datos 
para calcular los ratios 
de liquidez y las 
variaciones en el flujo 
de caja, haciendo uso 
de la hoja del cálculo 
del Excel. Luego de 
ello se elaboró figuras 
y tablas comparativas 
para poder analizar 
con mayor claridad 
los resultados. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

42 

 

ANEXO C: Estado de cuenta Banco de la Nación 
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ANEXO D: Estado de Situación Financiera con detracción 
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ANEXO E: Estado de Situación Financiera sin detracción 
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ANEXO F: Guía De Análisis Documental 

GUÍA DE ANÁLISIS DOCUMENTAL 

El presente instrumento busca recopilar los datos más idóneos para desarrollar la tesis titulada “El Sistema de 
Detracciones y la Liquidez de una Empresa de Transporte de Carga”, cuyo objetivo principal es: Establecer la 
relación que existe entre El Sistema de Detracciones y la Liquidez de una Empresa de Transporte de Carga 

N
° 

Documentos 
Se obtuvo el 
documento Información obtenida más relevante 

 
Observaciones 

Sí No 

01 
Consolidado de 
detracciones 2023 
 

  
Verificar el saldo acumulado de 
detracciones 

 

02 
Estado de Cuenta del 
banco de la Nación 

  
Los movimientos de los montos 
detraídos a la empresa. 

 

03 
Registro de compras 
2023 
 

  
Las compras realizadas por la empresa 
(EPP, combustible, peaje, etc.) 

 

04 
Registro de ventas 2023 
 

  
Las ventas realizadas por la empresa 
(servicios) 

 

05 
Flujo de caja 
 

  

Información obtenida del flujo de caja 
proporciona una visión detallada de los 
movimientos de efectivo de la empresa 
en estudio durante un periodo 
específico, para este caso, anualmente. 

 

06 
Estado de situación 
financiera 2023 
 

  
Se muestra información detallada sobre 
los activos, pasivos y el patrimonio 
neto. 
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Figura 2: Validación de instrumento por juicio de experto del primer          
especialista 

Ficha de opinión de expertos – Guía de Análisis Documental 

N
° 

Documentos 
Información que se espera 

encontrar 

Pertinencia Relevancia Seguridad Observaciones 

Sí No Sí No Sí No  

01 Análisis del consolidado 
de detracciones 2023 

Verificar el saldo acumulado de 
detracciones 

X       

02 Estado de Cuenta del 
banco de la Nación 
 

Los movimientos de los montos detraídos 
a la empresa. 

X       

03 Registro de compras 2023 
 

Las compras realizadas por la empresa 
(EPP, combustible, peaje, etc.) 

X       

04 Registro de ventas 2023 
 

Las ventas realizadas por la empresa 
(servicios) 

X       

05 Flujo de caja 
 

Información obtenida del flujo de caja 
proporciona una visión detallada de los 
movimientos de efectivo de la empresa en 
estudio durante un periodo específico, 
para este caso, anualmente. 

X       

06 Estado de situación 
financiera 2023 
 

Se muestra información detallada sobre 
los activos, pasivos y el patrimonio neto. 

X       

07 Resultado ratios de prueba 
acida y capital de trabajo 

Se obtiene información del activo con 
liquidez inmediata de la empresa, luego de 
cumplir con tras sus obligaciones a corto 
plazo. 

X       

Considera sugerir algún documento adicional:   ______Todo conforme_ 

__________________________________________________________________________________________ 

Veredicto de aplicabilidad del experto evaluador:  

Aplicable (X  )        Aplicable después de corregir (    )     No aplicable (    ) 

1.- Pertinencia: Si el documento permite obtener datos que respondan a los objetivos planteados. 

2.- Relevancia: Si el documento permite obtener datos que representen a las variables de investigación. 

3.- Seguridad: El documento proviene de una fuente confiable o segura. 

Datos del Experto evaluador: 

Nombre: Mg C.P.C: Cárdenas Escajadillo Carmen Ricardina Fecha: 26/06/2024 

Especialidad: Tributación 

Firma: 
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Figura 3: Validación de instrumento por juicio de experto del Segundo 
especialista 

Ficha de opinión de expertos – Guía de Análisis Documental 

N
° 

Documentos 
Información que se espera 

encontrar 

Pertinencia Relevancia Seguridad 

Observaciones S
í 

No 
S
í 

No 
S
í 

No 

01 Análisis del consolidado 
de detracciones 2023 

Verificar el saldo acumulado de 
detracciones 

X  X  X   

02 Estado de Cuenta del 
banco de la Nación 
 

Los movimientos de los montos detraídos 
a la empresa. 

X  X  X   

03 Registro de compras 2023 
 

Las compras realizadas por la empresa 
(EPP, combustible, peaje, etc.) 

X  X  X   

04 Registro de ventas 2023 
 

Las ventas realizadas por la empresa 
(servicios) 

X  X  X   

05 Flujo de caja 
 

Información obtenida del flujo de caja 
proporciona una visión detallada de los 
movimientos de efectivo de la empresa en 
estudio durante un periodo específico, 
para este caso, anualmente. 

X  X  X   

06 Estado de situación 
financiera 2023 
 

Se muestra información detallada sobre 
los activos, pasivos y el patrimonio neto. 

X  X  X   

07 Resultado ratios de prueba 
acida y capital de trabajo  

Se obtiene información del activo con 
liquidez inmediata de la empresa, luego de 
cumplir con tras sus obligaciones a corto 
plazo. 

X  X  X   

Considera sugerir algún documento adicional:   ___________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

Veredicto de aplicabilidad del experto evaluador:  

Aplicable ( X )        Aplicable después de corregir (    )     No aplicable (    ) 

1.- Pertinencia: Si el documento permite obtener datos que respondan a los objetivos planteados. 

2.- Relevancia: Si el documento permite obtener datos  que representen a las variables de investigación. 

3.- Seguridad: El documento proviene de una fuente confiable o segura. 

Datos del Experto evaluador: 

Nombre: C.P.C. Mg. Víctor Chávez Sánchez Fecha: 08/07/2024 
Especialidad: Tributación 

Firma: 
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Figura 4: Validación de instrumento por juicio de experto del Tercer especialista 

Ficha de opinión de expertos – Guía de Análisis Documental 

N
° 

Documentos 
Información que se espera 

encontrar 

Pertinencia Relevancia Seguridad 

Observaciones S
í 

No 
S
í 

No 
S
í 

No 

01 Análisis del consolidado 
de detracciones 2023 

Verificar el saldo acumulado de 
detracciones 

X  X  X   

02 Estado de Cuenta del 
banco de la Nación 
 

Los movimientos de los montos detraídos 
a la empresa. 

X  X  X   

03 Registro de compras 2023 
 

Las compras realizadas por la empresa 
(EPP, combustible, peaje, etc.) 

X  X  X   

04 Registro de ventas 2023 
 

Las ventas realizadas por la empresa 
(servicios) 

X  X  X   

05 Flujo de caja 
 

Información obtenida del flujo de caja 
proporciona una visión detallada de los 
movimientos de efectivo de la empresa en 
estudio durante un periodo específico, 
para este caso, anualmente. 

X  X  X   

06 Estado de situación 
financiera 2023 
 

Se muestra información detallada sobre 
los activos, pasivos y el patrimonio neto. 

X  X  X   

07 Resultado ratios de prueba 
acida y capital de trabajo  

Se obtiene información del activo con 
liquidez inmediata de la empresa, luego de 
cumplir con tras sus obligaciones a corto 
plazo. 

X  X  X   

  

Considera sugerir algún documento adicional:   ___________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________________ 

Veredicto de aplicabilidad del experto evaluador:  

Aplicable (X)        Aplicable después de corregir (   )     No aplicable (   ) 

1.- Pertinencia: Si el documento permite obtener datos que respondan a los objetivos planteados. 

2.- Relevancia: Si el documento permite obtener datos  que representen a las variables de investigación. 

3.- Seguridad: El documento proviene de una fuente confiable o segura. 

Datos del Experto evaluador:  

Nombre: C.P.C. Mg. Alejandro Occ Muñoz Fecha: 02/08/2024 
Especialidad: Tributación 

Firma: 
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ANEXO G: Consentimiento Informado 

 

 


