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Resumen
El proyecto de investigacién se enfoca en solucionar la problematica que tiene la empresa
CATICAO que se dedica a la fabricacion y venta de chocolates. La empresa no tiene un sistema
informatico el cual coadyuve a mejorar su gestién. La informacion que se registra de los procesos
de logistica y costos son almacenados en archivos Excel de forma local y la informacion de los
procesos operacionales son almacenados en hojas bond, para luego ser transferidos a archivos
de hojas de calculo. Debido a que la informacién es muy importante para una empresa, deberia
estar ordenada y ser accesible y segura. Por ende, se implementé un sistema web usando la
metodologia Scrum para la gestion del proyecto. El disefio de este sistema web se realizé con el
software Balsamiq por ser de uso facil y completo para el disefio de interfaces para paginas web.
El desarrollo del sistema web fue con el editor Visual Studio Code en conjunto con la herramienta
XAMPP que una suite de desarrollo en PHP y para el disefio de la base de datos se usé MySQL
Workbench. Como resultado de la implementacién del sistema web se tiene un registro de
informacion de forma ordenada, interactiva, facil, rapida y sobre todo segura. Finalmente, se

optimizdé y mejoroé la gestion del area de logistica y costos de la empresa.

Palabras claves: Costos, Logistica, Metodologia Scrum, Sistema web.



Abstract
The research project focuses on solving the problems faced by the company CATICAO, which is
dedicated to the manufacture and sale of chocolates. The company does not have a computer
system which helps improve its management. The information recorded on logistics and cost
processes is stored locally in Excel files and the information on operational processes is stored
on bond sheets, to later be transferred to spreadsheet files. Because information is very important
to a company, it should be organized, accessible and secure. Therefore, a web system was
implemented using the Scrum methodology for project management. The design of this web
system was carried out with the Balsamiq software because it is easy and complete to use for the
design of interfaces for web pages. The development of the web system was with the Visual
Studio Code editor in conjunction with the XAMPP tool, which is a PHP development suite, and
MySQL Workbench was used to design the database. As a result of the implementation of the
web system, there is a record of information in an orderly, interactive, easy, fast and, above all,
secure way. Finally, the management of the company's logistics and costs area was optimized

and improved.

Keywords: Costs, Logistics, Scrum Methodology, Web system.
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Introduccién
Un software implementado en una web es muy sencillo de conservar y mantener
actualizado en cualquier parte del pais. Todos los mantenimientos se realizan desde un servidor,
por lo tanto, no se interrumpe ningun proceso del proyecto. Ademas, cada dispositivo contiene
un navegador instalado y eso permite que el software sea facil y rapido (Ratibor Sekirov, 2021),
por ello, también uno de los beneficios para la empresa es que cuando se requiera un nuevo
personal no se necesite tener una nueva instalaciéon en su dispositivo de trabajo, con tan solo

ingresar al enlace sera suficiente para poder trabajar.

En la actualidad, como en todas las empresas la informacién es muy importante, por ello,
hay que almacenarla adecuadamente para que no pueda correr el riesgo de perderse y tenga la
confidencialidad necesaria para la empresa (La Importancia de La Seguridad de La Informacién,
2020). Por ejemplo, en caso de que ocurra un incendio, si la informacién esta almacenada en
papeles bond se perderia al quemarse. Con respecto al almacenamiento de la informacion en
archivos Excel de forma local en una computadora, también se corre el riesgo de infectarse con

algun virus, generando otra perdida de informacion valiosa.

La empresa CATICAO se dedica a fabricacion de chocolates y no tiene implementado un
sistema informatico que le permita guardar los datos de sus procesos (inventario, almacén,
operaciones, costos, etc.). Pero como no se quiere perder informacion importante, lo guarda en
un archivo Excel de manera local y la informacion de los procesos operacionales es conservada
en hojas bond. Ademas, no cuentan con un software de control de inventario, operaciones de los
procesos de receta, costos de recetas y de gastos administrativos, por ende, se toma mas tiempo
al realizar todos los procesos mencionados que son muy importantes para la empresa que

persigue tener controlado cada proceso.
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De la misma forma, la empresa tiene problemas en la gestiéon de los costos y gastos,
desea saber los costos de receta y gastos administrativos para la produccion del producto,
ademas, se tiene como objetivo calcular el precio del producto por el sistema y adecuar un precio

de venta competitivo en el mercado.

Por otro lado, si la empresa no tiene toda la informacion ordenada y disponible en todo
momento de los procesos de logistica y costos, no podra generar reportes con el cual tomara
decisiones importantes, inmediatas y oportunas para la mejora de si misma. Por ello, la
importancia de este sistema web se enfoca en la mejora de la gestién de la empresa en el area
de logistica, con el propésito de analizar los costos y gastos de la empresa para lograr reducirlos,

ademas de tener una mejor gestion del inventario de la empresa.

La metodologia que se eligié es Scrum, que tiene la ventaja de adaptarse a cambios con

facilidad, permitiendo mejoras y ajustes constantes al proyecto, aun estando en pleno desarrollo.

Este proyecto esta estructurado de la siguiente manera:

En el Capitulo I, se detalla la situacion actual de la empresa PROCESOS Y
DESARROLLO SOSTENIBLE S.A.C, mas conocido por su nombre comercial CATICAO. Para

ello se recopilaron datos generales, la mision, vision, FODA y sus demas procesos principales.

En el Capitulo Il, se identifica el problema general y especificos de la empresa, y asi
formular el objetivo general y especificos respectivamente. Ademas, se describid la justificacion
de ambas partes tanto tedrico como practico. Por ultimo, se detalla los alcances y limitaciones

de la investigacion.

En el Capitulo lll, se explica el marco tedrico del proyecto de investigacion, donde se
investiga y analiza los antecedentes tanto nacionales como internacionales con respecto al tema

de estudio, la teoria que sustenta la problematica, el tipo de metodologia utilizado para el
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desarrollo, el marco legal que ayudara con la implementacion del proyecto, ademas, se detalla
las herramientas que se utilizaron y por ultimo se muestra la arquitectura que tendra el sistema

web.

En el Capitulo 1V, se explica los pasos de manera ordenada para el desarrollo del sistema
web, iniciando con la priorizacion y estimacion de las historias de usuario realizadas mediante
reuniones con el Product Owner, generando los incrementos con el equipo de desarrollo que

tiene como principal objetivo entregar en corto tiempo un producto funcionando.

En el Capitulo V, se detalla el analisis de costos de los recursos que involucran el
desarrollo del sistema, es decir, el monto que se invierte en el proyecto de investigacion. El
analisis de costos se divide en simulado y real, enfocado principalmente en el analisis de costo

real.

Finalmente, se detalla las conclusiones, recomendaciones, referencias bibliograficas,

glosario y anexos de la presente tesis.
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1.1. Diagnéstico de la Organizacion

A continuacion, se mostrara los datos de la empresa que se ha recopilado para poder

realizar el sistema web.

1.1.1. Datos de la Organizacion

A

B.

C.

Razoén social. PROCESOS Y DESARROLLO SOSTENIBLE S.A.C

Nombre comercial. CHOCOLATE CATICAO

Giro del negocio. Principal-CllU 15432- Elab. Cacao, Chocolate y Confit

R.U.C. 20601319382

Teléfono. 973698665

Ubicacion. Jr. Alava 156 dpto. San Luis

Fecha de inicio de actividades. 07/11/2018

Registro de Marca. En el afio 2020 (SUNAT, 2018)

Reseia histérica. Chocolate CATICAO inicia sus actividades en octubre del 2018
con la adquisicién de un refinador y compra de cacao del VRAE, también se hizo el
ingreso al mercado con el chocolate de taza al 100% para la época navidefia. Con el
objetivo de complementar su especializacién en chocolate; el 2019 adquirié una
tostadora, descascarilladora, prensa y molino para desarrollar e introducir los

chocolates semidulces con 52% cacao y de leche con 38% con inclusiones.

Asimismo, el 2019 se implemento el fan page en Facebook.

1.1.2. Localizacion de la Empresa

La empresa esta ubicada en Alava 156 en el distrito de San Luis, en el departamento de

Lima como se muestra en la Figura 1.
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Figura 1

Ubicacion de la empresa CATICAO

@ Hotel Platino Inn

Nota. Se muestra la ubicacion de la empresa CATICAO en Google Maps (2021).

1.1.3. Diagnéstico Estratégico

La empresa CATICAOQ tiene como plan estratégico brindar el mejor servicio a sus clientes:

A. Mision. Fabricacion artesanal de chocolates con cacao peruano y comercializacion en
sus diversas presentaciones para el deleite de la sociedad logrando un sabor caracteristico y
unico.

B. Visién. Ser una empresa sostenible que cambie positivamente la vida de las personas
con las que se tiene contacto, logrando integrar toda la cadena productiva del chocolate.

C. Analisis F.O.D.A. Se realiz6 el analisis FODA de la empresa con la ayuda del gerente

de la empresa CATICAO, revisando las fortalezas y debilidades que tiene la empresa, buscando
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las oportunidad y amenazas externas que pueda tener la empresa. La mayor fortaleza radica en
la alta calidad de insumos para la elaboracién y constante innovacion para el producto. Como se
muestra en la Tabla 1.

Tabla 1

Analisis FODA de la empresa CATICAO

Fortalezas

Debilidades

Reconocimiento y satisfaccion de los
clientes.

Alta calidad de insumos para la
elaboracion de los productos.

Flexibilidad para los cambios.

Personal apto para poder desarrollar los
chocolates.

Constante innovacion de productos.
Amplia gama de chocolates de todos los
tamafos, sabores y presentaciones

segun la cantidad de Cacao.

El uso excesivo de registros de
parametros y procesos de inventario de
forma manual.

Ausencia del control de las entradas y
salidas de los insumos para los
productos.

Ausencia de implementacion de un
maodulo de control de stock.

Falta de implementacion de un modulo
que registre las ventas.

Falta de implementacion de un modulo
para gestionar las Operaciones para
llevar a cabo el producto.

Falta de médulo de Reportes.

Dificultad para  descubrir  costos

indirectos de los productos.
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Oportunidades Amenazas
1. Administracion de cartera de clientes. 1. Competencia de otras empresas del
2. Crecimiento debido a la calidad de mismo rubro.
trabajos realizados a lo largo del tiempo. 2. Falta de control de requerimientos.

3. Inversion en tecnologia parabrindar un
mejor servicio.
4. Utilizar redes sociales para que la marca

se vuelva mas reconocida.

Nota. En la tabla se muestra el analisis interno que contiene las fortalezas y oportunidades y el

analisis externo que contiene las debilidades y amenazas de la empresa CATICAO.

D. Organigrama (nominal y funcional). La estructura organizacional de CATICAO se
basa en los procesos llevados dentro de la empresa para cumplir la misién. Los procesos estan

agrupados en Procesos de Administracion, Procesos de Operaciones y Procesos Comerciales.

Los Procesos de Administracién tienen el objetivo de realizar los procesos de apoyo
necesarios que se requieran en los Procesos de Operaciones y Procesos Comerciales para
realizar satisfactoriamente la mision de la empresa. Asimismo, se incluyen los Subprocesos de

Logistica, Contabilidad y de Recursos Humanos.

Los Procesos Operacionales tiene el objetivo de transformar los insumos adquiridos en
productos terminados para cumplir con la misién establecida. Asimismo, se incluyen los

subprocesos de Investigacion y Desarrollo (I&D), y de Produccién.
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En la Figura 2 se muestra el organigrama funcional de la empresa, en la parte superior se encuentra la direccién general, que

dirige al area administrativa, area operacional y area comercial.

Figura 2

Organigrama funcional

DIRECCION
GENERAL
r I I
AREA AREA OPERACIONAL AREA COMERCIAL
ADMINISTRATIVA
CONTABILIDAD INVESTIGACION Y
DESARROLLO MARKETING
LOGISTICA ]
PRODUCCION
VENTAS
RECURSOS
HUMANOS

Nota. En la figura se muestra el organigrama con las funciones, roles y deberes de cada area de la empresa CATICAO, fuente: Area

de Administracion.
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1.1.4. Cadena de Valor

Los Procesos Comerciales existen con el objetivo general de realizar las acciones necesarias para comercializar (externalizar
monetariamente) los productos manufacturados por los Procesos Operacionales. Asimismo, se incluyen los Subprocesos de Marketing
y de Ventas. En la Figura 3 se muestra la cadena que tiene valor de la empresa CATICAO, se detalla la infraestructura de la empresa,

la gestion de los Recursos Humanos, Desarrollo de Tecnologia y las compras que realiza, entre otros aspectos.
Figura 3

Cadena de valor de la empresa CATICAO

Infraestructura de la Empresa CATICAO
+ |Implementacion de nuevas maquinarias. | + Mantenimiento del almacén.
Gestién de Recursos Humanos
« Contratacién de personal. | +« Capacitacién de Personal.
Desarrollo de Techologia
+ Notiene un sistema web. | + Cuenta con SIG.
Compras
¢ Adquisicién de cacao.
Logistica de Entrada Operaciones Logistica de Salidas Marketing y Servicios Post
Ventas Ventas
« Compra de insumos | «Seleccion, tostado, * Productos + Publicidad del |« Recepcion de
(leche, mani, arandano, descascarillado de grano de terminados (barras producto. quejas vy
aguaymanto, etc.). cacao, calentado, refinado, de chocolate). + Ventade los sugerencias.
+ Recepcion de materia molienda, prensado, + Entrega a tiendas. chocolates.
prima(cacac). pulverizado y empaquetado. |« Pedidos del
+ Suministros. producto.

Nota. En la figura se muestra la cadena que tiene valor de la empresa CATICAO.
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2.1. Planteamiento y Formulacion del Problema de Investigacion
Seguidamente se mostrara las dificultades que se encontraron en la empresa que eran

muy recurrentes.

2.1.1. Planteamiento y Descripcion del Problema

En la actualidad, hay varias empresas que realizan sus Procesos Operacionales de
manera tradicional, es decir, manualmente, debido, a que no cuentan con maquinas modernas o
un sistema informatico que sea eficaz y que minimice el tiempo de los procesos en todas las
areas, para que pueda ayudar a la reduccién de costos e incremente la competitividad (Castro,

2021).

La empresa CATICAO se dedica a fabricar chocolates, pero no cuenta con la
implementacion un sistema informatico que le permita guardar los datos de sus procesos del
area de Logistica y Costos. Como la empresa, no desea perder ninguna informacion importante
los guardar en archivos Excel y la informacién de los Procesos Operacionales es a su vez

guardada en hojas bond haciendo que demore la productividad y tenga muchos errores de tipeo.

Por ejemplo, cuando se tiene que realizar el proceso de la elaboracién del chocolate lo
primero que se realiza es seleccionar el cacao segun su peso, después de ello, se tendra que
tostar y controlar el tiempo en que se realiza dicho proceso; asi sucesivamente ocurre con todos
los procesos. Todo ello se realiza manualmente, asi que el proceso demora aproximadamente

dos horas y consiste en pasar la informacién al archivo donde lo tiene almacenado.

Ademas, la empresa no cuenta con un sistema de Control de Inventario y Operaciones
en el area de Logistica, por ello, también se realiza manualmente. Para la empresa es muy

importante verificar la disponibilidad de los productos, insumos y suministros como se muestra
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en las Figuras 4 y Figura 5 para poder tener el seguimiento de las entradas y salidas de los

productos.
Figura 4

Evidencia del proceso de empaquetado

Chacolate CATICAD
109 - Praceso EMPAQUETADO

Pesa inici Preparacidn Equipo Carga de insumo 1 Carga de insumo 2 Cargadeinsumo 3 Peso fina

Fecha | $OP o iHorsiiio: Horafndl Horaenoenddi hsumo | Lote : Horaiico: Horafinal | Pesolg) | nsumo | Lote Horaiiso! Horafnd | Fesolg) | haumo | Lote  {Heraiicio; Hotafnal | Pesolg) i g

Nota. En la figura se muestra el formato del Excel para la operacion del empaquetado del

producto, Fuente: (OPERACIONES CATICAO, 2021).
Figura 5

Evidencia de la operacién del descascarillado

Nota. En la figura se muestra los registros que tiene la operacién del descascarillado del

chocolate, Fuente: (OPERACIONES CATICAOQO, 2021).
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Otro de los principales problemas de la empresa CATICAO es la asignacién de costos para
la empresa, porque es importante saber si el precio de venta es adecuado o no, a fin de que los
clientes no vean un cobro excesivo y poder preferirlos como producto. Ademas, el duefio saca el
precio del producto de manera manual, pero se demora varias horas en analizarlo y en reunir la
informacion; por ello, es muy importante implementar un sistema para para tener el precio

adecuado.

Asi mismo, al no tener toda la informacion ordenada y disponible durante los procesos de
logistica y costos, la empresa no podra generar reportes que le permitan tomar decisiones

importantes para la mejora de si misma y tener mayor ventaja competitiva.

2.1.2. Formulacién del Problema General
¢, Como optimizar los procesos del area de logistica y costos que tiene la empresa

CATICAO?

2.1.3. Formulacién de los Problemas Especificos
P.E.1. ; Como tener un mejor control de inventario de los materiales, insumos y productos

en el area de logistica?

P.E.2. ; Como optimizar el coste del producto final para obtener un precio mas competitivo

en el mercado?

P.E.3. ; Como mejorar los reportes de las areas de logistica y costos para tomar mejores

decisiones en la empresa?

2.2. Definicion de los Objetivos de la Investigacion
A continuacion, se mostrara el objetivo general y especifico del proyecto que se

implementara en la empresa CATICAO.
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2.2.1. Objetivo General
Implementar un sistema web para optimizar la informacién de los procesos del area de

logistica y costos en la empresa CATICAO.

2.2.2. Objetivos Especificos
O.E.1. Implementar el Médulo de Inventario para mejorar el control de la materia prima,

insumos y productos de la empresa.

0O.E.2. Implementar el Médulo de Costos para optimizar el coste del producto final y

obtener un precio competitivo en el mercado.

0O.E.3. Implementar el Médulo de Reportes para mejorar el area de logistica y costos para

tomar mejores decisiones en la empresa.

2.3. Justificacién de la Investigacion
A continuacion, se mostrara la Justificacion Técnica, Econdémica y Social de la

investigacion.

2.3.1. Justificacion Técnica
Para la implementacién del sistema web, se usara la metodologia Scrum; sin embargo,
la empresa CATICAO necesitaria contar con los siguientes recursos de software y hardware para

el correcto funcionamiento del sistema como se muestra en la Tabla 2.

Tabla 2

Inventario de software y hardware existentes y no existentes

Descripcion Cantidad Inventario

Laptop Core 17 9naGeneracion 1 1
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Descripcion Cantidad Inventario
PHP 8 1 Software Libre
MySQL Workbench 1 Software Libre
Hosting 1 1
Dominio 1 1

Nota. En la tabla se muestra los recursos técnicos que se van a necesitar para el desarrollo e

implementacién del sistema web de CATICAO.

Se recomienda utilizar laptop Intel Core 7 de 9na Gen para que pueda abrir todos los
programas que se van a necesitar, debido que va a potenciar la ejecucion de los cédigos y

programas del sistema operativo.

Para el desarrollo se utilizara PHP porque se tiene una claridad en el disefio, eficiente,
facil y se puede trabajar con software de terceros para que pueda ser implementado
correctamente y ademas contar con soporte gratuito. Actualmente las grandes compahias
globales y conocidas mundialmente que son parte de las vidas cotidianas tienen el lenguaje de
programacion PHP como una de sus bases de sus aplicaciones (De Souza, 2020). Después de
conocer todas las ventajas que tiene el PHP respecto de otros lenguajes de programacion, se

decidié implementarlo en el sistema web.

También se utilizd MySQL, que (Plasencia Quispe, 2019) es una base de datos muy
conocida por los desarrolladores web por ser de cddigo abierto y de pequefio tamafio para un
sitio web, ademas de la gran velocidad que posee. Cuenta con soporte técnico a través de una
lista de correo y es facil de usar; de las ventajas es que se puede construir una base de datos de

grande volumen. MYSQL es gratuito bajo la licencia de GPL y esta disponible en casi todos los
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proveedores de hosting. En consecuencia, por los beneficios que se acaba de mencionar se

escogié como base de datos a MYSQL.

Ademas, es importante considerar tener dominio y Hosting por que el dominio permite
identificarlo y el hosting es el lugar que permite almacenar informaciones, imagenes o videos a

través de la direccion que se pondra en el navegador.

2.3.2. Justificacion Econémica

La implementacién del sistema web de la empresa CATICAO tendra una inversién anual
de QUINIENTOS DOCE Y 00/100 SOLES (S/512,00); no habra gasto con el hardware porque se
usara equipos propios; con respecto al desarrollo sera realizado por el equipo con herramientas
gratuitas; solo existira el gasto de dominio y hosting, entre otros gastos variables. Para medir la
viabilidad del proyecto se usaron unas métricas como el valor actual neto (VAN) que es un
indicador financiero, si este indicador es mayor a 0 el proyecto es viable, el resultado del calculo
del VAN es de DOSCIENTOS NUEVE MIL OCHOCIENTOS VEINTIUNO CON 25/100 SOLES
(S/209.821,25), por lo que se deduce que es completamente viable. El calculo del VAN fue
elevado porque la inversion inicial fue un monto muy bajo en comparacion con el flujo de caja
mensual. Por otro lado, se aplicd una tasa de rentabilidad anual de 29,13% que es el porcentaje
de beneficio o pérdida que tendra la inversion, y se obtuvo Superintendencia de Banca y Seguros
del Peru. Entre los resultados de otras métricas tenemos al ROI (Return On Investment) que es
un indicador que permite conocer el % de ganancia o pérdida con respecto a la inversion
realizada, el calculo del ROI fue de 49.945%. Y por ultimo se calculd el Costo-Beneficio, que es
la division de los beneficios netos entre los costos de inversion; resultado fue de 500,45 teniendo
un beneficio anual de DOSCIENTOS CINCUENTA SEIS MIL DOSCIENTOS TREINTA'Y O0/100

SOLES (S/256.230,00).
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2.3.3. Justificacién Social

Al terminar el proyecto, la empresa tendra un sistema web con el cual tendra una mejor
gestion en el area de logistica y costos, por ende, los trabajadores tendran un sistema
automatizado logrando que no realicen procesos manuales y tengan menos errores en los

calculos; ademas, tendran informacion a su disposicién, en cualquier momento.

En otras investigaciones como el de Quispe y Vargas (2016) afirma que el cliente le
resulta beneficioso un sistema web debido a que tendra una eficiente y rapida atencion a sus
pedidos, logrando su satisfaccion; asi mismo el personal administrativo de la empresa tendra un

mejor desempenio laboral.

De este modo se llega a la conclusion que un sistema web es de gran beneficio para la

empresa, porque tiene muchas ventajas como se aprecia en el andlisis de los parrafos anteriores.

2.4. Alcances y Limitaciones de la Investigacion
En esta seccion se describe los alcances y limitaciones que tendra la investigacion. En el
alcance se describe los moédulos que tendra el software y en las limitaciones se describe los

factores externos que obstaculizaron el avance de la investigacion.

2.4.1. Alcances
A. Médulo de Login. Este médulo generara el acceso y permisos para poder ingresar al
sistema dependiendo de los roles, con la finalidad de que otros usuarios que no se encuentren

en la empresa no puedan acceder a la informacion.

B. Médulo de Registros. En este mddulo se encontraran los submodulos de insumos,

materiales, marcas, productos, maquinas, empleados y gastos.

Submédulo de Insumos. En este submédulo se podra agregar la imagen, cdodigo,

nombre, descripcion, unidad de medida, marca, precio y la cantidad de los insumos.
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Submoédulo de Materiales. En este submodulo se podra agregar la imagen, cédigo,

nombre, descripcion, unidad de medida, marca, precio y la cantidad de los materiales.

Submédulo de Marcas. En este sub modulo se podra agregar la marca.

Submoédulo de Productos. En este submoédulo se podra agregar la imagen, codigo,

nombre, descripcion, tipo de unidad de medida, tipo de producto.

Submédulo de Maquina. En este submddulo se podra agregar el cédigo, nombre,

descripcion, serie, modelo, marca, precio, afio de compra, capacidad, potencia de las maquinas.

Submédulo de Empleados. En este submddulo se podra agregar el nombre, apellido,
tipo de usuario, correo, tipo de documento, nimero de documento, direccion, teléfono, horario de

trabajo, horas de trabajo por dia, sueldo por dia, y el tipo de sueldo de los empleados.

Submédulo de Gastos. En este submodulo se podra agregar la descripcién, unidad de

medida, tipo de costo y el precio.

C. Médulo de Inventario. En este mdédulo se encontraran los submodulos de inventario

de insumos, materiales, productos y maquinas.

Submoédulo para el inventario de Insumos. En este submddulo se registrara los

movimientos de entrada y salida. Ademas, mostrara un Kardex de insumos.

Submoddulo para el inventario de Materiales. En este submodulo se registrara los

movimientos de entrada y salida. Ademas, mostrara un Kardex de materiales.

Submédulo para el inventario de Productos. En este submédulo se registrara los

movimientos de entrada y salida. Ademas, mostrara un Kardex de productos.
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Submédulo para el inventario de Maquinas. En este submédulo se registrara los

movimientos de entrada y salida. Ademas, mostrara un Kardex de maquinas.

D. Médulo de Operaciones. En este médulo se encontrara el submédulo de receta.

Submaédulo de Receta. En este submddulo se registrara las recetas y se debera ingresar
el codigo, nombre, producto, BATCH, estado, fecha de inicio, fecha de fin, ingreso de lote, ingreso
de fecha de vencimiento, peso por tableta, la merma y el reproceso en kilogramos Ademas de
ello, cuenta con una opcidon que permite ingresar el insumo, material, mano de obra,
depreciacion, consumo de energia, consumo de gas, costo de venta costo de Marketing y el

costo operativo.

E. Médulo de Costos. En este modulo se encontraran el submédulo de costo receta y

gastos administrativos.

Submoaédulo de Costo Receta. En este submodulo se realizara los calculos de los costos

totales y se podra descargar en Excel, PDF y se pueden imprimir directamente.

Submédulo de Costo Receta y Gastos Administrativos. En este submoddulo se
realizara los calculos de los gastos administrativos y costo total, donde se podra descargar en

Excel, PDF y se pueden imprimir directamente.

F. Médulo de Reporte. En este mddulo se encontraran los submédulos de reporte de

insumos, productos y materiales.

Submaédulo para el reporte de los Insumos. En este submédulo se podra observar los
reportes de los insumos a nivel de codigo, nombre, descripcion, unidad de medida, marca, precio

unitario y stock, ademas, se podra descargar por PDF, EXCEL e imprimir directamente.
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Submédulo para el reporte de Materiales. En este submodulo se podra observar los
reportes de los materiales a nivel de cddigo, nombre, descripcion, unidad de medida, marca,

precio unitario y stock y ademas se podra descargar por PDF, EXCEL e imprimir directamente.

Submaédulo para el reporte de Productos. En este subméddulo se podra observar los
reportes de los productos a nivel de cédigo, nombre, descripcion, unidad de medida, marca,

precio unitario y stock y ademas se podra descargar por PDF, EXCEL e imprimir directamente.

G. Médulo de Copia de Seguridad. En este mdédulo se encontraran los submédulos de

copia de seguridad Manual y Automatico.

Submédulo de Copia de Seguridad Manual. En este submdédulo se podra generar

copias de seguridad manualmente.

Submédulo de Copia de Seguridad Automatico. En este submoédulo se podra

visualizar la lista de copias de seguridad automaticas que se generan.

2.4.2. Limitaciones

e Poca disponibilidad para programar reuniones por parte del duefo de la empresa.

o Falta de luz eléctrica, algunas veces.

¢ Falta de conectividad a internet en algunas ocasiones.



Capitulo Ill: Fundamento Teérico
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3.1. Antecedentes

Actualmente el desarrollo de las tecnologias va incrementando y también las personas
van creando mas empresas, por ello, se requiere tener un sistema que se pueda ajustar a las
necesidades de la empresa. En esta seccion se muestran algunas investigaciones que fueron
realizadas a nivel nacional e internacional que brindan soporte al presente trabajo de

investigacion.

3.1.1. Investigaciones Internacionales
En los antecedentes de categoria Internacional se percibe el uso de diversas aplicaciones

que fueron incorporadas para tener una mejor eficiencia en el desarrollo del sistema web.

En este articulo que se titula “Design and Optimization of An Inventory Management
System for Central Stores” de Anulika et al. (2020), se desarrollé un prototipo de gestiones de
inventarios automatizados que realiza funciones comerciales para la empresa; ademas de
generar varios informes. El sistema aumenta el nivel de competencia, disminuye el trabajo

manual, reduce costos excesivos y mejorara la inversion.

Asi mismo, Aru & Priyadharshini (2021) en su articulo que es titulada “Web Based
Inventory Management System” nos dice que es importante para las empresas conocer su stock
para poder comenzar las actividades, tanto efectivas como de manera rapida. Una buena
administracion de acciones es que pueda disminuirse los costos que mantienen los registros y
los fondos bajos control de las operaciones. El objetivo de la investigacion es poder permitir que
se pueda ingresar o transferir informacion relacionada con inventarios préximos, actualizar el

desarrollo de productos y de los stocks en una premisa estandar.

A continuacioén, el articulo “Development of a Web Based Inventory Information System”

de Pasaribu (2021) nos comenta sobre una aplicacién web de inventario que se puede usar para
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un registro de productos que sera almacenado en el médulo de inventario de almacén. Otro de
los beneficios es que la aplicacién web permite a las oficinas centrales tener un mayor

conocimiento sobre el inventario para tomar medidas rapidamente de ser necesario.

Para finalizar, el articulo denominado “Implementation of Inventory Management System”
de Srivastava et al. (2020) nos indica que el departamento de comercio electrénico procesa y
almacena gran volumen de datos todos los dias, por ello, algunas veces se tiene problemas
porque no es posible el control y, recurrentemente se pierde el rastro de la base de datos. Por
ello, se desarrollé un sistema que mantiene un buen seguimiento de toda la informacion sobre el

distribuidor, proveedor, productos fabricados y materias primas.

3.1.2. Investigaciones Nacionales
En la categoria nacional se encontr6 investigaciones de sistemas web que contribuyen
con la mejora del inventario para la mejora de la eficiencia, calidad e interactividad que tienen las

empresas con sus usuarios.

En este articulo que se titula “The Implementation of Information Security for the Inventory
System in a Municipality of Lima-Perud” de Idme et al. (2022) encontramos que el propésito del
municipio es que requiere inspeccionar y administrar el inventario. Se busca generar un control
detallado, ordenado y valorado de los insumos y productos que tiene en su almacén y poder
evitar de ese modo posibles errores. Ademas, la mala gestién de un inventario podria causar un

dafo importante en la municipalidad.

Asi mismo (Contreras et al., 2022b) en su articulo que es titulado “Review of the Literature
on Inventory Management in the Textile Industry” nos muestra que la aplicacion de gestion de
inventarios mejorara la productividad, asimismo, la aplicacion de la gestion de inventarios mejora

la eficiencia y eficacia. Ademas, el éxito en el mercado que es de un nivel competitivo requiere
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una posicion que pueda demostrar la productividad de todas las empresas, especialmente en lo
que respecta a la gestidon de inventarios, por ello, es un factor muy delicado porque significa una
gran salida de capital para poder mantener las existencias que los clientes puedan pedir. La
gestion de inventario se puede utilizar para administrar y obtener los mejores puntos de pedidos

y cantidades segun el nivel de demanda.

Seguidamente, el articulo: “S&0OP Maturity Model to Increase the Successful Inventory
Management Initiatives in Industrial Machinery Rental Peruvian SMEs” de Alfaro et al. (2019)
muestra el proposito de un modelo de gestidén de inventarios de empresas de servicios del sector
de alquiler de maquinaria industrial. Este modelo se basa en un modelo de madurez que permite
a la empresa evaluar su situacion actual e identificar los requisitos necesarios para poder escalar.
El modelo propuesto se implementé en un caso de estudio en Lima-Peru donde los resultados

obtenidos indican que se mejord considerablemente la gestién de inventarios.

Para culminar, el articulo que se titula “Inventory Management in The Company Soho
Color Salon & Spa in Trujillo (Peru), In 2018” nos muestra la propuesta metodoldgica de mejora
en la gestion de inventarios de la empresa Soho Color Salén y Spa de la ciudad de Trujillo, con
el fin de reducir costos. Por ello, se realiz6 un diagnéstico de la situacion en la que se encontraba
la empresa, en el area de almacén y se observé una reduccion en el costo de la mano de obra'y
aumento en la productividad, por ende, se llegd a mejorar la gestidn y control de inventarios, que

se traduce finalmente en un incremento de la ganancia y competitividad de la empresa.

Los antecedentes mostrados anteriormente dan soporte y justifican el trabajo de
investigacion, porque explican la importancia y las ventajas de tener un sistema que gestione la
logistica de la empresa, como también, la reduccion del tiempo en la gestidén del inventario.

Ademas, se menciona que se puede reducir los costos y aumentar la competitividad de la
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empresa, mediante el correcto calculo de los costos con el software. A diferencia de las otras
investigaciones, nuestra tesis tiene por objeto mejorar el area de logistica y costos teniendo en
cuenta todos los factores que se incluyen para elaborar un producto y asi tener el precio final
para el consumidor, asi mismo, busca tener un mejor control de productos a través del médulo

de inventario, debido a que los tiempos al realizar cada proceso son mas rapidos.

3.2. Marco Teébrico
Para un mejor entendimiento del trabajo de investigacion se definira y explicara la

importancia de algunos temas relacionados con el proyecto.

3.2.1. Inventario
A continuacion, se detallara la definicion de inventario para la determinacion de los

requerimientos de mercancias para el sistema de produccién.

Un inventario es una herramienta util que permite llevar un control de todos los bienes y
recursos de una empresa o persona. En contabilidad es de gran importancia, porque el stock se

considera como un activo del negocio (Rivera, 2023).

Asimismo, segun Westreicher (2020) nos comenta que es importante tener un inventario
porque permitira a las empresas planificarse en sus préximas actividades y mantener siempre un
stock minimo disponible en el almacén para las ventas futuras, por ende, se podra satisfacer la

demanda de los clientes.

3.2.2. Logistica
Es una pieza clave en la cadena de valor. A continuacion, se explicara el concepto de la

logistica y porque es importante.

La logistica segun Sevilla (2020) son las operaciones que son llevadas a cabo para poder

hacer posible que un producto llegue al consumidor desde el lugar donde se obtienen las
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materias primas, pasando por el lugar de su produccion. El objetivo de la logistica es poner la
disposiciéon del consumidor el producto deseado, la cantidad y momentos precisos, en el mejor

punto de venta y que todo ello se realice al menor coste posible.

Ademas, dentro de los beneficios mas importantes respecto a los efectos de poder contar
con procesos logisticos optimizados es la eficiencia operativa que puede tener y es importante
para poder ayudar a una empresa mejorar varios procesos a lo largo de la cadena de suministro

y ganar mas eficiencia en la empresa (Mujica, 2022).

3.2.3. Costo Directo
Los costos de producciéon son los gastos necesarios para mantener un proyecto. A

continuacion, mencionaremos el concepto y la importancia del costo directo.

El costo directo es aquel que puede medirse y asignarse directamente y de forma
inequivoca a un producto concreto. Son los costes que se pueden imputar de una forma muy
clara a un producto para conocer su coste unitario y para los que no es necesario establecer
ningun criterio de imputacién entre diferentes productos porque su reparto econémico individual

es obvio (Valencia, 2020).

Posteriormente, Pérez (2021) comenta que el costo directo es el que guarda una relacion
estrecha con el producto, proyecto o servicio. Se establecen desde las primeras fases de
produccion y suele reflejarse en los presupuestos o estimaciones de costos, tema clave por el
cual se puede descubrir y conocer mucho mas. Es decir, son costos que se asocian de forma

directa a la elaboracion y terminacién de un producto.
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3.2.4. Costo Indirecto
Los costos indirectos de una empresa son de vital importancia porque afectan de forma
directa al precio final de un producto, por ello, se explicara mas a detalle qué significado tiene y

su importancia.

Segun Pérez (2021) el costo indirecto puede incidir en varias actividades o departamentos
de la empresa, por ello, es complejo en cuantificar y asignar, puesto que no se incorpora de forma

fisica al producto finalizado, aunque si es parte del proceso productivo.

Ademas, los costos indirectos tienen una gran importancia a la hora de realizar un
presupuesto de produccion, porque puede establecer el precio final del producto para dejar un

margen adecuado de ganancia u otras actividades del negocio (Structuralia, 2021).

3.2.5. Operaciones
Realizar Operaciones es de suma importancia porque determina varios factores; a

continuacion, se explicara el motivo.

Segun Gomez (2018) son actividades que tienen una relacion con las areas similares
qgue puedan obtener el producto o servicio que se ofrece a los clientes. Podriamos decir que son
la “forma de hacer las cosas dentro de la empresa”, de tal modo que sus actividades permitan
prestar el servicio o producir el producto que se da o entrega a los clientes para cumplir sus

expectativas.

Asimismo, las operaciones es la gestion de sistemas que fabrica productos y servicios.
Es decir, se trata de gestionar como se realiza las cosas, pero en términos mas globales, las
operaciones consisten en hacer mas en menos tiempo, con menos esfuerzo y con menos

recursos (Cortés, 2020).
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3.2.6. Aplicaciéon Web
La administracién del software y la adecuada seleccion de herramientas de desarrollo se

convierten en vitales para poder procesar la gestion del cambio asociado al desarrollo web.

La Aplicacién web o Sistema web, es un espacio que es desarrollado por un programador,
que pudo acomodar principalmente para que los usuarios tengan un acceso a un servidor web

con el uso del internet mediante un navegador web (Martinez, 2021).

Ademas, la web solo son documentos que eran paginas web estaticas, solo se podia
descargarlas y consultarlas a la vez. Pero ahora las aplicaciones web son dinamicas donde se
pueden modificar el contenido multimedia, el intercambio de datos con servidores, entre otras
cosas. Ademas, una de sus ventajas mas destacadas es que sin necesidad de ser instaladas en

el ordenador pueden ser usadas (Valarezo Pardo et al., 2018).

3.2.7. Sistemas de Informacion
Es una de las herramientas importantes para la sociedad por que ayuda a tomar

decisiones cuando los problemas no sean recurrentes y se puedan cambiar frecuentemente.

Por ello, los sistemas de informacion se tratan de analizar y entender como suceden los
impactos de adoptar la tecnologia en los procesos de decisiones gerenciales y administrativos

que tiene la empresa (Mesquita, 2019).

Ademas, segun Al-Emran et al. (2018) comenta que son importantes los sistemas de
informacion porque brindan una oportunidad para que las instituciones logren una automatizacion
y puedan compartir conocimientos. Cabe recalcar que el conocimiento llega a ser el activo con

mayor importancia en una organizacion.
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3.2.8. Sistema de Gestor de Base de Datos
La informacién es un recurso que es cada vez es mas importante en las empresas, por
ello, se debe disponer de herramientas que puedan permitir y facilitar la administracion, ademas,

se requiere un gestor de base de datos.

El sistema de gestor de base de datos cede a sus usuarios la funcionalidad de poder
crear y mantener una base de datos, permitiendo el control de si mismo. Debido a que tiene la
capacidad de poder insertar, actualizar, eliminar y consultar los datos mediante el lenguaje de

postulacién de datos (Vélez, 2019).

Ademas, Darias (2021) dice que las organizaciones que usan un sistema de gestor de
base de datos también permiten almacenar una cierta descripcion de dichos lenguajes en un
diccionario de datos y también puede asegurar su mantenimiento proporcionando un acceso

controlado.

3.2.9. Figma
Para poder realizar los prototipos se necesita una herramienta que sea facil de utilizar y

sea amigable el disefio. A continuacion, se mostrara el concepto y beneficios de Figma.

Segun (CEI, 2020) dice que Figma es una herramienta de prototipado web y editor de
graficos vectorial, que, a diferencia de las otras herramientas, se aloja en la web. Ademas, una
de las caracteristicas que tiene Figma es que esta basado en el navegador, se puede compartir

el proyecto con el equipo y hacer modificaciones en la misma mesa de trabajo.

Una de las ventajas es que se puede trabajar en equipo con la misma aplicacion, afiadir
comentarios, hacer pruebas de usabilidad desde casa. Ademas, si se desea realizar disefios
rapidos, se puede encontrar dentro de la plataforma disefios que se realizaron por la comunidad

y para finalizar cuenta con una facilidad de uso por que el interfaz es amigable (Lago, 2023).
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3.2.10. Lenguaje de Programacion
La programacion se ha convertido en la parte principal dentro de nuestras sociedades,
pues cualquier dispositivo, instrumento, maquita u objeto, han sido programadas con mucha

rapidez y facilidad.

Para que la programacién cumpla su objetivo, es necesario usar un lenguaje de
programacion que pueda permitir al programador indicar los dispositivos de los que se espera

realicen una serie de cédigos para la parte inteligente que tiene el sistema (Yafnez, 2021).

Asimismo, en los rankings de los principales lenguajes de programacién segun la
clasificacion del miembro tipico de IEEE y Espectro; Python se encuentra en el primer puesto;
este lenguaje de programacion ahora aparece como incrustado. Ademas, su uso brinda un buen
aspecto porque es util en algunas aplicaciones y se puede jugar con el hardware a través de un
indicador interactivo o recargar algunos scripts de manera dinamica mientras se ejecuta (Cass,

2018).

3.2.11. MYSQL Workbench
La base de datos es muy importante para las empresas porque que se han convertido en

lo principal del sistema de informacidn, por ello, necesitan un administrador de base de datos.

MySQL Workbench es el nuevo software de administracién de servidores de Bases de
Datos de MySQL que ha creado MySQL AB. Se trata de un software multiplataforma, que por el
momento se encuentra disponible para Linux y Microsoft Windows y que cuenta con un entorno

grafico de usuario muy intuitivo y facil de usar (Cuenca, 2020).

Al mismo tiempo (Plasencia Quispe, 2019) nos comenta que el MYSQL Workbench, de
forma resumida, es una herramienta para el arquitecto de datos con un disefio visual, tiene la

capacidad de poder modelar, generar y administrar una base de datos.
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3.2.12. Procedimientos Almacenados
Una de las ventajas de utilizar procesamientos almacenados es que se puede mejorar el
rendimiento cuando se procese gran volumen de registros en una red con ancho de banda

limitada.

Los procedimientos almacenados representan al conjunto de instrucciones escritas en el
lenguaje de SQL. Su objetivo es realizar una tarea desde operaciones que son sencillas hasta
las mas complejas. Ademas, contienen una o mas instrucciones de SQL; ademas, de un
procesamiento de manipulador o logico y una de las caracteristicas es que se quedan

almacenados y se ejecutan en el servidor o en el motor de base datos (Carisio, 2022).

Son importantes porque ofrecen rendimiento al momento de ser ejecutados por el motor
de la base de datos porque no necesitan transferir datos a ningun lado. Su lenguaje es potente,
porque permite la ejecucion de operaciones bastante complejas en pocos pasos. Ademas, como
forma parte de la base de datos estan centralizados y tienen la capacidad de ser ejecutados por

cualquier tipo de aplicacion que tenga acceso (Caceres, 2019).

3.2.13. XAMPP

Un servidor es importante porque permite habilitar servicios para una empresa.

XAMPP es un servidor independiente de plataforma, software libre, que consiste
principalmente en la base de datos MySQL, el servidor web Apache y los intérpretes para

lenguajes de script: PHP y Perl (Garcia, 2020).

Por su parte (¢Qué es XAMPP y céomo puedo usarlo?, 2022) dice que XAMPP es una
herramienta de que permite desarrollar, procesar el trabajo (paginas web o programacion) en

una computadora local sin requerir el acceso de internet.
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3.2.14. PHP
Este lenguaje de programacion ha tenido un gran crecimiento de popularidad en la ultima

década gracias a las innovaciones que obtiene.

Segun PHP (2018). “Es uno de los lenguajes mas populares para el desarrollo web y tiene

la capacidad de introducirse en HTML, ademas es de cddigo abierto”.

Ademas, la principal razén por la que PHP sea tan conocido como un lenguaje de
desarrollo de scripts para web es porque tiene un gran soporte para diversas bases de datos, lo
cual resulta mas facil para los programadores que crean paginas web con base de datos de forma

rapida y eficiente sin mucha complejidad (Valarezo et al., 2018).

3.2.15. JavaScript
JavaScript se presenta como un lenguaje de aplicacion cliente/servidor a través de

internet. A continuacion, se explicara que significa y cual es su importancia.

JavaScript es uno de los lenguajes de programacion que los desarrolladores utilizan para
hacer paginas web que se puedan ver mas interactivas. Ademas, permite actualizar fuentes de
redes sociales y mostrar animaciones y mapas interactivos; las funciones de JavaScript pueden

mejorar la experiencia del usuario de un sitio web (Garcia, 2020) .

Asimismo, Keepcoding (2022) comenta que las ventajas mas importantes de JavaScript
es que trabaja en la parte del cliente, por lo que ahorra en ancho de banda. Por otro lado, acelera
la ejecucion del programa de cédigo y del sitio web debido a que una pagina tendria que funcionar
en cualquier tipo de navegador (ya sea Chrome, Firefox o Safari) y eso es permitido gracias a

JavaScript, porque funciona en cualquier tipo de navegador.
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3.2.16. Jira

Para poder gestionar los proyectos de desarrollo de software donde se planifica y se debe
tener controlado el progreso de las historias se debe tener una buena herramienta, por ello, se
utilizo Jira.

Es un software agil de gestién de proyectos compatibles con cualquier metodologia agil,
scrum, Kanban o la de uso propio. Con funciones que van a los tableros agiles, los backlogs, las
hojas de rutas y los informes y hasta las integraciones y los complementos, que puede planificar,

supervisar y gestionar todos los proyectos de desarrollo agil con una sola herramienta (Atlassian,

2020).

Ademas, MasterApp (2022) nos dice que el software de Jira que se usa en Scrum es
como el maximo poder de unién que llama a todos los compafieros de un equipo a un solo lugar
y les pide que trabajen en un solo proyecto. Se puede inducir una sensaciéon de armonia con la
aplicacion de tableros, y cada miembro del equipo puede evaluar su trabajo simultaneamente.
Ademas, hace que todo el proyecto sea transparente, mejorando la colaboracion efectiva en un

solo lugar para que los supervisores puedan sugerir lo correcto al momento.

3.2.17. GitHub
Es importante tener un repositorio donde la informacién se pueda organizar y, ademas,

almacenar los recursos del cédigo, por ende, GitHub es una buena opcion.

Segun Fernandez (2019) GitHub es un portal creado para alojar el cdédigo de las
aplicaciones de cualquier desarrollador. La plataforma esta creada para que los desarrolladores
puedan subir el cédigo de sus aplicaciones y herramientas; ademas, el usuario no sélo puede
descargar la aplicacion, sino también entrar a su perfil para leer sobre ella o colaborar con su

desarrollo.
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Posteriormente, puede permitir que otros desarrolladores puedan colaborar con
proyectos que para un desarrollador pueden ser complicados. La comunidad se ayuda y apoya,
también es una forma de conocer cédigos registrados en la nube de la plataforma (Santaella,

2021).

3.2.18. Copia de Seguridad

La copia de seguridad es muy importante porque ayuda a evitar la pérdida de informacion.

Segun Rouse (2018) dice que la copia de seguridad, también llamada respaldo o Backup,
se refiere a la copia de archivos fisicos o virtuales a un sitio secundario para su preservaciéon en
caso de falla del equipo u otra catastrofe. El proceso de copia de seguridad de los datos es

fundamental para un plan de recuperacién de desastres (DRP) exitoso.

Ademas, la importancia de las copias de seguridad para una empresa hoy en dia es muy
alta, independientemente de su tamano o el sector en el que opere. Tanto los datos, como los
sistemas informaticos, son fundamentales para el funcionamiento. Contar con un servicio de
Backup gestionado garantiza que la empresa pueda recuperar la informacion y sus sistemas
informaticos ante cualquier incidente de seguridad o problema informatico, garantizando la

continuidad del negocio y evitando o minimizando la interrupcién de su actividad (Axentio, 2022).

3.2.19. PHPUnit

Sirve para poder realizar las pruebas unitarias, para ello, se utilizé el siguiente framework
que se describe a continuacion: “PHPUnit es un marco de prueba orientado al programador para
PHP. Es una instancia de la arquitectura xUnit para marcos de pruebas unitarias” (PHPUnit,

2023).

Como se ha sefialado, este marco es util para realizar pruebas unitarias, las cuales son

esenciales en el desarrollo de sistemas. Al asegurarse de que cada componente del cédigo,
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como clases, métodos e interfaces, esté probado y funcione correctamente, se previenen

posibles fallas en la validacion o seguridad del sistema (Ciudad del Saber, 2021).

3.2.20. OWASP Zed Attack Proxy (ZAP)

Para poder realizar las pruebas se seguridad se utilizé la siguiente herramienta que se
describe a continuacién: OWASP es el escaner de aplicaciones web mas popular a nivel mundial,
es gratuito y de codigo abierto. Un equipo internacional de voluntarios lo mantiene activamente

y es uno de los 1000 proyectos principales en GitHub (Zaproxy, 2023).

Esta herramienta asegura una revision de seguridad adecuada para proyectos web,
analizando todos los aspectos importantes para detectar posibles vulnerabilidades de seguridad

(Garcia, 2022).

3.3. Marco Metodolégico
A continuacion, se describira el tipo de investigacion que se esta utilizando para el

proyecto y por qué es importante para su desarrollo.

3.3.1. Tipo de Investigaciéon

El tipo de investigacion utilizada en la tesis es la investigacion tecnoldgica, debido, que
en esta etapa intervienen los conocimientos previos, la experiencia adquirida y la intuicion para
formular un plan a efectuar para el proyecto que se realizara, al mismo tiempo, mejora los

procesos, activos o convenciones tecnoldgicas (Llamas, 2020).

Ademas, se quiere encontrar soluciones a los problemas especificos mediante un sistema
web, para que pueda tener suma importancia junto a los mddulos y se adapte a los
requerimientos, implementaciones y documentos que son acordes con la empresa (Mendoza,

2021).
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Para finalizar, segun Bardales & Mart (2021) dice que en funcién a los diferentes tipos de
investigacion se contribuye al nuevo conocimiento o investigacion aplicada que genera cambio
en la condicion de la problematica, encontrada bajo un diagnéstico desarrollado o investigacion
tecnoldgica e innovacion que conlleva al desarrollo bajo los diferentes aspectos que la sociedad
nos demanda, fortalecen la condicion académica cientifica de las entidades de educacion

superior y del Estado al cual representan.

3.3.2. Metodologia de Investigaciéon
Es importante tener métodos porque nos permiten realizar nuestras actividades de modo

racional y eficiente, contribuyendo a la consecucién de las tareas con menor tiempo y esfuerzo.

Se implementd la metodologia SCRUM para el presente proyecto. Scrum es considerada
una de las metodologias mas reconocidas a nivel mundial. Es un método de técnicas de
ingenieria de software. Por lo tanto, se puede tratar como un marco metodolégico que se debe
completar mediante practicas. Ademas, Scrum define los conceptos y un enfoque, dejando a los

equipos una mayor libertad de implementacion y adaptacion (Subra & Vannieuwenhuyze, 2018).

A. Caracteristicas. Lo mas importante del Scrum es que impulsa el trabajo en equipo
con el interesado, ademas, la priorizacion se establece por los criterios para poder saber qué
trabajos son los mas importantes y asi poder desarrollarlos primero. También los equipos marcan
sus propios ritmos y el desarrollo es progresivo, debido a que se va avanzando a medida que

pasa el tiempo y el equipo va adquiriendo mayor madurez (Sanchez, 2019).

Por ello, la empresa CATICAO se adapta a la metodologia scrum porque tiene las

siguientes caracteristicas:

e Compromiso para la direccion de los resultados del proyecto y la disponibilidad para

poder colaborar.



66

e Compromiso conjunto y colaboracion de los miembros del equipo.
e Estabilidad de los miembros del equipo.
e Facilidad para realizar cambios en el proyecto.

e Transparencia y mejor continua.

B. Beneficios. Al incluir Scrum segun Drew (2019) en cada etapa del proceso se puede
tener resultados parciales, por lo cual no es necesario esperar al final para obtener los resultados
del proyecto. Al cierre de cada Sprint, se puede visualizar ciertos logros y ademas eso permite

disminuir el tiempo de los periodos de pruebas y concluir el trabajo mas rapido.

Asimismo, permite que los problemas se puedan contrarrestar los progresos en un
proyecto, ademas, pueden ser gestionados en el mismo momento de sus apariciones. Es decir,
la intervencién de los equipos de trabajo puede ser inmediata cuando surjan conflictos o
dificultades en el transcurso del proyecto. Para finalizar, permite que el equipo establezca
reuniones diarias donde pueden fijar qué se hizo, qué se hara y qué impedimentos hay para

realizarlo, pudiendo intercambiar opiniones e ideas acerca del proyecto (Drew, 2019).

C. Roles. Scrum se utiliza para el desarrollo de productos y para contar con el personal

que desempefiara diferentes roles. son las siguientes:

Product Owner. Se encargara en tomar las decisiones y reconocera el negocio del

interesado y su vision.

Scrum Master. Se encargara de hacer que todos los miembros del equipo tengan las

herramientas necesarias para desarrollar sus tareas.

Equipo de Desarrollo. Son equipos de 4 a 10 personas que tienen el poder para

estructurar y tomar decisiones con un fin comun.
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Tester. Se encargara de la prueba del producto, antes de entregarlo al consumidor final.

Customer. Se trata del consumidor final del producto, que también interviene en el

proceso (Apptec, 2020).

D. Reuniones. Las reuniones que se realizan en esta metodologia son las siguientes:

Planificacion del Backlog. Se definira los requerimientos del sistema, ademas se

planificara el Sprint 0, porque se establece cuales van a hacer los objetivos.

Seguimiento del Sprint. Son reuniones diarias donde se debera contestar 03 preguntas

referentes al proyecto en tiempo pasado, presente y futuro.

Reuniones Diarias. Todos los miembros del equipo deben asistir a estas breves
reuniones diarias, que no deben durar mas de 20 minutos. El objetivo de estas reuniones debe

ser poner al dia al resto de personas sobre los avances.

Revision del Sprint. Se realiza cuando finaliza un Sprint y se revisa el incremento que

se pudo generar, después se presenta el resultado final (Universia, 2019).

E. Fases. Las fases de esta metodologia son las siguientes:

Primera Fase-Inicio. Es la primera fase de la metodologia Scrum en donde estudia y se
analiza los requerimientos, se definen los roles del equipo Scrum y se organiza la forma de como

ejecutar el proyecto.

Para que esta fase de Scrum tenga un buen resultado es necesario responder las

siguientes preguntas en referencia al proyecto:

e ;Cual sera el resultado final del proyecto?

e ;CoOmo se va a realizar el proyecto?
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e ;Quiénes son las personas que conformaran el equipo Scrum?

e ; Cuanto tiempo se tiene para lograr el proyecto?

Ademas, se debe desarrollar las épicas, crear el backlog priorizado del producto y realizar

la planificacion del lanzamiento.

Segunda Fase - Planificacion del Sprint. Para tener un buen control de los recursos

involucrados se debe comenzar con una buena planificacion y estimacion.

Para ello, se debe cumplir con los procesos establecidos como crear las historias de
usuario, estimar las historias de usuario, comprometerse con las historias de usuarios, estimar

las tareas, crear el Sprint Backlog que sera muy importante.

Tercera Fase - Implementacion. Es donde el equipo de desarrollo produce el entregable
gracias a las tareas que fueron recabadas en la fase anterior y muchos de ellos se pueden repetir

diariamente.

Para cumplir con objetivo de la tercera de las fases de la metodologia Scrum, estan
establecidos 03 procesos, los cuales son: Crear entregables, realizar Daily Standup y el

refinamiento del backlog priorizado del producto.

Cuarta Fase - Revision y Retrospectiva. Se realiza una revisién del entregable, ademas
de los procesos que se realizaron durante el Sprint, con la finalidad de medir y mejorar la
eficiencia del equipo. Para ello, se debe cumplir con los objetivos mas importantes como realizar

la retrospectiva y validar el Sprint.

Se utiliza algunas herramientas como las que se mostrara a continuacion:

e Check-in: Es muy importante para identificar la mejora continua del equipo, es decir,

que se tiene como objetivo realizar una reunién en la cual se deben tomar decisiones
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para mejorar continuamente el equipo, disefos, productos u otros, confirmar la
presencia intelectual de todos los involucrados en dicha toma de decision y también
tener un punto de vista sobre el estado de animo en esa reunion (Bertucelli, 2019).

e Tormenta de Ideas: Es una técnica que se puede emplear para resolver problemas y
poder alcanzar las metas, el objetivo es generar la mayor cantidad de ideas posibles.
Se convoca una reunion con las personas interesadas y se define el problema,
después se estable un limite y para finalizar se apunta las ideas para luego discutir
la posible solucion (Romero, 2020).

o Plus delta: Es un proceso de retroalimentacion formativo que requiere de 5 a 10
minutos para obtener resultados. Ayuda a que las personas aprendan y mejora la
reunion, asi como también se logra que otros participen (Besser, 2020).

e Temas Cortos: Durante la reunién de retrospectiva, los "temas cortos" se refieren a
los problemas o desafios especificos que surgieron durante el Sprint anterior y que
el equipo quiere mejorar en el siguiente Sprint. En esta reunion, el equipo discute
estos temas y trabaja en encontrar soluciones efectivas para abordarlos. Los temas
cortos son muy importantes, ya que mantiene al equipo enfocado en los problemas
mas importantes y les ayuda a encontrar soluciones efectivas para mejorar su trabajo
en equipo. Es esencial que el equipo sea capaz de abordar estos temas trabajando

juntos para lograr una mejor implementacién en el futuro (ProyectoAgiles, 2020).

Quinta Fase - Lanzamiento. Busca entregar el resultado final al cliente y poder adquirir
una experiencia que se pueda utilizar en préximos proyectos para mejorar la eficiencia del equipo

Scrum (Arrarte, 2022).
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Los juegos de colaboracion son técnicas que facilitan a los equipos agiles para poder

ayudar a los stakeholders a entender mejor los problemas complejos y poder alcanzar una mejor

solucion.

Poda del arbol: Primero se comienza dibujando un gran arbol con tronco y ramas en
una pizarra en blanco. Se requiere un lugar en el que se pueda colocar las
caracteristicas, por ello, se invita a los participantes a afadir las caracteristicas como
hojas del arbol de producto. Una buena manera de explicar esa parte del ejercicio es
decir que el arbol es el producto, en el cual el tronco representa lo que se conoce ahora
o0 hemos ya construido, y las ramas representan las nuevas funcionalidades que aun
deben ser disefiadas.

Lancha: Al tener las caracteristicas y las historias de usuario identificados en el arbol
de producto, se puede caer en la tentaciéon de poder pasar directamente a las tareas
de priorizacién y programacion, pero hay un paso muy importante que debe ocurrir
antes de esto. Se requiere identificar y planificar para mitigar o evitar problemas
potenciales para el proyecto y tomar ventaja de las oportunidades potenciales. Se debe
realizar la mitigacion del riesgo hasta después de haber acabado la priorizacién de las
historias de usuario. El juego, utiliza las caracteristicas e historias de usuario
identificadas en el juego de “Podar el Arbol de producto”. Se centra en obtener los
riesgos del proyecto, tanto los riesgos negativos, que seran amenazas para el

proyecto, como los positivos, que seran oportunidades potenciales (Rodriguez, 2018).

F. Limitaciones. Como todas las metodologias Scrum tienes sus limitaciones a pesar de

todo lo bueno que ofrece, se tiene que tomar en cuenta para que no sucedan riesgos (EAE,

2022).
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e Funciona sobre todo con equipos reducidos: Las empresas grandes, por ejemplo,
deben estar sectorizadas o divididas en grupos con objetivos concretos. De lo
contrario, el efecto de la técnica se perdera.

¢ Requiere una exhaustiva definicién de las tareas y sus plazos: Cuando estos dos
aspectos no se definen adecuadamente, Scrum se desvanece. Recuerda que la
division del trabajo en iteraciones son la esencia de esta metodologia.

e Exige una alta cualificacion o formacion: No es una modalidad de gestidén propia de
grupos junior o que apenas estén en proceso de formacion. Gran parte del éxito de
Scrum radica en la experiencia que aportan los profesionales de los equipos, quienes

por lo general acumulan afos de experiencia.

G. Herramientas. A continuacién, se definira algunas herramientas que son necesarias

para el avance del proyecto:

Camino del Producto. Contiene los objetivos, tareas, plazos de entrega y toda la
informacion que necesitas para que tu producto alcance la meta deseada. Con él se puede
mostrar la vision y los objetivos del producto y de qué manera apoyan a la estrategia global de
la empresa. La elaboracién de un roadmap de producto permitira que todas las partes
interesadas en su desarrollo se mantengan alineadas. Debido a que facilita visualizar en qué

etapa se encuentra tu producto, a dénde se dirige y como se llegara alli (Castelan, 2021).

Diagrama Acumulado. El Diagrama Acumulado segun Kanbanize (2020) es una de las
analiticas mas avanzadas para gestion Lean. Proporciona una visualizacion concisa de las tres

métricas mas importantes de tu flujo:

e Tiempo de Ciclo

e Rendimiento
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e Trabajo en curso (WIP)

Su propésito principal es mostrar el nivel de estabilidad del flujo y ayudar a comprender
donde se necesita concentrarse para que el proceso sea mas predecible. Ademas, proporciona
una vision tanto cuantitativa como cualitativa de los problemas pasados y existentes y puede

visualizar grandes cantidades de datos.

Grafico Quemado hacia arriba y hacia abajo. Asimismo, hay dos tipos de graficos de
quemado, segun (Grafico de Quemado En Project Management, 2021) comenta que los graficos
qguemados hacia abajo y los graficos quemados hacia arriba. Ambos representan los mismos

datos solo que el primero lo hace de forma decreciente y el segundo ascendente.

En el grafico de quemado hacia abajo se comienza representando la totalidad de
caracteristicas o funcionalidades que se han estimado y a medida que el proyecto avanza se
descuentan las funcionalidades ya entregadas. De este modo se realiza una curva descendente
hasta que se entregan todas las caracteristicas y en el grafico de quemado hacia arriba se
representan los mismos datos solo que en esta ocasion partimos desde cero y vamos
representando las funcionalidades entregadas de forma apilada hasta llegar al total de estimacion
inicial.

Programacién de pares. Indica que siempre hay dos personas que se encuentran
trabajando al mismo tiempo en el cédigo. Una se encarga de escribir el cédigo y la otra de
supervisarlo en tiempo real. Al mismo tiempo, estan constantemente intercambiando
impresiones: debaten problemas, encuentran soluciones y desarrollan ideas creativas. El trabajo
en pareja es el marco de un proyecto, donde la programacion como de otro procedimiento, lleva

consigo gran cantidad de ventajas. Por lo general, cuatro ojos ven mucho mas que solo dos: con
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el método de programacion en pares se minimiza el riesgo de que se produzcan errores (lonos,

2022).

Integracion Continua. Se le dice a la automatizacion de las labores de compilacion, test
y analisis estatico del cédigo. Esto se puede conseguir de muchas maneras, y podemos llamar
integracion continua a todo lo que hay entre un script que periddicamente ejecuta el trabajo y un
servicio online que lo haga. Las principales ventajas que tiene son: Detectar rapidamente los
posibles errores de compilacion del cédigo, detectar funcionamientos anémalos en nuestro

software y permite compilar/testear el codigo en diferentes plataformas (Turrado, 2019).

H. Herramientas de Pruebas. A continuacion, se nombrara dos tipos de pruebas que se

esta realizando:

Prueba de Exploraciéon. Es una técnica de prueba de software que se basa en la
experiencia y el conocimiento del equipo de prueba para explorar diferentes aspectos del
software sin seguir un plan predefinido. Durante la exploracién, el equipo identifica los problemas
y trabaja en soluciones efectivas para abordarlos. Un ejemplo de una prueba exploratoria seria
si un equipo de prueba esta evaluando la funcionalidad de una aplicacion moévil. El equipo puede
explorar diferentes caracteristicas de la aplicacion, como la interfaz de usuario, la navegacion y

la experiencia del usuario, para encontrar problemas.

Un ejemplo de una prueba exploratoria seria si un equipo de prueba esta evaluando la
funcionalidad de un sitio web. El equipo puede explorar diferentes caracteristicas del sitio web,
como la interfaz de usuario, la navegacion y la busqueda de informacién, para encontrar
problemas. Durante la exploracién, el equipo puede registrar los problemas identificados y

trabajar en soluciones efectivas para abordarlos (Deepak, 2023).
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Pruebas de Usabilidad. Son pruebas que se realizan en un sistema para evaluar la
capacidad de los usuarios para utilizarlo de manera efectiva, eficiente y satisfactoria. Estas
pruebas pueden incluir la observacion de los usuarios mientras completan tareas especificas, asi
como la recopilacién de comentarios y retroalimentacion de los usuarios sobre su experiencia

con el sistema.

Un ejemplo de una prueba de usabilidad seria pedir a los usuarios que completen una
tarea especifica en un sitio web y observar su comportamiento y las dificultades que puedan

tener en la realizacion de esa tarea (UserTesting, 2021).

Pruebas de Aceptacion. Es la satisfaccién del usuario, es uno de los factores claves
para determinar el éxito de la aplicacién de software. En caso de no encontrarse, el impacto se
ve reflejado negativamente en la captacion de los clientes y en los ingresos registrados en las
ventas de las empresas. Ademas, es un recurso fundamental durante el desarrollo de un sistema
basado en la metodologia agil. Con base en los principios propuestos, es posible aplicar los
“tests” durante los diferentes Sprint, sin la necesidad de esperar a etapas mas avanzadas para

tener una mejor versioén (Tamushi, 2022).

Pruebas de Seguridad. Es un proceso de identificacion, anadlisis y correcciéon de las
vulnerabilidades de seguridad de una aplicacién web. Incluye probar la aplicaciéon para detectar
vulnerabilidades conocidas y examinar el cédigo para detectar posibles problemas que hay en la
seguridad. El proceso consiste en probar el codigo de la aplicacién y su entorno para detectar
fallos de seguridad y posibles vulnerabilidades. Una vez identificados, los problemas se abordan
y solucionan. Las pruebas de seguridad de las aplicaciones pueden realizarse manualmente o

con herramientas automatizadas. Muchas empresas disponen de recursos para realizar todo este
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trabajo internamente, otras contratan agencias y otras confian unicamente en herramientas de

terceros (Distillery, 2023).

3.4. Marco Legal (Leyes)
El marco legal es muy importante porque se debe tener en consideracion las bases a

partir de lo cual las instituciones contribuyen y determinan su alcance.

Este proyecto se realizd en base a las leyes referidas de proteccion de datos personales
y delitos informaticos. Se considerd porque se estad desarrollando un sistema web donde la
informacion es muy importante. Debido al aumento de la tecnologia y la utilizacién masiva de
Internet, se estan volviendo mas frecuentes los delitos relacionados con datos y sistemas
informaticos. Por lo tanto, es crucial analizar y examinar estos delitos en el marco legal debido a
las posibles y graves consecuencias que pueda tener la empresa. A continuacion, se explicara a

mas a detalle la ley que se vincula a lo que se investiga.

3.4.1. Ley de Delitos Informaticos, Ley N° 30096

Es relevante establecer una normativa legal que pueda permitir prevenir y sancionar las
acciones ilicitas relacionadas con los delitos informaticos, debido a que pueden llegar a afectar
gravemente los sistemas y datos informaticos, asi como otros bienes juridicos. Al contar con la
Ley de Delitos Informaticos N° 30096 se logra establecer una base legal clara para el seguimiento
de los delitos y se otorgan herramientas a las autoridades competentes para garantizar la
seguridad de los sistemas y datos informaticos de la empresa CATICAO, asi como para defender
los derechos que resultaran afectados por los delitos informaticos. En resumen, la promulgacion
de la Ley de Delitos Informaticos N° 30096 es esencial para poder velar por la seguridad y
privacidad de los usuarios de sistemas y datos informaticos, y para prevenir y sancionar las

conductas ilicitas en este ambito en la sociedad contemporanea.
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CAPITULO Il - DELITOS CONTRA DATOS Y SISTEMAS INFORMATICOS

Articulo 3°. - Atentado contra la integridad de datos informaticos El que, a través de las
tecnologias de la informacion o de la comunicacion, introduce, borra, deteriora, altera, suprime o
hace inaccesibles datos informaticos, sera reprimido con pena privativa de libertad no menor de

tres ni mayor de seis afios y con ochenta a ciento veinte dias multa.

CAPITULO IV - DELITOS INFORMATICOS CONTRA LA INTIMIDAD Y EL SECRETO DE LAS

COMUNICACIONES

Articulo 6°. Trafico ilegal de datos - El que crea, ingresa o utiliza indebidamente una base
de datos sobre una persona natural o juridica, identificada o identificable, para comercializar,
traficar, vender, promover, favorecer o facilitar informacion relativa a cualquier ambito de la esfera
personal, familiar, patrimonial, laboral, financiera u otro de naturaleza analoga, creando o no

perjuicio, sera reprimido con pena privativa de libertad no menor de tres ni mayor de cinco afios.

3.5. Arquitectura del Sistema
El sistema web se basa en la arquitectura de Administrador Servidor y se divide en 03

capas:

A. Capa de Presentacion

Es la interfaz de usuario y de comunicacién de la aplicacion, donde el usuario final
interactua con la aplicacion. Su objetivo principal es mostrar informacion al usuario y recopilar

datos.



B. Capa de Proceso

Esta capa abarca todo lo respecto a la funcionalidad del sistema web, ademas, se

encuentra el servidor web que controla la presentacion, realiza operaciones de la aplicacién web

e interactua con el servidor de datos.

C. Capa de Datos

Esta capa realiza la conexién con la base de datos, y permite gestionar la informacién de

la empresa en diferentes dispositivos (IBM, 2020).

En la Figura 6 se visualiza la arquitectura que tendra el sistema web de la empresa, que
sera desarrollado con el software XAMPP 8.0.10 que incluye el lenguaje PHP y un motor de base

de datos MariaDB, ademas se utilizara el software MySQL Workbench 8.0.20 para el disefio de

la base de datos.

Figura 6
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Nota. En la figura se muestra la arquitectura de sistemas web para poder definir la forma de

trabajo.
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3.6. Aporte de la Tesis
e Si una empresa quiere tener rapidez y eliminar pérdidas de datos es importante que
tengan un sistema. Por ello, se elabord un sistema web que ayude a agilizar los
procesos de cada area que va a requerir la empresa, para no perder tiempo en estar

desarrollandolo manualmente y evitar retrasos que generen muchas pérdidas.

e Es muy importante el modulo de almacén, porque aumenta la agilidad del desarrollo
de procesos logisticos, debido, a que reduce el tiempo de procesos. Por ello se
desarrolld un moédulo de almacén para registrar los diferentes tipos de entradas y

salidas de bienes.

e También, el médulo de costos es importante para el proceso mediante las empresas
recolectan, acumulan y organizan los datos, para decidir los costos dependiendo de la
cantidad. Por ende, se realizé el médulo de costos que es fundamental para determinar

los precios que tendra la empresa para los productos.



Capitulo IV: Desarrollo de la Aplicacién
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4.1. Levantamiento de Informacién

En este capitulo se mostrara la planificacién del proyecto “CATICAO” a raiz de la
informacion recogida. Se presentara el modelo de negocio, asi como cada etapa del desarrollo y
el analisis de resultados del software. En cuanto a las metodologias agiles empleadas cabe
resaltar que su planificacion es; incremental, a alto nivel, funcional y a ejecucion de la iteracion

(Sprint).

4.1.1. Planificacién del Proyecto

Se realizd una reunion con el Product Owner para poder definir los objetivos generales
del proyecto cual es, poder implementar un sistema web para optimizar la informacion de los
procesos del area de logistica y costos, ademas, se definieron los médulos que son requeridos
para el sistema que se podra observar en el mapa de historia a alto nivel, todo ello, queda en
constancia en el acta de constitucion (ver Anexo A); ademas, se realizd un cronograma de

actividades de lo cual tiene un inicio y un final que esta programado (Ver anexo B).

En la Figura 7 se observa el camino del producto a un alto nivel (modulos) que fue de
acorde a los objetivos del proyecto, ademas, se dividié en tres partes donde el backbone se
encuentran los médulos que el software debe tener inicialmente; en el walking skeleton se
encuentran los modulos que el software deberia tener y en optional son mddulos que

posiblemente puede tener el médulo, pero no son tan necesarios.
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Figura 7

Camino del producto a nivel de médulos

Backbone

Walking
Skeletion

Optional

Nota. En la figura se observa el camino del producto a un alto nivel.

4.1.2. Recopilacion de Informacion

Para iniciar el proyecto de manera formal, se tuvo una reunién para analizar los
requerimientos y necesidades que se tenia en la empresa. Por ello, se realizé6 una reunién de
inicio con el Product Owner Roger Gago Tolentino que es el duefio de la empresa. Lo

mencionado se encuentra en el Anexo C debidamente firmado.

En esta seccion se realizo la recopilacion de informacién mediante las técnicas de la poda
del arbol y la lancha que son juegos colaborativos para poder tener un mejor entendimiento sobre

los requerimientos.

Para realizar la poda del arbol primero se dibuj6é un arbol grande, donde se distribuyd los

elementos claves, por ejemplo:

e Tronco: Se agregaron las funciones que se esta realizando en el momento.
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¢ Ramas: Se agregaron las categorias que se construiran en el futuro.

A continuacién, En la Figura 8 se muestra como fue implementado segun la necesitad

que se tiene. A partir de esta técnica se crean las historias de usuario.
Figura 8
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Nota. En la figura se observa la técnica de la poda del arbol del producto.

Para la lancha primero se llevd a cabo la Reunién del Sprint, donde se conversoé con los
miembros que los motores haran que se llegue a la isla cumpliendo la vision, mientras las anclas

son elementos que van obstaculizando la llegada.
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Por ello, la estructura de la reunidn conto con las siguientes etapas:

1. Cada uno de los participantes dictara las fortalezas y debilidades encontradas.

2. Se discutioé sobre las debilidades.

En la Figura 9 se muestra la técnica de la lancha que sirve para identificar las

oportunidades y los riegos. A partir de esta técnica surgen los riegos.

Figura 9
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Nota. En la figura se observa la técnica de la lancha.

En la Tabla 3 se muestra un conjunto de requerimientos que fueron convertidos en
historias de usuario, mediante las reuniones realizadas (Ver Anexo C). En estas reuniones se

hizo uso de la herramienta de la poda del arbol.



Tabla 3

Historias de usuario
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Funcionalidad N° Historia
Como usuario quiero ingresar al sistema web con un correo y una
Login H1

contrasena, para una mejor seguridad del sistema.

Como usuario quiero administrar los insumos para poder obtener los
Registros H2

datos cuando se requieran realizar las recetas y el inventario.

Como usuario quiero administrar los materiales para poder obtener
Registros H3

los datos cuando se requieran realizar las recetas y el inventario.

Como usuario quiero administrar los equipos para poder obtener los
Registros H4

datos cuando se requieran realizar las recetas y realizar el inventario.

Como usuario quiero administrar los productos para poder obtener los
Registros HS

datos cuando se requieran realizar las recetas y realizar el inventario.

Como usuario quiero administrar los gastos administrativos para
Registros H6 poder mantener el funcionamiento de la empresa a nivel interno y

realizar el calculo mensual.

Como usuario quiero administrar los costos de venta para poder saber
Registros H7 el importe directo de la produccion de los bienes vendidos y ademas

utilizarlos en las recetas.

Como usuario quiero administrar los costos de marketing para poder
Registros H8 obtener los datos y saber cuanto gasta el area, ademas, de utilizarlos

en las recetas.
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Funcionalidad

NO

Historia

Registros

Registros

Inventario

Inventario

Inventario

Inventario

Inventario

Operaciones

H9

H10

H11

H12

H13

H14

H15

H16

Como usuario quiero administrar a los empleados para poder saber
los datos personales del trabajador.

Como usuario quiero administrar los costos operativos para poder
realizar los analisis y generar los reportes de los gastos, ademas, de
utilizarlos en las recetas.

Como usuario quiero tener un inventario de insumos donde pueda
observar las entradas y salidas para poder tener la visibilidad sobre
los movimientos con precision.

Como usuario quiero tener un inventario de productos intermedios
donde pueda observar las entradas y salidas para poder tener la
visibilidad sobre los movimientos con precision.

Como usuario quiero tener un inventario de productos terminados
donde pueda observar las entradas y salidas para poder tener la
visibilidad sobre los movimientos con precision.

Como usuario quiero tener un inventario de materiales donde pueda
observar las entradas y salidas para poder tener la visibilidad sobre
los movimientos con precision.

Como usuario quiero tener un inventario de equipos donde pueda
observar las entradas y salidas para poder tener la visibilidad si esta
malogrado o si esta disponible.

Como usuario quiero tener un control de las recetas de cada uno de

los productos, para calcular el costo final del producto.
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Funcionalidad N° Historia

Como usuario quiero registrar y calcular la mano de obra de la receta,
Operaciones  H17

para saber el costo final del producto.

Como usuario quiero registrar y calcular la depreciacién de los
Operaciones  H18

equipos de la receta, para saber el costo final del producto.

Como usuario quiero registrar y calcular el consumo de energia de los
Operaciones  H19

equipos de la receta, para saber el costo del producto final.

Como usuario quiero registrar y calcular el consumo de gas de los
Operaciones  H20

equipos de la receta, para saber el costo final del producto.

Como usuario quiero asignar y calcular una cantidad proporcional del
Operaciones  H21 costo de venta mensual a la receta, para saber el costo final del

producto.

Como usuario quiero asignar y calcular una cantidad proporcional del
Operaciones  H22 costo de marketing mensual a la receta, para saber el costo final del

producto.

Como usuario quiero asignar y calcular una cantidad proporcional del
Operaciones  H23 costo operativo mensual a la receta, para saber el costo final del

producto.

Como usuario quiero visualizar el detalle de los costos de cada receta,

Costos H24
para tomar una decision.
Como usuario quiero calcular los gastos administrativos mensuales
Costos H25 entre otros gastos adicionales, para calcular el costo final del producto

de forma mas exacta.
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Funcionalidad N° Historia
Como administrador quiero registrar y asignar los médulos a los
Usuarios H26
usuarios, para que puedan acceder al sistema.
Como usuario quiero visualizar el reporte de las entradas y salidas de
Reportes H27 cada producto con el saldo que deja cada movimiento, para gestionar
mejor el inventario.
Como usuario quiero visualizar el reporte del costo total de las recetas
Reportes H28
por mes, para poder tomar decisiones sobre los costos.
Como usuario quiero tener un Dashboard para ofrecer una visibilidad
Dashboard H29
sobre los indicadores que se debe alcanzar.
Copia de Como usuario quiero tener una copia de seguridad para poder
H30
Seguridad utilizarlo en el momento que haya una pérdida de informacion.

Nota. En la tabla se muestra el listado de historias de usuarios.

Ademas, con la ayuda de la herramienta de la lancha se pudo adquirir algunos riesgos

para el proyecto como se muestra en la Tabla 4.

Tabla 4

Lista de Riesgos

ID

Descripcion

R1 Falta de comunicacion con el Product Owner.

R2 Baja productividad en el equipo Scrum.

R3  Algun integrante indisponible.

R4  Problemas con la base de datos a causa de un disco malogrado.
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ID Descripcion

R5 Errores frecuentes en la codificacion.

R6 Fallas en la conectividad de internet.

Nota. En la tabla se muestra el listado de los riesgos.

4.1.3. Requerimientos Documentales

Documentos de Entrada. Se cuenta con el formato de registro de las ventas y los
procesos que se requieren para la elaboracion del chocolate de la empresa CATICAO, lo cual

sera utilizado para la elaboracién del sistema y tener como referencia los procesos que se
requiere.

En la Figura 10 se puede observar el formato de las 6rdenes de produccién segun el lote.
También nos ayudara en saber cuantos insumos se utilizara en cada proceso para poder producir

el producto final, es decir, el chocolate.

En la Figura 11 se puede observar el formato de gestidon de materiales que tiene la

empresa CATICAO.

Figura 10

Formato de las Ordenes de Produccion
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Nota. En la figura se observa el formato de 6rdenes de produccion.



Figura 11

Gestién de Materiales
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Nota. En la figura se observa un formato de gestion de materiales.

Documentos de Salida. En esta sesion se muestra los documentos de salida que es el

reporte de costos fijos y variables del chocolate al 50% de cacao con el Bach de 160 kg, donde

se puede observar en la Figura 12 los costos de produccion, costo total fijos y variables, costo

de produccion por tableta de chocolate, utilidad, impuestos y el precio de venta al por mayor.

Propuesta del Proyecto. A continuacion, se realizd la propuesta del prototipo del

proyecto segun las necesidades que tenia la empresa, donde se hizo la segunda reunién con el

Product Owner Roger Gago Tolentino para poder mostrarsela y una vez culminada la exposicion,

el Product Owner se acepto la propuesta del proyecto. La informacion se visualiza en el Anexo

D.



Figura 12

Reporte de Costo Fijo y Variable de chocolate al 50 % de Cacao

. Unidad de Tipo de Precio L.
Costos de produccion . Proceso . Requerimiento | Costos en Soles
Medida Costo Unitario
Costo Materia Prima e Insumos 5/1,410.10
Granos de cacao seco Kilogramos Variable |[1. Materia Prima y Recepcid 5/11.00 40.00 5/440.00
Azicar Kilogramos Variable |[1. Materia Prima y Recepcid 5/2.30 11.94 $/27.47
lecitina Kilogramos Variable |[1. Materia Prima y Recepcid $/12.00 2.99 $/35.83
manteca cacao Kilogramos Variable |[1. Materia Prima y Recepcid §/35.00 14.93 §/522.57|
Bolsas bilaminado unidad Variable [9. Envasado 5/0.03 710 5/21.29
Cajas unidad Variable |[9. Envasado s/0.30 710 5/212.94
Etiquetas unidad Variable [9. Envasado 5/0.00 710 s/0.00
Costos ocultos y otros global Variable [10. Almacenamiento $/150.00 100% 5/150.00
Costo de Servicios 5/73.30
Seleccionadora Horas/maguina [Variable |[2. Seleccién y limpieza $/0.72 0.30 5/0.21]
Tostadora Horas/maguina |Variable |[3. Tostado 5/0.72 0.30 5/0.21]
Descascarilladora Horas/maquina |Variable [4. Descascarillado s/0.72 0.75 5f0.52
Molinos de piedra Horas/maguina |Variable |[5. Molienda 5/0.72 26.85 sf19.25
Molino de billas Horas/maguina |Variable |[6. Conchado 5/0.72 31.17 5/22.36
Bafio Maria Horas/maguina |Variable |7. Temperado/Moldeado 5/3.50 2.00 5/7.00
Camara de frio Horas/magquina |Variable |8.Enfriado/Desmoldado 5/0.72 14.91 5/10.69
Selladora Horas/maquina |Variable [9. Envasado 5/0.72 3.36 5f2.41
Agua planta dia Fijo 11. Administrativo y fijos 5/2.00 5.3 5/10.63
Depreciacion 5/27.89
Maguinarias y Equipos global Fijo 11. Administrativo y fijos 5/18.59 1.00 5/18.59
Herramientas global Fijo 11. Administrativo y fijos 5/9.30 1.00 5/9.30]
Mano de Obra de Produccién 5/378.75]
2. Seleccion y limpieza Horas/hombre  [Variable [2. Seleccién y limpieza 5/7.50 0.33 5/2.50]
3. Tostado Horas/hombre [Variable |3. Tostado 5/7.50 0.67 5/5.00
4. Descascarillado Horas/hombre |Variable |4. Descascarillado 5/7.50 0.50 5{3.75
5. Molienda Horas/hombre  (|Variable |5. Molienda 5/7.50 3.00 5/22.50
6. Conchado Horas/hombre  (|Variable |6. Conchado 5/7.50 3.00 s/22.50
7. Temperado/Moldeado Horas/hombre  |Variable |[7. Temperado/Moldeado s/7.50 14.00 5/105.00|
8. Enfriado/Desmoldado Horas/hombre |Variable [8. Enfriado/Desmoldado s/7.50 14.00 5/105.00
9. Envasado Horas/hombre |variable |[9. Envasado 5/7.50 12.00 $/90.00
10. Almacenamiento Horas/hombre |Variable [10. Almacenamiento 5/7.50 3.00 s/22.50
Gastos Administrativos y Otros 5/3,638.40|
Jefe de Planta mes Fijo 11. Administrativo y fijos 5/1,800.00 1.00 5/1,200.00|
Marketing, Publicidad mes Fijo 11. Administrativo y fijos 5/150.00 1.00 5/150.00
Alquiler Local mes Fijo 11. Administrativo y fijos S/800.00 1.00 5/800.00
Vigilante mes Fijo 11. Administrativo y fijos S/800.00 1.00 5/800.00
Consumo energia local mes Fijo 11. Administrativo y fijos 5/40.00 1.00 $/40.00
Equipos de proteccién personal COVID19 s/48.40
Alcohol en gel x50 ml xdia Fijo 11. Administrativo y fijos 5/0.60 11.00 5/6.60|
Jabon liguido x 20 ml xdia Fijo 11. Administrativo y fijos s/0.20 11.00 5/2.20
Mascarilla facial quirdrgica x dia Fijo 11. Administrativo y fijos s/2.00 11.00 s/22.00
Guantes quirdrgicos x dia Fijo 11. Administrativo y fijos s/0.20 11.00 5/2.20
Desinfectantes x dia Fijo 11. Administrativo y fijos 5/0.50 11.00 5/5.50]
Cloro (lejia) x dia Fijo 11. Administrativo y fijos 5/0.40 11.00 5/4.40]
Toca Descartable Color Blanco xdia Fijo 11. Administrativo y fijos 5/0.50 11.00 5/5.50]
Total costos fijos $/3,676.92
Total costos Variables §/1,851.52
Costo Total de Produccidn (capital de trabajo) §/5,528.44
Costo de Produccién de Tableta de chocolate s/7.79
Utilidad 30% s/2.34
Impuestos 1.5% §/0.15
Precio de Venta al x Mayor $/10.28

Nota. En la figura se observa el reporte de costos fijo y variables del chocolate.
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4.2. Modelo de Proceso de Negocio
Es una técnica que va a implicar las creaciones de una represion visual de procesos de

negocios, con el software de las organizaciones que se puede crear y ejecutar facilmente en un

modelo.

4.2.1. Actores de Negocio

En la Tabla 5, se describe a los actores del negocio implicados en la parte del proceso

del sistema web.

Tabla 5

Actores de negocio

Imagen

Descripcion

Intereses

¥

=

Administrador

Empleados

El tiene una empresa dedicada a la
fabricacion de chocolate la cual
administra, viendo los temas de
ventas,

logistica, produccién vy

finanzas. Ademas, produce

chocolates de diferentes sabores.

Los empleados se encargan de la
produccién de chocolate, lavan la
materia prima, operan las
maquinas, entre otras actividades

que desarrollan.

Al administrador le gustaria tener
un sistema web para su empresa
en el que podria entrar con un
correo y una contrasefa, gestionar
su inventario, calcular todos los
costos de la empresa y ver reportes
para tomar decisiones.

A los empleados les gustaria
acceder a un sistema donde
puedan ver el inventario y otros
procesos de

la empresa, para

hacer mas rapido su trabajo.

Nota. En la tabla se muestra a los actores del negocio.
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42.2. Asls
Es la definicién de la situacion actual del proceso, los participantes de la asignacion son
los usuarios que estan involucrados en el proceso cotidiano y se identificara los procesos a

mostrar.

En la Figura 13 se observa el mapa de flujo de valor del ingreso al sistema antes de
implementar un sistema web, el proceso que realiza el usuario es ingresar al sistema en este
caso al Drive de Google, en el Login ingresa el correo y contrasena, y si los datos son correctos
ya puede acceder a las hojas de calculo, luego de implementar el sistema web este proceso
mejorara. Los tiempos de la parte superior, son tiempos que agregan valor y los de la parte
inferior no agregan valor, en este proceso el tiempo total del ciclo fue de 145 segundos y el tiempo

de eficiencia de ciclo fue de 52%.

En la Figura 14 se observa el mapa de flujo de valor del control de registros antes de
implementar un sistema web, el proceso que realiza el usuario es ingresar a la hoja de célculo
para registrar la materia prima, insumo o producto, y luego guardar la informacion, luego de
implementar el sistema web este proceso mejorara. Los tiempos de la parte superior, son tiempos
que agregan valor y los de la parte inferior no agregan valor; en este proceso el tiempo total del

ciclo fue de 130 segundos y el tiempo de eficiencia de ciclo fue de 54%.

En la Figura 15 se observa el mapa de flujo de valor del control de inventario antes de
implementar un sistema web, el proceso que realiza el usuario es ingresar a la hoja de célculo
donde se encuentra la materia prima, insumos o productos, para poder actualizar el stock, luego
de implementar el sistema web este proceso mejorara. Los tiempos de la parte superior, son
tiempos que agregan valor y los de la parte inferior no agregan valor, en este proceso el tiempo

total del ciclo fue de 125 segundos y el tiempo de eficiencia de ciclo fue de 48%.



Figura 13

Mapa de flujo de valor del ingreso al sistema
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo de valor del ingreso al sistema.




Figura 14

Mapa de flujo de valor del control de registros
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo del control de registros.
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Figura 15

Mapa de flujo de valor del control de inventario
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo del control de inventario.

En la Figura 16 se observa el mapa de flujo de valor del control de operaciones antes de
implementar un sistema web, el proceso que realiza el usuario es ingresar a la hoja de célculo
de recetas para poder crear una nueva receta, agregar la materia prima e insumos con sus
precios para calcular los costos posteriormente, luego de implementar el sistema web este

proceso mejorara. Los tiempos de la parte superior, son tiempos que agregan valor y los de la
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parte inferior no agregan valor, en este proceso el tiempo total del ciclo fue de 140 segundos y el

tiempo de eficiencia de ciclo fue de 50%.

Figura 16

Mapa de flujo de valor del control de operaciones
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo del control de operaciones.

En la Figura 17 se observa el mapa de flujo del valor de control de costos antes de
implementar un sistema web; el proceso que realiza el usuario es ingresar a la hoja de célculo

de costos para hacer los célculos de las recetas con los precios que se han establecido, luego
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de implementar el sistema web este proceso mejorara. Los tiempos de la parte superior; son
tiempos que agregan valor y los de la parte inferior no agregan valor; en este proceso el tiempo

total del ciclo fue de 350 segundos y el tiempo de eficiencia de ciclo fue de 49%.
Figura 17

Mapa de flujo del valor de control de costos
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo del control de costos.

En la Figura 18 se observa el mapa de flujo del control de reportes antes de implementar
un sistema web, el proceso que realiza el usuario es ingresar a la hoja de célculo de reportes

para recopilar la informacién de las otras hojas de célculo y generar reportes de inventario y
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costos, luego de implementar el sistema web este proceso mejorara. Los tiempos de la parte
superior, son tiempos que agregan valor y los de la parte inferior no agregan valor, en este
proceso el tiempo total del ciclo fue de 530 segundos y el tiempo de eficiencia de ciclo fue de

43%.

Figura 18

Mapa de flujo de valor del control de reportes
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo del control de reportes.

4.2.3. ToBe
Esta definido el futuro de la situacion del proceso, es decir, donde se quiere llegar. Es
también, donde los documentos se definen en el mapeo con la ayuda de la herramienta que

estan anadiendo el valor del proceso.
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En la Figura 19 se observa el mapa de flujo de valor del ingreso al sistema después de
implementar un sistema web, donde se mejoré el proceso creado un Login para los usuarios, en
el cual podran acceder mediante un correo y una contrasefia, y asi poder ingresar al sistema de
una forma mas rapida. Los tiempos de la parte superior, son tiempos que agregan valor y los de
la parte inferior no agregan valor, en este proceso el tiempo total del ciclo fue de 60 segundos y
el tiempo de eficiencia de ciclo fue de 67%, un porcentaje superior de eficiencia comparando con

el 52% si no fuera implementado el sistema web.

Figura 19

Mapa de flujo de valor de control del ingreso al sistema
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo de valor del ingreso al sistema.
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En la Figura 20 se observa el mapa de flujo de valor del control de registros después de
implementar un sistema web, se mejord el proceso creando un modulo para poder registrar la
materia prima, insumos y productos, de una forma mas rapida y ordenada. Los tiempos de la
parte superior, son tiempos que agregan valor y los de la parte inferior no agregan valor, en este
proceso el tiempo total del ciclo fue de 70 segundos y el tiempo de eficiencia de ciclo fue de 71%,
un porcentaje superior de eficiencia comparando con el 54% si no fuera implementado el sistema

web.

Figura 20

Mapa de flujo de valor del control de registros
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo de valor del control de registros.
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En la Figura 21 se observa el mapa de flujo de valor del control de inventario después de
implementar un sistema web; se mejoré el proceso creando un modulo de inventario donde se
registraran las entradas y salidas de la materia prima, insumos y productos, para poder gestionar
mejor el stock. Los tiempos de la parte superior, son tiempos que agregan valor y los de la parte
inferior no agregan valor, en este proceso el tiempo total del ciclo fue de 80 segundos y el tiempo
de eficiencia de ciclo fue de 63%, un porcentaje superior de eficiencia comparando con el 48%

si no fuera implementado el sistema web.

Figura 21

Mapa de flujo de valor del control de inventario
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo de valor del control de inventario.
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En la Figura 22 se observa el mapa de flujo de valor del control de operaciones después
de implementar un sistema web; se mejoro el proceso creando un médulo para la elaboracién de
recetas donde se agrega la materia prima e insumos con sus respectivos precios para luego ser
calculados. Los tiempos de la parte superior, son tiempos que agregan valor y los de la parte
inferior no agregan valor, en este proceso el tiempo total del ciclo fue de 70 segundos y el tiempo
de eficiencia de ciclo fue de 71%, un porcentaje superior de eficiencia comparando con el 50%

si no fuera implementado el sistema web.

Figura 22

Mapa de flujo de valor del control de operaciones

10
segundos

30
segundos

4

.

egundos

A\ 4

I
S

egundos

10
segundos,

)
To Be
) Agregar la
materia prima
~—
)
Ingresar al ) Guardﬁr
médulo de ——»| Agregarlos informacién y
receta insumos calcula los

“ costos
8 -
2 Inicio —_—
(=]
‘S e
o
2 > Agregar los
o materiales
Q
< ~—— .
—_ Fin
[
-
c
=]
(V]

To Be
T!empo que agrega valor : 50 Tiempo eficiencia Tiempo gue agrega
Tiempo que no agrega valor : 20 de ciclo = valor / Tiempo total | 71%
Tiempo total de ciclo: 70 de ciclo

Nota. En la figura se observa el mapa de flujo de valor del control de operaciones.
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En la Figura 23 se observa el mapa de flujo de valor del control de costos después de
implementar un sistema web; se mejord el proceso creando un moédulo de costos donde se
muestra el listado de recetas con sus respectivos costos. Los tiempos de la parte superior, son
tiempos que agregan valor y los de la parte inferior no agregan valor, en este proceso el tiempo
total del ciclo fue de 170 segundos y el tiempo de eficiencia de ciclo fue de 76%, un porcentaje

superior de eficiencia comparando con el 49% si no fuera implementado el sistema web.

Figura 23

Mapa de flujo de valor del control de costos
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo de valor del control de costos.
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En la Figura 24 se observa el mapa de flujo de valor del control de reportes después de
implementar un sistema web; se mejord el proceso creando un moédulo de reportes donde se
genera reportes de inventario mas detallados y costos por mes. Los tiempos de la parte superior,
son tiempos que agregan valor y los de la parte inferior no agregan valor, en este proceso el
tiempo total del ciclo fue de 130 segundos y el tiempo de eficiencia de ciclo fue de 77%, un
porcentaje superior de eficiencia comparando con el 43% si no fuera implementado el sistema

web.

Figura 24

Mapa de flujo de valor del control de reportes
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Nota. En la figura se observa el mapa de flujo de valor del control de reportes.
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En la Tabla 6 se muestra la diferencia del tiempo de eficiencia del As Is y el To Be de los
procesos, en el proceso de ingreso al sistema la diferencia es de 15%, en el control de registros
la diferencia es de 17%, en el control de inventario la diferencia es de 15%, en el control de
operaciones la diferencia es de 21%, en control de costos la diferencia es de 27% y en el control

de reportes la diferencia es de 34%.

Tabla 6

Comparacion del As Is 'y To Be

Eficiencia
Proceso As s To be Diferencia

Ingreso al sistema 52% 67% 15% superior
Control de Registros 54% 1% 17% superior
Control de inventario 48% 63% 15% superior
Control de Operaciones 50% 71% 21% superior
Control de costos 49% 76% 27% superior
Control de reportes 43% 77% 34% superior

Nota. En la tabla se muestra la diferencia entre el As Is y To Be de los procesos.

4.3. Backlog Ajustado a Riesgos

En esta seccion se realiza el backlog ajustado a riesgos juntando las historias de usuario
que fueron validadas por el Product Owner y los riesgos que fueron identificados utilizando el
método de la lancha; se identifico las debilidades del equipo y riesgos externos con el objetivo
de calcular su valor monetario. En la Tabla 7 se identifico los posibles riesgos que podria suceder
durante el proyecto y se muestra el valor monetario que es la multiplicacion del valor del impacto

con el porcentaje de la probabilidad.
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Tabla 7

Analisis de Riesgos

Valor
ID Descripcion Impacto Probabilidad %
monetario
Falta de comunicacion con el Product
R1 900 50% 450
Owner.
R3 Algun integrante indisponible. 300 20% 60

Problemas con la base de datos a
R4 500 30% 150
causa de un disco malogrado.

R5 Errores frecuentes en la codificacion. 700 80% 560
R6 Fallas en la conectividad de internet. 200 40% 80
1500

Nota. En la tabla se muestra el andlisis de riesgos del proyecto.

En la Tabla 8 se muestra las acciones que se realizaran para disminuir los riesgos
identificados en el proyecto, la primera accion de riesgo sera mitigada; la segunda también sera
mitigada pero no ingresara al backlog por que la solucién a este riesgo se encuentra dentro de
la metodologia agil; la tercera sera aceptada; la cuarta también sera mitigada pero no ingresara
al backlog ya que la solucién esta en realizar una historia de usuario; la quinta también sera
mitigada pero no ingresara al backlog debido a la solucién a este riesgo se encuentra dentro de

la metodologia agil y la ultima accion de riesgo sera aceptada.



Tabla 8

Acciones por tomar para los riesgos

107

Valor
ID Descripcion Impacto$ Probabilidad% Acciones por tomar Analizando
monetario
Falta de Realizar una capacitacion de dos horas
comunicacion sobre en el entorno colaborativo en un
AR1 900 50% 450 Mitigar
con el Product proyecto agil para que el Product
Owner. Owner entienda su importancia.
Baja
Comenzar a realizar reuniones diarias Mitigar
productividad
AR2 400 50% 200 de 15 min para poder comunicar los (metodologia
en el equipo
puntos realizados e inconvenientes. agil)
Scrum.
Contratar a un nuevo integrante para
Algun
que pueda reemplazar al integrante
AR3 integrante 300 20% 60 Aceptar
indisponible y realizar las actividades
indisponible.

que quedaron pendientes.
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Valor
ID Descripciéon Impacto$ Probabilidad% Acciones por tomar Analizando
monetario
Problemas con
la base de Mitigar
Se dara la opcion a crear copias de
AR4 datos a causa 500 30% 150 (historia de
seguridad mensualmente.
de un disco usuario)
malogrado.
Implementar técnicas de programacion
Errores en pares, integracion continua y Mitigar
ARS frecuentes en 700 80% 560 desarrollo orientado a pruebas para (metodologia
la codificacion. minimizar los errores y no cause agil)
impacto
Fallas en la Tener un plan mdévil adicional para
AR6 conectividad 200 40% 80 conectarse si es que llegara a perder la Aceptar
de internet. conectividad.
1500

Nota. En la tabla se analiza las acciones a tomar por cada riesgo.
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Anteriormente se definid las Historias de Usuario, ahora seran priorizadas para
determinar la importancia de cada una de ellas. Para la priorizacion de Historias de Usuario nos
reunimos con el equipo desarrollador. En la reunién se determind la importancia de cada una de
las Historias de Usuario usando la “Técnica de Presupuesto” en que consistié en asignar un
importe monetario e invertirlo en cada una de las Historias de Usuario, la Historia de Usuario con
mayor inversién sera la mas importante. En la Tabla 9 se puede observar los resultados finales

de la priorizacion.

Tabla 9

Tabla de historias de usuario

N° Historia Precio

Como usuario quiero administrar los equipos para poder obtener los datos
H4 450
cuando se requieran realizar las recetas y realizar el inventario.

Como usuario quiero administrar los insumos para poder obtener los datos
H2 450
cuando se requieran realizar las recetas y el inventario.

Como usuario quiero administrar los materiales para poder obtener los

H3 450
datos cuando se requieran realizar las recetas y el inventario.
Como usuario quiero administrar a los empleados para poder saber los

H9 450
datos personales del trabajador.
Como usuario quiero administrar los productos para poder obtener los

H5 450
datos cuando se requieran realizar las recetas y realizar el inventario.
Como usuario quiero administrar los gastos administrativos para poder

H6  mantener el funcionamiento de la empresa a nivel interno y realizar el 400

calculo mensual.
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N° Historia Precio
Como usuario quiero administrar los costos de venta para poder saber el

H7  importe directo de la produccién de los bienes vendidos y ademas utilizarlos 400
en las recetas.
Como usuario quiero administrar los costos de marketing para poder

H8 obtener los datos y saber cuanto gasta el area, ademas, de utilizarlos en 400
las recetas.
Como usuario quiero administrar los costos operativos para poder realizar

H10 los analisis y generar los reportes de los gastos, ademas, de utilizarlos en 400
las recetas.
Como usuario quiero tener un control de las recetas de cada uno de los

H16 400
productos, para calcular el costo final del producto.
Como administrador quiero registrar y asignar los moédulos a los usuarios,

H26 350
para que puedan acceder al sistema.
Como usuario quiero visualizar el reporte de las entradas y salidas de cada

H27 producto con el saldo que deja cada movimiento, para gestionar mejor el 350
inventario.
Como usuario quiero calcular los gastos administrativos mensuales entre

H25 otros gastos adicionales, para calcular el costo final del producto de forma 350
mas exacta.
Como usuario quiero visualizar el reporte del costo total de las recetas por

H28 350

mes, para poder tomar decisiones sobre los costos.
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N° Historia Precio
Como usuario quiero tener un inventario de insumos donde pueda observar

H11 las entradas y salidas para poder tener la visibilidad sobre los movimientos 300
con precision.
Como usuario quiero tener un inventario de productos intermedios donde

H12 pueda observar las entradas y salidas para poder tener la visibilidad sobre 300
los movimientos con precision.
Como usuario quiero tener un inventario de productos terminados donde

H13 pueda observar las entradas y salidas para poder tener la visibilidad sobre 300
los movimientos con precision.
Como usuario quiero tener un inventario de materiales donde pueda

H14 observar las entradas y salidas para poder tener la visibilidad sobre los 300
movimientos con precision.
Como usuario quiero tener un inventario de equipos donde pueda observar

H15 las entradas y salidas para poder tener la visibilidad si esta malogrado o si 300
esta disponible.
Como usuario quiero visualizar el detalle de los costos de cada receta, para

H24 250
tomar una decision.
Como usuario quiero registrar y calcular el consumo de energia de los

H19 250
equipos de la receta, para saber el costo del producto final.
Como usuario quiero registrar y calcular la depreciacion de los equipos de

H18 250
la receta, para saber el costo final del producto.

17 Como usuario quiero registrar y calcular la mano de obra de la receta, para 250

saber el costo final del producto.
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N° Historia Precio
Como usuario quiero registrar y calcular el consumo de gas de los equipos

H20 250
de la receta, para saber el costo final del producto.
Como usuario quiero asignar y calcular una cantidad proporcional del costo

H21 250
de venta mensual a la receta, para saber el costo final del producto.
Como usuario quiero asignar y calcular una cantidad proporcional del costo

H22 250
de marketing mensual a la receta, para saber el costo final del producto.
Como usuario quiero asignar y calcular una cantidad proporcional del costo

H23 250
operativo mensual a la receta, para saber el costo final del producto.
Como usuario quiero tener un Dashboard para ofrecer una visibilidad sobre

H29 200
los indicadores que se debe alcanzar.
Como usuario quiero tener una copia de seguridad para poder utilizarlo en

H30 150
el momento que haya una pérdida de informacion.
Como usuario quiero ingresar al sistema web con un correo y una

H1 100
contrasefa, para una mejor seguridad del sistema.

9600

Nota. En la tabla se observa a las historias de usuario con su valor monetario.

A continuacion, se va a realizar el backlog ajustado riesgos, pero primero se debe

considerar obtener las historias de usuarios que fueron priorizadas; ademas, los riesgos en el

proyecto son evaluados en cada Sprint como se muestra en la Figura 25.



Figura 25

Backlog ajustado a Riesgos
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Nota. Se muestra el backlog ajustado a riesgos de forma gréfica.

H28
S/350

114

H28
S/350

H11
S/300

H11
S/300

H12
S/300

H12
S/300

H13
S/300

H13
S/300

H14
$/300

H14
$/300

H15
S/300

H15
S/300

H17
$/250

H17
$/250

H18
$/250

H18
$/250

H19
S/250

H19
S/250

H20
S/250

H20
S/250

H21
S/250

H21
S/250

H22
$/250

H22
S/250

H23
S/250

H23
S/250

H24
S/250
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H1
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H1
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El mapa de historias se ordenara en grupos funcionales. Eso permitira a que se pueda visualizar de manera general todas las

historias de usuario y a la vez ver todos los detalles de la aplicacién en su conjunto como se muestra en la Figura 26.

Figura 26
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En la Tabla 10 se observa el Backlog ajustado a riesgos donde estan las historias de

usuario y la accion de riesgos que se decidiéo mitigar con el equipo desarrollador; ademas, se

priorizé por el valor monetario cada una de ellas.

Tabla 10

Backlog ajustado a Riesgos

NO

Backlog

Priorizacion Precio

AR1

H4

H2

H3

H9

H5

Realizar una capacitacion de dos horas sobre en el entorno
colaborativo en un proyecto agil para que el Product Owner
entienda su importancia.

Como usuario quiero administrar los equipos para poder
obtener los datos cuando se requieran realizar las recetas y
realizar el inventario.

Como usuario quiero administrar los insumos para poder
obtener los datos cuando se requieran realizar las recetas y el
inventario.

Como usuario quiero administrar los materiales para poder
obtener los datos cuando se requieran realizar las recetas y el
inventario.

Como usuario quiero administrar a los empleados para poder
saber los datos personales del trabajador.

Como usuario quiero administrar los productos para poder
obtener los datos cuando se requieran realizar las recetas y

realizar el inventario.

1 450

2 450

3 450

4 450

5 450

6 450
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NO

Backlog

Priorizacion Precio

H6

H7

H8

H10

H16

H26

H27

H25

Como usuario quiero administrar los gastos administrativos
para poder mantener el funcionamiento de la empresa a nivel
interno y realizar el calculo mensual.

Como usuario quiero administrar los costos de venta para poder
saber el importe directo de la produccion de los bienes vendidos
y ademas utilizarlos en las recetas.

Como usuario quiero administrar los costos de marketing para
poder obtener los datos y saber cuanto gasta el area, ademas,
de utilizarlos en las recetas.

Como usuario quiero administrar los costos operativos para
poder realizar los analisis y generar los reportes de los gastos,
ademas, de utilizarlos en las recetas.

Como usuario quiero tener un control de las recetas de cada
uno de los productos, para calcular el costo final del producto.
Como administrador quiero registrar y asignar los médulos a los
usuarios, para que puedan acceder al sistema.

Como usuario quiero visualizar el reporte de las entradas y
salidas de cada producto con el saldo que deja cada
movimiento, para gestionar mejor el inventario.

Como usuario quiero calcular los gastos administrativos
mensuales entre otros gastos adicionales, para calcular el costo

final del producto de forma mas exacta.

10

11

12

13

14

400

400

400

400

400

350

350

350
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N° Backlog Priorizacion Precio
Como usuario quiero visualizar el reporte del costo total de las

H28 15 350
recetas por mes, para poder tomar decisiones sobre los costos.
Como usuario quiero tener un inventario de insumos donde

H11 pueda observar las entradas y salidas para poder tener la 16 300
visibilidad sobre los movimientos con precision.
Como usuario quiero tener un inventario de productos

H12 intermedios donde pueda observar las entradas y salidas para 17 300
poder tener la visibilidad sobre los movimientos con precision.
Como wusuario quiero tener un inventario de productos

H13 terminados donde pueda observar las entradas y salidas para 18 300
poder tener la visibilidad sobre los movimientos con precision.
Como usuario quiero tener un inventario de materiales donde

H14 pueda observar las entradas y salidas para poder tener la 19 300
visibilidad sobre los movimientos con precision.
Como usuario quiero tener un inventario de equipos donde

H15 pueda observar las entradas y salidas para poder tener la 20 300
visibilidad si esta malogrado o si esta disponible.
Como usuario quiero registrar y calcular la depreciaciéon de los

H18 21 250
equipos de la receta, para saber el costo final del producto.
Como usuario quiero visualizar el detalle de los costos de cada

H24 22 250

receta, para tomar una decision.
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N° Backlog Priorizaciéon Precio
Como usuario quiero registrar y calcular el consumo de energia

H19 de los equipos de la receta, para saber el costo del producto 23 250
final.
Como usuario quiero registrar y calcular la mano de obra de la

H17 24 250
receta, para saber el costo final del producto.
Como usuario quiero registrar y calcular el consumo de gas de

H20 25 250
los equipos de la receta, para saber el costo final del producto.
Como usuario quiero asignar y calcular una cantidad

H21 proporcional del costo de venta mensual a la receta, para saber 26 250
el costo final del producto.
Como usuario quiero asignar y calcular una cantidad

H22 proporcional del costo de marketing mensual a la receta, para 27 250
saber el costo final del producto.
Como usuario quiero asignar y calcular una cantidad

H23 proporcional del costo operativo mensual a la receta, para 28 250
saber el costo final del producto.
Como usuario quiero tener una copia de seguridad para poder

H30 30 150
utilizarlo en el momento que haya una pérdida de informacion.
Como usuario quiero ingresar al sistema web con un correo y

H1 31 100
una contrasefa, para una mejor seguridad del sistema.

10,050

Nota. En la tabla se muestra a las historias de usuario y riesgos priorizadas.
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4.3.1. Estimaciones

Al tener ya definido el Backlog con sus riesgos que fueron ordenados, se debe determinar
la cantidad de esfuerzo que son necesarios para poder desarrollarlas, esta estimacion se realiza
usando Puntos de Historias que son métricas y miden el esfuerzo de realizacion. Estos Puntos
de Historia los tomamos como buena practica en la metodologia scrum, debido a que se basan

en la numeracion de la serie de Fibonacci (1, 3, 5, 8, 13, 21).

Para realizar la estimacion del Planning Poker, se utilizd la herramienta Scrum Poker
Online que nos sirvid para calcular la estimacién de cada historia de usuario y que se pueda
llegar a un consenso para estimar el esfuerzo que se hizo para cada historia de usuario quedando

en un acuerdo entre los dos participantes como se observa en el Anexo E.

A continuacién, se mostrara el resultado del puntaje del Planning Poker por historias y
riesgos, debido que se realizd las votaciones por cada integrante del equipo como se muestra en

Tabla 11 teniendo un total de 194 puntos.

Tabla 11

Resultado del Planning Poker por Historias y por riesgos

Puntaje de Planning

Historias
Poker
AR1 13
H4 13
H2 13
H3 13

H9 13
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Puntaje de Planning

Historias
Poker
H5 13
H6 8
H7 8
H8 8
H10 8
H16 13
H26 8
H27 5
H25 8
H28 5
H11 5
H12 3
H13 3
H14 5
H15 3
H18 5
H24 2
H19 3
H17 2
H20 3
H21 2

H22 2




122

Puntaje de Planning

Historias
Poker
H23 2
H29 2
H30 2
H1 1
Total 194

Nota. En la tabla se observara los resultados de todas las historias de usuario del proyecto.

La estimacion de afinidad sirvié para permitir estimar un gran niumero de elementos en
un determinado tiempo, ademas es una técnica en la cual se van a agrupar los items y se va a
asegurar los puntos de historia que se mantendra consistente en las estimaciones como se
observa en la Tabla 12, que se realizé segun los Planing Pocker de las figuras anteriores y se

dividié en la cantidad de dias que podria durar.



Tabla 12

Estimacion de Afinidad
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0 1/2 1 2 3 5 8 13
H1. Como H17.Como H12.Como usuario H11.Como usuario H10.Como usuario AR1.Realizar
usuario  quiero usuario quiero quiero tener un quiero tener un quiero administrar una capacitacion
ingresar al registrary calcular inventario de inventario de los costos de dos horas en
sistema web con la mano de obra productos intermedios insumos donde operativos para el entorno

un correo y una

contraseia, para

una mejor
seguridad del
sistema.

de la receta, para
saber el costo

final del producto.

H21. Como

usuario quiero
asignar y calcular

una cantidad

donde pueda observar
las entradas y salidas

para poder tener la

visibilidad sobre los
movimientos con
precision.

H13.Como usuario
quiero tener un
inventario de

productos terminados

pueda observar las
entradas y salidas
para poder tener la
visibilidad sobre los
movimientos con
precision.

H14. Como usuario

quiero tener un
inventario de
materiales donde

poder realizar los
analisis y generar
los reportes de los
gastos, ademas, de
utilizarlos en las
recetas.

H25. Como usuario
quiero calcular los

gastos

administrativos

colaborativo en
un proyecto agil
para que el
Product Owner
entienda su
importancia.

H2. Como
usuario  quiero
administrar  los

insumos para
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1/2

2

3

5

8

13

proporcional del
costo de venta
mensual a la
receta, para saber
el costo final del
producto.

H22. Como
usuario quiero
asignar y calcular
una cantidad
proporcional del
costo de
marketing

mensual a la
receta, para saber
el costo final del

producto.

donde pueda observar
las entradas y salidas
para poder tener la

visibilidad sobre los

movimientos con
precision.
H15.Como usuario

quiero tener un
inventario de equipos
donde pueda observar
las entradas y salidas
para poder tener la
visibilidad si  esta
malogrado o si esta

disponible.

pueda observar las
entradas y salidas
para poder tener la

visibilidad sobre los

movimientos con
precision.
H18.Como usuario

quiero registrar 'y
calcular la
depreciacién de los
equipos de la receta,
para saber el costo

final del producto.

mensuales entre
otros gastos
adicionales, para
calcular el costo
final del producto de
forma mas exacta.
H26.Como
administrador
quiero registrar vy
asignar los médulos
a los usuarios, para
que puedan

acceder al sistema.

poder obtener los
datos cuando se
requieran realizar
las recetas y el

inventario.

H3. Como
usuario  quiero
administrar  los
materiales para
poder obtener los
datos cuando se
requieran realizar
las recetas y el

inventario.
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1/2

3

5

8

13

H23. Como
usuario quiero
asignar y calcular
una cantidad
proporcional del
costo  operativo
mensual a la
receta, para saber
el costo final del
producto.

H24.Como

usuario quiero
visualizar el
detalle de los
costos de cada
receta, para tomar

una decision.

H19.Como

usuario quiero
registrar y calcular
el consumo de
energia de los
equipos de la
receta, para saber
el costo  del

producto final.

H20.Como

usuario quiero
registrar y calcular
el consumo de
gas de los
equipos de la

receta, para saber

H27.Como usuario quiero
visualizar el reporte de las
entradas y salidas de
cada producto con el
saldo que deja cada
movimiento, para
gestionar mejor el

inventario.

H28.Como usuario quiero
visualizar el reporte del
costo total de las recetas
por mes, para poder
tomar decisiones sobre

los costos.

H6. Como usuario
quiero administrar
los gastos
administrativos
para poder
mantener el
funcionamiento de
la empresa a nivel
interno y realizar el
calculo mensual.
H7. Como usuario
quiero administrar
los costos de venta
para poder saber el
importe directo de
la produccion de los

bienes vendidos y

H4. Como
usuario  quiero
administrar  los
equipos para
poder obtener los
datos cuando se
requieran realizar

las recetas vy

realizar el
inventario.
H5. Como

usuario  quiero
administrar  los
productos para
poder obtener los
datos cuando se

requiera realizar
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1/2 2 3 8 13
el costo final del ademas utilizarlos las recetas vy
producto. en las recetas. realizar el

inventario.
H29.Como H8. Como usuario H9. Como

usuario quiero
tener un
Dashboard para
ofrecer una
visibilidad sobre
los indicadores
que se debe

alcanzar.

H30.Como
usuario quiero
tener una copia

de seguridad para

quiero administrar
los costos de
marketing para
poder obtener los
datos 'y  saber
cuanto gasta el
area, ademas, de
utilizarlos en las

recetas.

usuario  quiero
administrar a los
empleados para
poder saber los
datos personales

del trabajador.

H16.Como
usuario  quiero
tener un control

de las recetas de
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1/2

2

13

poder utilizarlo en
el momento que
haya una pérdida

de informacion.

cada uno de los
productos, para
calcular el costo
final del

producto.

Nota. En la tabla se observa la estimacion por afinidad que se desarroll6 clasificando las historias en funcion del esfuerzo relativo que

requieren de menor a mayor. Cuando ya estan clasificados, se agrupan en funcién de su valor estimado que son los puntos de historia.



4.3.2. Determinacion de la Velocidad

La velocidad es la cantidad de puntos de la historia que el equipo Scrum puede realizar
durante un Sprint. La velocidad como se observa en la Figura 27 que determiné el equipo en
base a factores de disponibilidad de tiempo y la experiencia en desarrollo de software es de 50
puntos de historia distribuidos en las 4 semanas, que fueron dividido en 4 Sprint, pero, conforme
se avance el proyecto se encontrara historias de usuario mas complejas que probablemente

bajaran la velocidad del equipo o la subiran.
Figura 27

Diagrama de seguimiento de velocidad

Diagrama de seguimiento de la velocidad
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Puntos de historia

Nota. En la figura se observa la estimacion de la velocidad que tendra el equipo.

4.3.3. Determinacioén de Sprint
El camino del producto se compone por las fases en las cuales que se recopilaron todas

las ideas sueltas que se tenian desde un principio y que permiten crear los eslabones para poder
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solidificarla en el producto, que resultan ser las historias de usuario que se van armando hasta

crear los Sprint.

Luego de determinar la velocidad del equipo de 50 Puntos de Historia, se podra agrupar
las Historias de Usuario que anteriormente fueron priorizadas, por ello siempre se debe tener en
cuenta la prioridad de las Historias de Usuario para ver si es que el equipo hace un mayor
esfuerzo al ser realizadas en cada uno de los Sprint. Para ello en la Figura 28, se visualiza el
camino del producto en el que se aprecia todas las Historias de Usuario que intervienen en cada
Sprint separadas por colores; adicionalmente, también se muestra los riesgos que fueron
mitigados y que se iran analizando durante todo el proyecto. Ademas, se puede visualizar el
camino del producto que fue dividido por cada médulo, en este caso se dividié en 4 Sprint porque

se considerd que el desarrollo del proyecto dura 4 meses.

En la Tabla 13 se determind 4 Sprint que se desarrollaran en el proyecto; el primer Sprint
tiene 3 historias de usuario y una accién de riesgos que suma 52 puntos, el segundo Sprint tiene
7 historias de usuario y suma 55 puntos; el tercer Sprint tiene 10 historias de usuario y suma 48
puntos; y finalmente el cuarto Sprint que tiene 10 historias de usuario que suman 39 puntos y en
total hay una sumatoria de 194 puntos. Los puntos de historia de cada Sprint se determinaron en

base a la velocidad del equipo.

La velocidad varia debido a que se tiene diferentes cantidades de historia de usuario en
cada Sprint y se estimé con la herramienta de Planing Pocker. Por ello, no todos los Sprint

cuentan con la velocidad que se estimo en la Figura 27 que es de 50 puntos.



Figura 28

Camino del Product
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Nota. Se muestra el camino del producto el cual consta de 4 Sprint.




131

Tabla 13
Backlog
N° Backlog Puntos de Historia Sprint Puntos por Sprint
1 AR1 13
2 H2 13
1 52
3 H3 13
4 H5 13
1 H4 13
2 H9 13
3 H11 5
4 H14 5 2 95
5 H13 3
6 H12 3
7 H16 13
1 H6 8
2 H7 8
3 H15 3
4 H17 2
5 H18 5
3 48
6 H25 8
7 H24 2
8 H27 5
9 H28 5
10 H30 2
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N° Backlog Puntos de Historia Sprint Puntos por Sprint
1 H8 8
2 H10 8
3 H19 3
4 H20 3
5 H21 2
4 39
6 H22 2
7 H23 2
8 H29 2
9 H1 1
10 H26 8
194

Nota. En la tabla se determiné los Sprint que se desarrollaran en el proyecto.

44. Configuracién Inicial del Proyecto
Para gestionar el avance del proyecto se usé Jira Software que es una herramienta para

la planificacion, realizar seguimientos y publicar el proyecto; ademas genera reportes al respecto.

En la Figura 29 se observa la hoja de ruta del proyecto en el software Jira. Se ingreso las

épicas e historias de usuario.
En la Figura 30 se observa el Backlog del proyecto en el software Jira. Se definié 3 Sprint.

En la Figura 31 se observa el primer Sprint en Jira, hay una historia en curso y una historia
por hacer, en caso la historia de la segunda columna culmine, pasara a formar parte de la tercera

columna.



Figura 29

Hoja de ruta del proyecto en Jira
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Figura 31

Sprint en Jira
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Nota. La figura muestra el primer Sprint en Jira.

En la Figura 32 se observan los radiadores de informacion que proporciona el software

Jira, como una grafica de trabajo hecho pendiente, ademas reporte por Sprint, entre otros.

Figura 32
Radiadores de informacién en Jira

# FUira  Tuwsbgjov Proyectorv Filtrosv  Panslerv  Personas Aplicaiones

Q Buscar * 0 00

Todos los informes

Agile

Grifica de 1

Nota. En la figura se muestra algunos radiadores de informacién de Jira.
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4.5. Sprint 1 del Proyecto
El primer Sprint contiene la cantidad de puntos de historia que se determiné en base a la
velocidad del equipo. Una vez sea completado, sera entregado al Product Owner para que haga

la respectiva revisién y aceptacion del proyecto.

El Sprint 1 tiene como objetivo realizar una accién de riesgo, ademas de las historias de
usuario del modulo de registros que permitira administrar los insumos, materiales, productos y

equipos para los inventarios. El Sprint tiene una duracién de 4 semanas.

4.5.1. Sprint Backlog y Prototipos (Planificacion de la Iteracion)
A continuacion, se mostraran los detalles del desarrollo de cada historia de usuario y

riesgo. Ademas, contendra los datos de la duracion, responsabilidad y los criterios de aceptacion.

En la Tabla 14 se muestra el Sprint Backlog del Sprint 1, que esta conformado por la
historia de usuario 2, historia de usuario 3, historia de usuario 5 sumando un total de 52 puntos
de historia, ademas, se realizé la accion de riesgo N1 que equivale a 13 puntos que es muy
importante para que el Product Owner pueda entender la importancia del entorno colaborativo

se escogio estas historias tomando como base a la velocidad del equipo por Sprint.

Tabla 14

Sprint Backlog 1

Puntos de Puntos por

N° Sprint Backlog Sprint
Historia Sprint
Realizar una capacitacion de dos horas sobre el
AR1 entorno colaborativo en un proyecto agil para que 1 13

el Product Owner entienda su importancia.
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Como usuario quiero administrar los insumos

H2 para poder obtener los datos cuando se 1 13 52
requieran realizar las recetas y el inventario.
Como usuario quiero administrar los materiales

H3 para poder obtener los datos cuando se 1 13
requieran realizar las recetas y el inventario.
Como usuario quiero administrar los productos
para poder obtener los datos cuando se

H5 1 13

requieran realizar las recetas y realizar el

inventario.

Nota. En la tabla se muestran las historias del primer Sprint.

En la Tabla 15 se muestra la planificacion de la iteracion del riesgo 1 que pertenece al

Sprint 1 para que no puedan impactar en el transcurso del proyecto.

Tabla 15

Planificacién de la iteracién- Sprint 1- Riesgo 1

Accion de riesgo

Numero: 1 Nombre riesgo: Capacitaciéon de dos horas
sobre el entorno colaborativo en un proyecto
agil.

Desarrollador: Nalvarte Dionisio Keyla Tiempo estimado: 13

Accion de riesgo

Descripcion:
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Realizar una capacitacién del proyecto agil para que el Product Owner entienda su importancia
en el proyecto.
Definir tareas:

Informarse bien sobre los proyectos agiles para dar una buena explicacion.

Nota. La tabla muestra la accion de riesgo 1.

En la Tabla 16 se muestra el Sprint 1 donde esta la historia de usuario del moédulo de
registro que permitira ingresar los insumos, se observara el caso de uso, el diagrama y los

prototipos que se esta realizando para el proyecto.

Tabla 16

Historia de usuario 2

Historia de usuario

Numero: 2 Nombre de historia: Registro de Insumos

Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 13 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar todos los insumos para poder
obtener los datos cuando se requieran realizar las recetas y el inventario.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de nimeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

Historia de usuario




Diagrama de caso de uso:

USUARIO

Modelo de datos:

REGISTRAR

INSUMOS

I marca ¥
idMarca INT
I descripcion YARCHAR(SO!
"I materia ¥: I . ¢ :
idMateria INT [P
codigo VARCHAR{20) j unidadmedida ¥
o bee, #ARCH AR (30 pr——1 idUnidadMedida INT
descripcion WARCHAR{100) I—u | descripcion VARCHAR(50)
preclo DECIMAL(10,2) P——1 | idripoUnidad IvT
cantidad DECIMAL(10,2) | i
preciolnitario DECIMAL{10,2) HF— — —f— -
imagen VARCHARI100) : ] tipomateria v
idunidadmedida INT == 1 7 idTipoMateria INT [
—
ZidMarca INT descripcion VARCHAR(S0)
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>
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CATICAO
porooarineumo
98 Dashboard Hiianar \
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Inventario

Operaciones

Costos
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usuaries

G+ Logout
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Nota. En la tabla se muestra los detalles de la historia 2.
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En la Tabla 17 se muestra la historia de usuario 3 que pertenece al Sprint 1 donde la
historia permitira registrar los materiales del modulo de registros, se observara el caso de uso, el

diagrama y los prototipos que se esta realizando para el proyecto.
Tabla 17

Historia de usuario 3

Historia de usuario

Numero: 3 Nombre de historia: Registros de Materiales

Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 13 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar todos los materiales para poder
obtener los datos cuando se requieran realizar las recetas y el inventario.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de nimeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Boton de Eliminar.

-Botdén de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR

MATERIALES

USUARIO
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Historia de Usuario
Modelo de datos:
_| marca v
idMarca INT
I~ 7" % descripcion YARGHAR(SO)
1 ESCrpCIon
" | materia v | g 5
idMateria INT S |
codigo YARCHAR(20) :] e
FEbIE: VARCH AR(S0) Pty idUnidadMedida INT
descripcion YARCHAR(100) I-H 4 descripcion YARCHAR(S0)
s PH—— |Cidnipounidad INT
cantidad DECIMAL( 10,2) | 4
precioUnitario DECIMAL(10,2) Hi— — p— -
imagen ¥ARCHAR( 100} : | tipomateria v
2 idUnid adMedida INT == =1 idipoMateria INT
JidMarca INT descripcion YARCHAR(S0)
> idTipoMateria INT ] >
>
Prototipo:
Administrador g
CATICAO Administrador de Materiales Inicio / Registros / Insumos y Materiales /Materiales
Buscsr | }
Mostrar [ 103 | Registros
& Registros Tl oo Godigo Nombre Descripgion Unidad de Medida ~ Marca  Cantidad Precio Acciones
Insumos i 0000CAJAO1 (CATAMRCEIAS DE RO TURS: UND safe 300 sN120 [ X ]
Materiales
Eepipos =n
Productos =
Gastos Admin “
Costos de ventas -:-

Costos de marketing
Costos Operativos
Empleados

B nventario
IE! operaciones

&) Costos

dﬂ Reportes

o
~

Usuarios

Nota. En la tabla se detalla la historia de usuario 3.
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En la Tabla 18 se muestra la historia de usuario 5 que pertenece al Sprint 1 donde la
historia permitira registrar los productos del médulo de registros, se observara el caso de uso, el

diagrama y los prototipos que se esta realizando para el proyecto.
Tabla 18

Historia de usuario 5

Historia de usuario

Numero: 5 Nombre de historia: Registros de Productos

Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 13 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar todos los productos para poder
obtener los datos cuando se requieran realizar las recetas y el inventario

Criterios de aceptacion:

--Validacion de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Boton de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR

PRODUCTOS

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

_| tipoproducto ¥ m produc to v

idTipoProducto INT idProducto INT
descripcion YaRH &R(50) i _“| codigo Y ARCHAR(S0)
> =+ nombre YARCHAR(SO) .
descripcion YARHAR{100)
_ unidadmedida ¥ imagen VARCHAR(50)
dunidadMedda INT | % T 0 i nidadmedida T
descripcion VARCHAR(S0) H# — — — © dTipoProducto INT ;
2idTipolnidad INT _ T >

Prototipo:
Administrador At
Administrador de Productos nicio/ Regis , e
CATICAO
Agregar Producto
Buscar
Mostrar [m 4 J Registros
#  Imagen Codigo Mombre del Producto Descripeién Tipe de Unidad Tipo de Producto
| P9 0000CHOCOO1 CHOCOLATE EN BARRA CON PECANAS — CHOCOLATE EN BARRA uND C - N x|
[ x|
x|
x|

Empleados

& inventario

IE operaciones

&) costos
Reportes

o .
2, usuarios

C- togout

Nota. En la tabla se detalla la historia de usuario 5.
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4.5.2. Informe de Impedimentos Dentro del Sprint

Para el desarrollo del Sprint 1 se realizé en un aproximado de cuatro semanas, donde
hubo diversos impedimentos para poder culminar. En dos dias se utilizé para que el equipo pueda
informarse sobre que era el proyecto agil y cual era su beneficio utilizarlo, al tercer dia se realizd
la capacitacion al Product Owner, en los siguientes 4 dias de la primera semana se utilizé para
realizar la primera parte del registro de insumos y la segunda semana se avanzé con la segunda
parte de la Historia de usuario 2. Ademas, se utilizé la tercera semana para realizar el desarrollo
el registro de materiales que es de la historia de usuario 3 y la cuarta semana fue para desarrollar
la historia de usuario 5 que sirvié para el registro de productos. Por ello, se estuvo realizando las
reuniones diarias con el equipo para poder mencionar los impedimentos que se tuvo durante el
dia que se realiz6 a las 9 am y duraba solo 15 min, en dicha reunién se realizé 3 preguntas como
¢, Qué se ha realizado desde la ultima reunion?, ;Qué tienen planificado hacer hoy?, ¢Hay algo

que les impide avanzar?

Las actividades pendientes que se tenian que realizar, es la revision y aceptacion del
producto por los interesados, porque depende de ellos si deben terminar el producto desarrollado
con las caracteristicas adecuadas. A continuacién, se mostrara a mas a detalle en la Tabla 19

en el cual se puede resumir los problemas que fueron reportados por el equipo.



Tabla 19

Informe de impedimentos del Sprint 1
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Preguntas

¢ Qué se ha realizado

¢ Qué tienen planificado

¢Hay algo que les

Dias
desde la ultima hacer hoy? impide avanzar?
reunion?
Si, la informacién no
Se realizo las Realizar el diagrama de esta muy clara y eso

estimaciones de cada
punto de Historia y los

Riesgos.

Se realizo6 los prototipos

de las historias de
registros.
Se configurd el

ambiente de trabajo y
se hicieron las pruebas
iniciales
correspondientes.

del

El desarrollo

Software.

entidad de Relacion y la
creacion de la base de

datos.

Avanzar con el Informe del
capitulo de desarrollo vy

desarrollo del software.

Se realizaran las primeras
tres (03) Historias del

Backlog.

Determinar la velocidad de

cada Sprint.

hace que nos

demoremos en la
creacion de base de
datos.

Si, la falta de tiempo de
algun integrante del

equipo.

Se tuvieron problemas

en el GitHub.

No.
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Preguntas

¢Qué se harealizado ¢Qué tienen planificado ¢Hay algo que les

Dias
desde la ultima hacer hoy? impide avanzar?
reunién?

Correccion de las Avanzar con la Si, problemas con la
5

velocidades del Sprint.  retrospectiva. conexion del internet.

El desarrollo del Seguir con el desarrollo del Se agregd mas tablas
6

software. modulo de registros. en la base de datos.

Nota. En la tabla se mostrara los impedimentos que se tuvo para poder terminar el Sprint 1.

4.5.3. Revisién del Producto

Se realizé una reunion con los interesados, donde se pudo realizar las explicaciones de
cada Historia de usuario que esta avanzada. Asi como como el beneficio que tendra su
implementacién. Como resultado se deja una constancia de revisién y aceptacion del producto
que se esta desarrollando en el ANEXO F para mostrarle que se completaron todas las
funcionalidades. Ademas, se coordind con el Product Owner si estaba de acuerdo con el

entregable del primer Sprint, asi como se muestra en el ANEXO G.

4.5.4. Retrospectiva y/o Informe de la Retrospectiva
La retrospectiva se utilizd para realizar una reunidon después de elaborar las
funcionalidades del proyecto, es decir, es una reunidn que se realizé al final de cada interaccion.

Ayuda a que los miembros del equipo puedan mejorar los métodos y trabajos en equipo.

El beneficio que tiene la retrospectiva es poder mencionar la mejora de la productividad,

capacidad y la calidad.

Para realizar la retrospectiva se necesita los siguientes pasos:
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Paso 1 - Establecer el ambiente de trabajo. Se tiene como objetivo que los integrantes
participen mas y se realicen unas reuniones para tener claro el propésito del proyecto para
encontrar formas de poder mejorar y ademas en la reunién se pregunté como es el estado de
animo de cada uno de los miembros para saber como se encuentra en la reunién. Para ello, se

utilizé la herramienta de Check-in como se muestra en la Figura 33.

En conclusién, el resultado del Check-in es que el equipo se encuentra con un buen
estado de animo y eso permite que la reunion pueda fluir correctamente, asi también podra haber
buenas ideas para el siguiente paso que es para obtencién de los datos y asi se podra buscar

las mejores soluciones ante los problemas.

Figura 33

Check In

One Word

Alegre Inspirado

Nota. En la figura se muestra como se sienten los participantes estan ingresando a realizar el

Sprint 1.

Paso 2 - Obtener los datos. Para la etapa de recoleccién trato de crear una vision
compartida de todo lo que se ha pasado durante la interaccion y luego se va a especular que
mejoras se pueden realizar. Con la etapa se va a comenzar a dar el proceso de la solucién de

los problemas que se recolectaron.
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La herramienta que se utilizo es la linea del tiempo como se muestra en la Figura 34 para
poder identificar, diagnosticar los origenes y progresion de los problemas. Primero se hizo una
reunion con el equipo durante cada semana se conversé como iba el desarrollo de cada una de

las tareas y asi poder reflexionar sobre la solucion de cada una de ellas.

A continuacion, se realizd la Figura 34 realizando todos los pasos que se nombré
anteriormente para tener la retrospectiva del Sprint 1 que conforma en la semana 1, semana 2,

semana 3 y semana 4.



Figura 34

Retrospectiva

GOOD

PROBLEMATIC

SIGNIFICANT

SEMANA 01

El grupo es de naturaleza

igualitaria y democratica.

Comunicacién abierta entre el

equipo de trabajo.

Se fomenta el desarrollo de las

personas.

SEMANA 02

Se descuidd el rendimiento.

Buen manejo en la resolucion

de conflictos.

Resignacion de trabajos.

Nota. En la figura se muestra la retrospectiva final del Sprint 1.

SEMANA 03

El equipo se siente

motivado.

Problemas al momento

al conectar la bd.

Apoyo del docente para

cubrir detalles del

trabajo.
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SEMANA 04

El equipo sigue sintiendo

la misma motivacion.

Problemas al momento
de hacer las
actualizaciones en el
GitHub.

Apoyo del docente para
cubrir detalles del

trabajo.
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Paso 3 - Generar Ideas. Después de que se identifico los problemas que se tuvo durante
el Sprint, se necesité generar ideas para intentar solucionarlas o evitar que vuelvan a pasar, para
ello, se realizé la técnica “Tormenta de ideas”, donde los miembros del equipo compartieron las
posibles soluciones para luego poder ser implementadas. En la Tabla 20, podemos ver las ideas

que fueron identificadas.

Tabla 20

Tormenta de Ideas

Ideas Generadas

- Realizar un analisis de los requerimientos de las historias de usuario para mejorar la
estimacion y ver si se puede cumplir en el tiempo pactado.

- Seguir con los patrones de desarrollo para la reutilizacion de codigos.

Nota. Se observa las ideas generadas teniendo en cuenta la problematica identificada.

Paso 4 - Decidir qué hacer. En este paso se decididé qué se va a realizar al respecto por

los problemas que fueron identificados.

Esta actividad ayudé al equipo a estar mas de acuerdo con las acciones que se realizd
para la resolucion de problemas y también se ayudd al equipo crear los objetivos que son

especificos, medibles, alcanzables, relevantes y oportunos. Se utilizé la técnica de temas cortos.

Primero se cred un cuadro luego se dividira en categorias mas usadas como por ejemplo
que debemos mantener, eliminar y agregar y qué nos ayudara a resolver los problemas, como

se muestra en la Tabla 21.
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Tabla 21

Temas Cortos

Ideas Generadas

Mantener e La comunicacion en el Equipo.

o Eltiempo propuesto para desarrollar cada historia de usuario.
Eliminar e Aceptar los constantes cambios para cada historia de usuario.
Agregar e Meétodos para realizar las tareas mas rapidamente.

e Mejorar la comunicacion con el Product Owner.

Nota. Se observa la herramienta Temas cortos que ayudara para la solucién del problema.

Paso 5 — Cierre de la Retrospectiva. Este es el paso final que se usé para la
retrospectiva se tiene que dar la oportunidad de analizar todo lo que pasé durante los procesos
y expresar las opiniones. Para ello, se utilizé la técnica Plus/Delta, donde se realizé una reunién
con los miembros del equipo y se lanzé ideas de qué debemos hacer mas o qué se deberia

cambiar, asi como se muestra en la Figura 35.
Figura 35

Plus/ Delta

+»* Todos los integrantes en las %+ Dificultades por un miembro

reuniones intervinieron sin del equipo aveces tenia
interrupciones. problemas de luz.

++ Se respeto la opinion de +* La tercera reunién con el
todos los miembros y se product Owner no se dio el
considero en un aporte la dia coordinado por falta de
lista. disponibilidad.

<+ El compromiso que se tuvo <+ Tener mayor manejo de
con los integrantes al coordinacion en algunos
encargarse de cada uno de problemas con el sistema

sus tareas.
“+ Se compartio de manera
equitativa los trabajos.

Nota. Se observa el resultado final con la herramienta Plus/Delta.
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4.5.5. Radiadores
En el Siguiente grafico se muestra el diagrama de la velocidad del Sprint 1 que esta

conformado por 52 puntos de historia como se muestra en la Figura 36.
Figura 36

Seguimiento de la Velocidad

Diagrama de seguimiento de la
velocidad

60
50
40
30
20
10

Nota. En la figura se muestra el desarrollo del seguimiento de la velocidad, y la velocidad del

Sprint 1 es de 52.

El siguiente es un diagrama de quemado, que muestra la reduccién progresiva de la
cantidad de puntos de historia restante durante el progreso diario del Sprint para saber en cuanto

tiempo se completara todo el trabajo.

En la Figura 37 se muestra el diagrama quemado hacia abajo donde muestra que se
realizé en el Sprint 1 en base a puntos de historia y semanas, la linea naranja es el avance
esperado y la linea azul es el avance real, en la primera semana se realizé 185 puntos de historia,
en la segunda semana se realizé 170 puntos, en la tercera semana se realizé en 158 puntos y

en la cuarta semana un total de 142 puntos de historia.
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Figura 37

Diagrama de quemado hacia abajo

Diagrama de quemado hacia abajo
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Nota. En la figura se muestra el diagrama de quemado hacia abajo.

En la Figura 38 podemos observar el diagrama quemado hacia arriba, en la primera
semana se realiz6 9 puntos de historia, en la segunda semana se realiz6 15 puntos, en la tercera
semana se realizé 12 y en la cuarta semana un total de 16 puntos de historia. El avance del
proyecto esta al margen de lo planificado durante el Sprint 1 que corresponde a 4 semanas

teniendo un total de 52 puntos.

En la Figura 39 se muestra el Taskboard del Sprint 1 donde se observa que esta dividido
por tres (03) columnas y las historias de usuario estan ubicadas en la columna Listo porque ya

se desarrollo.



Figura 38

Diagrama de quemado hacia Arriba
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Nota. En la figura se muestra el diagrama de quemado hacia arriba del Sprint.

Figura 39

Task Board Final Sprint 1

Proyectos / Caticas / Tablero CAT

Tablero Sprint 1

Buscar en este tablero Q. @8 Solo Mis Incidencias  Recientemente Actualizadas

PORHACER ENCURSO

@ v (@ Odiasrestantes Terminarsprint o

|2 Insights

usTo
AR1. Realizar una capacitacion de dos horas sobre en el entomo colaborative
en un proyecto gil para que el Product Qwner entienda su impertandia,
Accién de rissgo

O=u AT
H2. Como usuario quiero administrar los insumos para poder cbtener los
datos cuzndo se requieran reslizar 35 recetas y &l inventario,

Registros

O='u AR
#3. Como usuario quiero administrar los materiales para poder obtener los
datos cuzndo se requieran reslizar 35 recetas y &l inventario,

Registros

o=@ EART2
H5. Como usuario quiero administrar los productos para poder obtener los
datos cuando se requieran realizar as recetas y realizar el inventario,
Registros

0=u AT

Nota. En la figura se muestra el Taskboard Final del primer Sprint.
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4.5.6. Anadlisis de Riesgos

En la Figura 40 se muestra el analisis de los riesgos durante el Sprint 1, las lineas de
colores son los riesgos, el eje Y es la severidad y el eje X son por Sprint. Por ejemplo, la severidad
de la falta de comunicacion con el Product Owner ha disminuido conforme pasan las semanas
porque se dio una capacitacion mencionandole la importancia de la metodologia scrum. Ademas,
se llevoé un curso pequeno sobre estimaciones para mejorar la determinacion de tiempo al
desarrollar una historia, con el fin de que no sobre ni falte tiempo al momento de realizar los

Sprint.

Figura 40

Diagrama de analisis de riesgo

Analisis de Riesgos
2000
1500 \
1000
N
0
Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4

m Problemas con la base de datos a causa de un disco malogrado
Baja Productividad en el equipo Scrum
Falta de comunicacion con el Product Owner

M Errores frecuentes en la codificacion

Nota. La figura muestra el analisis de los riesgos que tiene el trabajo.
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4.5.7. Refinamiento del Backlog

El Refinamiento del Backlog es la reunion en la que se analiza la pila del producto por si
al finalizar el Sprint requiere un ajuste, tanto en priorizar Historias de Usuario, agregar Historias
de Usuario o eliminar Historias de Usuario que ya no son necesarias. En esta reunion participa

el Product Owner, Scrum Master y miembros del Equipo de Desarrollo.

Después de realizar la reunién no se detectaron cambios en el Backlog por lo que se
mantienen las Historias de Usuario y prioridades inicialmente que fueron definidas al comienzo

del proyecto.

4.5.8. Presentacion del Aplicativo

En esta seccion se mostrara los médulos e interfaces realizados durante el Sprint 1.

En la Figura 41 se muestra el interfaz de insumos donde se podra editar, eliminar y crear
los insumos de la Historia de usuario 2. Ademas, podras agregar los siguientes campos cddigo,

nombre, descripcion, marca, cantidad, precio y subir una imagen referencial.
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Figura 41

Modulo de Registros de Insumos

CATICAD = Ei:lmrlsiredt-r v

Admims‘tr’adorde InSUmOS Inicio { Registros / Insumas ¥ Materiales / Insumos
Mostrar w4 registros Buscar:
g+ Imagen Cédigo Nombre Descripcion Marca Unidad de Medida Cantidad Precio Precio Unitario Acziones

1 ] AZ-001 AZUCAR BLANCA CARTAVIO Kg 50,00 S/11200 Sf2.24 p n

2 ' CC-001 CACAD DELASELVA SIN MARCA Kg 100,00 $/400,00 S7400 p n

3 E"‘ LC-001 LECHE ENTERA GLORIA L 10,00 §/52,00 §{520 p n

4 E PS-001 PASAS BULCE VILLA NATURA Kg 150 §/40,00 S/ 26,87 p n
Mostrando registros del 1l 4 de un total de 4 Anterior Siguiente

Copyright © 2022 Caticao. Todo

Nota. Mdédulo de registro de Insumos.

En la Figura 42 se muestra el interfaz de materiales donde se podra editar, eliminar y
crear los materiales de la Historia de usuario 3. Ademas, podras agregar los campos del codigo,
nombre, descripciéon, marca, unidad de medida, cantidad, precio y subir un a imagen referencial

de los Materiales.
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En la Figura 43 se muestra el interfaz de Productos donde se podra editar, eliminar y
crear los Productos Terminados e Intermedios de la Historia de usuario 5. Ademas, se podra

agregar el cédigo, nombre, descripcién, marca, unidad de medida, tipo de producto y subir un a

imagen referencial de los Productos.
Figura 42

Modulo de Materiales

CATICAD = BAtim‘lstra‘dar x
= Administrador de Materiales Dl e SR e
/ Registros ho
? Insumos
Mostrar 10 & registros Buscar:
Mareac g4 Imagen Codigo Hombre Descripcidn Marca Unidad de Medida Cantidad Precio Precio Unitario Acciones
1 =1 BBL-001 BOLSAS BILAMINADO - SIN MARCA Unid 10000 s/300 /0,03 7 n
2 ’. £J-0m CAIAS DE CARTON SIN MARCA Unid 100,00 5/30,00 /030 7 n
Mostrando regisiros del 1 al 2 de un total de 2 Anterior Siguiente

Nota. Modulo de registro de Materiales.
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Modulo de Productos
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Administrador de Productos

» Productos
Mosmar 1§ registros
» Maquinas
it Imagen Cdigo Nombre Descripcion
1 g 001 Chocolate de lache 50% cazao €on pasas
2 ‘ P-p02 Chocolate de leche 38% cacan con pecanas
1
=

Mostrando regisos del 1al 2 de un total de 2

Nota. Mdédulo de registro de Productos.

4.6. Sprint 2 del Proyecto

Tipe de Unidad

Unid

Unid

Inicio { Registros

Buscar:
Tipe de Producto

Terminado

Acciones
-2
4

nterior Siguiente

El segundo Sprint contiene la cantidad de puntos de historia que se determiné en base a

la velocidad del equipo. Una vez sea completado, sera entregado al Product Owner para que

haga la respectiva revisién y aceptacion del proyecto.

El Sprint 2 tiene como objetivo realizar los médulos de registros como el de equipos y

empleados, también se avanzara con el médulo de inventarios de insumos, materiales, productos

terminados e intermedios y para finalizar el control de recetas. El Sprint tiene una duracion de 4

semanas.
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4.6.1. Sprint Backlog y Prototipos (Planificacion de la Iteracién)
A continuacion, se mostraran los detalles del desarrollo de cada historia de usuario y

riesgo. Ademas, contendra los datos de la duracion, responsabilidad y los criterios de aceptacion.

En la Tabla 22 se muestra el Sprint Backlog del Sprint 2, que esta conformado por la
historia 4, historia 9, historia 11, historia 14, historia 13, historia 12 y la historia 16, sumando un

total de 55 puntos de historia.

Tabla 22
Sprint Backlog 2
Puntos Puntos
N° Sprint Backlog Sprint de por

Historia Sprint

Como usuario quiero administrar los equipos para poder

H4  obtener los datos cuando se requieran realizar las 2 13
recetas y realizar el inventario.
Como usuario quiero administrar a los empleados para

H9 2 13
poder saber los datos personales del trabajador.

Como usuario quiero tener un control de las recetas de 95
H16 cada uno de los productos, para calcular el costo final 2 13

del producto.

Como usuario quiero tener un inventario de insumos
H11 donde pueda observar las entradas y salidas para poder 2 5

tener la visibilidad sobre los movimientos con precision.
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Como usuario quiero tener un inventario de materiales
H14 donde pueda observar las entradas y salidas para poder 2 5
tener la visibilidad sobre los movimientos con precision.
Como usuario quiero tener un inventario de productos
intermedios donde pueda observar las entradas y
H12 2 3 55
salidas para poder tener la visibilidad sobre los
movimientos con precision.
Como usuario quiero tener un inventario de productos
terminados donde pueda observar las entradas y
H13 2 3

salidas para poder tener la visibilidad sobre los

movimientos con precision.

Nota. En la tabla se muestran las historias del Sprint 2.

En la Tabla 23 se muestra la historia de usuario 4 donde esta la historia de usuario del
modulo de registro que permitira ingresar los equipos, se observara el caso de uso, el diagrama

y los prototipos que se esta realizando para el proyecto.

Tabla 23

Historia de usuario 4
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Historia de usuario

Numero: 4 Nombre de historia: Registro de Equipos

Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 13 dias

Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar todos los Equipos para poder
obtener los datos cuando se requieran realizar las recetas y el inventario.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR

EQUIPOS
USUARIO

Historia de Usuario

Modelo de datos:
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] maquina v
idMaquina INT
codigo VARCHAR(20)
nombre VARCHAR(50)
serie VARCHAR(20)
modelo YARCHAR(100)
descripcion VARCHAR(100)
marca VARCHAR(50)
precio DECIMAL(10,2)
anoCompra INT
capacidad DECIMAL(10,2)
potenciaHP DECIMAL{10,2)
potenclaWatts DECIMAL(10,2)
potenciakw DECIMAL(10,2)
depreciacion Anual DECIMAL(10,2)
depreciacionMensual DECIMAL(10,2)
depreciacionHora DECIMAL{10,2)

vidaUtil INT |
>
Prototipo:
Administrador n
Administrador de Maquinas Inicio / Registros | Administrador de Maquinas
CATICAO
Agregar Maguina
9§ Dashboard Mostrar | 108 | Registros Buscar [ J
" Codgo Nombre Descripeitn sSanie Modelo Marca Prca  ARO Copacidad  Potencia 8 Acciones
& Regi ° Comgra il
egistros 1 000DTOSTO!  TOSTAGORA  TOSTADORAPARAELCACAD SO00HSESZ1 ROASTY2)  yucano USDISO00 2010 Jokgibaich 1skw g Ex
Insumos EX
Materiales
Equipos R
Productos
Gastos Admin KR

Costas de ventas
Costos de marketing
Costos Operativos
Empleados

B Inventario

[E operaciones

@ costos

.:Ij] Reportes

2, Usuarios

(+ Logout

Nota. En la tabla se muestran la historia de usuario 4 de manera detallada.

En la Tabla 24 se muestra la historia de usuario 9 donde se hara el de registros de

empleados para saber los datos personales de los trabajadores de la empresa.
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Tabla 24

Historia de usuario 9

Historia de usuario

Numero: 9 Nombre de historia: Registro de Empleados
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 13 dias

Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar todos los datos de los empleados
para poder obtener los datos personales del trabajador.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR

EMPLEADOS

USUARIO

Historia de usuario
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Modelo de datos:

_ tipocosto ¥
idTipoCosto INT |y e j empleado v
descripcion YARHAR(SO) | | idEmpleado INT
> : nombre YARCHAR(SO)
e e L L — — — ]~ apelido VARCHAR(S0)
v
] tipodocumento : direccion VARCHAR(S0)
idTipoDocumento INT R | telefono VARCHAR(1S)
descripcion YARCHAR(S0) | | correo Y ARCHAR(S0)
| 3
: I_ L g rum eroDocumento Y ARCHAR(1S)
| fechaNacimiento DATE
_l usuario v
| cargo ¥ ARCHAR(S0)
idUsuario INT |
horarioTrabajo YARCHAR(S0)
1 & nombre VARCHAR(S0) |
3 e —— ~4< - horasPorDia INT
usuatio YARCHAR(SD) )
sueldoPorDia DECIMAL(10,2)
password ¥ ARCHAR(100) e
preciolnitario DECIMAL{10,2)
foto VARCHAR(100) = o |
sueldoPorMes DECIMAL(10,2)
estada INT | :
. e e sl ) idTipoDocumento INT
ultimo_login DATETIME ‘ .
“idUsuario INT
fecha TIMESTAMP y
»idTipoCosto INT
idPerfil INT
>
>
Prototipo:
Administrador
CATICAO Administrador de Empleados Inicio / Registros / Administradar de empleados
08 Dashboard e 5
Mostrar rm s ) Registros. Buscar
& rRegistos @@ 4 nNombra Apslico  Usuaie  comso  Tibnde  MUMSIO0®  Dimocion Talghn fechade Carge  HOMAS  orad Trebal Sueldopor Tipoda accnek
Bocumenta documenta Macimianto Trabaio por la dia  suclki
L:::::Z:as 1 aulo i ‘N‘NTE uioggmait, [y Taggeatz Ia:anrnw 96014245  2022-11-03 Erapaquetador Sam -6pm 80 w00 File El
Equipos T »
Productos A =l
Gastos Admin - “
Costos de ventas =
Costos de marketing ER

Costos Operatives
Empleados
B inventario

IE operaciones

=) cCostos

.:Iﬂ Reportes

L, usuarios

[+ Logout

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 9.

En la Tabla 25 se muestra la historia de usuario 16 donde se hara el control de las recetas.
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Historia de usuario 16
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Historia de usuario

Numero: 16 Nombre de historia: Control de Recetas
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 13 dias
Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra administrar las recetas.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.
-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.
-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR LAS

RECETAS

USUARIO

Historia de usuario
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Modelo de datos:

I receta
idReceta INT

codigo ¥ ARCHAR(20)

nombre YARCHAR(100)
batch DECIMAL(10,2)

fechalnicio DATE
fechaFin DATE

pesoPorTableta DEAMAL(10,2) |+

pesoEnTableta DECIMAL(10,2)

merma DECIMAL(10,2)

reproceso DEAMAL(10,2)
codigoLote VARCHAR{ 20)

cerrado INT

agregadoddicional TNT

ocultoadicional INT

cantidadT abletas INT

costoTota DECIMAL(10,2)
costoPorTableta DEOMAL(10,2) B —

_ estado
idEstada INT

descripcion YARCHAR(SO) |

idEstado INT
>
»
Prototipo:
Administrador
CATICAO Administrar Receta Inicio / Registros / Administrador de recetas.
Agregar Receta
Dashboard (108 | Reg —
Mostrar va | Registros Buscar
Registros S
Numero Descripcién Producto ko) Estado Fecha Inicio Fecha Fin Lote Acciones
Inventario 1 Receta 1 Chocolate CATICAO 50% 60 2407-2022  30-07-2022  Lote Mas informacién
2 Receta2 Chocalate CATICAO 50% 60 24-07-2022  24-07-2022  Lote1 Mas informaciér porecr insumo
3 Receta3 Chocolate CATICAO 50% 60 24-07-2022  28-07-2022  Lote1 Mas informaciér  Agregar materiales
Receta a Recetad Cpocolate CATICAO 50% 60 24-07-2022  24-07-2022  Lote1 Mas informacisr ABFegar mano de obra

Costos

,9., Usuarios

Al] Reportes

Agregar depreciacién
Agregar consumo de energia
Agregar consumao de gas
Agregar costo de ventas
Agregar costo de marketing

Agregar costos operativos

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 16.
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En la Tabla 26 se muestra la historia de usuario 11 que trata de desarrollar los inventarios

de los insumos y adicionalmente tendra su ventana de Kardex.

Tabla 26

Historia de usuario 11

Historia de usuario

Ndmero: 11 Nombre de historia: Inventario de insumos
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 5 dias
Responsable: Richard Arias

Descripcién: Es unainterfaz en el cual se podra administrar el inventario de todos los insumos.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.
-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.
-Botén de Guardar.

-Boton de Eliminar.

-Boton de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR

INVENTARIO DE

USUARIO INSUMOS
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Historia de usuario

Modelo de datos:

_I materia b Y |
idMateria INT ] movimientomateria ¥
codigo ¥ ARCHAR(20) e i idMovimientoMateria INT
nombre YARCHAR(SD) ingreso DECIMAL(10,2)
descripcion YARCHAR(100) ol salida DEAMAL(10,2)
precio DECIMAL(10,2) observacion Y ARCHAR(100)
cantidad DECIMAL(10,2) i == e o = 4] < Fecha DATE
precioUnitario DECIMAL( 10,2) codigoReceta ¥ ARCHAR(20)
imagen Y ARCHAR( 100) R hara TIMESTAMP
idUnidadMedida INT | »idMateria INT
ridMarca INT | »idMovimiento INT
= —— -
idTipoMateria INT | L4
> |

A

] inventariomateria ¥
idInventarioM steria INT

stock DECIMAL(10,2)
ultimoMovim iento TIMESTAMP
sidMateria INT
>
Prototipo:
CATICAO Inventario de Insumos
Agregarinsumo  Salid
o8 Dashboard —
Mastrar ‘ 102 | Registros Buscar
£ Registros
Nimero Nombre i
& inventario @ 1 AZUCAR-DULFINA -
2 AGUA-SAFE 100

Inventaria Insumes
Inventaria Intermedios

Productes Terminados
Materiales
Equipos

B operacianes

& costos

2, usuarios

df] reportes

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 11.
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En la Tabla 27 se muestra la historia de usuario 14 que trata de desarrollar los inventarios

de los Materiales y adicionalmente tendra su ventana de Kardex.

Tabla 27

Historia de usuario 14

Historia de usuario

Numero: 14 Nombre de historia: Inventario de Materiales
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 5 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra administrar el inventario de todos los
materiales y ademas tendra un Kardex.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR

INVENTARIO DE

USUARIO

MATERIALES
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Historia de usuario

Modelo de datos:

“ materia ¥
idMateria INT
codigo ¥ARCHAR(20)
nombre YARCHAR(SD)
description YARCHAR(1DD) P — —— ——
precio DECIMAL(10,2)
cantidad DECIMAL{10,2) = —— — g
precioUnitario DECIMAL( 10,2)
imagen Y ARCHAR( 100)

Prototipo:

| |
L 1
] movimientomateria ¥

idMovimientoMateria INT
ingreso DECIMAL(10,2)
salida DEIMAL(10,2)
observacion Y ARCHAR(100)
fecha DATE
codigoReceta ¥ ARCHAR(20)
haora TIMES TAMP

M
idUnidadMedida INT | »idMateria INT
ridMarca INT | »idMovimiento INT
Iy EEN ERmER
idTipoMateria INT | L4
> |
|
] inventariomateria ¥
idInventarioM steria INT
stock DECIMAL(10,2)
ulbimoMovim ienta TIMES TAMP
sidMateria INT
>
CATICAO Inventario de Materiales
Mostrar | 103 | Registros Buscar
& Registros
Nimero Nombre Stock
— e
inventario os 2 EMPAQUES-SAFE n

Inventario Intermedios.

juctos Terminados
les

|E) operaciones

@) costos

2 usuarios

] reportes

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 14.
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En la Tabla 28 se muestra la historia de usuario 12 que trata de desarrollar los inventarios

de los productos intermedios.

Tabla 28

Historia de usuario 12

Historia de usuario

Numero: 12 Nombre de  historia: Inventario de Productos
Intermedios
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 3 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra administrar el inventario de todos los
productos intermedios.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de niumeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botén de Eliminar.

-Botoén de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR INVENTARIO

DE PRODUCTOS

INTERMEDIOS
USUARIO
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Historia de Usuario

Modelo de datos:

—| producto v
idProducto INT j o cprodacto ¥
codigo VARCHAR(S0
9 (S0) Ht— idInventarioProducto INT
nombre YARCHAR(S0
(50) | stock DECIMAL{10,2)
descripcion YARCHAR(100 e
P (100) ultimoMaovim iento TIMESTAMP
imagen YARCHAR{50) -
o _ S — — —| “idProducto INT |
idUnidadMedida INT >
2 idTipoProducto INT
>
Prototipo:
CATICAO Inventario de Productos
> Registros
Nimero Nombre Tipo de Producto

Stock

& inventaric €@ 1 CACAO DE GRANO n

Inventario Insumos

Productos

Materiales
Equipos

|E) operaciones

&) Costos

2, usuarios

Jl] Rreportes

[ Logout

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 12.

En la Tabla 29 se muestra la historia de usuario 13 que trata de desarrollar los inventarios

de los productos terminados.
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Tabla 29

Historia de usuario 13

Historia de usuario

Numero: 13 Nombre de  historia: Inventario de Productos
Terminados
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 03 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra administrar el inventario de todos los
productos terminados.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR INVENTARIO

DE PRODUCTOS

TERMINADOS

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos

_ producto v
idProducto INT
codigo vV ARCHAR(S0)
nombre VARGHAR(SD) | ]I
descripcion YARTHAR(100) b
imagen YARCHAR]S0)

—| inventarioproducto ¥
idInventarioProducta INT
stack DECIMAL(10,2)
ultimoMaowimiento TIMES TAMP

2 idProducto INT

idUnidadMedida INT p=—=r = i
< idTipoProducto INT
=
Prototipo:
CATICAO Inventario de Productos

Ingresar Producto Salida Producto

gg Dashboard 9
Mostrar ‘ 0e | Registros Buscar

Registros
Numero Nombre Tipo de Producta Stock

& inventaric @ 1 CHOGOLATE CON PASAS TERMINADO

CHOCOLATES CON PECANAS  [RFSCINIINT\ale]

2

Inventario Insumos
o5

Pro

|E] operaciones

@) Costos
2, usuarios

Nepories
o] Repor

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 13.
4.6.2. Informe de Impedimentos Dentro del Sprint
Para el desarrollo del Sprint 2 se realizé en un aproximado de cuatro semanas, donde

hubo diversos impedimentos para poder culminar. Para realizar la historia de usuario 4,9,16 que
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es para la administracion de los equipos, empleados y control de las recetas se empleé en total
en 15 dias, para la historia de usuario 9 y 11 se emplearon 8 dias, la historia de usuario 13y 12
se realizaron en 03 dias que es para el médulo de inventario. Por ende, se estuvo realizando las
reuniones diarias con el equipo para poder mencionar los impedimentos que se tuvo durante el
dia que se realiz6 a las 9 am y duraba solo 15 min, en dicha reunion se realiz6 tres (03) preguntas
como ¢ Qué se ha realizado desde la ultima reunién?, ; Qué tienen planificado hacer hoy?, ; Hay

algo que les impide avanzar?

Las actividades pendientes que se tenian que realizar, es la revisidn y aceptacion del
producto por los interesados, porque depende de ellos si deben terminar el producto desarrollado
con las caracteristicas adecuadas. A continuacion, se mostrara a mas a detalle en la Tabla 30

en el cual se puede resumir los problemas que fueron reportados por el equipo en las reuniones.
Tabla 30

Informe de Impedimentos Sprint 2

Preguntas

¢ Qué se ha realizado ¢ Qué tienen planificado ¢Hay algo que les impide

Dias
desde la ultima hacer hoy? avanzar?
reunion?
Se realizé la planificacion Avanzar con los Si, lainformacion no esta muy
de las tareas. procedimientos de los clara y eso hace que nos

registros de equipos y demoremos en la creacion de

empleados. base de datos.
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Preguntas

¢ Qué se ha realizado ¢ Qué tienen planificado ¢Hay algo que les impide

Dias
desde la ultima hacer hoy? avanzar?
reunién?
Se avanzd6 con los Terminar el modulo de Si, lafalta de tiempo de algun
procedimientos de los inventario y avanzar el integrante del equipo.
registros de equipos Yy inventario de materiales.
2
empleados y, ademas, se
realizdé el modulo de
inventario.
Se terminé el modulo de Avanzar el control de Si, problemas con Ia
3
inventario y de materiales. recetas. conexion del internet.
Se avanzo con el control Culminar la historia 16 y Problema con la energia
de recetas. realizar una reunién con los eléctrica.
4 miembros del equipo para

ver si lo que estamos

avanzando esta correcto.

Nota. En la tabla se mostrara los impedimentos que se tuvo para poder terminar el Sprint 2.

4.6.3. Revision del Producto

Se realizé una reuniodn con los interesados, donde se pudo realizar las explicaciones de
cada Historia de usuario que estd avanzada. Asi como, el beneficio que tendra su
implementacion. Como resultado se deja una constancia de revision y aceptacion del producto

que se esta desarrollando en el ANEXO H para mostrar que se completaron todas las
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funcionalidades. Ademas, se coordiné con el Product Owner para conocer si estaba de acuerdo

con el entregable del primer Sprint, asi como se muestra en el ANEXO I.

4.6.4. Retrospectiva y/o Informe de la Retrospectiva
La retrospectiva se utilizd para realizar una reunion después de elaborar las

funcionalidades del proyecto, es decir, es una reunion que se realiz6 al final de cada interaccién.

El beneficio que tiene la retrospectiva es poder mencionar la mejora de la productividad,

capacidad y la calidad.

Para realizar la retrospectiva se necesita los siguientes pasos:

Paso 1 - Establecer el ambiente de trabajo. Se tiene como objetivo que los integrantes
participen mas y se realicen reuniones para tener claro el propésito del proyecto para encontrar
formas de poder mejorar y ademas en la reunion se pregunté cédmo es el estado de animo de
cada uno de los miembros para saber como se encuentran en la reunion. Para ello, se utilizé la

herramienta de Check-in como se muestra en la Figura 44.

En conclusion, luego del Check-in, el equipo se encuentra en un estado de animo positivo,
permitiendo que la reunidn sea fluida y se generen buenas ideas para la proxima fase de

recopilaciéon de datos, lo cual contribuira a encontrar las mejores soluciones para los problemas.
Figura 44
Check In

One Word

Entusiasmado Contento

Nota. En la figura se muestra como se sienten los participantes estan ingresando a realizar el

Sprint 2.
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Paso 2 - Obtener los datos. Para la etapa de recoleccién trato de crear una vision
compartida de todo lo que se ha pasado durante la interaccion y luego se va a especular qué
mejoras se pueden realizar. Con la presente etapa se va a comenzar a dar el proceso de la

solucion de los problemas que se recolectaron.

La herramienta que se utilizo es la linea del tiempo como se muestra en la Figura 45 para
poder identificar, diagnosticar los origenes y progresion de los problemas. Primero se hizo una
reunién con el equipo durante cada semana, se conversé como iba el desarrollo de cada una de

las tareas y de ese modo, poder reflexionar sobre la solucidon de cada una de ellas.

A continuacion, se elabord la Figura 45 realizando todos los pasos que se nombré
anteriormente para tener la retrospectiva del Sprint 2 que conforma en la semana 5, semana 6,

semana 7 y semana 8.



Figura 45
Retrospectiva
SEMANA 05 SEMANA 06
GOOD
Se tiene planificado que tareas
) . _ Se descuido el rendimiento.
tomara cada miembro del equipo.
PROBLEMATIC
Los requerimientos estan Buen manejo en la resolucion
. completos del Sprint. de conflictos.

SIGNIFICANT

_ L Resignacion de trabajos por
Buen trabajo y organizacion del .
_ impedimentos de luz por un
equipo. _ _
miembro del equipo.

SEMANA 07

El equipo se siente

motivado.

Estuvimos en contacto
con el product Owner
preguntandole algunas
inquietudes  sobre el

requerimiento.

Apoyo del docente para

cubrir detalles del

trabajo.

179

SEMANA 08

El equipo sigue sintiendo

la misma motivacion.

Problemas al momento de
hacer las actualizaciones
en el GitHub.

Disposicion del equipo en

reunirse por un problema
habia

miembro del equipo.

que con un

Nota. En la figura se muestra la retrospectiva final del Sprint 2.
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Paso 3 - Generar ldeas. Después de que se identificd los problemas que se tuvo durante
el Sprint, se necesitdé generar ideas para intentar soluciones o evitar que vuelvan a pasar; para
ello, se realizé la técnica “Tormenta de ideas”, donde los miembros del equipo compartieron las
posibles soluciones para luego poder ser implementadas. En la Tabla 31, podemos ver las ideas

que fueron identificadas.

Tabla 31

Tormenta de Ideas

Ideas Generadas

- Reunirnos con los interesados para ver si hay alguna mejora para el sistema.

- Seguir con los patrones de desarrollo para la reutilizacion de codigos.

- Buscar el apoyo del otro miembro del equipo si tiene problema de conexién con alguna
herramienta.

- Antes de realizar alguna tarea, se debe socializar un momento para entrar con un buen estado

de animo.

Nota. Se observa las ideas generadas teniendo en cuenta la problematica identificada.

Paso 4 - Decidir qué hacer. En este paso se decididé que se va a realizar al respecto por

los problemas que fueron identificados.

Esta actividad ayudé al equipo a estar mas de acuerdo con las acciones que se realizé
para la resolucién de problemas y también ayud6 al equipo crear los objetivos que son
especificos, medibles, alcanzables, relevantes y oportunos. Se utilizé la técnica de temas cortos.

Primero se cred un cuadro y se dividira en categorias mas usadas como por ejemplo que
se debe mantener, eliminar y agregar lo que nos ayudara a resolver los problemas como se

muestra en la Tabla 32.
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Tabla 32

Temas Cortos

Ideas Generadas

e La comunicacion en el Equipo.
Mantener o Eltiempo propuesto para desarrollar cada historia de usuario.
¢ Disponibilidad de los Integrantes.

Eliminar e La motivacion decaida.

e Métodos para realizar las tareas mas rapidos.
Agregar
o Herramientas que ayude a la motivacion.

Nota. Se observa la herramienta Temas cortos que ayudara para la solucion del problema.

Paso 5 — Cierre de la Retrospectiva. Este es el paso final que se usd para la
retrospectiva se tiene que dar la oportunidad de analizar todo lo que paso durante los procesos
y expresar las opiniones. Para ello, se utilizé la técnica Plus/Delta, donde se realizd una reunién
con los miembros del equipo y se lanz6 ideas de que debemos hacer mas o que deberias

cambiar, asi como se muestra en la Figura 46.
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Figura 46

Plus/ Delta

** Disposicion de querer ++ Tener mayor manejo de
mejorar coordinacion en algunos

¢+ El compromiso que se tuvo problemas con el sistema
con los integrantes al ++ Saber manejar las emociones
encargarse de cada uno de ante cualquier problema
sus tareas.

Nota. Se observa el resultado final con la herramienta Plus/Delta.

4.6.5. Radiadores
En el Siguiente grafico se muestra el diagrama de la velocidad del Sprint 2 que esta

conformado por 55 puntos de historia como se muestra en la Figura 47.

Figura 47

Seguimiento de la Velocidad

Diagrama de seguimiento de la velocidad
60

40
30
20
10

Puntos de historia

Sprint

Nota. En la figura se muestra el desarrollo del seguimiento de la velocidad y la velocidad del

Sprint 2 es de 55.
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En la Figura 48 se muestra el diagrama quemado hacia abajo donde muestra que se
realizé en el Sprint 2 en base a puntos de historias y semanas, la linea naranja es el avance
esperado y la linea azul es el avance real, en la quinta semana se realizé 130 puntos de historia,
en la sexta semana se realizé 120 puntos, en la séptima semana se realizdé en 104 y en la octava

semana un total de 87 puntos de historia.

En la Figura 49 podemos observar el diagrama quemado hacia arriba, en la quinta
semana se realizé 64 puntos de historia, en la sexta semana se realizd 74 puntos, en la séptima
semana se realizdé 90 y en la octava semana un total de 107 puntos de historia. El avance del
proyecto esta al margen de lo planificado durante el Sprint 2 que corresponde a 4 semanas

teniendo un total de 55 puntos teniendo en cuenta que los puntos anteriores son acumulativos.

Figura 48

Diagrama de quemado hacia abajo

Diagrama de quemado hacia abajo

200
180
160
140
120
100
80
60
40
20

Historias de usuario

o1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Semanas
Esperado Real

Nota. En la figura se muestra el diagrama de quemado hacia abajo.
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Figura 49

Diagrama de quemado hacia Arriba

oo Diagrama de quemado hacia arriba
180
2 160
& 140
3
35 120
Q
100
T 7
s 80 L~
= |
—
o a0 L~
T 20 //
0 -l
01 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
Semanas
= AlCance =====F|aborado

Nota. En la figura se muestra el diagrama de quemado hacia arriba del Sprint.

En la Figura 50 se muestra el Taskboard del Sprint 2 donde se observa que esta dividido
por 3 columnas y las 7 historias de usuario estan ubicadas en la columna Listo porque ya se ha

desarrollado.
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Task Board Final Sprint 2

Proyectos &

Tablero Sprint 2
Buscar en este tablero. Q@ @";:-7’::; Solo Mis Incidencias  Recientemente Actualizadas

POR HACER EN CURSO

185

£ v O odasrestantes Terminarsprint ol n

L2 Insights

LsTO
H4, Coma usuaria quiera administrar las equipos para poder obtener las
datos cuando se requieran realizar as recetas y realizar el inventario,
Registros

iH €AT-13
H8 Como usuario quiero administrar los costos operativos para poder realizar
os analisis y generar los reportes de los gastos, ademas, de utilizarlos en las
recetas.
Registros

13 CAT-19
H14, Como usuario guiero tener un inventario de materiales donde pueda

observar |as entradas v salidas para poder tener Iz visibilidad sobre los
movimientos cen precision.

Inventario

H13.Como usuario quiero tener un inventario de productos terminados

salidas para poder tener la visibilidad

3 AT

n inventario de productos intermedios
salidas para poder tener I visibilidad

Nota. En la figura se muestra el Taskboard Final del segundo Sprint.

4.6.6. Anadlisis de Riesgos

En la Figura 51 se muestra el analisis de los riesgos durante el Sprint 2, las lineas

de

colores son los riesgos, el eje Y es la severidad y el eje X son por Sprint, donde se ve que los

riesgos mitigados fueron disminuyendo. Por ejemplo, la severidad de los errores frecuentes en

la codificacion se solucioné teniendo herramientas auxiliares para buscar los errores y también

seguir al pie de la letra los estandares de codificacion que se tiene en el equipo.
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Figura 51

Diagrama de analisis de riesgo

Analisis de Riesgos

2000
1500

1000

. 00
0

Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4

M Problemas con la base de datos a causa de un disco malogrado
Baja Productividad en el equipo Scrum
Falta de comunicacién con el Product Owner

m Errores frecuentes en la codificacion

Nota. La figura muestra el analisis de los riesgos que tiene el trabajo.

4.6.7. Refinamiento del Backlog

El Refinamiento del Backlog es la reunién en la que se analiza la pila del producto por si
al finalizar el Sprint requiere un ajuste, tanto en priorizar Historias de Usuario, agregar Historias
de Usuario o eliminar Historias de Usuario que ya no son necesarias. En esta reunion participa

el Product Owner, Scrum Master y miembros del Equipo de Desarrollo.

Después de realizar la reunién no se detectaron cambios en el Backlog por lo que se
mantienen las Historias de Usuario y prioridades inicialmente que fueron definidas al comienzo

del proyecto para los médulos que se desarrollaron.

4.6.8. Presentacion del Aplicativo

A continuacion, se presentara el sistema desarrollado en el Sprint 2.
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En la Figura 52 se muestra la interfaz registros de maquinas donde se podra agregar la
descripcion de la herramienta que se esta utilizando. Como por ejemplo los campos de cdodigo,

nombre, descripcion, serie, modelo, marca, precio, afio de compra, capacidad y potencia de HP.
Figura 52

Interfaz de Registros de maquinas

CATICAD = B-:-u. inistrador ~
Administrador de Maquinas nicio / Registros / Maquinas
Agregar Magquina
Mostrar w & registros Buscar
g+ Cédigo Nombre Descripcidn Serie Modelo Marca Precio Afio de Compra Capacidad Potencia HP Vida Util Acciones
1 SL-001  SELECCIONADORA sL1234  SL-0000 AT /8.000,00 2022 60,00 100 500 - n
2 15001 TOSTADORA ) 151234 150000 CAT §/12:500,00 2022 60,00 100 5,00 7 n
3 BM-001 BANO MARIA = BM- 0000 BM /150,00 2022 1,00 100 100 7 n
1234
.
-
Mostrando registros del 1l 3 de un total de 3 Anterior Siguiente
=

g
O Ba

Copyright © 2022 Caticac. Todos los derachos r

Nota. En la figura se muestra la interfaz de Administrador de maquinas.

En la Figura 53 se muestra en el médulo de registros el interfaz de administrador de
empleados donde se podra agregar la informacion de cada trabajador de la empresa. Como, por
ejemplo, agregar el campo de nombre, apellido, usuario, correo, tipo de documento, numero de
documento, direccion, teléfono, fecha de nacimiento, cargo, horario de trabajo, horario de trabajo

por dia, sueldo por dia y tipo de sueldo.

En la Figura 54 se muestra el interfaz de inventario de insumos donde se registrara las

entradas y salidas, ademas, tendra un boton donde se podra tener a mas a detalle el Kardex.
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Figura 53

Interfaz de Registros de Empleados

m

B,m..t.u rador =

Administrador de Empleados nicio / Regisos | Emplea;

Agregar Empleado

Mostrar w #  registros

Buscar:
Horario Horas
Tipo de Wimero de Fecha de de trabajo
e Mombre Apellido Usuario Correo Documento Documento Direccidén Teléfono Nacimiento Cargo Trabajo por dia
° 1 Julio Granado Motiene  julio@gamil.com DNI 87654321 Av. Lima 987654321 01/05/1390 Operario  Bam-Gpm 8,00
usuario MzAN"12
Sueldo por dia 5/ 60,00
Sueldo por mes $/1.320,00
Tipo de sueldo Fijo
neciones | 2 [
o’ Mario Bros Motiens  mario@gmail.com DI 12345678 AuPeruMz.C 387654321 22/05/1385 Operario Bam-Gpm 8,00
usuario N153
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 Anterior - Siguiente

Nota. En la figura se muestra la interfaz de administracion de empleados.

Figura 54

Interfaz de Inventario de Insumos

CATICAD = me istrador *

Inventario de Insumos Inicio / Inventario / Inventario Insumos
- (ard e Insumo
B ! Mostrar 10 & registros Buscar:
Materiale
#t MNombre Stock Unidad de Medida Ultimo Movimiento

1 PASAS - VILLA NATURA T Ke 10/06/2023 17:26:28

2 AZUCAR - CARTAVIO Kg 10/06/2023 17:45:32

3 LECHE - GLORIA m L 10/06/2023 17:46:22

4 CACAQ - SIN MARCA m Ke 10/06/2023 17:45:15

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4 Anterior Siguiente

Nota. En la figura se muestra la interfaz de inventario de Insumos.
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En la Figura 55 se muestra el interfaz de inventario de Materiales donde se registrara las

entradas y salidas, ademas, tendra un botén donde se podra tener a mas a detalle el Kardex.

Figura 55

Interfaz de Inventario de Materiales

CATICAD = Bz‘-ir“\ll rador -
Inventario de Materiales ik Inventarlo. /. Iventarlo Matefiafes
Mostrar 1 & registos Buscar:
a+ Nombre Stock Unidad de Medida Oltimo Movimiento
1 BOLSAS BILAMINADO - SIN MARCA 30,00 Unid 10/06/2023 17:47:26
2 CAJAS - SIN MARCA m Unid 16/06/2023 1T:47:18
Mastrando registros del 1 al 2 de un total da 2 Anterior Siguiente

Nota. En la figura se muestra la interfaz de administracion de Inventario de Materiales.
En la Figura 56 se muestra el interfaz de inventario de Productos Intermedios y
Terminados donde se registrara las entradas y salidas, ademas, tendra un botén donde se podra

tener a mas a detalle el Kardex.

En la Figura 57 se muestra la administracion de las recetas donde se podra agregar el
codigo, nombre, producto, Bach, estado, lote, peso por tableta, merma, fecha inicio y fecha fin,
reproceso, ademas, de agregar insumos, materiales, mano de obra, depreciacién, consumo de

energia, consumo de gas y costo de venta para poder calcular el costo final.



Figura 56

Interfaz de Inventario de Productos

CATICAD =

Inventario de Productos

Ingreso Producto Salida Froducto

Mostrar ¢ registros

e+ Nombre Tipo de Producto

1 Chacolate de leche 38% cacao

Term

2 Chocolate de leche 60% cacao

Mastrando registros del 1al 2 de un total de 2

ackup

P minisrador -

Inigo [ Inventario [ Inventario Produc]

Kardex de Producto Lotes

Buscar:

Stock Unidad de Medida Uhtimo Movimiento
Unid
Unid 10/06/2023 18:08:53

to:
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Nota. En la figura se muestra la interfaz de Inventarios de Productos Intermedios y Terminados.

Figura 57

Interfaz de Administrador de Recetas

CATICAO =

Administrador de Recetas

Agregar Receta

Mostrar w & registros

#r cadigo Mombre Producto
2 RCO002 RECETAZ Chacolate de leche 38% cacao
1 RCOOL RECETA 1 Chocolate de leche 60% cacao

Mastrando registros del 1 al 2 de un total de 2

Nota. En la figura se muestra la interfaz de Receta.

Batch

150,00

160,00

B.'.'u ninistrador =

nicio / Operaciones

Buscar:

Estado Detalle Agregar Acciones

G O-mm

Agregar Material

Agregar Dapraciacion
Anterior Siguiente

Agregar Consumo de Gas

ceta
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4.7. Sprint 3 del Proyecto
El tercer Sprint contiene la cantidad de puntos de historia que se determind en base a la
velocidad del equipo. Una vez sea completado, sera entregado al Product Owner para que haga

la respectiva revision y aceptacion del proyecto y si se pudo cumplir las expectativas.

El Sprint 3 tiene como objetivo realizar algunos moédulos de registros, inventarios,
operaciones, costos, reportes y copia de seguridad, es decir, el interfaz de gastos administrativos,
costos de ventas, inventario de equipo, calcular la mano de obra, registros de depreciacién de
equipos, detalles de costos de receta, reportes de producto, reporte costo de receta, para finalizar

la copia de seguridad. El Sprint tiene una duracion de 4 semanas.

4.7.1. Sprint Backlog y Prototipos (Planificacion de la Iteracion)
A continuacion, se mostraran los detalles del desarrollo de cada historia de usuario y

riesgo. Ademas, contendra los datos de la duracion, responsabilidad y los criterios de aceptacion.

En la Tabla 33 se muestra el Sprint Backlog del Sprint 3, que esta conformado por la
historia de usuario 6, historia de usuario 7, historia de usuario 25, historia de usuario 18, historia
de usuario 27, historia de usuario 28, historia de usuario 15, historia de usuario 17, historia de

usuario 24 y la historia de usuario 30, sumando un total de 48 puntos de historia.

En la Tabla 34 se muestra la historia de usuario 6 donde esta la historia de registros de
gastos administrativos, que permite agregar para poder mantener el funcionamiento de la
empresa a nivel interno y realizar el calculo mensual, se observara el caso de uso, el diagrama

y los prototipos que se esta realizando para el proyecto.



Tabla 33

Sprint Backlog 3
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NO

Sprint Backlog

Sprint

Puntos
de

Historia

Puntos por

Sprint

H6

H7

H25

H18

H27

Como usuario quiero administrar los gastos
administrativos para poder mantener el
funcionamiento de la empresa a nivel interno
y realizar el calculo mensual.

Como usuario quiero administrar los costos de
venta para poder saber el importe directo de
la produccion de los bienes vendidos y
ademas utilizarlos en las recetas.

Como usuario quiero calcular los gastos
administrativos mensuales entre otros gastos
adicionales, para calcular el costo final del
producto de forma mas exacta.

Como usuario quiero registrar y calcular la
depreciacién de los equipos de la receta, para
saber el costo final del producto.

Como usuario quiero visualizar el reporte de
las entradas y salidas de cada producto con el
saldo que deja cada movimiento, para

gestionar mejor el inventario.

48
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Como usuario quiero visualizar el reporte del

H28 costo total de las recetas por mes, para poder 3 5
tomar decisiones sobre los costos.
Como usuario quiero tener un inventario de
equipos donde pueda observar las entradas y

H15 3 3
salidas para poder tener la visibilidad si esta
malogrado o si esta disponible.
Como usuario quiero registrar y calcular la

H17 mano de obra de la receta, para saber el 3 2 48
costo final del producto.
Como usuario quiero visualizar el detalle de

H24 los costos de cada receta, para tomar una 3 2
decision.
Como usuario quiero tener una copia de

H30 seguridad para poder utilizarlo en el momento 3 2

qgue haya una pérdida de informacion.

Nota. En la tabla se muestran las historias del Sprint 3.

En la Tabla 34 se muestra la historia 6 donde se hara el registro de gastos Administrativos
para para poder mantener el funcionamiento de la empresa a nivel interno y realizar el célculo

mensual.

Tabla 34

Historia de usuario 6
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Historia de usuario

Numero: 6 Nombre de historia: Registro de Gastos Administrativos
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 08 dias

Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar todos los gastos administrativos
para poder mantener el funcionamiento de la empresa a nivel interno y realizar el calculo
mensual.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Boton de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR GASTOS

ADMINISTRATIVOS

USUARIO

Historia de Usuario

Modelo de datos:
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- _| tipogasto ¥
idTipoGasto INT

descripcion YARCHAR(S0)
>

" 9
"l unidadmedida ¥ T—— 3
| 7 idunidadmedida T
descripcion YARCHAR(S0) | H=
' idTipoUnidad INT L4<

| gastoadmin v
idGastoadmin INT
codigo VARCHAR(20)
| | - descripcion YARCHAR{SD)
—+g
| 7 idTipoGasto INT
| | & idunidadMedida INT

7] tipocosto - — -l
j 4 1] *idTipoCosto INT
idTipoCosto INT | >
* descripcion YARCHAR(SO)
>
Prototipo:
Administrader Jal
Administrador de Gastos Administrativos Inicio / Registros / Gastos y Costos / Gastos Administrativos
CATICAO
Agregar Gastos Administrativos
0§ Dashboard i = B [ ‘
Mustrarlmc | Registros
£ Registros ° # Descripcién Unidad de Medida Precio Tipo de Costo Acciones
1 Gasto Administrativos AZUCAR BLANCA s/70 i 7
p—— Fljo KR
Equipos
Productos [ X ]
Gastos Admin :
Costos de ventas [ X |

Costos de marketing
Costos Operativos
Empleados

B Inventario

[El operaciones

@ costos

r_d] Reportes

2 usuarios

Nota. En la tabla se muestran la historia de usuario 6 de manera detallada.
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En la Tabla 35 se muestra la historia 7 donde se hara el de registros de costos de ventas
para poder saber el importe directo de la produccion de los bienes vendidos y ademas utilizarlos

en las recetas.

Tabla 35

Historia de usuario 7

Historia de usuario

Ndmero: 7 Nombre de historia: Registro de Costo de Ventas
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 08 dias

Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar todos los gastos de Ventas para
poder saber el importe de los bienes vendidos.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Boton de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR COSTOS

DE VENTAS
USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

Prototipo:

CATICAO

08  Dpashboard

& Registios

Insumos

Materiales

Equipos

Productos

Gastos Admin
Costos de ventas
Costos de marketing
Costos Operativos
Empleados.

B Inventario

IE operaciones

&) cCostos

:Eﬂ Reportes

2, usuarios

[+ togout

_| tipogasto v
idTipoGasbo INT
descripcion YARCHAR(SO0)

_ unidadmedida ¥
1 idUnidadMedida INT
descripcion YARCHAR(SO) [ H— —
'idTipolUnidad INT L _"e
¥ T
| |
T
idTipoCosto INT :
» descripcion YARCHAR(SO) i
>

Administrador de Costo de Ventas

Agregar Costos de Ventas

>

-+
s
| gastoadmin v
idGastofdmin INT
codigo ¥V ARCHAR{Z20)
* descripcion YARCHAR(SO)
7 idTipoGasto INT
2 idUnidadMedida INT
'idTipoCosto INT

Administrador

Inicio / Registros / Gastos y Costos / Costos de Ventas

i Buscar {
Mostrar | 108 ] Registros
" Dascrpeiy Unidad de Medida Precio o p—
1 Costo de Ventas 1 Niu s/70 e 7
==
[ X ]
[ X |

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 7.
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En la Tabla 36 se muestra la historia 25 donde se hara el calculo de los costos de las
recetas por mes y gastos administrativos mensuales para poder calcular el costo final del

producto de forma mas exacta.

Tabla 36

Historia de usuario 25

Historia de usuario

Numero: 25 Nombre de historia: Calcular los gastos administrativos
mensuales
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 08 dias

Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se calcula los gastos administrativos mensuales para
poder tener el precio final.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Boton de Eliminar.

-Botdén de Editar.

Diagrama de caso de uso:

CALCULAR GASTOS

USUARIO ADMINISTRATIVOS




199

Historia de Usuario

Modelo de datos:

Prototipo:

CATICAO

08 Dashboard

£ Registros

Insumos

Materiales

Equipos

Productos

‘Gastos Admin
Costos de ventas
Costos de marketing
‘Costos Operativos
Empleados

& Inventario

Operaciones

Costos

Reportes

Usuarios

L mesgas to v
idVesGasto INT
descripcion YARCHAR(S0) "] gastoadminpormes »
mes DATE —r—e idGastoAdminPorMes INT
cerradoMes INT L Ll nombreG astoAdmin YARCHAR(S0)
ocultoMes INT cantidad DECIMAL(10,2)
e precio DECIMAL(10,2)
o total DECIMAL{(10,2)
1 gastoadmin b 1 S 2 dgastondmin INT
idGastoAdmin INT e et > idMesGasto INT
codigo ¥ ARCHAR(20) »
descripcion YARCHAR(SO) =T _i
idTipoGasts INT T j t.lpnumn ad
2 idUnid adi edida INT |_ L _:, N |dT|p0Cl:Vnsto INT
dTipoCosto INT e — I — descripcion WARCHAR(SO)
* ] tipogasto v -

idTipoGasto INT
descripcion WARCHAR(S0)
»

—_————

Administrador de Costo de Recetas y Gasto Administrativo

Agregar Mes

Registros
Descripcién Mes
Costo de Ventas 1 02/10

Administrador Q

Inicio / Costos / Costo de recetas y Gastos Administrativos

i :}

Acciones

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 25.
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En la Tabla 37 se muestra la historia de usuario 18 que se trata de registrar y calcular la

depreciacién de los equipos de la receta.

Tabla 37

Historia de usuario 18

Historia de usuario

NuUmero: 18 Nombre de historia: Registro y Calculo de Depreciacion
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 05 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual calcular la depreciacion de los equipos por cada receta
para saber el costo final del producto.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Boton de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR

DEPRECIACION DE

USUARIO EQUIPOS
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Historia de usuario

Modelo de datos:

" receta v —J maquina v
idReceta INT idMagquina INT
codigo YARCHAR(20) g g g e g g > codigo Y ARCHAR{20)
nombre VARCHAR(100) nombre VARCHAR(SO)
batch DECIMAL(10,2) serie Y ARCHAR(20)
fechalnicio DATE e e | modelo VARCHAR(100)
FechaFin DATE descripcion VARCHAR(100)
pesoPorTableta DEAMAL(10,2) marca VARCHAR(S0)
pesoEnTableta DECIMAL(10,2) |H= — — — — — — — — — — — precio DECIMAL(10,2)

| “merma DECIMAL(10,2) — — 4 | © afioCompra INT
i reproceso DEAMAL{10,2) : capacidad DECIMAL(10,2)

+ codigoloke VARCHAR( 20) Hb—— ——— — — | |— — —{ ~ potenciaHP DECIMAL(10,2)
cerrado INT 1 potenciaWatts DECIMAL(10,2)
agregadoadicional INT : potenciakw DEAMAL(10,2)
ocultnadicional INT ol el ol = — — | ¥ depreciacionfnud DECIMAL(10,2)
cantidadT abletas INT : depreciacionMensual DEAMAL(10,2)
costoTotd DECIMAL(10,2) | depreciacionHora DECIMAL{10,2)
costoPorTableta DEAMAL(10,2) H————" | widaUtil INT
idEstado INT ! ! d

. ; SENRRE
" recetadepreciacion v

Prototipo:

Depreciacion de la receta
CATICAO

RCO02

Mostrar | 105 | Registros

& registios @ " Lore

Insumos
Materiales

idRecetaDepreciacion INT
nombreMaguina YARCHAR(S0)
depreciacionHora DECIMAL(10,2)
tiempoHoras DECIMAL(10,2)
depreciacionPorBatch DECIMAL(10,2)
idMaguina INT

idReceta INT

Administrador

Inicio | Operaciones/Receta

Acciones.

Equipos
Productos

Gaostos Admin
Costos de ventas
Costos de marketing
Costos Operativas
Empleados

B Inventorio

IE operaciones

i) Reportes

2, Usuorios

Tiempo de Uso (Horas) Depreciacién (Horas) Depreciacion por batch
1 Seleccionadera 30 50,22 $/6,80 n
[ X ]
[ X ]
X |

o

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 18.
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En la Tabla 38 se muestra la historia de usuario 27 que trata de visualizar las entradas y

salidas de cada producto para que se pueda gestionar mejor el inventario.

Tabla 38

Historia de usuario 27

Historia de usuario

NuUmero: 27 Nombre de historia: Entradas y Salidas de Productos
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 05 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra administrar a mas detalle las entradas y
salidas de los productos que hay en la empresa.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

CALCULAR

ENTRADAS Y SALIDA

DE PRODUCTOS

USUARIO




203

Historia de usuario

Modelo de datos:

Prototipo:

08 Dashboard

& rRegistros €

Insumos

Materiales

Equipos

Productos

Gastos Admin
Costos de ventas
Costos de marketing
Costos Operativos
Empleados

& nventario
|_E| Operaciones
Costos
Reportes
Usuarios

[+ Logout

_ producto v
idProducto INT
codigo ¥ ARCHAR(SO)

nombre YARCHAR(S0)
1 descripcion YARCHAR(100)
imagen VARCHAR(SD)
2idunid adMedida INT

_] movimientoproducto ¥

_____ idMovimientoProducto INT

ingreso DECIMAL{10,2)

2 idTipoProducto INT salida DECIMAL(10,2)

> observacion ¥ ARCHAR(100)
fecha DATE

* hora TIMESTAMP

2 idLote INT

2 idMovimiento INT

+
“llote v
idLote INT

codigoLote Y ARCHAR{ 20)
cantidad DECIMAL{10,2)
preciolinitario DECIMAL{10,2) Hi— — <
FechaProduccion DATE

fechavencimiento DATE
*idProducto INT

Administrador D

kardex de Productos » :
Inicio / Inventario/Producto

lChc!:a\n?e conPasa ‘
Filtro de Busqueda

PDF Excel Imprimir  Columnas Visibles Registros
# Fecha y Hora Transaccibn DeSCrpeon Fechade Emision ~ Lote Ingreso  salida Saldo
1 18/03/2023 05:15:18. [ ingreso ] Ingreso 02/10/2023 30 20 0 20

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 27.



204

En la Tabla 39 se muestra la historia de usuario 28 que trata de desarrollar un reporte del

costo total de las recetas por mes, para poder tomar decisiones sobre los costos.

Tabla 39

Historia de usuario 28

Historia de usuario

Ndmero: 28 Nombre de historia: Reporte de Recetas
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 05 dias
Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra visualizar los reportes de las recetas

Criterios de aceptacion:
-Validar que el filtro de busqueda este correctamente.

Diagrama de caso de uso:

CALCULAR REPORTE

DE RECETAS
USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

" receta v
idReceta INT
codigo ¥ ARCHAR(20)
nombre VARCHAR(100)
batch DEQMAL(LO,2)
fechalnicio DATE
fechaFin DATE
pesoPorTableta DECIMAL{10,2)
pesoEnTableta DECIMAL(10,2)
merma DECIMAL(10,2)
reproceso DEMAL(10,2)
codigoLote ¥ ARCHARY 20)
cerrado INT
agregadoadicional INT
ocultoAdicional INT
cantidadT abletas INT
costoTotd DECIMALL 10,2)
costoPorTableta DEOMAL(10,2)
»idEstado INT

>
Prototipo:
Reporte de Recetas
CATICAO
Filtros de busqueda
Tipa deInventario Codigo presdels ;. [epHied
o | | |
g
[o—
po
|E inventario ¥  Godigo o Producto Lote  Fechade Fochade etas Costo  Costopor
Praduccién Vecimiento Total  Table
1 RCOOT RECETA 1 Chocolate de lecha60%  LT-0001  10/06/2023 10/06/2030 200  S/78995  S/395
|E operaciones -acag

Reporte de inventaria

Reporte de costos

o
~ Usuarios

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 28.
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En la Tabla 40 se muestra la historia de usuario 15 que trata de desarrollar las
entradas y salidas de los inventarios de equipos para poder visualizar si los equipos se

encuentran malogrados o disponibles.

Tabla 40

Historia de usuario 15

Historia de usuario

Numero: 15 Nombre de historia: Inventario de equipos
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 03 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra administrar las entradas y salidas de los
equipos.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

VISUALIZAR LAS

ENTRADAS Y SALIDAS

DE LOS EQUIPOS

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

Prototipo:

0§ Dashboard

"] maquina v
idMaquina INT
codigo Y ARCHAR(20)
nombre YARCHAR(SO)
serie VARCHAR(20)
modelo ¥ ARCHAR( 100)
descripcion YARCHAR(100)
marca YARCHAR({S0)
precio DECIMAL(10,2)
afioCom pra INT
capacidad DECIMAL(10,2)
potenciaHP DEQMAL(10,2)
potenciaWatts DECIMAL(10,2)
potenciakw DECQMAL{10,2)

i ~
Mostrar | 109 Registros

¢ Registros

_| movimiento
idMovimiento INT

descripcion YARCHAR(100)

idMavimientoM aquina TNT
b — — — | ingreso DECIMAL(10,2)
salida DECIMAL{10,2)
observacion ¥ ARCHAR(100)

& inventario €@

|8
» depreciacionAnua DECIMAL(10,2) | fecha DATE
depreciacionMensual DEAMAL(10,2) [H — — hora TIMESTAMP
depreciacionHora DECIMAL(10,2) 7 idMaquina INT
vidaltil INT 2 idMovimiento INT
>
CATICAO Inventario de Materiales
Buscar
Numero Nombre Stock
i CAJAS-SAFE “
2 EMPAQUES-SAFE

Inventario Insumos
Inventario Intermedios

Productos Terminados
Materiales

Equipos

|E operaciones

&) costos

2. usuarios

] Reportes

[+ Logout

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 12.
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En la Tabla 41 se muestra la historia de usuario 17 que trata de desarrollar los registros

y calculos de la mano de obra de la receta, para saber el costo final del producto.

Tabla 41

Historia de usuario 17

Historia de usuario

Numero: 17 Nombre de historia: Calcular la mano de obra de la
Receta
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 02 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar y calcular la mano de obra de la
receta.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botén de Eliminar.

-Botén de Editar.

Diagrama de Caso de Uso:

CALCULAR LA MANO DE

OBRA

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

Prototipo:

| empleado ¥ | {:]unaqiia A
idEmpleadio INT L . = idMaguina INT
| O nombreVARCHARS) [ _ | | recetamanodebra ¥ | 4| codign VARCH AR(20)
apeliido VARCHAR(SO) dRecetaManodeChra INT  nomitre VARCHAR(SD)
4 dreccion VARCHAR{SD) nombr eEmpleado WARCH AR( 50) ' serie VARCHAR{20)
{  telefono VARCHAR(1S) g MomireMacuing VIRCHARSD) L ) oo VARCHAR] 100)
corren VARCHAR] 50) tiempoHoras DECIMAL(10,2) desaripdon VARCH AR] 100}
mumeroDommento VARCHAR{1S) preciolnitario DECIMAL{10,7}  Bel— — » marca VARCHAR,50)
ferhaMacimienta DATE total DECIMAL{10,2) L—w precio DECIMAL{10,2)
g cargo WARCH AR{50) 4 Maguing INT afioCompra INT B
hor arioTrabaio VARCHAR|SD) dEmplesdo INT > capacidad DECIMALILD,2)
hor a5 PorDiz INT [ 7 7 7| % idReceta INT B e ponzncizHE DECQIMAL10,2)
suskdo ForDia DECIMAL{10,2) L5 potencisWats DECIMAL(10,2)
] precioUnitarie DECIMAQLO} g | potenciakin DECIMALL 10,2}
9 sueldo PorMes DECIMAL{10,2) » deprecizcion Avud DECIMAL(10,2)
i TipoDocumento INT depreciacion Mensuz| DEOMAL{10,2)
JeidaageINT 00 Ld ARl T AT L T Attt DL HH . deprecizdonHors DECMAL 10,2)
2 idTipoiCosta INT | » widaUtil INT
> >
Admin
admin@gmailcom
CATICAO Inicio / Operaciones/Receta
Mano de Obra de la Receta
( i]L' LEJ Receta 1
{ 8
Dashboard
Registros
# Empleado Maquina (Ref) Tiempo(Horas) E’:{a"’"o Total Acciones
Inventario 7 José Seleccionadora 23 10 230 EEl .
EEE
230 3

Receta

Costos

Usuarios

Reportes

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 17.
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En la Tabla 42 se muestra la historia de usuario 24 que trata de desarrollar la visualizaciéon

del detalle de los costos de cada receta, para tomar una decision.

Tabla 42

Historia de usuario 24

Historia de usuario

Numero: 24 Nombre de historia: Visualizar costos por Receta
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 02 dias

Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se puede visualizar los detalles de cada costo por cada
receta.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

VISUALIZAR COSTO POR

RECETA

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

Prototipo:

CATICAO

bashboard
Registros

Inventario

Operaciones

Costo de Receta

Costos de recetas
mas gastos admin

2, usuarios

dfl Rreportes

" receta v

idReceta INT
* codigo Y ARCHAR(20)
nombre YARCHAR(100)
batch DEQMAL(10,2)
fechalnicio DATE
fechaFin DATE
pesoPorTableta DEQMAL{10,2)
pesoEnTableta DECIMAL{10,2)
merma DECIMAL(10,2)
reproceso DECMAL(10,2)
codigoLote Y ARCHAR( 20)
cerrado INT
agregad oAdicional INT
ocultoAdicional INT
cantidadT abletas INT
costoTotd DECIMAL(10,2)
costoPorTableta DECMAL(10,2)
» idEstado INT

>
Admin
@grmailcom
Inicio [ Costos/Costo por receta
Costo Total Receta: RC001
| poF [ Excel imprimir  Columnas visibles | Registros |
Nombre
i Precio Cantidad Total
Numero Unitaria
Costo de Mataria Prima e Insumos
Granos de
1 Kg Variable 51100
cacao
Total
Costo de Materiales
Granos de "
1 Kg Variable SH1.00 40.00 5/440.00
cacao
Total $141010
Costos de consumo de energia
9 Seleccionadora Horas/Maquina Variable s/0.72 030 s/0.21
Total 5/73.30
Consumo de gas
8 Baio Maria Global Fijo SMB.59 1.00 5/18.59
Total 5/27.89
Depreciacion de equipos
Maquinarias
18 3 5 Global Fijo sNn8.59 100 sne.se
Bquipos
Total 5/27.89

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 24.
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En la Tabla 43 se muestra la historia de usuario 30 que trata de desarrollar copias de

seguridad para poder utilizarlo en el momento que haya una pérdida de informacion.

Tabla 43

Historia de usuario 30

Historia de usuario

Numero: 30 Nombre de historia: Copia de Seguridad

Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 02 dias

Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra realizar copias de seguridad para cuando
haya una pérdida de informacion en la empresa.

Criterios de aceptacion:

-Botdén de Eliminar.

Diagrama de caso de uso:

REALIZAR COPIA DE

SEGURIDAD
USUARIO

Modelo de datos:

j ordertable L
idOmdeTable INT
descripdon VARCHAR(50)

»
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Historia de usuario

Prototipo:

CATICAO Inicio f Copia de Seguridad
Administrar de Copias de Seguridad

Filtros de busqueda  [ver mas ]

MNembre Acciones

Inventaric CPA_Caticac_07-03-2023.14-00-21.5q!

1
2
3 CPA_Caticao_16-02-2023_14-00-49.5q1
a

CPA_Caticac_15-02-2023_14-00-49.sq1

CPA_Caticao_08-03-2023_14-00-25.5q1 [ ]

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 30.

4.7.2. Informe de Impedimentos Dentro del Sprint

Para el desarrollo del Sprint 3 se realizé en un aproximado de cuatro semanas, donde
hubo diversos impedimentos para poder culminar. Para realizar la historia de usuario 6 y 7 de
gastos administrativos y costos de ventas se realizé en total en 16 dias, en la historia de usuario
15 para el modulo de inventario de equipos en 03 dias, para la historia de usuario 17 y 18 se
realizé en 7 dias para el médulo de operaciones, la historia de usuario 25 y 24 se realiz6 en 10
dias que sirve para el modulo de costos, para las historias de usuario 27 y 28 para el médulo de
reportes que se realizé en 10 dias y para finalizar historia de usuario 30 que corresponde al
modulo de copia de seguridad que duro 02 dias. Por ello, se estuvo realizando las reuniones
diarias con el equipo para poder mencionar los impedimentos que se tuvo durante el dia a las 9
am y duraba solo 15 min, en dicha reunion se realizé 03 preguntas como ¢;Qué se ha realizado

desde la ultima reunion?, ¢ Qué tienen planificado hacer hoy?, ¢ Hay algo que les impide avanzar?
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Las actividades pendientes que se tenian que realizar, es la revision y aceptacion del
producto por los interesados, porque depende de ellos si deben terminar el producto desarrollado

con las caracteristicas adecuadas que se estuvieron coordinando con el Product Owner.

Los impedimentos se muestran en la Tabla 44 en el cual se puede resumir los problemas

mencionados a las reuniones diarias.

Tabla 44

Informe de Impedimentos Sprint 3

Preguntas

¢ Qué se ha realizado

Dias ¢ Qué tienen planificado ¢Hay algo que les
desde la ultima
hacer hoy? impide avanzar?
reunién?
1 Se realizd la Avanzar con los No.
planificacion de las procedimientos de los
tareas de la historia 6 y registros de gastos
7. administrativos y costos de
ventas.
2 Se avanzé con los Terminar el moédulo de No.

procedimientos de los

registros de gastos
administrativos y costos

de venta.

costo de ventas, ademas
de avanzar con el célculo
de mano de obra y calculo
de

depreciacién de

equipos.
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Preguntas

¢ Qué se ha realizado

¢ Qué tienen planificado

hacer hoy?

¢Hay algo que les

impide avanzar?

Dias
desde la ultima
reunion?

3 Terminar el calculo de
depreciaciéon de
equipos y mano de
obra.

4 Se avanzé con el

reporte de producto y

costo total de recetas.

Avanzar con el reporte de
entradas y salidas de
producto, ademas del
reporte total de costo de
recetas.

Avanzar con la copia de

seguridad.

Si, problemas con la

conexion del internet.

No.

Nota. En la tabla se mostrara los impedimentos que se tuvo para poder terminar el Sprint 3.

4.7.3. Revision del Producto

Se realizé una reunion con los interesados, donde se pudo realizar las explicaciones de

cada Historia de usuario que esta avanzada. Asi como, el beneficio que tendra su

implementacion. Como resultado se deja una constancia de revision y aceptacion del producto

que se esta desarrollando en el ANEXO J para mostrarle que se completaron todas las

funcionalidades. Ademas, se coordind con el Product Owner si estaba de acuerdo con el

entregable del primer Sprint, asi como se muestra en el ANEXO K.

4.7.4. Retrospectiva y/o Informe de la Retrospectiva.

La retrospectiva se utilizd para realizar una reunidon después de elaborar las

funcionalidades del proyecto, es decir, es una reunion que se realiz6 al final de cada interaccion.

Ayuda a que los miembros del equipo puedan mejorar los métodos y trabajos en equipo.
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El beneficio que tiene la retrospectiva es poder mencionar la mejora de la productividad,

capacidad y la calidad.

Para realizar la retrospectiva se necesita los siguientes pasos:

Paso 1 - Establecer el ambiente de trabajo. Se tiene como objetivo que los integrantes
participen mas y se realicen unas reuniones para tener claro el propésito del proyecto para
encontrar formas de poder mejorar y ademas en la reunién se pregunté como es el estado de
animo de cada uno de los miembros para saber como se encuentra en la reunion. Para ello, se

utilizé la herramienta de Check-in como se muestra en la Figura 58.

En conclusion, el resultado del Check-in es que el equipo se encuentra con un buen
estado de animo y eso permite que la reunion pueda fluir correctamente, asi también podra haber
buenas ideas para el siguiente paso que es para obtencion de los datos y asi se podra buscar

las mejores soluciones ante los problemas.

Figura 58

Check In

One Word

Feliz Entusiasta

Nota. En la figura se muestra como se sienten los participantes estan ingresando a realizar el

Sprint 3.
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Paso 2 - Obtener los datos. Para la etapa de recoleccién trato de crear una vision
compartida de todo lo que se ha pasado durante la interaccion y luego se va a especular que
mejoras se pueden realizar. Con la etapa se va a comenzar a dar el proceso de la solucion de

los problemas que se recolectaron.

La herramienta que se utilizo es la linea del tiempo como se muestra en la Figura 59 para
poder identificar, diagnosticar los origenes y progresion de los problemas. Primero se hizo una
reunion con el equipo durante cada semana, se conversd como iba el desarrollo de cada una de

las tareas y asi poder reflexionar sobre la solucion de cada una de ellas.

A continuacién, se realizé la Figura 59 realizando todos los pasos que se nombré
anteriormente para tener la retrospectiva del Sprint 3 que conforma en la semana 9, semana 10,

semana 11y semana 12.



Figura 59

Retrospectiva

SEMANA 09

Se tiene planificado que tareas

GoOoDp (desarrollara cada miembro del

equipo.
. Los requerimientos estan

completos del Sprint.
PROBLEMATIC

. Buen trabajo y organizacion del

equipo.

SIGNIFICANT

SEMANA 10

Buen trabajo y organizacion del

equipo.

Buen manejo en la resolucién

de conflictos.

Se esta cumpliendo los
objetivos y se tiene un buen

avance.

Nota. En la figura se muestra la retrospectiva final del Sprint 3.

SEMANA 11

El equipo se siente

motivado.

Se descuido el

rendimiento.

Problemas con el internet

con un integrante.
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SEMANA 12

El equipo sigue sintiendo

la misma motivacion.

Buen trabajo y

organizacién del equipo.

Disposicion del equipo en
reunirse por un problema

que habia con un miembro

del equipo.
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Paso 3 - Generar Ideas. Después de que se identificd los problemas que se tuvo durante
el Sprint, se necesité generar ideas para intentar solucionarlas o evitar que vuelvan a pasar, para
ello, se realizé la técnica “Tormenta de ideas”, donde los miembros del equipo compartieron las
posibles soluciones para luego poder ser implementadas. En |la Tabla 45, podemos ver las ideas

que fueron identificadas.
Tabla 45

Tormenta de Ideas

Ideas Generadas

- Buscar el apoyo del otro miembro del equipo si tiene problemas de conexién con alguna
herramienta.
- Antes de realizar alguna tarea, un momento socializar para entrar con un buen estado de

animo.

Nota. Se observa las ideas generadas teniendo en cuenta la problematica identificada.

Paso 4 - Decidir qué hacer. En este paso se decididé qué se va a realizar al respecto por

los problemas que fueron identificados.

Esta actividad ayudé al equipo a estar mas de acuerdo con las acciones que se realizd
para la resolucién de problemas y también ayud6 al equipo crear los objetivos que son

especificos, medibles, alcanzables, relevantes y oportunos. Se utilizo la técnica de temas cortos.

Primero, se cred un cuadro y se dividié en categorias mas usadas, como, por ejemplo,
qué debemos mantener, eliminar y agregar; qué nos ayudara a resolver los problemas, como se

muestra en la Tabla 46.
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Tabla 46

Temas Cortos

Ideas Generadas

e La comunicacion en el Equipo.

Mantener
o Disponibilidad de los integrantes.
Eliminar o Estado de animo decaido.
Agregar e Herramientas que ayuden a la motivacion.

Nota. Se observa la herramienta Temas cortos que ayudara para la solucion del problema.

Paso 5 - Cierre de la Retrospectiva. Este es el paso final que se usé para la retrospectiva
se tiene que dar la oportunidad de analizar todo lo que pasé durante los procesos y expresar las
opiniones. Para ello, se utilizé la técnica Plus/Delta, donde se realizé6 una reunién con los
miembros del equipo y se lanzé ideas de que debemos hacer mas o que deberias cambiar, asi

como se muestra en la Figura 60.

Figura 60

Plus/ Delta

% Disposicion de querer % Saber manejar las emociones
mejorar ante cualquier problema

% El compromiso de querer
avanzar con el proyecto

Nota. Se observa el resultado final con la herramienta Plus/Delta.
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4.7.5. Radiadores
En el Siguiente grafico se muestra el diagrama de la velocidad del Sprint 3 que esta

conformado por 48 puntos de historia como se muestra en la Figura 61.
Figura 61

Seguimiento de la Velocidad

Diagrama de seguimiento de la velocidad
60
50
40
30
20

Puntos de historia

10

Sprint

Nota. En la figura se muestra el desarrollo del seguimiento de la velocidad, y la velocidad del

Sprint 3, es de 48.

En la Figura 62 se muestra el diagrama quemado hacia abajo donde muestra que se
realizé en el Sprint 3 en base a puntos de historia y semanas, la linea naranja es el avance
esperado y la linea azul es el avance real, en la novena semana se realiz6é 82 puntos de historia,
en la décima semana se realizdé 73 puntos, en la onceava semana se realiz6 en 63 y en la

doceava semana un total de 39 puntos de historia.

En la Figura 63 podemos observar el diagrama quemado hacia arriba, en la novena
semana se realiz6 112 puntos de historia, en la décima semana se realizé 121 puntos, en la

décima primera semana se realizé en 131 y en la décima segunda semana un total de 107 puntos
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de historia de usuario. El avance del proyecto esta al margen de lo planificado durante el Sprint
3 que corresponde a 4 semanas teniendo un total de 48 puntos teniendo en cuenta que los puntos

anteriores son acumulativos.

Figura 62

Diagrama de quemado hacia abajo

Diagrama de quemado hacia abajo

200
180 R
160
140
120
100
80
60 T,

40
20
0

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Semanas
——Esperado Real

Historias de usuario

Nota. En la figura se muestra el diagrama de quemado hacia abajo.

Figura 63

Diagrama de quemado hacia Arriba

Diagrama de quemado hacia arriba

Historias de Uusario
=
o
)

o0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Semanas
s AlCance Elaborado

Nota. En la figura se muestra el diagrama de quemado hacia arriba del Sprint.
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En la Figura 64 se muestra el Taskboard del Sprint 3 donde se observa que esta dividido
por 03 columnas y las 10 historias de usuario estan ubicadas en la columna Listo porque ya se

desarrollo.
Figura 64

Task Board Final Sprint

cos / C

Tablero Sprint 3 $ v O odiasrestantes Terminarsprint o

o Q @ )  SoloMisincidencias  Recientemente Actualizadas L2 Insights

POR HACER EN CURSO

uario quiero administrar los gastos administrativos para poder

cienamiente de 12 empresa  nivel interno y realzar el ciicuio
mensuzl
Registros
3 EaT-24
0 quiero administrar los costos de venta para poder saber el

de I3 produccion de los bienes vendidos y ademas utllizarios

Costos
= ey

H18.Como usuario quiero registrar y calcular la depreciacién de los equipos

de Iz receta, para saber & costo final del progucte.

Operaciones

Reportes

3 EAT25

Nota. En la figura se muestra el Taskboard Final del tercer Sprint.
4.7.6. Analisis de Riesgos

En la Figura 65 se muestra el analisis de los riesgos durante el Sprint 3, las lineas de
colores son los riesgos, el eje Y es la severidad y el eje X son por Sprint. Por ejemplo, la baja
productividad en el equipo fue disminuyendo por que se estuvieron realizando juegos didacticos

en cada reunién diaria para que se pueda avanzar mejor con las tareas asignada.
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Figura 65

Diagrama de andlisis de riesgo

Analisis de Riesgos

2000

1500

1000

500

Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4

M Problemas con la base de datos a causa de un disco malogrado
Baja Productividad en el equipo Scrum
M Falta de comunicacion con el Product Owner

W Errores frecuentes en la codificacion

Nota. La figura muestra el analisis de los riesgos que tiene el trabajo.

4.7.7. Refinamiento del Backlog

El Refinamiento del Backlog es la reunion en la que se analiza la pila del producto por si
al finalizar el Sprint requiere un ajuste, tanto en priorizar Historias de Usuario, agregar Historias
de Usuario o eliminar Historias de Usuario que ya no son necesarias. En esta reunion participa

el Product Owner, Scrum Master y miembros del Equipo de Desarrollo.

Después de realizar la reunion no se detectaron cambios en el Backlog por lo que se
mantienen las Historias de Usuario y prioridades inicialmente que fueron definidas al comienzo

del proyecto para los médulos que se desarrollaron.
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4.7.8. Presentacion del Aplicativo

A continuacién, se presentara el sistema desarrollado en el Sprint 3

En la Figura 66 se muestra la interfaz registros de gastos administrativos. Donde se tiene

que llenar los siguientes campos ejemplo descripcion, unidad de medida, precio y tipo costo.

Figura 66

Interfaz de Registros de Gasto Administrativo

Agregar Gasto

Tipo de Gasta
#*  Gastos Administrativos

cadigo Deseripcin
# | Ingresar codigo

Unidad de Medida Tipo de Casto

@ Unidad de Medida ~ @ TipodeCosto

Nota. En la figura se muestra la interfaz de Gasto Administrativos.
En la Figura 67 se muestra en el médulo de registros en el interfaz de costo de ventas
donde se podra llenar los siguientes campos. Como por la descripcion, unidad de medida, precio

y tipo de costo.

En la Figura 68 se muestra el interfaz de inventario de equipos donde se registrara las

entradas y salidas, ademas, tendra un boton donde se podra tener a mas a detalle el Kardex.
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Figura 67

Interfaz de Costo de Venta

Agregar Gaste

Tipo de Gasto

@ Costos de ventas

cédigo Descripdn

#  ngresar

Unidad deMedida Tipo de Costn

W Unidad de Medida v | @ Tipodecosto

Guardar Gasto

Nota. En la figura se muestra la interfaz de Costo de Venta

Figura 68

Interfaz de Inventario de Equipos

CATICAD = ‘ Bmmmsua(mr - I

Dashbaard Inventario de Maq uinas Inicin { Inventario | Inventario Maquinas

Salida Vaquina

Kardex:de Maguina

Nostrar 11 4 registos Buscer:
gt Mombre Stock Uttimo Movimiento
1 BARID MARIA

2 TOSTAGORA 100 10/06/2023 17:40:43

3 SELECCIONADORA 200 10/06/2023 17:40:34

Mostrando registros del 1al 3deun total de 3 Anterior Siguiente

Nota. En la figura se muestra la interfaz de inventario de Equipos.
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En la Figura 69 se muestra el médulo de operaciones donde se encuentra el interfaz de

calculo de mano de obra, donde se llenara los campos de empleado, maquina y tiempo de horas

para poder registrar cuanto es para cada receta.

Figura 69

Interfaz de Mano de Obra

CATICAD =

B Mano de Obra de la Receta
#  RCooo2 B RECETA2
E Operaciones L
K c &t Empleado Maguina
1 Julio Granado SELECCIONADORA

Total

Mostrando regisiros del 1al 2 de un total de 2

Inicio / Operaciones | Receta

Agregar Mano de Obra

Tiempo{Horas) Precio Unitario Total Aeriones

200 §/750 $/15,00 ’ n

5/15,00

Anterior ' Siguiente

Nota. En la figura se muestra la interfaz de Mano de Obra.

En la Figura 70 se muestra el médulo de operaciones donde se encuentra el interfaz de

calculo de depreciacién de la receta, donde se llenara los campos de la maquina, tiempo de uso,

se calculara automaticamente la depreciacion por hora y por Bach.

En la Figura 71 se muestra el médulo de Costos y ahi se encuentra los costos de recetas

y gastos administrativos, donde se rellanara los campos de descripcion y mes.



Figura 70

Interfaz de Depreciacién de equipos

CATICAQ
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Depreciacidn de la Receta

#  Reoooz
Mostrar gistro:
# Maquina
1 SELECCIONADORA
Total

Mastrando registros del 1al 2 de un total da 3

B RECETA2

Tiempo de Uso(Horas)

Y rministrador -

nicio / Operadiones / Receta

Volver

Agregar Depreciacién

Nota. En la figura se muestra la interfaz la depreciacion de equipos.

Figura 71

Interfaz de gastos administrativos mensuales

CATICAOQ

Mesy Gastos

Agregar Mes

Mostrar 10 & registos

B Descripcién
2 JULIO DEL 2023
1 JUNIO DEL 2023

Wostrando registros del 1al 2 de un total de 2

Mes

07-2023

06-2023

Buscar
DepreciaciéntHora) Depreciacién Por Batch Acciones
51022 S/0,44 ’ n
/044
nicio
Puscar
Detalle Acciones

oo 8 ©

Nota. En la figura se muestra la interfaz los cotos de receta por mes y gastos administrativos.
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En la Figura 72 se muestra el moédulo de Costos donde en el interfaz se mostrara el detalle

de los costos por receta, al final se calculara el precio total y por tableta.

Figura 72

Interfaz de detalle de costo por receta

Costo Total Receta : RCO01 Inicio / Castos { Costo por Receta

PDF  Exgel Imprimir  Columnas Visibles =

MNombre Precio Unitario Cantidad Total
INSUMOS

1- CACAQ - SIN MARCA 5/4,00 40,00 5/160,00

2 - LECHE - GLORIA 5/520 5,00 5/ 26,00

3- AZUCAR - COSTERIO 5/550 11,94 5/65,67

TOTAL /251,67

MATERIALES

1- CAJAS - SIN MARCA 5/030 70,00 5/21,00

2 - BOLSAS BILAMINADO - SIN MARCA s/003 70,00 5/2,10

TOTAL 5/23,10

MANO DE OBRA

Nota. En la figura se muestra el detalle de los costos de receta.
En la Figura 73 se muestra el médulo de inventario, donde se mostrara el interfaz de
inventario de equipos, donde se debe ingresar los campos de la maquina, cantidad, fecha de

emision y observacion. Ademas, en la Figura 74 habra un Kardex mostrando las entradas y

salidas de producto.

En la Figura 75 se muestra el modulo de reportes donde en el interfaz se mostrara el
costo final de la receta, al final se mostrara el codigo, nombre, producto, tabletas, lote, fecha de

nacimiento, costo total y costo por tableta.
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Figura 73

Interfaz de Inventario de producto

CATICAD = B-“:imms"wm- *

@ D Inventario de Productos

nicio / Inventario

& invenrario Ingreso Producta salida Producto Kardex de Producto Lotes

Mostrar 1 ¢ reglstros Buscar:

&+ HNombre Tipo de Producto Stock Unidad de Medida

1 Chocolate de leche 38% cacao Jnid
2 Chacolate de leche 60% cacao 200,00 Unid 10/06/2023 18:08:53

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 Anterior - Siguiente

Oltimo Movimiento

Nota. En la figura se muestra el inventario de producto.

Figura 74

Interfaz de Kardex del producto

CATICAO =

B-ﬁ-h-m-w-'mdm -

Inicio / Invantario / Inventario Productos

Kardex de Productos

Imprimir  Column

L Fecha y Hora Transaccién Descripcién Fecha Emisién Lote Ingreso Salida Saldo

1 10/05/2023 18:08:53 Praductos terminadas : RCOD1 10/06/2023 LT1-0001 200,00 0,00 200,00

Mostrando registros del 1 al 1 de un total d 1

Nota. En la figura se muestra el Kardex del producto.
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Figura 75

Interfaz de Reporte de costo total por receta

CATICAO -

Reporte de Recetas

PDF  Excel Imprimir  ColumnasVisibles ~  Registros =

# % Cédigo MNombre Producto Lote Fecha de Produccién Fecha de Vencimiento Tabletas Costo Total Costo por Tableta

1 RCOD1 RECETA 1 Chocolate de leche 60% cacao  LT-0001 10/06/2023 10/06/2030 200 5/ 789,35 5/395

Mostrando ragistros dal 1 al 1 de un total de 1

Nota. En la figura se muestra el reporte de costo total de receta.

En la Figura 76 se muestra el médulo de Backup, donde se hara la copia de seguridad

para tener un respaldo si es que hay una pérdida de informacion y asi poder recuperarla.

Figura 76

Interfaz de Copia de Seguridad

CATICAD =

Administrador de Copias de Seguridad Inicio / Back

Crear copia de seguridad

[ Hombre

1 CPM_Catica_10-06-2023_18-26-27 sql n
.

CPM_Catican_12-06-2023_21-26-52.5q1
Mastrando registros del 1l 2 de un total de 2

Nota. En la figura se muestra el interfaz de copia de seguridad.
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4.8. Sprint 4 del Proyecto
El cuarto Sprint contiene la cantidad de puntos de historia que se determiné en base a la
velocidad del equipo. Una vez sea completado, sera entregado al Product Owner para que haga

la respectiva revisidén y aceptacion del proyecto y si pudo cumplir las expectativas.

El Sprint 4 tiene como objetivo realizar los modulos de registros, operaciones, reportes,
Login y usuario. Para el modulo de operaciones contiene el interfaz de consumo de energia,
consumo de gas, calcular costo de venta, calcular costo de marketing y calcular costos
operativos, para el moédulo de reportes contiene el Dashboard y para finalizar el médulo de
usuario y Login contiene los registros de los usuarios. El Sprint tiene una duracion de 04

semanas.

4.8.1. Sprint Backlog y Prototipos (Planificacion de la Iteracion)
A continuacion, se mostraran los detalles del desarrollo de cada historia de usuario y

riesgo. Ademas, contendra los datos de la duracion, responsabilidad y los criterios de aceptacion.

En la Tabla 47 se muestra el Sprint Backlog del Sprint 4, que esta conformado por la
historia de usuario 8, historia de usuario 10, historia de usuario 26, historia de usuario 19, historia
de usuario 20, historia de usuario 21, historia de usuario 22, historia de usuario 23, historia de

usuario 29 y la historia de usuario 1, sumando un total de 39 puntos de historia.



Tabla 47

Sprint Backlog 4
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NO

Sprint Backlog

Sprint

Puntos de

Historia

Puntos
por

Sprint

H8

H10

H26

H19

H20

Como usuario quiero administrar los costos de
marketing para poder obtener los datos y saber
cuanto gasta el area, ademas, de utilizarlos en las
recetas.

Como usuario quiero administrar los costos
operativos para poder realizar los analisis y generar
los reportes de los gastos, ademas, de utilizarlos en
las recetas.

Como administrador quiero registrar y asignar los
maodulos a los usuarios, para que puedan acceder al
sistema.

Como usuario quiero registrar y calcular el consumo
de energia de los equipos de la receta, para saber el
costo del producto final.

Como usuario quiero registrar y calcular el consumo
de gas de los equipos de la receta, para saber el

costo final del producto.

39
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H21

H22

H23

H29

H1

Como usuario quiero agregar y calcular el costo de
venta de la receta, para saber el costo final del
producto.

Como usuario quiero agregar y calcular el costo de
marketing de la receta, para saber el costo final del
producto.

Como usuario quiero agregar y calcular los costos
operativos de la receta, para saber el costo final del
producto.

Como usuario quiero tener un Dashboard para
ofrecer una visibilidad sobre los indicadores que se
debe alcanzar.

Como usuario quiero ingresar al sistema web con un
correo y una contrasefia, para una mejor seguridad

del sistema.

39

Nota. En la tabla se muestran las historias del Sprint 4.

En la Tabla 48 se muestra la historia 8 donde esta la historia de registros de costos de

marketing para poder obtener los datos y poder saber cuanto se gasta en el area. Ademas, se

observara el caso de uso, el diagrama y los prototipos que se esta realizando para el proyecto.

Tabla 48

Historia de usuario 8
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Historia de usuario

Numero: 8 Nombre de historia: Registro de Costos de Marketing
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 8 dias

Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar los costos de marketing, para poder
utilizarlo en las recetas

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-Boton de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR COSTOS

DE MARKETING

USUARIO

Historia de usuario

Modelo de datos:
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] tipogasto v
idTipoGasto INT
descripcion YARCHAR(S0O)

>
9
"l unidadmedida ¥ T—— %
idUridadmedida INT m 5
ESI:;T;:;;:? ARISD). = i 1d ide'nstuAdmin INT
= codigo Y ARCHAR(Z0)

| descripcion VARCHAR(S0)
¥ | 2 idTipoGasto INT

| _1 | idunidadMedida INT
- tipocosto T oidnipocostoNT
idTipoCosto INT | >

» descripcion YARCHAR(S0)
>

Prototipo:

Administrador o

Administrador de Costos de Marketing

Agregar Costo de Marketing

Inicio / Registros [ Gastos y Costos / Costos de Marketing

CATICAO

i
08 Dashboard - [
Mostrar & Registros
& Registros € # Zasctineicn Unidad de Medida Precio Tipo de Costo -
1 Costo de Marketing 1 Urid S0 Variable -
Insumos - N x |
Materiales ’
Equipos — x|
Productos - “
Gastos Admin
Costos de ventas | 7 | “

Costos de marketing
Costos Operativos
Empleados

B Inventario

IE operaciones

@) Costos

:d] Reportes

2, usuarios

[+ Logout

Nota. En la tabla se muestran la historia de usuario 8 de manera detallada.

Tabla 49
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Historia de usuario 10

Historia de usuario

Numero: 10 Nombre de historia: Registro de Costo de Operativos
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 08 dias

Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar todos los costos operativos para
poder realizar los analisis.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-Boton de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRAR COSTOS

OPERATIVOS

USUARIO

Historia de usuario
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Modelo de datos:

—_| unidadmedida
1 idUnid adMedida INT

descripcion YARCHAR(S0) FH— o

'idTipoUnidad INT

¥

|
1 j tipocosto
idTipoCosto INT

descripcion VARCHAR(S0)

Prototipo:

Administrador de Costos Operativos

Agregar Costo de Marketing
Mostrar Registros

CATICAO

OF Dashboard

P Descripcién

v

codigo YARCHAR(Z0)
" | descripcion YARCHAR(SO)
I_|€ 7 idTipoGasto INT
| 2 idUnid adMedida INT
- — 1w

>

_| tipogasto v
idTipoGasto INT

descripcion YARCHAR(S0)
>

s
pimnt
_| gastoadmin v
idGastoAdmin INT

s

[ idTipoCosto INT
I >

Administrador D

Inicio / Registros [ Gastos y Costos / Costos de Operativos

Buscar

|

Tipo de Costo

v Registros ° Unidad de Medida Precio Acciones

1 Costo de Operativos 1 Unid sf10 Variable - “
Insumos
Materiales Kl
Equipos 3
e [ X ]
Gastos Admin - -:-
Costos de ventas

Costos de marketing
Costos Operativos
Empleados

B Inventario

IE] operaciones

@) Costos

Jl] Reportes

o 5
2, Usuarios

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 10.



239

En la Tabla 50 se muestra la historia 26 donde se quiere registrar y asignar los médulos

de usuarios para poder acceder el sistema.

Tabla 50

Historia de usuario 26

Historia de usuario

NuUmero: 26 Nombre de historia: Asignacién de Modulo a usuarios
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 08 dias
Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra asignar los médulos a los usuarios.

Criterios de aceptacion:

- Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.
-El formato de nimeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Boton de Editar.

Diagrama de caso de uso:

ASIGNAR LOS MODULOS

A LOS USUARIO

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

! isuario INT

i b WAROH AR50
e usumio VARCHAR(SO)
#password ¥ ARLCHAR]10O)
Hiabo VARCHARL100)
+estado INT

= B uitimo_logn DATET [ME
#Fecha TIMESTAMP
FidPerfl INT

Prototipo:

Nuevo Usuario
@ Usuarios * Permisos

POrMIS0s MOOUI0S
*» LI Dashbord
= O nventario
= [ Opaeraciones

= O costos
= L Usuarios
= L Reportes

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 26.

En la Tabla 51 se muestra la historia de usuario 19 que se trata de registrar y calcular el

consumo de energia de los equipos de la receta, para saber el costo del producto final.
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Tabla 51

Historia de usuario 19

Historia de usuario

Numero: 19 Nombre de historia: Registro y Calculo de Consumo de
energia
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 03 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual va a calcular el consumo de energia para saber el
costo final.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Boton de Eliminar.

-Botdén de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRO DE CONSUMO

DE ENERGIA

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

I receta v - ] maquina v
recetaconsumoenergia ¥
idReceta INT idMaguina INT
codigo VARCHAR(20) idRecetaConsum cEnergia INT codigo ¥ ARCHAR(20)
nombre WARCHAR{100) norsbreMaguing ¥ARCHIR(50) nombre VARCHAR{SO)
| batch DEAIMAL(10,2) FSE s potenclakw DECIMAL(O,2) |11 ] T 1 | serie Y ARCHAR(20)
Fechalnicio DATE ZhoresTrebajBatch DECIMAL(20,2) modelo Y ARCHAR( 100)
Kwh DECIMAL(10,2
1 O FechaFin DATE g = 102 R descripcion VARCHAR(100)
pesoPorTableta DECIMAL(10,2) : ’ tarifakwh DECIMAL(10,2) | marca ¥ARCHAR(S0)
pesoEnTableta DECIMAL{ 10,2) | pagoPorBatch DECIMAL(10,2) : precio DECIMAL{10,2)
4 merma DECIMAL(10,2) — 7_’!-_— e d IdTafeEnergls INT - — — -} — —- < afioCom pra INT
=T _— i naINT @220 [ L
reproceso DEQMAL(10,2) K Idanuina N : capacidad DECIMAL(10,2)
codigoLote W ARCHAR{ 20) | #idRecets INT | potenciaHP DEQMAL{10,2)
>
cerrada INT : I potenciaWatts DECIMAL{ 10,2)
1 agregadoadicional INT | ¥ : potenciakw DECIMAL{10,2)
ocultoadicional IMT I 4[: — — —H+ < depreciaciondnud DECIMAL(10,2)
by —
cantidadT abletas INT depreciacionMensual DECMAL(10,2)
] tarifaenergia ¥
costoTotd DECIMALL10,2) 5 X depreciacionHora DECIMAL{10,2)
idTariFaEnergia INT
costoPorTableta DEQMAL{10,2) vidaltl INT
tarifakwh DECIMAL(10,2)
>idEstada INT >
>
>
Prototipo:
Admin
admin@gmail.com
CATICAO Inicio [ Qperaciones/Receta
Consumo de Energia de la Receta
[ :ﬂ:] RCODI ] {G} Recetal Agregar Consumo de Energia
08 Dashboard
& Registros Horas Trabajo c Tarifa Pago por Batch
# Maquina Potencia KW por Batch P KWH Acciones
& Inventario 1 Seleccionadora 075 20,00 15,00 072 571080 El :]
%
5/10,80 n

&) Costos

o

~ VUsuarios

] Reportes

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 19.
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En la Tabla 52 se muestra la historia de usuario 20 que se trata de registrar y calcular el

consumo de gas de los equipos de la receta, para saber el costo del producto final.

Tabla 52

Historia de usuario 20

Historia de usuario

Ndmero: 20 Nombre de historia: Registro y Calculo de Consumo
de gas
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 03 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual va a calcular el consumo de gas para saber el costo
final.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de nimeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botén de Eliminar.

-Botén de Editar.

Diagrama de caso de uso:

REGISTRO DE

CONSUMO DE GAS

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

I receta v ] maguina v
| idReceta INT idMaquina INT
codigo VARCHAR(20) | * codigo ¥ ARCHAR{Z20)
| nombre vaRCHAR(100) . g sy e g s e g 44 nombre VARCHAR(50)
batch DEMAL(10,2) | serie ¥ ARCHAR(Z0)
fechalnicio DATE modelo ¥ ARCHAR( 100)
fech&Fin DATE -H- ________________ descripcion YARCHAR{100) L
pesoPorTableta DEQMAL{10,2) ._ _______________ 444 ““marca VY ARCHAR(SD)
1 pesoEnTableta DECIMAL(10,2) precio DECIMAL{10,2)
I recetaconsumogas ¥ N
merma DECIMAL(10,2) + afioCom pra INT
idRecetaConsum oGas INT
reproceso DECMAL(10,2) capacidad DECIMAL{10,2)
|  nombreMaguina YARCHAR(SD)
codigolote Y ARCHAR{ 20) —— - — potenciaHP DECMAL(10,2)
J trabajoPorE abch DEOMAL{10,2)
cerrado INT | potenciawatts DECIMAL( 10,2)
| pesoBalonGas DEAMAL{10,2)
agregadoédicional INT Fli— = * potenciakw DECIMAL(10,2)
- | tarifaGas DECIMAL(10,2) |
ocultoddicional INT | | depreciacionanuad DECIMALIL10,2)
pagoPorBatch DECIMAL(10,2) L
cantidadT abletas INT | & depreciacionMensual DECIMAL(10,2)
*idMaquina INT
costoTotd DECIMALI10,2) depreciacionHora DECIMAL(10,2)
| » idReceta INT |
costoPorTableta DEOMAL(10,2) | = vidaUtil IMT
> idEstado INT [ >
>
Prototipo:
Admin
adminggmailcom
CATICAO Inicio / Operaciones/Receta
Consumo de gas
G ) =
Dashboard T T
Registros
M Maquina Trabajo por batch Pﬁﬁ: ::_ B:'m il LR Acciones
Inventario 1 Seleccionadora 8 10 1 10 Bl :
[ X |
s [

,2 Usuarios

] reportss

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 20.
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En la Tabla 53 se muestra la historia de usuario 21 que se trata de registrar y calcular el

consumo de costo de venta de la receta, para saber el costo del producto final.

Tabla 53

Historia de usuario 21

Historia de usuario

Ndmero: 21 Nombre de historia: Asignar y Calculo de Costo de
venta de la receta

Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 02 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual va a calcular el costo de venta para saber el costo

final.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botdn de Editar.

Diagrama de caso de uso:

ASIGNAR'Y

REGISTRAR COSTO

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

m mesgasto v
idMesGasto INT
» descripcion YARCHAR(SO)
mes DATE
' cerradoMes INT I
ocultofes INT

_l gastoadmin ¥ i 95 idGastoidmin INT
idGastoAdmin INT Hb—— > idMesGasto INT
codigo YARCHAR(Z0)
descripcion VARCHAR(SO) P _l

2 idTipoGashs INT

i PE==T—7)
* idunidadMedida INT 1 [T
> idTipoCosto INT 94____::_*_:::_
| 2
_] tipogasto v

idTipoGasto INT
descripcion YARCHAR(SO)

_] gastoadminpormes ¥
idGastoAdminPorMes INT
niombreG astoddmin VARCHAR(S0)
cantidad DECIMAL( 10,2)

= precio DECIMAL(10,2)

 total DEAMAL(10,2)

>

-
| tipocosto v

idTipoCosto INT

— o descripcion YARCHAR(SO)

>

[ERp—T

>
Prototipo:
Admin
admin@gmail cor
CATICAO Inicio / Operaciones/Receta
Costo de Venta de la Receta
| # RCOO1 ] [EW Recetal } Agregar Costo de Venta
L J
Dashboard
Registros
i a et Catidad Precio Total Actionee
Inventario 1 Costo de Venta 2 S/15,00 /30,00 [ X |
—0ca
operaciones @
s/3000 ==

Costos

2. usuarics

Jf] reportes

[* Logout

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 21.
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En la Tabla 54 se muestra la historia de usuario 22 que trata de desarrollar el registro y
célculo de marketing para poder saber el costo final del producto. Agregando los campos de

costo de marketing, cantidad y se calculara automaticamente el precio.

Tabla 54

Historia de usuario 22

Historia de usuario

NuUmero: 22 Nombre de historia: Asignar y Calcular de Costo de
Marketing
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 02 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual va a asignar y calcular el costo de marketing para
saber el costo final.

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.

-El formato de numeros si son decimales debe tener una coma.

-Botén de Guardar.

-Boton de Eliminar.

-Botdén de Editar.

Diagrama de caso de uso:

ASIGNAR Y REGISTRAR

COSTO DE MARKETING

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

_] mesgasto v
idMesGasto INT
descripcion VARCHAR(S0) _| gastoadminpormes \
mes DATE | He o= idGastoAdminPorMes INT
' cerradoMes INT :_ el nombreG astofdmin YARGHAR(S0)
ocultoMes INT | » cantidad DECIMAL( 10,2)
> precio DECIMAL(10,2)
> total DEAMAL{10,2)
gastoadmin v r“"é > idGastoAdmin INT
idGastoAdmin INT Hi— = > idMesGasto INT
codigo Y ARCHAR(Z0) »>
descripcion VARCHAR(S0) P T _I 3
> idTipoGasto INT 9’*‘“‘:_—| _| tipocosto v
» idUnid adMedida INT (mpe sympEa idTipoCosto INT
2 idTipoCosto INT B ————— ———— descripcion VARCHAR(S0)
> j tipogasto v >
idTipoGasto INT } T |
descripcion VARCHAR(SO) | | [ :
N | ARmaal
] I |
Prototipo:
CATICAO Inicio [ Operaciones/Receta
Costo de Marketing de la Receta
[ #]ecco I
[—
7 Registros 7 PP Cotided Precio Total Acciones
Iventexio ; Gosta de Marketing 2 115,00 $13000 [ x g
wa S
5130,00 /7 K x|

Receta
Costos
2, usuarics

] reportes

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 22.
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En la Tabla 55 se muestra la historia de usuario 23 que trata de desarrollar los registros

y calculos de los costos operativos de la receta, para saber el costo final del producto.

Tabla 55

Historia de usuario 23

Historia de usuario

NuUmero: 23 Nombre de historia: Asignar y Calcular los costos
operativos
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 02 dias

Responsable: Richard Arias

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podra registrar y calcular los costos operativos

Criterios de aceptacion:

-Validacién de las cantidades, que no estén vacios ni sean menor a 0.
-El formato de nimeros si son decimales debe tener una coma.
-Botén de Guardar.

-Botdén de Eliminar.

-Botén de Editar.

Diagrama de caso de uso:

ASIGNAR Y

REGISTRAR COSTO OPERATIVOS

USUARIO
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Historia de usuario

Modelo de datos:

—] mesgasto \ £
idMesGasto INT
descripdon YARCHAR(SD) | gastoadminpormes v
mes DATE —— IdGastoAdminPorMes INT
cerradoMes INT { i nombreG astofdmin VARCHAR(SO)
ocutoMes INT cantidad DECIMAL(10,2)
»> precio DECIMAL(10,2)
total DEQMAL(10,2)
— gastoadmin 24 i S dGastoadmin INT
19GastoAdmIn INT t— — — idMesGasto INT
codigo YARCHAR(20) ~
descripcion VARCHAR(SO) P _—| <
idTipoGasto INT 3*____:__' __| tipocosto v
idunid sdMedida INT | L — — _ _4| "dTipoCosto INT
2 idTipoCosto INT | S —— - ———— descripcion VARCHAR(S0)
o 1 tipogasto v =
IdTipoGasto INT H ¥ |
descripcion VARGHAR(S0) | | | :
N | : i
1 I i
Prototipo:
Admin
admin@gmailcom
CATICAO Inicio / Operaciones/Receta

Costo de Operativo de la Receta

: H | reom (

Receta 1 1 Agregar Costo Operativos

Dashboard

Registros
# Nombre Catidad Precio Total Acciones
Inventano; 1 Costo de Operativo 1 2 S/15,00 /30,00 [ x|
[ X |
operaciones @
/2000 ==

Receta

Costos

Usuarios

Reportes

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 23.
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En la Tabla 56 se muestra la historia de usuario 29 que trata de desarrollar un Dashboard

para ofrecer la visibilidad sobre los indicadores que se debe alcanzar.

Tabla 56

Historia de usuario 29

Historia de usuario

Numero: 29 Nombre de historia: Dashboard
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 02 dias
Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Se desarrollara un Dashboard para visibilizar los indicadores.
Criterios de aceptacion:

-Validacién de que el grafico no este vacio.

Diagrama de caso de uso:

CALCULAR DASHBOARD
_
USUARIO
Modelo de datos:
_| materia v } | !
idMateria INT | —J inventariomateria ¥
codigo ¥ ARCHAR(20) B b ekt idinventarioMateria INT ‘ _____________
nombre YARCHAR(S0) L \_ stock DECIMAL(10,2)
descripcion YARCHAR(100) | I ultimoMovimiento TIMES TAMP |
precio DECIMAL(10,2) i "" IdMateria INT |
cantidad DECIMAL(10,2) | I >
preciolnitario DECIMAL(10.2) | JI | | _J inventarioproducto ¥ ‘
imagen VARCHAR 100) ‘ I idinventarioProducto INT |
idUnidadMedida INT A 4 stock DECIMAL(10,2) ;
idMarca INT Pl | producto [ |: : f ulimoMovimiento TIMES TAMP {
idTipoMateria INT idProducto INT ; | idProducto INT ‘
> codigo VARCHAR(S0) | | >

nombre YARCHAR(SD) ?‘L T Ir ¥ B

descripcion YARCHAR{100) \ |

imagen ¥ ARCHAR(S0) |

M=

|
idUnidadedida INT ;
) idTipoProducto INT |
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Historia de usuario

Prototipo:

Cantidad de Productos en Procesoy  * - 202 B -
erminadas

Gastos Indirectos

CATICAO

& Registros

B inventarie

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 29.

En la Tabla 57 se muestra la historia de usuario 1 que trata de desarrollar el ingreso del

sistema web con un correo y una contrasefia, para una mejor seguridad del sistema.

Tabla 57

Historia de usuario 1

Historia de usuario

Numero: 1 Nombre de historia: Ingreso al sistema web
Usuario: Administrador Tiempo Estimado: 01 dia
Responsable: Keyla Nalvarte

Descripcion: Es una interfaz en el cual se podré ingresar al sistema web.
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Historia de usuario

Diagrama de caso de uso:

SISTEMA

INGRESAR AL

WEB.

USUARIO

Modelo de datos:

] usuario v
idUsuario INT
nombre VARCHAR(50)
usuario VARCHAR(50)
password VARCHAIZ{LUU)
foto VARCHAR(100)
estado INT
ultimo_login DATETIME
fecha TIMESTAMP

> idParfil INT

Prototipo:

Chocolate

@ATICAO

Email

example@ermail.com

Password

Don't have account? Create new account

Nota. En la tabla se muestra la historia de usuario 1.
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4.8.2. Informe de Impedimentos Dentro del Sprint

Para el desarrollo del Sprint 4 se realiz6 en un aproximado de cuatro (04) semanas, donde
hubo diversos impedimentos para poder culminar. Para realizar la historia 8 y 10 del médulo de
registros se realiz6 el interfaz para marketing y costos operativos con un total de 16 dias, en la
historia de usuario 19, 20, 21, 22 y 23 para el médulo de costos para el interfaz de consumo de
energia, consumo de gas, costo de ventas, costo de marketing y costos operativos con un total
de 12 dias; para la historia de usuario 29 del moédulo de reportes que es para el Dashboard tiene
un total de 02 dias y para finalizar con el médulo de usuarios que corresponde a la historia 1y
26 que es para ingresar el sistema web y asignacion de usuarios por un total de 09 dias. Por ello,
se estuvo realizando las reuniones diarias con el equipo para poder conocer los impedimentos
que se tuvo durante el dia. Las reuniones se realizaron a las 9 am y duraban solo 15 min, en
dicha reunion se realizé 3 preguntas como ¢, Qué se ha realizado desde la ultima reunién?, ; Qué

tienen planificado hacer hoy?, 4 Hay algo que les impide avanzar?

Las actividades pendientes que se tenian que realizar, es la revision y aceptacion del
producto por los interesados, porque depende de ellos si deben terminar el producto desarrollado

con las caracteristicas adecuadas.

Los impedimentos se muestran en la Tabla 58 en el cual se puede resumir los problemas

mencionados a las reuniones diarias.



Tabla 58

Informe de Impedimentos Sprint 4

Preguntas

;Hay algo que

Dias ¢Qué se ha realizado desde ¢Qué tienen planificado
les impide
la dltima reunién? hacer hoy?
avanzar?

1 Se realizé la planificacion de Avanzar con los No.
las tareas de la historia 8 y 10.  procedimientos de los

registros de consumos de
energia, consumo de
gas, costos de ventas,
costos de marketing y
costos operativos.

2 Se avanzo con Avanzar con el Si, problemas
procedimientos de los registros Dashboard. con la conexion
de consumos de energia, del internet.
consumo de gas, costos de
ventas, costos de marketing y
costos operativos.

3 Terminar Dashboard. Avanzar con la No.

asignacion de permisos
de los usuarios.
4 Se avanzé con la asignacién de  Avanzar con el Login. No.

permisos de los usuarios.

Nota. En la tabla se mostrara los impedimentos que se tuvo para poder terminar el Sprint 4.

4.8.3. Revision del Producto

255

Se llevé a cabo una reunion con los interesados, donde se pudo realizar las explicaciones

de cada Historia de usuario que esta avanzada. Asi como el beneficio que tendra su

implementacion. Como resultado se deja una constancia de revisién y aceptacion del producto



256

que se esta desarrollando en el ANEXO L para mostrarle que se completaron todas las
funcionalidades. Ademas, se coordind con el Product Owner si estaba de acuerdo con el

entregable del primer Sprint, asi como se muestra en el ANEXO M.

4.8.4. Retrospectiva y/o Informe de la Retrospectiva
La retrospectiva se utilizd para realizar una reunidon después de elaborar las
funcionalidades del proyecto, es decir, es una reunion que se realizé al final de cada interaccién.

Ayuda a que los miembros del equipo puedan mejorar los métodos y trabajos en equipo.

El beneficio que tiene la retrospectiva es poder mencionar la mejora de la productividad,

capacidad y la calidad.

Para realizar la retrospectiva se necesita los siguientes pasos:

Paso 1 - Establecer el ambiente de trabajo. Se tiene como objetivo que los integrantes
participen mas y se realicen algunas reuniones para tener claro el propésito del proyecto para
encontrar formas de poder mejorar y ademas en la reunién se pregunté como es el estado de
animo de cada uno de los miembros para saber como se encuentra en la reunion. Para ello, se

utilizo la herramienta de Check-in como se muestra en la Figura 77.

Figura 77

Check In

One Word

Contento Feliz

Nota. En la figura se muestra cémo se sienten los participantes que estan ingresando a realizar

el Sprint 4.
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Paso 2 - Obtener los datos. Para la etapa de recoleccion se traté de crear una vision
compartida de todo lo que se ha pasado durante la interaccion y luego se especuld acerca de
qgue mejoras se pueden realizar. Con esta etapa se va a comenzar a dar el proceso de la solucion

de los problemas que se recolectaron.

La herramienta que se utilizo es la linea del tiempo como se muestra en la Figura 78 para
poder identificar, diagnosticar los origenes y progresion de los problemas. Primero se hizo una
reunion con el equipo durante cada semana, se conversd como iba el desarrollo de cada una de

las tareas y asi poder reflexionar sobre la solucidon de cada una de ellas.

A continuacién, se realizé la Figura 78 realizando todos los pasos que se nombré
anteriormente para tener la retrospectiva del Sprint 4 que conforma en la semana 13, semana

14, semana 15 y semana 16.
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Figura 78
Retrospectiva
SEMANA 13 SEMANA 14 SEMANA 15 SEMANA 16
GOOD
El avance esta yendo segun lo Buen manejo en la resolucion El equipo se siente El equipo sigue sintiendo
. esperado. de conflictos. motivado. la misma motivacion.
Los requerimientos  estan _ _ . Buena priorizacién de Buen trabajo y
. El equipo se siente motivado. o o _
completos del Sprint. las historias. organizacién del equipo.
PROBLEMATIC
. El equipo termino
Se estda cumpliendo los - -
Buen trabajo y organizacion del o _ Problemas  con el satisfactoriamente todas
SIGNIFICANT equipo objetivos y se tiene un buen , las historias de usuario.
. avance. internet con un
integrante.

H
©
&)

Nota. En la figura se muestra la retrospectiva final del Sprint 4.
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Paso 3 - Generar Ideas. Después de que se identificé los problemas que se tuvo durante
el Sprint, se necesité generar ideas para intentar solucionarlas o evitar que vuelvan a pasar, para
ello, se realizé la técnica “Tormenta de ideas”, donde los miembros del equipo compartieron las
posibles soluciones para luego poder ser implementadas. En la Tabla 59, podemos ver las ideas

que fueron identificadas.

Tabla 59

Tormenta de Ideas

Ideas Generadas

- Buscar el apoyo del otro miembro del equipo si tiene problema de conexién en su domicilio.

Nota. Se observa las ideas generadas teniendo en cuenta la problematica identificada.

Paso 4 - Decidir qué hacer. En este paso se decididé qué se va a realizar al respecto por

los problemas que fueron identificados.

Esta actividad ayudo el equipo a estar mas de acuerdo con las acciones que se realizo
para la resolucién de problemas y también ayud6 al equipo crear los objetivos que son

especificos, medibles, alcanzables, relevantes y oportunos. Se utilizo la técnica de temas cortos.

Primero se cred un cuadro y se dividira en categorias mas usadas como por ejemplo que
debemos mantener, eliminar y agregar que nos ayudara a resolver los problemas como se

muestra en la Tabla 60.
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Tabla 60

Temas Cortos

Ideas Generadas

e La comunicacion en el Equipo.

o Disponibilidad de los Integrantes.

Mantener _
o Calidad de la entrega.
e Juegos interactivos antes de comenzar.
o e Llegar tarde a las reuniones.
Eliminar

e Centralizar las tareas en una sola persona.

Nota. Se observa la herramienta Temas cortos que ayudara para la solucion del problema.

Paso 5 - Cierre de la Retrospectiva. Este es el paso final que se us6 para la
retrospectiva se tiene que dar la oportunidad de analizar todo lo que paso durante los procesos
y expresar las opiniones. Para ello, se utilizé la técnica Plus/Delta, donde se realizé una reunion
con los miembros del equipo y se lanz6 ideas de que debemos hacer mas o que deberias

cambiar, asi como se muestra en la Figura 79.

Figura 79

Plus/ Delta

++ Disposicion de querer ** Saber manejar las emociones
mejorar ante cualquier problema

% El compromiso de querer
avanzar con el proyecto ** No llegar tarde a las

*¢ Aceptar responsabilidades reuniones
de las tareas ** Interrumpir a quien esta

expresando alguna idea

Nota. Se observa el resultado final con la herramienta Plus/Delta.
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4.8.5. Radiadores
En el siguiente grafico se muestra el diagrama de la velocidad del Sprint 4 que esta
conformado por 39 puntos de historia como se muestra en la Figura 80, dando por finalizado

todos los Sprint teniendo un total de 194 puntos durante los 04 meses.
Figura 80

Seguimiento de la Velocidad

Diagrama de seguimiento de la velocidad
60

50

40

30

20

10

0
1 2 3 4

Sprint

Puntos de historia

Nota. En la figura se muestra el desarrollo del seguimiento de la velocidad, y la velocidad del

Sprint 4 es de 39.

En la Figura 81 se muestra el diagrama quemado hacia abajo donde muestra que se
realizé en el Sprint 4 en base a puntos de historia y semanas, la linea naranja es el avance
esperado y la linea azul es el avance real, en la semana 13 se realizé 38 puntos de historia, en
la semana 14 se realiz6 28 puntos, en la semana 15 se realizé 15 puntos y en la semana 16 un

total de 0 puntos de historia porque es el dia final del proyecto.

En la Figura 82 podemos observar el diagrama quemado hacia arriba, en la semana 13

se realizé 156 puntos de historia, en la semana 14 se realizé 166 puntos, en la semana 15 se
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realizé en 179 y en la semana 16 un total de 194 puntos de historia. El avance del proyecto esta
al margen de lo planificado durante el Sprint 4 que corresponde a 04 semanas teniendo un total

de 39 puntos, teniendo en cuenta que los puntos anteriores son acumulativos.

Figura 81

Diagrama de quemado hacia abajo

Diagrama de quemado hacia abajo

200
180 o
160
140
120
100
80 .
B0 T

40 .

20 \

o .
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Semanas
Esperado Real

Historiasde usuario

Nota. En la figura se muestra el diagrama de quemado hacia abajo.

Figura 82

Diagrama de quemado hacia Arriba

200 Diagrama de quemado hacia arriba

180
160
140
120
100
80
60
40
20

Historias de Uusario

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16

Semanas
e AlCance Elaborado

Nota. En la figura se muestra el diagrama de quemado hacia arriba del Sprint.
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En la Figura 83 se muestra el Taskboard del Sprint 4 donde se observa que esta dividido

por 3 columnas y las 10 historias de usuario estan ubicadas en la columna Listo porque ya se

desarrollo.
Figura 83

Task Board Final Sprint

Caticao / Tablero CA

Tablero Sprint 4

@5- Solo Mis Incidencias  Recientemente Actualizadas

POR HACER EN CURSO

R\T?selectedltern=com.atlassian jira jira- projects-pluginreport-page

Nota. En la figura se muestra el Taskboard Final del Sprint 4

4.8.6. Analisis de Riesgos

£ v O odiasrestantes Terminar sprint o<

L2 Insights

usto

H&. Como usuaric guiero administrar los costos de marketing para poder
obtener los datas y saber cuénto gasta el drea, ademas, de utilizarlos en las
recetas.

Registros

2 AT

perativos para poder
stos, ademés, de utilizarlos

Registros

H26. Como administrador quiera registrar y asignar los médulos a los
usuarios, para que puedan acceder &l sistema.

Usuarios

5 —
H19. Coma usuaria quiero registrary calcular &l consuma de energla de los
equipos de |a recets, para saber el costo del producto final..
Costos

2 EAT32
H20. Coma usuaric quiero registrar y calcular el consume de gas de los
equipos de la recets, para saber el costo final del preducto.
Costos

2 el

H21. Com usuario quiero agregar y calcular el costo de venta de |a receta

En la Figura 84 se muestra el analisis de los riesgos durante el Sprint 4, las lineas de

colores son los riesgos, el eje Y es la severidad y el eje X son por Sprint, donde se ve que los

riesgos fueron mitigados hasta no tener ninguno, porque se fue mejorando por cada Sprint con

la ayuda de las reuniones diarias y la retrospectiva que se realizaba al finaliza cada Sprint.
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Diagrama de anaélisis de riesgo

Analisis de Riesgos

Sprint 1 Sprint 2 Sprint 3 Sprint 4

M Problemas con la base de datos a causa de un disco malogrado
Baja Productividad en el equipo Scrum
m Falta de comunicacion con el Product Owner

m Errores frecuentes en la codificacion

Nota. La figura muestra el analisis de los riesgos que tiene el trabajo.

4.8.7. Refinamiento del Backlog
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El Refinamiento del Backlog es la reunion en la que se analiza la pila del producto por si

al finalizar el Sprint requiere un ajuste, tanto en priorizar Historias de Usuario, agregar Historias

de Usuario o eliminar Historias de Usuario que ya no son necesarias. En esta reunion participa

el Product Owner, Scrum Master y miembros del Equipo de Desarrollo.

Después de realizar la reuniéon no se detectaron cambios en el Backlog por lo que se

mantienen las Historias de Usuario y prioridades inicialmente que fueron definidas al comienzo

del proyecto para los médulos que se desarrollaron.
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4.8.8. Presentacion del Aplicativo

A continuacién, se presentara el sistema desarrollado en el Sprint 4.

En la Figura 85 se muestra el interfaz registros de marketing. Donde se tiene que llenar

los siguientes campos ejemplo descripcion, unidad de medida, precio y tipo costo.

Figura 85

Interfaz de registros de Costo de Marketing

Agregar Gasto

Tipa de Gasta

#*  Costos de Marketing

cadigo Deseripcin

#  ingresar codigo

Unidad de Medida Tipo de Casta

#*  Unidad de Medida ~ ¥ Tipode Cosio

Guardar Gasto

Nota. En la figura se muestra la interfaz de Costo de Marketing.
En la Figura 86 se muestra el interfaz registros de costos operativos. Donde se tiene que
llenar los siguientes campos ejemplo descripcion, unidad de medida, precio y tipo costo para

tener que utilizarlos en la receta.

En la Figura 87 y Figura 80 se muestra el interfaz de asignar los permisos a los médulos
que podran acceder los usuarios, lo Unico que se tendra que realizar es presionar que interfaz

se requiere visualizar y cual no.
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Figura 86

Interfaz de Costo Operativos

Endmn istrador = ‘

Gastos nicio / Costeo / Mes y Gastos

B JULIODEL 2023 Agragar Gasto

Mostrar w & registros Buscar:
e Nombre Tipo de Gasto cantidad Precio Total Acciones
1 COSTO OPERATIVO 1 Costos Oparativos 4,00 /6,00 5/24,00 s n
Total 5/24,00

Mostranda registros del 1al 2 de un total de 2 Anterior - Siguiente

Nota. En la figura se muestra la interfaz de Costo Operativos.

Figura 87

Interfaz de Asignacion de Permisos parte 1

Editar usuario

Datos del Usuaria  Madulos y Permisos

| @ pashBoard
B2 vashioard

# Registro

wnsumas

materiales

Marcas

Productos

Maquiras

Empleados

Gastas

& Inventario

Inventario Insumos.
Inventario Materiales
Inventarlo Productos

Inventario Maquinas

B Operacones

Receta

Nota. En la figura se muestra la interfaz de Asignacion de permisos parte 1.
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Figura 88

Interfaz de Asignacién de Permisos parte 2

Costo por Receta

Mesy Gastas

2 Usuarios

Usuarias

12 Reportes

Reperte Insumos
Reporte Materlales
Reporte Productos
Reporte Recetas

2 Configuracién

Configuracidn

© Backup

Backup

ECUL cditar usuanio

Nota. En la figura se muestra la interfaz de asignacion parte 2.

En la Figura 89 se muestra la interfaz registros y calculo de consumo de energia de los
equipos de recetas. Donde se tiene que llenar los siguientes campos como el de seleccionar
magquina, tiempo en horas y se calculara el precio con la tarifa en Kwh. Ademas, se mostrara los
datos de maquina, potencia en Kw, horas trabajo por batch, consumo Kwh, tarifa Kwh, pago por

batch.

En la Figura 90 se muestra la interfaz registros y calculo de consumo de gas de los
equipos de recetas. Donde se tiene que llenar los siguientes campos como el de seleccionar
magquina, trabajo por batch en horas, peso del balén de gas y tarifa gas por Kg. Ademas, se
puede visualizar en el interfaz los datos de la maquina, trabajo por batch, peso de balén de gas,

tarifa de gas por kg, pago por batch.



Figura 89

Interfaz de Consumo de energia de la receta

CATICAD =

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

Consumo de Energia de la Receta

# RCODD2 3 RECETAZ2
Mostrar 30§ registros
#+ Maguina Potencia en Kw
1 SELECCIONADORA 0,7
Total

Horas Trabajo por Batch

2,00

Agregar Consuma de Energia

Consumo Kwh

1,50 5/0,72

Tarifa Kwh

Buscar

Pago por Batch Acciones
5/1,08 P n
s/1,08

Nota. En la figura se muestra la interfaz de consumo de energia de la receta.

Figura 90

Interfaz de Consumo de Gas

CATICAD =

Consumo de Gas de |a Receta

#  RCOODZ B

3 registros

o Maquina
1 BANO MARIA
Toral
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

RECETA 2

Trabajo por Batch (Horas)

200

Peso de Balon de Gas

7,00

Tarifa de Gas por Kg

/200

Nota. En la figura se muestra el interfaz de consumo de gas.

B Administrador +

Agregar Consumo de Gas

Buscar,

Acciones

4

Pago por batch

/14,00

5/14,00
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En la Figura 91 se muestra el interfaz registros y célculo de costo de venta de la receta.
Donde se tiene que llenar los siguientes campos como el de costo de venta, cantidad y se
calculara el precio automaticamente. Ademas, se mostrara los datos de nombre, cantidad, precio

y total para saber el costo final.

En la Figura 92 se muestra el interfaz registros y calculo de costo de marketing de la
receta. Donde se tiene que llenar los siguientes campos como el de costo de marketing, cantidad
y se calculara el precio automaticamente. Ademas, se mostrara los datos de nombre, cantidad,

precio y total para saber el costo final del producto.
Figura 91

Interfaz de Costo de Venta

= B Administr
Gastos nicia | Costeo | Mesy Gastos
B JULIODEL 2023 Agregar Gasto
Mostrar 10 & registros Buscar
L Nombre Tipo de Gasto Cantidad Precio Total Acciones
1 COSTOVENTA 1 Costos de Ventas 4,00 /5,00 520,00 7 n

Total §/20,00

Mostrando registras del 1 al 2 de un total de 2 Antenior NN Siguiente

Nota. En la figura se muestra la interfaz de Costo Venta.
En la Figura 93 se muestra la interfaz registros y calculo de costo operativo de la receta.

Donde se tiene que llenar los siguientes campos como el de costo de marketing, cantidad y se
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calculara el precio automaticamente. Ademas, se mostrara los datos de nombre, cantidad, precio

y total para saber el costo final del producto.

Figura 92

Interfaz de Costo de Marketing

wostranda registros del 1al 2 de un total de 2

Nota. En la figura se muestra la interfaz de costos de marketing.

Gastos
B JuLIO DEL 2023
Mostrar m & registros
e Nombre Tipe de Gasto
1 CDSTO MARKETING 1 Costos de Marketing
Total

Cantidad

4,00

Precio Total
5/4.00 S/16.,00
S/16,00

Acciones

-8

En la Figura 94 se muestra el Dashboard con la visibilidad sobre los indicadores con

algunos top en recetas e inventarios.
Figura 93

Interfaz de Costos Operativos

CATICAQ =
Gastos

B JULIODEL 2023

Mostrar 10 ¢ registros

Mostranda registros del 1al 2 de un toral de 2

Nota. En la figura se muestra el detalle de los costos operativos.

L Nombre Tipo de Gaste
1 €OSTO DPERATIVO 1 Costos Dperativos
Total

Cantidad

7,00

Precio

51,00

B‘\;m isrador

) / Mesy Gastos

Total

/49,00

/49,00

Acciones

-a



Figura 94

Interfaz de Dashboard

CATICAD =

aard Dashboard

Recetasy Estados

Top Inventarie - Cantidadas

Sroductos Terminados

Nota. En la figura se muestra el Dashboard.
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Recetas Terminadas

2023

Top Invantario - Valorizado

Froductos Tenminadas v

En la Figura 95 se muestra el Login para poder ingresar al sistema web con un correo y

una contrasefia para una mejor seguridad del sistema.

Figura 95

Interfaz de Login

\TICAO

Nota. En la figura se muestra el Login.
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4.9. Construccion de la Aplicacion

En esta seccion detallaremos el entorno de trabajo para el desarrollo de este proyecto,
donde se implementd un entorno de trabajo colaborativo, que permitié una integracion continua
de las técnicas propuestas por la metodologia Scrum, tal como pudimos mencionar en la seccion

3.2 del marco tedrico.

4.9.1. Descripcion de la Plataforma de Trabajo
Para la implementacion de nuestro entorno colaborativo que permitira la integracion

continua de cédigo se usaron las siguientes herramientas:

A. Diseio de la Aplicacién. Para el diseno de la aplicacion utilizamos la herramienta de
Figma en la cual se desarrollé colaborativamente los prototipos como se ve en la Figura 96. Esta
herramienta permitié que el equipo pueda trabajar con una buena sincronizaciéon pudiendo ver
los cambios y hacer las validaciones correspondientes en tiempo real, asi tener un impacto

positivo en el proyecto.

Figura 96

Figma — Creacion de Interfaces

Pl LT
- -

. N ae .
-
OB B rco
CECBaCBaErar
R B BT

Nota. En la figura se puede observar el entorno colaborativo para la creacién de los interfaces.



273

B. Programacion de la Aplicacién. Para la programacién de la aplicacion se utilizo la
herramienta Visual Studio Code como editor de texto, pero para el entorno colaborativo se trabajo
con GitHub como se muestra en la Figura 97 el cual posibilita la integracion continua de cédigo,
lo que permitié al equipo trabajar colaborativamente y hacer las validaciones respectivas

utilizando la programacion en pares virtual, los conceptos se mencionan en el marco tedrico.

Figura 97

Entorno de trabajo GitHub

Watch 1 ~

Issues Pull requests 12 Actions [T Projects Wiki Security Insights

master ~ P o Go to file Add file ~ <> Code ~

Richard3899 Ajustes ays @147 0

1
vscode
ajax
Releases
automatic
backups
bd
controladores : Packages

modelos

Vvistas

‘htaccess
Contributors 2
] index.php
Richard3899

. keyla0210

ngrok.exe

Nota. Se puede observar el entorno colaborativo para la programacion del sistema web.

En esta seccion se describira el uso de la integraciéon continua con la herramienta GitHub

y Visual Code para el desarrollo del software.
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Cuando varios programadores desarrollan una aplicacién, al momento fusionar el cédigo
pueden surgir muchos errores, y esto hace que el proceso se realice de forma lenta, por ende,
se opto por usar el software GitHub. Porque permitira una integracion continua al momento de

subir y fusionar el cédigo en el repositorio.

GitHub es una plataforma en linea que ofrece servicios de alojamiento de repositorios en
la nube. Su funcionalidad incluye la gestion del cédigo fuente y el seguimiento de los cambios

realizados en el mismo, permitiendo a los usuarios controlar el historial de versiones de su cadigo.

En la Figura 98 se muestra la creacion del repositorio para almacenar el cédigo en

desarrollo del software.

Figura 98

Creacion de un repositorio

Create a new repository

pears to be a Git repository. Would you like to

W Initizlize this reg h a README

Nota. Creacion de un repositorio desde el software para escritorio.
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En la Figura 99 se muestra el entorno de desarrollé que es Visual Code, donde se vinculo
al GitHub mediante una extension instalada de forma predeterminada en el cual se ingreso la
cuenta y luego el enlace del repositorio para ser clonada. Para que el programador que no ha
creado el repositorio pueda subir el desarrollo de codigo, primero se le agregé como colaborador

como muestra la Figura 100.

Figura 99

Vincular Visual Code con GitHub

LinGcol 10 Espaciond UTF-8 CRLF PHP @ G

Nota. Vinculacion de Visual Code con el repositorio.

Con GitHub se trabaja de forma segura con la bifurcacion y la fusion. La bifurcacion es la
clonacién de una parte o todo el cédigo fuente, para hacer los cambios sin afectar al cédigo
fuente. Y la fusion es la subida del codigo que se desarrollé de forma aparte al repositorio donde
se encuentra el cédigo fuente. Un ejemplo de la fusion se muestra en la Figura 101, donde se

realizé6 un cambio al archivo de index y se envié luego de ser confirmado el cambio, mas un
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mensaje que sirve como descripcion del cambio o agregd que se realizé en el codigo. De igual

forma el otro programador recibe los cambios en su entorno y decide copiarlos o descartarlos.

Figura 100

Agregar a un colaborador en GitHub

Who ha

Nota. Agregando un colaborador al repositorio.

Figura 101

Prueba de una subida de codigo al repositorio

FRCERIaY isual Stugic Code
|\ Nohay cambios “staged” para hacer “commit".

#Quiere agregar al "stage” tados os cambios y hacer “commit” de estos directamente?

incluir

content-wrapper"

id="centent"

Nota. Prueba de una subida de archivo
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A continuacion, en la Figura 102 se muestra el flujo de como las herramientas interactuan
para lograr la integracién continua en el equipo. Al comenzar se tiene a los desarrolladores donde
realizan la programacion en pares en GitHub y se almacenara los codigos del sistema en la nube,
ademas utilizan la plataforma de Visual Studio para editar, depurar y compilar cédigo, después
de haber terminado se podra subir los avances al repositorio alojado en GitHub, para finalizar se
realizara las pruebas de aceptacion, exploracion, usabilidad y seguridad, si falla en alguna de las

pruebas se estara retornando al primer paso para modificar algunas fallas en el cédigo.
Figura 102

Flujo de Integracion continua

I Fallas I
5o

—e- | ]

Desarrollador

5,0
ety O Sob

2 . L e i

0 O n Codificacion @ Pruebas do > Pruebas de g Pruebas de =3 @ Pruebas de

@ GitHub Aceptacion Exploracion Usabilidad Seguridad

57

Sistoma Web- >
>

Desarrollador

Programacion en
pares

\/

N

N\

el

@ Subir los avances
al repositorio

Nota. Se muestra el flujo de integracion continua.

4.9.2. Base de Datos
En este punto se detallara el modelo completo de la base de datos resultante luego de

completarse todos los Sprint.

A. Modelo Légico. En esta seccion se mostrara el diagrama de entidad relacion de
nuestro proyecto y se detallara como se relacionan entre si. Por ello se usé el software ER-

Assistant, el cual nos ayudara con la creacion del modelado de datos. Por consiguiente, el modelo
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l6gico nos ayudara a plantear nuestro almacenamiento de datos y saber como distribuirlo en
nuestro desarrollo de cédigo. Como se visualiza en la Figura 103, es el disefio final después de

todos los 4 Sprint.

o Para el médulo de usuario se guardara en la tabla de usuario donde también tendra
una relacién de uno a muchos con la tabla empleado, ademas, tendra una relacion
de uno a muchos con la tabla perfil para poder acceder al sistema web.

o Para los permisos de los usuarios de qué interfaces podran navegar, se tendra una
relacién entre la tabla usuario de uno a muchos con la tabla usuario modulo.

e Para la copia de seguridad se guardara en la tabla ordertable.

o Para el registro de los empleados se tiene una relacién entre la tabla tipo documento
de uno a muchos con la tabla empleados.

e Para el registro de insumos y materiales se tiene una relacion entre la tabla marca de
uno a muchos con la tabla materia, ademas, una relacion de la tabla unidad-medida
de uno a muchos con la tabla materia.

o Para el registro de productos se tiene una relacion entre unidad-medida de uno a
muchos con la tabla producto, ademas, una relaciéon de tipo-producto de uno a
muchos con la tabla producto.

o Para el registro de recetas se tiene una relacion con la tabla productos de uno a
muchos con la tabla lote.

o Para el registro de inventario de productos terminados y productos intermedios se
tiene las siguientes relaciones el primero es con la tabla tipo-producto de uno a
muchos con la tabla producto, la tabla producto de uno a muchos con la tabla lote,

para finalizar la tabla producto de uno a muchos con la tabla inventario-producto.
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Para el registro de gastos administrativos. Costos de venta, se tiene las siguientes
relaciones, el primero es la tabla unidad-medida de uno a muchos con la tabla unidad-
medida, la tabla tipo costo de uno a muchos con la tabla gastosadmin y para finalizar
la tabla tipo-unidad con la tabla unidad-medida.

Para asignar y calcular los gastos administrativos mensual se tiene la tabla costo-
recetas-gastoadmin que ahi se almacenara los datos.

Para el registro de la depreciacion de los equipos se tiene las siguientes relaciones,
la primera es de la tabla receta de uno a muchos con la tabla receta-depreciacion, la
tabla maquina de uno a muchos con la tabla receta-depreciacion.

Para calcular las entradas y salidas de equipos y productos se tiene las siguientes
relaciones, el primero de la tabla materia de uno a muchos con la tabla movimiento-
materia y la siguiente es la tabla movimiento de uno a muchos con la tabla
movimiento-materia.

Para calcular la mano de obra se tiene las siguientes relaciones. Se tiene la tabla
empleada de uno a muchos con la tabla receta-mano de obra y ademas la tabla
maquina de uno a muchos con la tabla receta-mano de obra.

Para asignar los permisos a los usuarios se tiene la siguiente tabla usuario-permiso.
Para el registro de consumo de gas, se guardara en la siguiente tabla receta-
consumo gas.

Para el registro de consumo de costo de marketing, se guardara en la siguiente tabla

receta-costo marketing.
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Modelo l6gico
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Nota. Se muestra la estructura del modelo légico de la base de datos.
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B. Modelo Fisico. El modelo fisico es la implementacion del modelo l6gico de la base de
datos, donde se muestra la vision del disefio de base de datos, en este caso, la herramienta
utilizada es MySQL Workbench, la cual muestra el model6 relacional de las tablas conformadas

por la base de datos identificadas en el modelo légico.

En la Figura 104 se muestra el modelo fisico de la base de datos en la herramienta
MySQL Workbench. Se cred con el gestor de base de datos MySQL donde se muestra todas las
tablas con sus respectivos atributos implementados en el modelo légico, asi también, se
implementaron las relaciones correspondientes de cada tabla. Asi, se podra almacenar toda la

informacion que requiere el sistema del proyecto que se implementd.



Figura 104

Modelo fisico
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Nota. Se muestra la estructura del modelo fisico que es para cada médulo del sistema.
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En la Tabla 61 se describe algunos casos de los objetos que se ha creado en la base de

datos para el desarrollo del sistema. Todos los objetos son los procedimientos almacenados.

Tabla 61

Objetos de la base de datos

Objeto Nombre

Descripcion

mostrar combo_marca

mostrar combo_unidad medida

mostrar combo_tipo materia

Procedimientos mostrar_materia

Almacenados

insertar_materia

obtener_materia

actualizar_materia

eliminar_materia

Sirve para mostrar los datos de marca
en un ComboBox.

Sirve para mostrar los datos de
Unidades de Medida en un
ComboBox.

Sirve para mostrar los datos de Tipo
de Materia en un ComboBox.

Sirve para mostrar los datos de la
tabla materia.

Sirve para mostrar los datos de la
tabla materia.

Sirve para obtener una fila de datos
de la tabla materia a través de un id.
Sirve para actualizar una fila de datos
de la tabla materia a través de un id.
Sirve para eliminar una fila datos de la

tabla materia.

Nota. Se muestra la estructura del modelo fisico de la base de datos.
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En la Figura 105 se muestra la estructura del procedimiento que sirve para insertar datos
en la tabla materia, para este procedimiento se define primero los parametros con los mismos
tipos de dato de los atributos de la tabla. En este caso se agregé una letra al final a los parametros
para diferenciar a los atributos, luego se ingresa el comando insert into donde se ingresa los
atributos que seran insertados y en el comando values se ingresa los parametros que se creo en

el procedimiento almacenado.

Figura 105

Procedimiento almacenado

DROP procedure IF EXISTS “insertar_materia®;

DELIMITER %%
USE “caticao’ $}
CREATE PROCEDURE " insertar materia” (
in nombrel varchar(45),

ir

descripcionI varchar(45),
in cantidadl decimal(12,2),
in idTipoMaterial int,
in idunidadMedidal int,

in idMarcal int)

BEGIN
insert into materia ( nombre,
descripcion,
cantidad, idTipoMateria, idUnidadMedida, idMarca)
values (nombrel,descripcionI,cantidadI,idTipoMaterial,idUnidadMedidal,idMarcal);
En 3|
DELIMITER ;

Nota. Se muestra la estructura de un procedimiento almacenado.
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4.9.3. Pruebas del Sistema
A continuacion, se mostraran las pruebas de aceptacion, pruebas de exploracion, pruebas
de usabilidad y las pruebas de seguridad que se realizaron para cada Sprint, para saber si el

sistema ejecuta correctamente los procesos o tiene posibles errores.

Pruebas de Aceptacion. En esta seccién se mostrara las pruebas de aceptacion que se
realizaron con el Framework PHPUnit. El objetivo de estas pruebas es validar que el sistema web
cumpla con todos los requerimientos establecidos y permita que el usuario determine que

funcione correctamente.

En la Figura 106, Figura 107, Figura 108 y Figura 109 se muestran las pruebas de
aceptacion realizadas en cada Sprint. Se plantearon unos casos para las pruebas donde se
muestra que todos terminaron correctamente, encontrandose conforme el Product Owner Roger

Gago. Como se muestra en el ANEXO N.



Figura 106

Pruebas de aceptacion del Sprint 1
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Sprint HU Moédulo |Descripcion HU Tipo de Descripcion de la prueba Responsable Participantes de| Resultado de Observaciones
Prueba de la prueba la prueba la prueba
Se realizé la prueba de codigo con
1 H2 Registro Reglstrar Aceptacion PHPUnit del modelo dg |nsumq, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
insumos usando las clases que registra, edita y Richard Arias correcta
elimina los insumos.
Se realizé la prueba de cédigo con
1 H3 Registro Reg|§trar Aceptacion PHPUnit del modelo dg matengl, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
materiales usando las clases que registra, edita y Richard Arias correcta
elimina los materiales.
Se realiz6 la prueba de codigo con
1 H5 Registro Registrar Aceptacion PHPUnit del modelo de.product.o, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
productos usando las clases que registra, edita y Richard Arias correcta
elimina los productos.

Nota. Se visualiza las pruebas de aceptacion realizadas en el Sprint 1.



Figura 107

Pruebas de aceptacion del Sprint 2
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. . Descripcion Tipo de L Responsable | Participantes [Resultado de .
Sprint HU Médulo Descripcion de la prueba Observaciones
pri ! HU Prueba pel pru de la prueba | de la prueba la prueba :
Se realiz6 la prueba de cddigo con
2 Ha Registro R§g|§trar Aceptacion PHPUnit del modelo de r.naquma., Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
maquinas usando las clases que registra, edita Richard Arias correcta
y elimina las maquinas.
Se realizo la prueba de codigo con
2 Ho Registro Registrar Aceptacion PHPUnit del modelo de e_mpleadq, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
empleados usando las clases que registra, edita Richard Arias correcta
y elimina los empleados.
Se realiz6 la prueba de codigo con
5 H11 Inventario In\{entarlo de Aceptacién PHPUnit del modelolde |nventar|9, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
insumos usando las clases de ingreso y salida Richard Arias correcta
de los insumos.
. Se realiz6 la prueba de cddigo con
Inventario de PHPUnit del modelo de inventari Roger Ga Ejecucion
2 H12 Inventario productos Aceptacion e mode 0. © inventa (.)’ Richard Arias .er 90’ jecucio Ninguna
. . usando las clases de ingreso y salida Richard Arias correcta
intermedios . ;
de los productos intermedios.
. Se realiz6 la prueba de codigo con
Inventario de PHPUnit del modelo de inventario Roger Gago Ejecucion
2 H13 Inventario productos Aceptacion ! . Inv I_ " | Richard Arias ) 9 g ’ jecucl Ninguna
. usando las clases de ingreso y salida Richard Arias correcta
terminados .
de los productos terminados.
Se realiz6 la prueba de codigo con
9 H14 Inventario Inventa.rlo de Aceptacién PHPUnit del modelo.de |nventar|9, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
materiales usando las clases de ingreso y salida Richard Arias correcta
de los materiales.
Se realiz6 la prueba de cédigo con
2 H16 |Operaciones Registrar Aceptacion PHPUnit del modelo de.receta, . Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
recetas usando las clases que registra, edita Richard Arias correcta
y elimina las recetas.

Nota. Se visualiza las pruebas de aceptacién realizadas en el Sprint 2.



Figura 108

Pruebas de aceptacion del Sprint 3

. . Descripcion Tipo de L Responsable | Participantes |Resultado de .
Sprint HU Médulo HU Pl Descripcion de la prueba de la prueba |_de la prueba la prueba Observaciones
Se realizé la prueba de cédigo con
3 H6 Registro Reglstrar ggstos Aceptacién PHPUnIt del modelo delgastos,A Richard Arias Roger Gago, Ejecucion Ninguna
administrativos usando las clases que registra, edita Richard Arias correcta
y elimina los gastos administrativos.
Se realizo la prueba de cddigo con
3 H7 Registro Registrar costos Aceptacion PHPUnIt del modelo delgastos,' Richard Arias R.oger Gago, Ejecucion Ninguna
de venta usando las clases que registra, edita Richard Arias correcta
y elimina los costos de venta.
Se realiz6 la prueba de cédigo con
3 H15 Inventario Inve’nta.rlo de Aceptacién PHPUnit del modelolde mventang, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
maquinas usando las clases de ingreso y salida Richard Arias correcta
de las maquinas.
. Se realizé la prueba de cédigo con
Registrar mano PHPUniIt del modelo de mano de Roger Gago Ejecucion
3 H17 |Operaciones| deobraen la Aceptacién . Richard Arias 09 90, ! Ninguna
obra, usando las clases que registra, Richard Arias correcta
receta . -
edita y elimina la mano de obra.
. Se realizo la prueba de cédigo con
Registrar PHPU it del modelo de depreciacién Roger Gago Ejecucion
3 H18 |Operaciones |depreciacion en| Aceptacion p - | Richard Arias R 9 g ’ . Ninguna
usando las clases que registra, edita Richard Arias correcta
la receta - .
y elimina la depreciacion.
- . Se realiz6 la prueba de cédigo con
Visualizar PHPU it del modelo de receta Roger Gago Ejecucion
3 H24 Costos costos por Aceptacion ’ Richard Arias . 9 g | ! Ninguna
receta usando las clases que muestra los Richard Arias correcta
costos.
Se realizé la prueba de cédigo con
3 Ho5 Costos Calcglgr ga§tos Aceptacién PHPUnIt del modelo de gastos, Richard Arias Roger Gago, Ejecucion Ninguna
administrativos usando las clases que calcula los Richard Arias correcta
gastos administrativos.
) . Se realiz6 la prueba de cédigo con
Visualizar el PHPUniIt del modelo de reportes Roger Gago Ejecucion
3 H27 Reporte reporte de los Aceptacion P ! Richard Arias . 9 g | ! Ninguna
usando las clases que muestran el Richard Arias correcta
productos
reporte de los productos.
) . Se realiz¢ la prueba de cédigo con
Visualizar el PHPUniIt del modelo de reportes Roger Gago Ejecucion
3 H28 Reporte reporte de las Aceptacion P ’ Richard Arias . 9 g | ! Ninguna
usando las clases que muestran el Richard Arias correcta
recetas
reporte de las recetas.
Se realizo la prueba de cédigo con
. . PHPUniIt del modelo de copia de X .
Copiade | Generar copia " - . . Roger Gago, Ejecucion .
3 H30 . . Aceptacion seguridad, usando las clases que | Richard Arias . ; Ninguna
Seguridad | de seguridad . X Richard Arias correcta
generan las copias de seguridad de
los datos.

Nota. Se visualiza las pruebas de aceptacion realizadas en el Sprint 3.
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Figura 109

Pruebas de aceptacion del Sprint 4

Sprint HU Médulo |Descripcion HU UEDED Descripcion de la prueba N Raneatie] articbanteSlee [ReSuliacelee Observaciones
Prueba de la prueba la prueba la prueba
Se realizé la prueba de codigo con
4 H1 Login Ingresar al Aceptacion PHPUnit del modelo cjle Logln, usando Richard Arias R_oger Gago, Ejecucion Ninguna
sistema las clases que permite el ingreso al Richard Arias correcta
sistema.
Se realiz6 la prueba de cédigo con
4 He Registro Registrar cqstos Aceptacion PHPUnit del modelo d§ gastos_, Richard Arias R_oger Gago, Ejecucion Ninguna
de marketing usando las clases que registra, edita 'y Richard Arias correcta
elimina los costos de marketing.
Se realizé la prueba de cédigo con
4 H10 Registro Reglstrar‘costos Aceptacién PHPUnit del modelo dg gastos-, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
operativos usando las clases que registra, edita y Richard Arias correcta
elimina los costos operativos.
Registrar Se realizé la prueba de cédigo con
9 PHPUnit del modelo de consumo de . -
. consumo de - B . . Roger Gago, Ejecucion .
4 H19 | Operaciones . Aceptacion energia, usando las clases que Richard Arias X - Ninguna
energia en la . ; - Richard Arias correcta
receta registra, edita y elimina el consumo de
energia.
Registrar Se realizé la prueba de codigo con
. 9 . PHPUnit del modelo de consumo de . . Roger Gago, Ejecucion .
4 H20 |Operaciones |consumo de gas| Aceptacion A Richard Arias X - Ninguna
en la receta gas, usando las clases que registra, Richard Arias correcta
edita y elimina el consumo de gas.
Asignar y Se realizé la prueba de cédigo con
4 H21 Costos calcular costo de| Aceptacion PHPUnit del modelo de Cosm. de Richard Arias R.Oger Gago’ Ejecucion Ninguna
venta venta, usando las clases que asigna 'y Richard Arias correcta
calcula el costo de venta.
Asignar y Se realizé la prueba de cédigo con
4 H22 Costos calcular costo de| Aceptacion PHPUW del modelo de costo de Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
marketing marketing, usando las clases que Richard Arias correcta
asigna y calcula el costo de marketing.
Asignar y Se realiz6 la prueba de codigo con
4 H23 Costos calcular costo Aceptacion PHP.Umt del modelo de costo Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
operativo operativo, usando las clases que Richard Arias correcta
P asigna y calcula el costo operativo.
Registrar Se realizé la prueba de codigo con
4 H26 Usuarios usuarios y Aceptacion PHPUnit del modelo de. usuarios, Richard Arias R_oger Gago, Ejecucion Ninguna
asignar usando las clases que registra, edita 'y Richard Arias correcta
permisos elimina los usuarios.
Se realizé la prueba de cédigo con
4 H29 Dashboard AV|lsuaI|zar Aceptacion PHPUnit del modelo de Dashboard, Richard Arias R_oger Gago, Ejecucion Ninguna
indicadores usando las clases que generan los Richard Arias correcta
graficos.

Nota. Se visualiza las pruebas de aceptacién realizadas en el Sprint 4.
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En la Figura 110 y Figura 111 se muestra el cddigo que se uso para las pruebas en este
caso de la Historia de Usuario de Insumos, se realizé pruebas a los modelos para verificar si se
guarda, edita y elimina correctamente los datos que se ingresan a la base de datos del sistema

web con el Framework PHPUnit.

Figura 110

Cddigo para las pruebas de aceptacion y de registro de insumo

PHPUnit\Framework\TestCase;

testRegis

is->assertEquals ,ithis->0p->mdlIngresarInsumo(array

Nota. Se muestra el codigo que se uso para las pruebas de aceptacion.

Figura 111

Pruebas de aceptacion, edicion y eliminacién de insumo

testEditarInsumo(){
->assertEquals("ok", ->op->mdlEditarInsumo(array("idMateria”

"idMarca" => 2,
"idUnidadMedida" =>2,
"cantidad" => 1@,
"precio" => 10,
"imagen" => "")));

testEliminarInsumo( ){
-vassertEquals("ok", ->op->mdlEliminarInsumol([100)));

Nota. Se muestra el codigo que se us6 para las pruebas de aceptacion.
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En la siguiente Figura 112 se muestra los resultados de la ejecucion de las pruebas de

aceptacién mediante el simbolo de sistema, se ejecutd el 100% de las pruebas correctamente.

Figura 112

Ejecucion de las pruebas de aceptacion de insumos

ry: A.00 MB

ns)

Nota. Se muestra la ejecucion de las pruebas de aceptacion de la historia de usuario de insumos.

En la Figura 113 se muestran los principales modelos que fueron probados con PHPUnit

como insumos, materiales, empleados, gastos etc.

Figura 113

Modelos que fueron probados con PHPUnit

Nota. Se muestra los principales modelos que fueron probados.
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En la Figura 114 se muestra la ejecucién de todas las pruebas de aceptacion mediante el

simbolo de sistema, y el 100% fueron ejecutadas correctamente.

Figura 114

Ejecucion de todas las pruebas de aceptacion

sts

975, Memory: 4.88 MEB

15 tests, 15 assertions)

Nota. Se muestra la ejecucion de todas las pruebas de aceptacién.

Pruebas de Exploracién. Se realizd las pruebas para poder visualizar si todo esta
saliendo correctamente como se tenia planificado, ademas su objetivo es ver si hay algun error
en el sistema para poder corregirlo al instante, ademas se evalua por cada historia de usuario

para tener un mejor control.

A continuacion, en la Figura 115, Figura 116, Figura 117 y Figura 118 se mostrara las
pruebas que se realizé para el Sprint 1 que contempla 03 pruebas, Sprint 2 que contempla 08
pruebas, Sprint 3 que contempla 10 pruebas y para finalizar el Sprint 4 que contempla 10
pruebas, todo salié correctamente, por lo que no hubo necesidad de ejecutar ningun ajuste y/o
modificacion. Ademas, se mostraron algunas informaciones adicionales como la descripcion de

que se realizé en alguna en cada una de ellas.



Figura 115

Pruebas de exploracion del Sprint 1
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Sprint | HU | Médulo Descripcion Tipo de Descripcién de la prueba Responsable | Participantes de |Resultado de Observaciones
HU Prueba de la prueba la prueba la prueba
. Registrar . Se realizo la prugba con .e ' lenado de Keyla Nalvarte, Prueba No se encontro
1 H2 |Registro Exploratorio campos de registro de insumos, la | Keyla Nalvarte ; . L
Insumos . . . Richard Arias correcta ningun error
opcién de editar y eliminar.
. realizo la pr n el llen .
. Registrar . Se realiz6 la p u eba con el lle adp de Keyla Nalvarte, Prueba No se encontro
1 H3 |Registro . Exploratorio | campos de registro de los materiales, | Keyla Nalvarte ; . Lo
Materiales - . _ Richard Arias correcta ningun error
la opcién de editar y eliminar.
. Registrar . Se realizo la pru.eba con el llenado de Keyla Nalvarte, Prueba No se encontré
1 H5 |Registro Exploratorio | campos de registro de productos, la |Keyla Nalvarte ! . L
Productos L . - Richard Arias correcta ningun error
opcién de editar vy eliminar.

Nota. Se muestra las pruebas exploratorias que se realizaron en el Sprint 1.




Figura 116

Pruebas de exploracién del Sprint 2
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Sprint| HU Médulo Descripcion HU |Tipo de Prueba Descripcion de la prueba REErpenldl | FEEfRaiED | earnEebenia Observaciones
de la prueba | de la prueba prueba
Registrar Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gaao
2 H4 Registro 'g . Usabilidad que el usuario registre, edite y elimine una Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
maquinas S Richard Arias
maquina.
Registrar Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H9 Registro 9 Usabilidad que el usuario registre, edite y elimine un Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
empleados Richard Arias
empleado.
Inventario de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H11 Inventario ) Usabilidad que el usuario realice ingresos y salidas de los Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
insumos ) Richard Arias
insumos.
Inventario de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gago
2 H12 | Inventario productos Usabilidad que el usuario realice ingresos y salidas de los Richard Arias Ric?lard Ar?a; Completada Ninguna
intermedios productos intermedios.
Inventario de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H13 | Inventario productos Usabilidad que el usuario realice ingresos y salidas de los Richard Arias Ric?\ard Ar?aé Completada Ninguna
terminados productos terminados.
Inventario de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H14 | Inventario ) Usabilidad que el usuario realice ingresos y salidas de los Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
materiales . Richard Arias
materiales.
2 H16 | Operaciones | Registrar recetas Usabilidad Explicar bre\{emeqte el usg de Ia.ln.terfaz y dejar Richard Arias Roger Gago, Completada Ninguna
que el usuario registre, edite y elimine la receta. Richard Arias

Nota. Se muestra las pruebas exploratorias que se realizaron en el Sprint 2.



Figura 117

Pruebas de exploracién del Sprint 3

. . Descripcion Tipo de L Responsable | Participantes | Resultado .
Sprint| HU Médulo HU Prueba Descripcion de la prueba ok e sl | do E erieta |6 B el Observaciones
Registrar Se realizé la prueba con el llenado de
3 H6 Registro ga§tos ' Exploratorio campos qe registro de gastos'de Keyla Nalvarte Keyla Nalvgrte, Prueba No.se fencontro
administrativo administrativos, la opcion de editar y Richard Arias correcta ningun error
S eliminar.
. Registrar . Se realizé la pruepa con el llenado de Keyla Nalvarte, Prueba No se encontré
3 H7 Registro costos de Exploratorio campos de registro de costos de  |Keyla Nalvarte h ) L,
L ) - Richard Arias correcta ningun error
venta ventas, la opcion de editar y eliminar.
Se realizé la prueba con el llenado de
3 H15 Inventario Inve’nta.rlo de Exploratorio cam;’)os.de reglstro'c'ie |nvent.ar|o de Keyla Nalvarte Keyla Nalva'rte, Prueba No.se 'encontro
maquinas maquinas, la opcion de editar y Richard Arias correcta ningun error
eliminar.
. Registrar . Se realizé la prugba con el llenado de Keyla Nalvarte, Prueba No se encontré
3 H17 | Operaciones | mano de obra | Exploratorio campos de registro de obraenla [Keyla Nalvarte ; ) L
- . - Richard Arias correcta ningun error
en la receta receta, la opcion de editar y eliminar.
Registrar Se realiz la prueba con el llenado de .
. o . . s Keyla Nalvarte, Prueba No se encontrd
3 H18 | Operaciones | depreciacion | Exploratorio [campos de registro depreciacion en la|Keyla Nalvarte ; . L
P . L Richard Arias correcta ningun error
en la receta receta, la opcién de editar y eliminar.
Visualizar o .
lizd | | Keyla Nal P N
3 H24 Costos costos por Exploratorio .Se rga IZ.(? a prueba para la Keyla Nalvarte e.y ana vaﬁe, rueba o.se 'e neontro
receta visualizacién costo por receta. Richard Arias correcta ningun error
Calcular
3 H25 Costos ga§tos . Exploratorio Se realizé la prueba r.Ja.ra el.calculo de Keyla Nalvarte Keyla NaIvgrte, Prueba No.se ’encontro
administrativo los gastos administrativos. Richard Arias correcta ningun error
s
Visualizar el Se realizé la prueba para la .
3 H27 Reporte reporte de los | Exploratorio visualizacién de los reportes de Keyla Nalvarte Keyla Nalvgrte, Prueba No.se fencontro
Richard Arias correcta ningun error
productos productos.
Visualizar el Se realizo la prueba para la .
3 H28 Reporte reporte de las | Exploratorio visualizacioén de los reportes de Keyla Nalvarte Keyla Nalva.rte, Prueba No.se ’encontro
Richard Arias correcta ningun error
recetas recetas.
Copiade |Generar copia . Se realizé la prueba para la Keyla Nalvarte, Prueba No se encontré
H . ; Explorat » . Keyla Nalvart ; . -
3 30 Seguridad | de seguridad xploratorio generacién de pruebas de seguridad. eyla Nalvarte Richard Arias correcta ningun error

Nota. Se muestra las pruebas exploratorias que se realizaron en el Sprint 3.
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Figura 118

Pruebas de exploracion del Sprint 4

Sprint HU Moédulo |Descripcion HU uEvee Descripcion de la prueba [REEREEl || FEl Pies 6 5 [REsILELD 6E Observaciones
Prueba de la prueba la prueba la prueba
Se realiz6 la prueba de cédigo con
4 H1 Login Ingresar al Aceptacion PHPUnit del modelo Qe Logm, usando Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
sistema las clases que permite el ingreso al Richard Arias correcta
sistema.
Se realiz6 la prueba de codigo con
4 Hs Registro Registrar cqstcs Aceptacion PHPUnit del modelo de} gastos_, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
de marketing usando las clases que registra, edita y Richard Arias correcta
elimina los costos de marketing.
Se realiz6 la prueba de cédigo con
4 H10 Registro Reglstrar_costos Aceptacion PHPUnit del modelo dg gastos_, Richard Arias R_oger Gago, Ejecucion Ninguna
operativos usando las clases que registra, edita y Richard Arias correcta
elimina los costos operativos.
. Se realiz6 la prueba de cédigo con
Registrar .
PHPUnit del modelo de consumo de . "
. consumo de - . ) ’ Roger Gago, Ejecucion .
4 H19 | Operaciones ., Aceptacion energia, usando las clases que Richard Arias . - Ninguna
energia en la } . . Richard Arias correcta
registra, edita y elimina el consumo de
receta .
energia.
. Se realiz6 la prueba de cédigo con
Registrar . . -
. ” PHPUnit del modelo de consumo de . . Roger Gago, Ejecucion .
4 H20 |Operaciones |consumo de gas| Aceptacion ) Richard Arias . - Ninguna
gas, usando las clases que registra, Richard Arias correcta
en la receta i .
edita y elimina el consumo de gas.
Asignary Se realiz6 la prueba de coédigo con
4 H21 Costos |calcular costo de| Aceptacion PHPUnit del modelo de costq de Richard Arias R.oger Gago, Ejecucion Ninguna
venta venta, usando las clases que asigna y Richard Arias correcta
calcula el costo de venta.
Asignar y Se realiz6 la prueba de cédigo con
4 H22 Costos |calcular costo de| Aceptacion PHPUW del modelo de costo de Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
marketin marketing, usando las clases que Richard Arias correcta
9 asigna y calcula el costo de marketing.
. Se realizo la prueba de codigo con
Asignar y PHPUnit del modelo de costo Roger Gago Ejecucion
4 H23 Costos calcular costo Aceptacion . Richard Arias X - Ninguna
X operativo, usando las clases que Richard Arias correcta
operativo . 3
asigna y calcula el costo operativo.
Registrar Se realiz6 la prueba de cédigo con
4 H26 Usuarios usuarios y Aceptacion PHPUnit del modelo de. usuarios, Richard Arias R_oger Gago, Ejecucion Ninguna
asignar usando las clases que registra, edita y Richard Arias correcta
permisos elimina los usuarios.
Se realiz6 la prueba de codigo con
4 H29 Dashboard .V|‘suallzar Aceptacion PHPUnit del modelo de Dashboard, Richard Arias Rpger Gago, Ejecucion Ninguna
indicadores usando las clases que generan los Richard Arias correcta
graficos.

Nota. Se muestra las pruebas exploratorias que se realizaron en el Sprint 4.
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Pruebas de Usabilidad. En esta seccion se mostrara las pruebas de usabilidad en el cual se plantearon unos casos para que
el usuario pueda completarlo. El objetivo de estas pruebas es identificar cualquier problema de usabilidad, recoger datos cualitativos

y cuantitativos, asi como determinar la satisfaccion del usuario con el sistema.

En la Figura 119, Figura 120, Figura 121 y Figura 122 se muestra las pruebas de usabilidad realizadas en cada Sprint, el

usuario logra completar todas las pruebas con éxito.
Figura 119

Pruebas de usabilidad del Sprint 1

Sprint| HU | Médulo | Descripcion HU | Tipo de Prueba Descripcion de la prueba AEE NS IC I AT AL | RS9 Ol Observaciones
la prueba de la prueba prueba

1 H2 |Registro | Registrar insumos Usabilidad Explicar bre.veme.nte el US.O de 'E?‘ |rl1terfaz.y dejar que Richard Arias R.O ger Gago, Completada Ninguna
el usuario registre, edite y elimine un insumo. Richard Arias

1 H3 |[Registro Reg|§trar Usabilidad Explicar brgvemgnte el us.o de I? |pterfaz y dejgr que Richard Arias Rp ger Gago, Completada Ninguna
materiales el usuario registre, edite y elimine un material. Richard Arias

1 H5 |Registro Registrar Usabilidad Explicar brgvemgnte el u.s o de I.a |.nterfaz y dejar que Richard Arias R.o ger Gago, Completada Ninguna
productos el usuario registre, edite y elimine un producto. Richard Arias

Nota. Se muestra las pruebas de usabilidad que se realizaron en el Sprint 1.



Figura 120

Pruebas de usabilidad del Sprint 2
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Sprint| HU Médulo Descripcion HU |Tipo de Prueba Descripcion de la prueba AL G LU LR i R C DL Observaciones
de la prueba | de la prueba prueba
Registrar Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H4 Registro ’g . Usabilidad que el usuario registre, edite y elimine una Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
maquinas P Richard Arias
maquina.
Registrar Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H9 Registro 9 Usabilidad que el usuario registre, edite y elimine un Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
empleados Richard Arias
empleado.
Inventario de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H11 Inventario ; Usabilidad que el usuario realice ingresos y salidas de los Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
insumos ) Richard Arias
insumos.
Inventario de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H12 Inventario productos Usabilidad que el usuario realice ingresos y salidas de los Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
. . ) h Richard Arias
intermedios productos intermedios.
Inventario de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H13 Inventario productos Usabilidad que el usuario realice ingresos y salidas de los Richard Arias . 9 g ’ Completada Ninguna
) . Richard Arias
terminados productos terminados.
Inventario de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
2 H14 Inventario . Usabilidad que el usuario realice ingresos y salidas de los Richard Arias . 9 g ' Completada Ninguna
materiales . Richard Arias
materiales.
2 H16 | Operaciones | Registrar recetas Usabilidad Explicar bre\{emeqte el US(.) de Ia_ln?erfaz y dejar Richard Arias R’pger Gago, Completada Ninguna
que el usuario registre, edite y elimine la receta. Richard Arias

Nota. Se muestra las pruebas de usabilidad que se realizaron en el Sprint 2.



Figura 121

Pruebas de usabilidad del Sprint 3
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Sprint| HU Médulo Descripcion HU |Tipo de Prueba Descripcion de la prueba e et et cipanicay IResai e ool Observaciones
de la prueba | de la prueba prueba
Registrar gastos Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
3 H6 Registro g - 9 . Usabilidad que el usuario registre, edite y elimine un gasto Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
administrativos L ) Richard Arias
administrativo.
Registrar costos Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
3 H7 Registro 9 Usabilidad que el usuario registre, edite y elimine un costo de | Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
de venta venta Richard Arias
Inventario de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
3 H15 Inventario P Usabilidad que el usuario realice ingresos y salidas de las Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
maquinas P Richard Arias
maquinas.
Registrar mano de Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
3 H17 | Operaciones 9 Usabilidad que el usuario registre, edite y elimine una mano de | Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
obra en la receta obra Richard Arias
Registrar Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
3 H18 | Operaciones |depreciacion en la Usabilidad que el usuario registre, edite y elimine una Richard Arias Ric?]ard Ar?aé Completada Ninguna
receta depreciacion.
Visualizar costos Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
3 H24 Costos Usabilidad que el usuario ingrese a visualizar a los costos de | Richard Arias o9 g0, Completada Ninguna
por receta Richard Arias
cada receta.
Calcular gastos Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gado
3 H25 Costos . g . Usabilidad que el usuario registre un gasto administrativo en la| Richard Arias ) 9 g ' Completada Ninguna
administrativos receta Richard Arias
Visualizar el Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gaao
3 H27 Reporte reporte de los Usabilidad que el usuario realice filtros en el reporte de Richard Arias °g g0, Completada Ninguna
Richard Arias
productos productos.
Visualizar el Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar Roger Gaao
3 H28 Reporte reporte de las Usabilidad que el usuario realice filtros en el reporte de Richard Arias Ricﬂard Argilaé Completada Ninguna
recetas recetas.
. . Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar
3 H30 Coplg de | Generar C.Opla de Usabilidad que el usuario genere y elimine copias de Richard Arias R.Oger Gago, Completada Ninguna
Seguridad seguridad sequridad Richard Arias

Nota. Se muestra las pruebas de usabilidad que se realizaron en el Sprint 3.



Figura 122

Pruebas de usabilidad del Sprint 4

Sprint| HU Moédulo Descripcion HU | Tipo de Prueba Descripcion de la prueba Responsable de| Participantes | Resultado de la Observaciones
la prueba de la prueba prueba
Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar que Roger Gado
4 H1 Login Ingresar al sistema Usabilidad el usuario digite las credenciales para ingresar al Richard Arias Ricgard Agaé Completada Ninguna
sistema.
Registrar costos Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar que Roger Gado
4 H8 Registro 9 ; Usabilidad el usuario registre, edite y elimine el costo de Richard Arias °9 90, Completada Ninguna
de marketing . Richard Arias
marketing.
Registrar costos Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar que Roger Gado
4 H10 Registro 9 . Usabilidad el usuario registre, edite y elimine un costo Richard Arias °9 90, Completada Ninguna
operativos . Richard Arias
operativo.
Registrar consumo Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar que Roger Gado
4 H19 | Operaciones | de energia enla Usabilidad el usuario registre, edite y elimine el consumo de Richard Arias Ricﬁard Ar?as‘ Completada Ninguna
receta energia.
Redistrar consumo Explicar brevemente el uso de la interfaz y dejar que Roger Gado
4 H20 | Operaciones 9 Usabilidad el usuario registre, edite y elimine el consumo de Richard Arias ) g g ' Completada Ninguna
de gas en la receta gas Richard Arias
4 H21 Costos Asignar y calcular Usabilidad Explicar brevemgnte fel uso de la interfaz y dejar que Richard Arias Rpger Gago, Completada Ninguna
costo de venta el usuario asigne el costo de venta. Richard Arias
4 H22 Costos Asignar y calcul.ar Usabilidad Explicar brevementg el uso de la interfaz y.dejar que Richard Arias Rpger Gago, Completada Ninguna
costo de marketing el usuario asigne el costo de marketing. Richard Arias
4 H23 Costos Asignar y calc_ular Usabilidad Explicar brevemente_el uso de la mterfaz_y dejar que Richard Arias R_oger Gago, Completada Ninguna
costo operativo el usuario asigne el costo operativo. Richard Arias
4 H26 Usuarios Regstrar usuarios Usabilidad Explicar brgvemgnte el uso de !a !nterfaz y dejg "% Richard Arias R.O ger Gagp, Completada Ninguna
y asignar permisos el usuario registre, edite y elimine los usuarios. Richard Arias
4 | H29 | Dashboarg |  Visualizar Usabilidag | XPlicar brevemente el uso de a interfaz y dejar que | gy oo g arigs | RO9ETGago, | oo gs Ninguna
indicadores el usuario filtre los indicadores. Richard Arias
Nota. Se muestra las pruebas de usabilidad que se realizaron en el Sprint 4.
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A continuacion, se observa la Figura 123 donde muestra las pruebas de usabilidad que
realizo el usuario final al sistema web con la ayuda del programa de jira. Se plantearon casos
para las pruebas donde se muestra que todos terminaron correctamente y no hubo ningun error,

encontrandose conforme el Product Owner Roger Gago. Como se muestra en el ANEXO N.
Figura 123

Pruebas de Usabilidad

Pruebas Edit |~ RESULTS = STATUS  ACTIVITY  ISSUES

ABOUT

Sprint

Runs _ b 30/30 e Completed 17 de Abril 2023
0,
100 Aﬂ Hierarchy

Completed
& Analisis

# Desarrollo

RUNS % Pruebas
Run State Contributors Status n Cantributors
@& H22Registrar y Calcular costo de Marketin.. & Done e N 100 = e
& H2Administrar los Insumos  (Chrome) @ Done e I = LINKS & FILES +
€&  H3 Administrar los Materiales (Chrome) @ Done e N 100 = & Caticao
&  H4 Administrar los equipos (Chrome) @ Done e N 100 = -
€& H5 Administrar los productos (Chrome) @ Done e N 100 =
@ H14 Inventario Materiales (Chrome) & Done e N 100 =
€  H13 Inventario productos Terminados (Chro... & Done e [ el =
@  H12 Inventario Productos Intermedio  (Chro.. @ Done e [ el =
& H1lingresaral SistemaWeb (Chrome) @ Done e [ el =
€  H Administrar los empleados (Chrome) @ Done e [ el =
@ H11Inventario Insumos (Chrome) @ Dane e N 100 =
& H6 Administrar Gastos Administrativos (Chr.. & Done @ N 1005 =
@ H25Costosde Recetapormes yGastos Ad.. @& Done @ N 100% =
@& H7 Administrar costos de ventas (Chrome) @ Dane e N 100% =

Nota. Se muestra las pruebas de usabilidad que se realizaron por el Product Owner.
Pruebas de Seguridad. Se realizé6 las pruebas para poder identificar posibles

vulnerabilidades en el sistema web, por ello se hizo una evaluacién simulando el ataque en el
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sistema y asi poder observar como responde. Ademas, el objetivo que se realizo las pruebas es
para garantizar que la informacién sea confidencial y que el sistema esté protegido ante posibles

ataques.

A continuacion, se muestra la Figura 124 que se realiz6 la prueba de seguridad donde se
simulé un posible ataque, donde el resultado fue éxito, pero salieron algunas alertas del nivel de
riesgo bajo, lo cual se llegd a solucionar para evitar cualquier problema a futuro, el detalle de

cada una de ellas se menciona en los comentarios.

Figura 124

Pruebas de Seguridad del Sistema

. Resultado
Tipo de L, Responsable . .
Descripcion de la prueba de la Riesgo Comentarios
Prueba de la prueba
prueba
. Se realizara la prueba de Anti- . . Se encontré ausencia de fichas
Seguridad CSRF Keyla Nalvarte Exitoso Bajo CSRF en un 5%
Seguridad Se reallzarq la prueba de las Keyla Nalvarte Exitoso Bajo Se encontro la libreria Js
Librerias vulnerable
Se detectaron algunos
Se hara la prueba de comentarios que devuelve la
Seguridad | divulgacion de informacion o | Keyla Nalvarte Exitoso Bajo informacién y se llegé a
comentarios sospechosos eliminar por que podria ayudar
al atacante
Se detectaron alertas en el
Seguridad Prueb.a de Cookie sin el Keyla Nalvarte Exitoso Bajo |nd|ca§or Sa'melsm-:1 y 'sev llegd
atributo SameSite a configurar 'lax o 'strict' para
todas la cookies
Se detectaron alertas en el
Seguridad |Prueba de Cookie No HttpOnly| Keyla Nalvarte Exitoso Bajo |nd|cad9r HitpOnly y se llegé a
configurar para todas la
cookies
. Prueba de conectividad de . . .
Seguridad servidor HTTP Keyla Nalvarte Exitoso Bajo Ninguna

Nota. Se muestra las pruebas de seguridad que se realizaron en el sistema web.

En la Figura 125 se muestra el interfaz de la herramienta OWASP ZAP que ayudé en las
pruebas de seguridad realizando una simulacion de ataque al sistema, dando el detalle necesario
de cuales fueron las posibles alertas o errores, ademas de ello, generd un informe detallado del

resumen de alerta por riesgo y confianza como se muestra en la Figura 126.



Figura 125

Pruebas

de Seguridad en OWASP ZAP

Achivo  Edifar Ver Analizar Informe  Heramientas Impotar Exporiar Enlinea  Ayuda
Modoestandar v | [ ] & EE R - E=EEEEED TR % @
@ st + ; 4 Inicio Répido = Petici = Respuesta (¥ Solicita +
@3 = Cabezera: Vista Raw - || CuerpoVistaRaw ~ | ] [0
(5 Contextos HTTP/1.1 200 OK
Connection: Keep-Alive

[£] Contexto predeterminado

@ sitios

& ¥ nitps:/icaticao.com

~
Om
[Om
Om

=0

Histor.

[ ) Nuevo escaneo

Mensajes Enviados

Keep-Alive: timeouts5, max=180

set-cookie: PHPSESSID-dfceSc351e312dc03578be036334406F path=/; secure
expires: Thu, 18 Nov 1981 B8:52:00 GHT

cache-control: no-store, no-cache, must-revalidate

pragma: no-cache

content-type: text/html; charset-UTF-8
ate: Sun, @9 Jul 2023 85:35:35 GMT
server: LiteSpeed

alt-sve: h3=":443"; ma=2592008, h3-29="
Content-Length: 9758

GETloy
# POSTlogin(ingPassword ingUsuarie)
# GET:robots bt

# GET:sitemap.mi

# vistas

@4 ces

’ <IDOCTYPE >

R @ dist N

8 img

P s

@ pluging ewport” content="width=device-width, initial-scale=3"
<title>CATICAG /titler
«<link rel="icon" href="vistas/img/plantilla/icono-chocolate.png”

Cg Buscar [ Alertas | Salida % Spider(Arafia) ) EscaneoAcivo # * 4

Progreso: O https:/caticao.com/login

Mensajes Filtrados

14 Peticion (Tiempo) Marca de tiempo Respuesta Método URL Cédigo
453 9107123 00:36:42 9107123 00:36:43 GET hitps:/fionts. gstatic.com/s/robotoN18/KFOMCNQEL. 200
454 9/07/23 00:36:43 9107123 00:36:43 GET hl... 200
455 9107123 00:36:43 9/07/23 00:36:43 GET hitp: 200
456 9/07/23 00:36:43 9/07/23 00:36:43 GET hitp: 200
457 9107123 00:36:43 9/07/23 00:36:43 GET hitps 200
458 9/07/23 00:36:43 9/07/23 00:36:44 POST hitps:Jwww.google.comirecaptchalapi2reload?k= 200
459 9107123 00:35:44. /07123 00:36:44 GET hitps:Jhwww.gstatic comire captcha/api2hefresh_2x 200
460 9107123 00:36:44 /07123 00:36:44 GET hitps:/iwww.gstatic comire captcha/api2/canonical . 200
461 9107123 00:36:44 9/07/23 00:36:44 GET hitps:/iwww. gstatic comire captchalapi2/audio_2xp. 200
462 9/07/23 00:36:44. 9/07/23 00:36:44 GET hitps:Ifwuw gstatic comirecaptchalapi2/info_2xpng 200
463 9107123 00:36:44. 9/07/23 00:36:45 GET 200

hitps:fwuw.google.comirecaptchalapi2/payload?p.

Razén RTT

372milisequndos
415milisegundos
130milisegundos
67milisegundos
287milisegundos
666milisegundos
40milisegundos
43milisegundos
379milisegundos
398milisegundos
515milisegundos

343"; ma=1592000, h3-0056=":443"; Ma=2592080, h3-Q046=":443"; ma=2592008, h3-QP43=":4d3"; ma=1592000, quic="

< Escaneoactual:0 Nimero de peticiones: 212  Alertas Nuevas: 11

Tamafio de la Gabecera de Respuesta

817bytes
850bytes:
827bytes
782bytes
827bytes
672bytes
761brtes
783bytes
753bytes
761bytes
395bytes

443"; WB=1592000; v="43,45"

@ Exportar

Respuesta (Tamafio del cuerpo)
15,3440ytes
7.24001tes
437 637hytes
56,4030ytes
437 63Thytes
41,6640ytes
600bytes
11,174bytes
530bytes
66501tes
39,89907tes

Nota. Se muestra las pruebas de seguridad que se realizaron en el sistema web.

Figura 126

Recuento de alertas por riesgo y confianza en OWASP ZAP

Confianza

Confirmado Medios de
por Usuario Alta comunicacidn Baja Total
Alto o 0 0 0 0
(0,0 %) (9,0 %) (a,8 %) (a,8 %) (8,0 %)
medio 0 0 0 0
(9,0 %) (0,0 %) (0,0 %) (e,8 %) (e, %)
bajos 0 1 3 1 5
(0,0 %) (8,3 %) (25,8 %) (8,3 %) (41,6 %)
informative 0 0 0 0
(e,0 %) (0,0 %) (0,0 %) (e,0 %) (e,e %)
Total o 1 1 5
(0,0 %) (8,3 %) (25,8 %) (8,3 %) ( 41,6 %)

Nota. Se muestra las pruebas de seguridad que se realizaron en el sistema web.

303

=4



304

4.10. Implementacién

En esta seccién se explicara sobre la instalacion del sistema de CATICAO en el area de
logistica y costos, el desarrollo del manual de usuario en caso de dudas o para el conocimiento
de los nuevos trabajadores de la empresa y por ultimo se mencionara sobre la capacitacion del

sistema.

4.10.1. Instalacion y Configuracién del Software
El diagrama de despliegue se utiliza normalmente para visualizar el hardware y el
software fisico de un sistema. Ademas, ayudan a modelar la topologia de hardware de un sistema

en comparacion con otros tipos.

En la Figura 127 se muestra el diagrama de despliegue del sistema web, el usuario
accede al software a través de la interfaz de usuario en el navegador web que es un componente
gue se encuentra dentro del primer nodo. El nodo puede ser una computadora o una laptop, y se
representa en el diagrama en forma de una caja. El navegador web se comunica con el nodo
servidor web con la conexién HTTP/HTTPS a través del componente servidor HTTP, este
servidor se comunica con la interfaz de base de datos, y el log que es un registro de
acontecimientos del sistema se comunica con ambos. Por ultimo, la interfaz de base de datos se
comunica con el nodo servidor de base de datos a través del socket TCP/IP con el componente
MySQL que es el motor de base de datos del sistema web y, ademas, como se muestra en el

anexo que trata de demostrar la tabla de despliegue.

Se realiz6 el manual de instalacion del sistema en el ANEXO O donde mostrara como se

subio el proyecto al hosting.



Figura 127

Diagrama de despliegue del sistema web

Interfaz de usuario
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Conexién HTTP/HTTPS
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Servidor Web

Servidor HTTP

A

\

Interfaz de

Log

Nota. Se muestra el diagrama de despliegue del sistema.

4.10.2. Puesta en Marcha e Implementacioén Final

305

La implementacion del sistema se esta ejecutado desde el 3 de abril del 2023 como se

puede observar. Estas revisiones y aceptaciones correspondientes se pueden apreciar en el

Anexo G, Anexo I, Anexo Ky Anexo M los cuales fueron firmados y aprobados al finalizar cada

Sprint. dando la conformidad del usuario y desde esa fecha se esta realizando el soporte de

aplicaciéon y mejoras al sistema CATICAO.
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4.10.3. Manual de Sistema
En esta seccion mostraremos los requisitos necesarios para el uso del sistema CATICAO,
el manual del usuario administrador y estandar, cuyo objetivo sera brindar la comprension de las

funcionalidades del sistema web. El manual del sistema se puede visualizar en el ANEXO P.

4.10.4. Capacitacion a Usuarios
La capacitacién a los trabajadores de la empresa CATICAO se realizo el dia 20 de abril
del 2023 a las 7pm, exponiendo el flujo del complejo del sistema y contestando las observaciones

para el manejo del sistema.

Al finalizar la reunién se realizé un acta de capacitacion detallando los temas expuestos
del sistema CATICAO y quedando como constancia la asistencia de los colaborares que

participaron en la capacitacion

La capacitacion al Product Owner se realizé en las reuniones de revision del Sprint, sus
aprobaciones estan en el Anexo D, Anexo F, Anexo H, Anexo J y en el Anexo L; los cuales fueron
firmados y aprobados al finalizar cada Sprint. Asi mismo, se hizo un refuerzo de todos los

modulos como se muestra en el ANEXO Q.
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Capitulo V: Analisis de Costo Y Beneficio
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5.1. Analisis Simulado de Costos
En esta seccidon se realiza el analisis simulado costo-beneficio con los recursos
principales del proyecto que permitird estimar cuanto costaria los gastos para el desarrollo e

implementacién del sistema web.

5.1.1. Analisis Simulado de Costos de Recursos Humanos

Para calcular la inversion de recursos humanos se toma en cuenta el costo por cada una
de las personas que participara en el proyecto. Se realiz6 el calculo de los costos simulados de
sueldo de los empleados de un plazo de 04 meses y se mostrara los calculos en la Tabla 62
teniendo en cuenta que se realiz6 una busqueda a varias fuentes y es el sueldo promedio de

cada empleado en el Peru.

Al interpretar los resultados de cuanto gana un Scrum Master segun (Learning, 2022) “El
portal de empleo Indeed, el sueldo promedio de un Scrum Master en Peru es de tres mil
quinientos y 00/100 soles (S/.3,500.00) al mes y puede llegar a un maximo de cinco mil quinientos
noventa y tres y 00/100 (S/.5,593.00) cuando tiene una experiencia minima de 03 afios y tenga
conocimiento de la metodologia scrum”. El scrum master participara en el proyecto por un tiempo

parcial cuando se necesite su asesoramiento.

Segun (Glassdoor, 2022) “El sueldo promedio de Product Owneres de seis mil
cuatrocientos y 00/100 soles (S/ 6,400.00) por mes en Lima. La remuneracion promedio de

efectivo adicional para un Product Owner en es soles de doce mil y 00/100 soles (S/ 12,000.00)".

Pero en el analisis de costos el Product Owner no tiene un sueldo en el proyecto porque
esta recibiendo por parte de la organizacion una remuneracién mensual, ademas, es parte de

sus funciones que recibe porque es el gerente general de la empresa.


https://pe.indeed.com/cmp/Forceclose/salaries/Scrum-master--a/Lima
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Segun la pagina web de CompuTrabajo (2022) “El sueldo medio para el puesto de
Developer junior en el Peru es de un mil ochocientos y 00/100 soles (S/1,800.00) al mes que
tiene experiencia minima de 01 ano y que tenga conocimiento como minimo PHP Y MYSQL

basico”.
Tabla 62

Analisis simulado de costos de recursos humanos

N.° Descripcion Cantidad Meses Sueldo por Mes Monto
1 Scrum Master 1 4 S/. 3,500.00 S/. 14000

2 Product Owner 1 4 S/.0.00 S/.0.00

3 Developers 2 4 S/. 1800.00 S/.14400
Costo total de RR.HH. S/.28,400

Nota. La tabla muestra los detalles de los costos de recursos humanos que requiere el desarrollo
del software segun los resultados promedio de los sueldos en el Peru y segun las necesidades
del proyecto.
5.1.2. Analisis Simulado de Costos de Recursos de Hardware

En esta seccién se considerd el costo del hardware que se necesita para el desarrollo del
proyecto como se muestra en la Tabla 63 para el personal (02) que estaran desarrollando el

sistema web del proyecto.

Se realizara una busqueda de un costo promedio de los precios del Hardware para saber

cuanto cuesta aproximadamente.

Una laptop para cada desarrollador con las siguientes especificaciones “Notebook Dell
Latitude 5490 Intel Core i5-8350U 16GB RAM 512GB SSD 14, esta costando un mil trescientos

setenta y 00/100 soles (S/.1,370.00)” (Linio, 2023).
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Un Mouse con las siguientes especificaciones “Halion Inalambrico Slim Ha-2113 Wifi gris

y negro esta costando S/.39.00” (Mercado Libre, 2022).

Segun la Empresa Memory Kings “Un teclado Logitech K120 USB esta costando S/33”

(Memory Kings, 2022).

El Hosting y el dominio segun la pagina web “El plan del Hosting en el Peru esta costando
al ano S/.90.00 con 5 espacios de base de datos, 2 dominio, 300 GB de trafico y 300 GB de

espacio y el Dominio a S/.42.00 al ano” (Peru Latinoamérica, 2022).

Tabla 63

Analisis simulado del costo de recursos de hardware

Costo por
N.° Descripcion Cantidad Costo total
unidad
Notebook Dell Latitude 5490 Intel
1 Core i5-8350U 16GB RAM 512GB 2 S/.1,370.00 S/. 2,740.00
SSD 14
2 Mouse Optico Halion 2 S/. 39.00 S/. 78.00
3 Teclado Logitech k120 2 S/. 33.00 S/. 66.00
5 Hosting 1 S/. 90.00 S/.90.00
6 Dominio 1 S/. 42.00 S/. 42.00
Costo Total de recursos de hardware S/. 3,016.00

Nota. La tabla muestra el detalle de los costos que se realizaran para la adquisicién de los

elementos fisicos que requiere en el proyecto.
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5.1.3. Analisis Simulado de Costos de Recursos de Software
En esta seccion se consideran los gastos que se realizaran para el software, pero en este
caso es software libre, lo cual quiere decir que es gratis como se observa en la Tabla 64 pero el

sistema operativo si tiene costo, por ello, se hizo un calculo final.

“Para obtener el sistema operativo de Windows 10 Home en la pagina de Microsoft,
teniendo muchas caracteristicas por la compra esta costando S/719.99 un solo pago” (Microsoft,
2022). Pero el sistema operativo viene incluido con la laptop que se adquirié para los

desarrolladores, por ello, no tiene un costo.

“El Office es una de las herramientas que son destinadas a la creacion, edicion,
almacenamiento y transmision de informacién desde computadoras y se requiere para cada
programador la licencia hasta que dure el proyecto de 04 meses y esta costando S/. 21.90 por

mes” (Microsoft, 2022).

Tabla 64

Analisis simulado de costos de recursos de software

Costo por
N.° Descripcion Cantidad Costo Total
Unidad
1 S.0 Windows 10 LTS 2 S/.0.00 S/. 0.00
2 Licencia Office 365 2 S/.21.90 S/.175.20
3 MySQL 2 S/.0.00 S/.0.00
4 Visual Studio Code 2 S/.0.00 S/.0.00

HTML5, CSS3, JavaScript
5 2 S/. 0.00 S/. 0.00
y PHP 8
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Costo por
N.° Descripcion Cantidad Costo Total
Unidad
XAMPP 8.0.10 para
6 2 S/.0.00 S/.0.00
Windows x64
Costo total de recursos de software S/. 175.20

Nota. En la tabla podemos visualizar los detalles de los gastos que se realizan para el desarrollo
del software, como sera un cddigo abierto, no hay gastos. Ademas, se hizo un pago mensual por

la duracion del proyecto de la licencia de office 365 que sera necesario.

5.1.4. Analisis Simulado de Otros Costos
Los costos variables son los servicios primordiales que son utilizados durante el desarrollo

del proyecto, como se visualiza en la Tabla 65.

Segun la empresa Enel se esta cobrando la Tarifa de 7.90 centavos por KWH realizando
esta formula para sacar el precio exacto de consumo por mes: ponderada= (Tarifa 1 x N° dias
aplicacion pliego 1 +Tarifa 2 x N° dias aplicaciéon Pliego 2) /Cantidad de dias entre la lectura
anterior y la actual (Enel, 2022). Teniendo en cuenta que se esta considerando un 15% del pago
total porque solo se esta consumiendo para el lugar donde se encuentra los desarrolladores y

los aparatos que necesitan para el proyecto.

Segun (Claro, 2022) “el plan de Claro el precio mensual de Internet es S/. 90.00

mensuales que tiene una velocidad de descarga 100 mbps y de subida 30 mbps”.

Segun (Sedapal, 2022) “El cobro de Sedapal para una tarifa Comercial debido a que tiene
un abastecimiento diario de menos de 3 horas es de S/ 90.60 para todos los distritos, pero se le

esta considerando un 10%”.



Tabla 65

Analisis simulado de costos variables
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N.° Descripcion Cantidad Costo x unidad Costo total
1 Pago de luz 04 S/. 30.00 S/. 120.00
2 Pago de internet por mes 04 S/.90.00 S/. 360.00
3 Agua 04 S/. 20.00 S/. 80.00

Costo total S/. 560.00

Nota. En la tabla se visualiza los costos variables del proyecto que se esta utilizando para el

proyecto que dura los 04 meses.

5.1.5. Analisis Simulado del Costo Total

En la Tabla 66 se muestra el costo total del proyecto que es la suma de gastos de recursos

humanos, hardware, software y otros costos que se gastara para el proyecto que dura 04 meses

de desarrollo.

Tabla 66

Analisis simulado del costo total

N.° Descripcion Monto
1 Gastos de recursos humanos S/. 28,400.00
2 Gastos del hardware S/. 3,016.00
3 Gastos del software S/.175.20
4 Otros costos S/. 560.00
Total S/. 32,151.20

Nota. En la tabla se observa el calculo del costo total del desarrollo del proyecto.
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5.2. Andlisis Real de Costos
En esta seccion se realiza el andlisis real de costo-beneficio con los recursos principales

del proyecto que generan gastos para el desarrollo e implementacion del sistema web.

5.2.1. Analisis Real de Costos de Recursos Humanos

Para calcular la inversion de recursos humanos se toma en cuenta el costo por cada una
de las personas que participara en el proyecto. Se realizé el calculo de los gastos de sueldo de
un plazo de 04 meses y se mostrara los calculos en la Tabla 67 debido que se hizo un costo

simulado y esta acorde al mercado laboral.

Por parte del Product Owner tiene un importe de cero, esto debido que es el gerente
general de la empresa y es el mayor interesado en el proyecto, por lo que no significaria un gasto
adicional al ya tener una remuneracion fija por las actividades que realiza en su empresa, también
se puede apreciar que los desarrolladores no tienen ninguna remuneracién porque es un

proyecto que sera beneficio para obtener el titulo.

Tabla 67

Analisis real de costo de recursos humanos

N.° Descripcion Cantidad Meses Sueldo por Mes Monto
1 Scrum Master 1 02 S/.0.00 S/.0.00
2 Product Owner 1 02 S/.0.00 S/.0.00
3 Developers 2 04 S/.0.00 S/.0.00

Costo total de RR.HH. S/. 0.00

Nota. La tabla muestra los detalles de los gastos de los recursos humanos que requiere el

desarrollo del software durante los 04 meses que dura el proyecto.



315

5.2.2. Analisis Real de Costos de Recursos de Hardware
En esta seccién se consideré el costo del hardware que se necesita para el desarrollo del

proyecto como se muestra en la Tabla 68 para el uso del proyecto que dura 4 meses.

No se considera un costo adicional en la laptop, porque cada desarrollador tiene su laptop
personal, todas las coordinaciones y desarrollo es de manera remota, ademas, que cada uno

cuenta con un teclado y raton.

El dominio es importante porque permitira tener la marca en el internet y se esta pagando
150.00 soles que es un solo pago por la duracion del proyecto y el Hosting se esta pagando
42.00 soles que sera necesario para poder alojar el sistema web.

Tabla 68

Analisis real del costo de recursos de hardware

Costo por
N.° Descripcion Cantidad Costo total
unidad
1 Laptop Dell Core i5 15.6" 8va Gen 1 S/.0.00 S/. 0.00
8GB RAM 250 GB SSD

2 Mouse Optico Halion 2 S/.0.00 S/. 0.00

3 Teclado Logitech k120 2 S/.0.00 S/.0.00

4 Laptop HP Core i7 15.6" 9va Gen 1 S/.0.00 S/.0.00

12GB RAM 250 GB SSD + 1TB

5 Hosting 1 S/. 42.00 S/.42.00
6 Dominio 1 S/. 150.00 S/. 150.00
Costo total de recursos de hardware S/.192.00

Nota. La tabla muestra el detalle de los gastos que se realizaran para la adquisicion de los

elementos fisicos que requiere el proyecto.
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5.2.3. Analisis Real de Costos de Recursos de Software

En este punto se consideran los gastos que se realizaran para el software, pero en este
caso es software libre, lo cual quiere decir que es gratis como se observa en la Tabla 69 y el
sistema operativo no tiene costo por que viene incluido en la laptop que se compré para el

desarrollo.

No se esta considerando ningun costo por que las aplicaciones son de codigo abierto,
ademas, el office y el sistema operativo Windows 10 viene incluido con la laptop, asi que no sera
necesario realizar un costo adicional durante el proyecto.

Tabla 69

Analisis real de costos de recursos de software

Costo por
N.° Descripcion Cantidad Costo total
unidad
1 S.0 Windows 10 LTS 01 S/.0.00 S/.0.00
2 Licencia de Office 01 S/.0.00 S/.0.00
3 MySQL 01 S/.0.00 S/.0.00
4 Visual Studio Code 01 S/.0.00 S/.0.00
HTML5, CSS3, JavaScript
5 01 S/.0.00 S/.0.00
y PHP 8
XAMPP 8.0.10 para
6 01 S/.0.00 S/.0.00
Windows x64
Costo total de recursos de software S/. 0.00

Nota. La tabla muestra el detalle de los gastos que se realizaran para la adquisiciéon de los

recursos de software que requiere el proyecto.
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5.2.4. Analisis Real de Otros Costos

Los costos variables son los servicios primordiales que son utilizados durante el desarrollo
del proyecto de 04 meses, como se visualiza en la Tabla 70, por ello, tenemos el precio que esta
acorde al mercado que son fundamentales. Se esta considerando los gastos minimos, debido a

que cada desarrollador esta trabajando desde su casa.

Tabla 70

Analisis real de costos variables

N.° Descripcion Cantidad Costo x unidad Costo total
1 Pago de luz 04 S/. 20.00 S/. 80.00
2 Pago de internet por mes 04 S/. 50.00 S/. 200.00
3 agua 04 S/.10.00 S/. 40.00

Costo total S/. 320.00

Nota. En la tabla se visualiza los detalles de los gastos que se realizan para el desarrollo del

software, como sera un codigo abierto, no hay gastos.

5.2.5. Analisis Real del Costo Total
En la Tabla 71 se muestra el costo total del proyecto que es la suma de gastos de recursos
humanos, hardware, software y otros costos para poder implementar el proyecto que duro 04

meses.

Tabla 71

Anadlisis real de costo total

N.° Descripcion Monto

1 Gastos de recursos humanos S/. 000.00
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N.° Descripcion Monto

2 Gastos del hardware S/. 192.00

3 Gastos del software S/. 000.00

4 Otros costos S/. 320.00
Total S/. 512.00

Nota. En la tabla se observa el calculo general de los gastos del desarrollo del proyecto.

5.2.6. Analisis de Beneficios
En esta seccidn se mostraran los diferentes beneficios que puede ofrecer el sistema web,

ademas los costos que tiene cada uno.

5.2.7. Beneficios Tangibles
Los beneficios tangibles son los que afectan directamente al resultado de la empresa y
se pueden medir en términos monetarios. Mejoran la productividad de los procesos, reducen

costos, tiempo de hacer inventario, etc.

En la Tabla 72 se muestra los costos aproximados de los beneficios tangibles con
respecto a los procesos que realiza la empresa CATICAO. Se calculd el costo de los procesos
sin sistema y con sistema, para eso se utilizé la siguiente férmula: Costo = (((Sueldo mensual /
30) x Tiempo) x RR.HH.), el sueldo de cada empleado es S/ 1500.00 que fue dividido entre 20
dias obteniendo S/ 75.00 por dia, este resultado fue multiplicado por el tiempo que requiere cada
proceso, y finalmente ese resultado se multiplica por la cantidad de personas que desarrollan el
proceso, el resultado que se obtuvo es el costo de cada proceso. Para poder hallar el total de
ahorro de cada proceso se realiza una resta Total = (Costo sin sistema — Costo con sistema),

obteniendo como resultado el costo total de los beneficios tangibles.



Tabla 72

Beneficios tangibles
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Sin Sistema Con sistema
Descripciéon Sueldo Tiempo - Sueldo Tiempo - Total
RR.HH. Costo RR.HH. Costo
por dia dias por dia dias
Ingresar al sistema 75 0 1 0 75 0 1 0 0
Controlar los registros 75 3 2 450 75 1 1 75 375
Controlar el inventario 75 5 3 1125 75 1 1 75 1050
Control de
75 6 2 900 75 1 1 75 825
operaciones
Control de costos 75 5 2 750 75 0,1 1 7,5 742.,5
Control de reportes 75 2 2 300 75 0,1 1 7,5 292.5
Total, de beneficios tangibles 3285

Nota. En la tabla se muestra los beneficios tangibles del sistema web.
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5.2.8. Beneficios Intangibles
Los beneficios intangibles no se incluyen al momento de realizar los calculos financieros
ya que no son monetarios o son complicados de cuantificar. Pero son ventajas para los usuarios.

En la Tabla 73 se muestra un conjunto de beneficios intangibles con su respectiva descripcion.

Tabla 73

Beneficios intangibles

Beneficios Intangibles Descripcion

Como el sistema podra registrar la materia prima, los
Agilidad en los registros de datos  insumos, los productos de una forma mas rapida y

ordenada.

Los calculos se realizaran de una forma rapida porque

dentro del sistema se ingresaron muchas férmulas con
Agilidad en los célculos de costos

el objetivo de reducir tiempo, ademas, se van a generar

costos mas exactos.

En el sistema se podra controlar los ingresos y salidas,

de la materia prima, los insumos, y los productos

Mejora de gestidén de inventario

terminados, obteniendo como resultado un buen control

del inventario.

Los reportes se van a generar a partir de la informacion

ingresada en el sistema, por ende, se podran visualizar

Mejores reportes de una forma mas rapida con algunos filtros para una

informacion mas especifica, ademas se mostraran con

algunos graficos para una mejor presentacion.

Nota. En la tabla se muestra los beneficios intangibles del sistema web.
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5.3. Anadlisis Simulado de Sensibilidad
En esta seccion se realizara un analisis simulado de sensibilidad para pronosticar un éxito o un fracaso del proyecto de

investigacion.

5.3.1. Desarrollo de Flujo de Caja

El flujo de caja representa los ingresos y egresos en el proyecto detallando la viabilidad econémica del mismo. En la Figura
128 se muestra el flujo con una proyeccion de 12 meses. Este flujo empieza con el costo de implementacién del proyecto (S/
32,151.20). Luego tenemos los beneficios tangibles que es (S/ 3,285.00) por mes, y el flujo de caja descontado en base a una tasa

de descuento anual (29,13%). Ademas, se puede observar que se recupera la inversién en el quinto mes.
Figura 128

Flujo de caja

Mes
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Costodel | 35 15120
proyecto
ET;:Zfilbclsss S/3.285,00 S/3.285,00 | S/3.285,00 | S/3.285,00 S/3.285,00 S/3.285,00 S/3.285,00 S/3.285,00 S/3.285,00 S/3.285,00 S/3.285,00 S/3.285,00
Ingresos de caja S/3.285,00 S/6.570,00 | S/9.855,00 | S/13.140,00 | S/16.425,00 S/19.710,00 S/22.995,00 S/26.280,00 S/29.565,00 S/32.850,00 S/36.135,00 $/39.420,00

Flujo de caja |-S/32.151,20| S/3.285,00 S/6.570,00 | S/9.855,00 | S/13.140,00 | S/16.425,00 $/19.710,00 S/22.995,00 $/26.280,00 S/29.565,00 $/32.850,00 S/36.135,00 S/39.420,00
2:?02;23{? -S/32.151,20| S/3.207,15 S/6.262,28 | S/9.170,79 | S/11.937,93 | S/14.568,76 S/17.068,18 S$/19.440,95 S/21.691,66 S/23.824,77 S$/25.844,59 S/27.755,29 $/29.560,91
Periodo de
recuperacion

-S/32.151,20| -S/28.944,05 |-S/22.681,78 [-S/13.510,98 | -S/1.573,05 \3/12.995,70} $/30.063,88 $/49.504,83 S/71.196,49 $/95.021,26 $/120.865,85 $/148.621,14 | S/178.182,05

Nota. Se muestra el flujo de caja del proyecto.
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5.3.2. Analisis del VAN
El Valor Actual Neto (VAN) es un principio de inversion el cual consiste en modificar los
ingresos y egresos de un proyecto o inversion para saber la ganancia o pérdida con esta inversion

(Velayos, 2019).

En la Figura 129 se muestra la formula para calcular el VAN del proyecto. Si el VAN es
mayor a 0 el proyecto generara beneficios, si el VAN es igual 0 el proyecto no generara beneficios

ni pérdidas, pero si el VAN es menor a 0 el proyecto generara pérdidas.

Figura 129

Formula del VAN

VAN~[+i o _ e BB
-0 H(1+k)f_ T (1+k) (1+k)? (14 k)"

Nota. Se muestra la férmula para calcular el VAN. Fuente: (Velayos, 2019).

Los significados de las variables son las siguientes:

Fi: Flujos de dinero en cada periodo t.

lo: Inversion inicial (t=0).

n: Numero de periodos de tiempo.

k: tasa de descuento.

En la Tabla 74 se muestra que el VAN del proyecto es mayor a 0 por ende, generara

ganancias.
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Tabla 74

Resultado del VAN

Promedio de Inversién (12 meses)

VAN S/178.182,05

Nota. En la tabla se muestra el resultado del célculo del VAN del proyecto.

5.3.3. Analisis del TIR

La TIR es conocido como el indicador de rentabilidades de proyectos o inversiones, de
modo que si la TIR es mayor, también lo sera la rentabilidad. Por otro lado, es como el porcentaje
de ingresos o pérdidas qué se produce como resultado de una inversion. (Tasa Interna de

Retorno (TIR): ¢Qué es y como se calcula?, 2021).

En la Figura 130 se muestra que la TIR es la tasa de descuento que equilibra, en el inicio,
la corriente de ingresos futuros con la de egresos, asimismo genera un VAN igual a cero (Arias,

2018).
Figura 130

Formula del TIR

VAN = !+n Fr - I+ Fy F> - b _
- Z[1+T}R)f‘ oY avre Y s TRy (1 +TIR)" ~

Nota. Se muestra la férmula para calcular el TIR. Fuente: (Arias, 2018).

La tasa de descuento es de 29,13% y se obtuvo de las Tasas Activas Anuales de las
operaciones en Moneda Nacional realizadas en los ultimos 30 dias utiles por Tipo de Crédito,

para mas detalle ver el ANEXO R. Ademas, “si la evaluacion del proyecto se realiza a precios
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reales o constantes se debe utilizar la Tasa Social de Descuento General’ (Parametros De

Evaluacién Social, 2022).

La interpretacion de la TIR es que si es mayor mas cero el proyecto es aceptable, si es
menor a cero es rechazado y si es igual a cero realizar el proyecto seria indiferente. En la Tabla
75 se muestra que el calculo de la TIR del proyecto da como resultado 34,99% en una inversién

de 12 meses, por lo cual el proyecto es aceptable.

Tabla 75
Resultado del TIR
Promedio de Inversién (12 meses)
Tasa de descuento Anual 29,13%
Tasa de descuento Mensual 2,43%

TIR 34,99%

Nota. En la tabla se muestra el resultado del calculo del TIR del proyecto.

5.3.4. Andlisis del ROI
El ROI es una métrica financiera que se basa en la relacion del dinero ganado y el dinero
invertido. Su significado es “Retorno de la inversidon”. Con este indicador se puede calcular el

dinero que se ganara o perdera al momento de realizar la inversién. (Marina, 2020).

En la Figura 131 se muestra la formula para obtener el ROI, primero se resta la ganancia
menos la inversion, el resultado se divide entre la inversién. Para que el ROl se muestre como

porcentaje hay que multiplicarlo por 100 y asi ver el beneficio en porcentaje de la inversion.
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Figura 131

Formula del ROl

GANANCIA - INVERSION

ROI = .
INVERSION

Nota. Se muestra la férmula para calcular el ROI. Fuente: (Marcosff, 2022).

En la Tabla 76 se muestra el resultado al aplicar la férmula del ROI, se obtendra un 697%

de ganancia a los 12 meses con respecto al inversion, lo que significa que el proyecto es rentable.

Tabla 76

Resultado del ROl

Promedio de Inversién (12 meses)

Inversién por un afo S/32.151,20
Beneficios por un afio S/256.230,00
ROI 697%

Nota. En la tabla se muestra el resultado del calculo del ROI del proyecto.

5.4. Consolidado de Costo/ Beneficio Simulado
El Costo-Beneficio es un proceso que se realiza con el fin de medir la relacion entre los

costes y beneficios de un proyecto (Nancy, 2021).

En la Figura 132 se muestra la formula para obtener el costo-beneficio del proyecto, el
resultado se obtiene al dividir el valor actual de los ingresos totales entre el valor actual de los
costos de inversion, si el resultado es mayor a 1 el proyecto es rentable, pero si es igual a 1 o

menor el proyecto no es rentable.
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Figura 132

Formula del Costo-Beneficio

B/C = VAN / VAC

Nota. Se muestra la férmula para calcular el costo-beneficio. Fuente: (Nancy, 2021).
Los significados de las variables son las siguientes:
VAN: Valor Actual de los Ingresos Totales Netos.

VAC: Valor Actual de los Costos de inversion.

En la Tabla 77 se muestra que el resultado del Costo-Beneficio del proyecto es mayor a

1 por lo cual se deduce que el proyecto es rentable.

Tabla 77

Resultado del Costo-Beneficio

Promedio de inversion (12 meses)

Inversién por un afio S/32.151,20
Beneficios por un afio S/256.230,00
C/B 7,97

Nota. En la tabla se muestra el resultado del calculo del Costo-Beneficio del proyecto.

5.5. Analisis Real de Sensibilidad

En esta seccion se realizara un analisis real de sensibilidad para pronosticar un éxito o

un fracaso del proyecto de investigacion.



5.5.1. Desarrollo de Flujo de Caja
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El flujo de caja del proyecto permitira estimar numeros a futuro, y se podra anticipar algun déficit que pueda existir, 0 también

estimar una ganancia que puede ser planeada como inversion. En la Figura 133 se muestra el flujo con una proyeccién de 12 meses.

Este flujo empieza con el costo de implementacion del proyecto (S/ 512.00). Luego tenemos los beneficios tangibles que es (S/

3,285.00) por mes, y el flujo de caja descontado en base a una tasa de descuento anual (29,13%). Ademas, se puede observar que

se recupera la inversion en el primer mes.

Figura 133

Flujo de caja del proyecto

Mes
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12
Costo del -8/512,00
proyecto
?:‘]Zfl'bcl';’: S/3.285,00 | | S/3.285,00 | S/3.285,00 | S/3.285,00 | S/3.285,00 S/3.285,00 §/3.285,00 S/3.285,00 5/3.285,00 5/3.285,00 $/3.285,00 S/3.285,00
Ingresos de caja S/3.285,00 | | S/6.570,00 | S/9.855,00 | S/13.140,00 | S/16.425,00 | S/19.710,00 | S/22.99500 | S/26.280,00 | S/29.565,00 | S/32.850,00 | S/36.135,00 | S5/39.420,00
Flujo de caja | -5/512,00 || S/3.285,00| | S/6.570,00 | S/9.855,00 | 5/13.140,00 | S/16.425,00 | S/19.710,00 | S/22.99500 | S/26.280,00 | S/29.565,00 | S/32.850,00 | S/36.13500 | S/39.420,00
j:’s"cg:t:jf -S/512,00 || $/3.207,15| | S/6.262,28 | $/9.170,79 | S/11.937,93 | S/14.568,76 | S/17.068,18 | S/19.440,95 | S/21.691,66 | S/23.824,77 | S/25.844,59 | S/27.75529 | $/29.560,91
r;f;::gc‘?gn /51200 || S12.69515) | $/8.957,42 | S18.128,22 | $/30.066,15 | SM4.63490 | S/61703,08 | /8114403 | S/102.83569 | S/126.66046 | SM5250505 | /18026034 | §/209.82125
N

Nota. Se muestra el flujo de caja que tendra el proyecto.
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5.5.2. Analisis del VAN

El Valor Actual Neto (VAN) es un indicador financiero que se usa para definir la viabilidad

de un proyecto (Fundamentos Financieros: El Valor Actual Neto (VAN), 2017).

En la Figura 134 se muestra la formula para calcular el VAN del proyecto. Si el VAN es
mayor a 0 el proyecto generara beneficios, si el VAN es igual 0 el proyecto no generara beneficios
ni pérdidas, pero si el VAN es menor a 0, el proyecto generara pérdidas. En la Tabla 78 se

muestra que el VAN del proyecto es mayor a 0 por ende, generara beneficios.

Figura 134

Formula del VAN

VAN, = r+zn Fe VR
L s (L4 D (140"

Nota. Se muestra la férmula para calcular el VAN. Fuente: (Valor Actual Neto: Asi se calcula el

Valor Actual Neto de tu inversion, 2019).
Los significados de las variables son las siguientes:
Fi: Flujos de dinero en cada periodo t.
lo: Inversion inicial (t=0).
n: Numero de periodos de tiempo.

k: tasa de descuento.
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Tabla 78

Resultado del VAN

Promedio de inversién (12 meses)

VAN S/209.821,25

Nota. En la tabla se muestra el resultado del calculo del VAN del proyecto.

5.5.3. Analisis del TIR
La TIR o Tasa Interna de Retorno es la tasa de interés que genera un proyecto, ademas

se encarga de medir el beneficio de una inversion (;Qué es la TIR y para qué sirve?, 2019).

En la Figura 135 se muestra la férmula de la TIR. La interpretacion de la TIR es que si es
mayor mas cero el proyecto es aceptable, si es menor a cero es rechazado y si es igual a cero,

realizar el proyecto seria indiferente.

Figura 135

Formula del TIR

ww—r+i A _ . ,. K . B . . & ___
B L (L +TIR) ° T +TIR) " (1+TIR)? (1 +TIR)"

Nota. Se muestra la formula para calcular el TIR. Fuente: (;Qué es la TIR y para qué sirve?,

2019).

La tasa de descuento es de 29,13% y se obtuvo de las Tasas Activas Anuales de las
Operaciones en Moneda Nacional realizadas en los ultimos 30 dias utiles por Tipo de Crédito,

para mas detalle ver el ANEXO R. Ademas, “si la evaluacion del proyecto se realiza a precios
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reales o constantes se debe utilizar la Tasa Social de Descuento General” (Parametros De

Evaluacion Social, 2022).

En la Tabla 79 se muestra que el calculo de la TIR del proyecto da como resultado

729,55% en una inversion de 12 meses, por lo cual el proyecto es aceptable.

Tabla 79
Resultado del TIR
Promedio de inversién (12 meses)
Tasa de descuento Anual 29,13%
Tasa de descuento Mensual 2,43%

TIR 729,55%

Nota. En la tabla se muestra el resultado del calculo del TIR del proyecto.

5.5.4. Analisis del ROI
El ROI es la métrica qué se usa para entender si se obtendra ganancias o pérdidas de

una inversion que se planea realizar (Barrero, 2020).

En la Figura 136 se muestra la férmula para obtener el ROI, primero se resta la ganancia
menos la inversion, el resultado se divide entre la inversion. Para que el ROl se muestre como

porcentaje hay que multiplicarlo por 100 y asi ver el beneficio en porcentaje de la inversion.

Figura 136

Formula del ROl

ROI = (Beneficio — Inversiéon) / Inversion

Nota. Se muestra la férmula para calcular el ROI. Fuente: (Barrero, 2020).
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En la Tabla 80 se muestra el resultado al aplicar la formula del ROI, se obtendra un

49,945% de ganancia a los 12 meses con respecto al inversion, lo que significa que el proyecto

es rentable.
Tabla 80
Resultado del ROl
Promedio de inversién (12 meses)
Inversién por un afio S/512,00
Beneficios por un afio S/256.230,00
ROI 49945%

Nota. En la tabla se muestra el resultado del calculo del ROI del proyecto.

5.6. Consolidado de Costo/ Beneficio Real
El analisis del Costo-Beneficio es muy importante para poder tomar decisiones en
cualquier tipo de empresa o institucion, ya que puede definir la viabilidad de un proyecto (;Qué

es un analisis de Costo Beneficio?, 2020).

En la Figura 137 se muestra la féormula para obtener el costo-beneficio del proyecto, el
resultado se obtiene al dividir el valor actual de los ingresos totales entre el valor actual de los
costos de inversion, si el resultado es mayor a 1 el proyecto es rentable, pero si es iguala 1 o

menor, el proyecto no es rentable.
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Figura 137

Formula del Costo-Beneficio

B/C = VAl / VAC

Nota. Se muestra la formula para calcular el costo-beneficio. Fuente: (;Qué es un andlisis de

Costo Beneficio?, 2020).
Los significados de las variables son las siguientes:
VAI: Valor Actual de los Ingresos Totales Netos.
VAC: Valor Actual de los Costos de Inversion.

En la Tabla 81 se muestra que el resultado del Costo-Beneficio del proyecto es mayor a

1 por lo cual se deduce que el proyecto es rentable.

Tabla 81

Resultado del Costo-Beneficio

Promedio de inversion (12 meses)

Inversién por un ano S/512,00
Beneficios por un afio S/256.230,00
C/B 500,45

Nota. En la tabla se muestra el resultado del calculo del Costo-Beneficio del proyecto.
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Conclusiones
La implementacién del sistema web optimizé la informacién de los procesos del area de
logistica y costos en la empresa CATICAO, ademas, ha permitido una gestion mas eficiente y
un ahorro de tiempo en el procesamiento de datos’, lo que se traduce en una mayor

satisfaccion para la empresa.

La implementacion del modulo de inventario ha sido clave para mejorar el control de la materia
prima, insumos y productos de la empresa, optimizando la gestion de los recursos y mejorando
la eficiencia del proceso productivo?, ademas, permitid una gestion mas precisa y actualizada
del inventario. Asimismo, la implementacién ha contribuido a reducir los riesgos de

sobreproduccion o faltantes de stock.

La implementacion del modulo de costos ha sido efectiva para optimizar® el calculo del costo
del producto final y mejorar la competitividad en el mercado. El analisis de costos proporciona
el mdédulo que permita tomar decisiones informadas y estratégicas para reducir los costos de
produccién e incrementar la rentabilidad de la empresa, ademas, ha permitido a la empresa
obtener una visién clara de los costos involucrados en cada etapa del proceso de produccion,
lo que ha permitido optimizar la asignacion de recursos y minimizar los costos innecesarios.
Por ello, se ha logrado obtener un precio de venta competitivo en el mercado sin comprometer

la calidad del producto final.

e La implementacién de reportes ha sido fundamental para mejorar la gestion del area de
logistica y costos en la empresa, permitiendo una mejor toma de decisiones con una

informacion precisa y actualizada para actuar con mayor eficiencia’

"Ver Anexo S, donde se explicara las mediciones del sistema web.
2Ver Anexo S, donde se explicara las mediciones realizadas para el proceso.
3 Ver Anexo S, donde se explicara las mediciones realizadas para el proceso.
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Recomendaciones
Se recomienda que se realice una definicion de los datos que se ingresaran al sistema, con
el fin de garantizar su correcto procesamiento en el sistema web.
Para seguir optimizando la gestién de inventario y reduciendo los riesgos de sobreproduccion
o faltantes de stock, se recomienda la identificacion de patrones de compra y la utilizacion de
prondsticos para ajustar la produccién y el abastecimiento de acuerdo con las necesidades
del mercado, lo que ayudara a lograr una gestion mas eficiente y reducir ain mas los riesgos
mencionados.
Se recomienda a los desarrolladores que tomaran el proyecto a futuro, agregar reportes de
inventario mas detallados, como el Kardex valorizado y a su vez, también mejorar el
seguimiento financiero, para monitorear los gastos y los ingresos, comparandolos con los
presupuestos y objetivos establecidos.
Para aprovechar al maximo la informacion disponible y poder tomar decisiones informadas y
estratégicas para reducir los costos de produccién e incrementar la rentabilidad de la empresa,
es recomendable revisar continuamente los costos involucrados en cada etapa del proceso
de produccién y compararlos con los objetivos de la empresa para poder detectar costos
innecesarios y optimizar la asignacion de recursos. Finalmente, se sugiere a los proximos
desarrolladores establecer indicadores de desempefio especificos y medibles para asegurar
la eficacia de las acciones tomadas y monitorear continuamente los resultados para asegurar

un enfoque sostenible y rentable.



Camino del producto:

HTTP/HTTPS:

TCPI/IP:

SQL:

PHP:
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Glosario

Técnica para estructurar la funcionalidad del producto, desde los
temas hasta las historias de usuarios. Ademas, representa una visién

panoramica del plan del producto.

Es un protocolo de la capa de aplicacion para la transmisién de
documentos hipermedia, como HTML. Fue disefhado para la

comunicacion entre los navegadores y servidores web.

Es un conjunto de reglas estandarizadas que permiten a los equipos

comunicarse en una red como Internet.

Es un lenguaje gestor para el manejo de informacién en una base de

datos relacional.

Es un lenguaje de codigo abierto muy popular, adecuado para
desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML. Es popular
porque un gran numero de paginas y portales web estan creadas con
PHP
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Anexos

Anexo A: Acta de Constitucion

Acta de Constitucion del Proyecto
¢ Quién estara involucrado?
e Duerfio de la empresa
e Equipo de desarrollo
e Empleados

¢Qué se hara en el proyecto?
e Objetivos:
e Implementar la base de datos en el médulo de logistica para evitar la
pérdida y duplicidad de informacion.
e Implementar el médulo de costos para poder optimizar los costos directos
e indirectos de la empresa para tener un precio competitivo.
e Implementar el médulo de inventario para mejorar el control de la
materiales, insumos y productos de la empresa.
¢ Implementar el médulo de operaciones para tener controlada la secuencia
del producto y asi sacar el costo final
o Implementar el médulo de reportes para mejorar el area de logistica y
costos para tomar mejores decisiones en la empresa.
e Metas:
e Lograr reducir el tiempo de los procesos que toma en realizar cada una de
ellas.
e Lograr que la empresa pueda mejorar el calculo de los precios adecuados
para la venta de los productos siendo competitivo en el mercado.

¢Donde ocurrira?
e Pagina web con dominio propio
e Hosting para el almacenamiento de datos
e Ordenadores con acceso a internet
o El sistema web se podra usar desde cualquier dispositivo electrénico
¢Cuando inicia y termina?
e Inicio:16 de marzo del 2022
e Fin: 24 de abril del 2023
¢Por qué ha sido seleccionado?
e Porque ayudaria a mejorar la administracion de los insumos y materias primas
e Mejoraria la efectividad de la empresa
¢, Coémo sera trabajado?
e Usando metodologia agil Scrum
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Anexo B. Cronograma de Actividades — Proyecto de tesis

Mc

de nov ‘2
tan v+ Nombre de tarea ~ Duracion ~ Comienzo « Fin « Pred 30 6 |13
41 Implementacién De Un Sistema Web Para 120 dias mié 2/11/22 lun 24/04/23
Optimizar Los Procesos Del Area De Logistica
Y Costos De La Empresa CATICAO

= 41.1 Actividad | 110 dias mié 2/11/22 lun 10/04/23

(o 41.1.1 Sprint 0: Planificacién 10 dias mié 2/11/22 mar 15/11/22

3 1.1.1.1 Toma de Requerimientos 2 dias mié 2/11/22 jue 3/11/22

0 1.1.1.2 Definicién de historias de usuaric 3 dias vie 4/11/22 mar 8/11/22 4
=] 1.1.1.3 Modelamiento del sistema y BD 2 dias mié 9/11/22 jue 10/11/22 5 100%
[y 1.1.1.4 Estimacion de historia de usuaric 1 dia vie 11/11/22 vie 11/11/22 6
= 1.1.1.5 Elaboracion de diagrama de negc 1 dia lun 14/11/22 lun 14/11/22 7
3 1.1.1.6 Definicién de infraestructura del 1 dia mar 15/11/22 mar 15/11/22 8
= 41.1.2 Sprint 1 25 dias mié 16/11/22 jue 22/12/22 3
5 1.1.2.1 Backlog 2 dias mié 16/11/22 jue 17/11/22

[y 1.1.2.2 Generacién de task board 1dia vie 18/11/22 vie 18/11/22 11
] 1.1.2.3 Desarrollo de Software 16 dias lun 21/11/22 mié 14/12/22 12
=]
=
=
=
=
=]
=
=
=]
=
=]

1.1.2.4 Testing 1dia jue 15/12/22 jue 15/12/22 13
1.1.2.5 Sprint Burn Down 1dia vie 16/12/22 vie 16/12/22 14
1.1.2.6 Informe de incovenientes 2 dias lun 19/12/22 mar 20/12/22 15
1.1.2.7 Testing 1 dia mié 21/12/22 mié 21/12/22 16
1.1.2.8 Informe de incovenientes 1 dia jue 22/12/22 jue 22/12/22 17
41.1.3 Sprint 2 25 dias vie 23/12/22 jue 26/01/23 10
1.1.3.1 Backlog 2 dias vie 23/12/22 lun 26/12/22
1.1.3.2 Generacién de task board 1 dia mar 27/12/22 mar 27/12/22 20
1.1.3.3 Desarrollo de Software 16 dias mié 28/12/22 mié 18/01/23 21
1.1.3.4 Testing 1dia jue 19/01/23 jue 19/01/23 22
1.1.3.5 Sprint Burn Down 1 dia vie 20/01/23 vie 20/01/23 23

AN N N N SE N NE YA VN VR SR SE N SR SENE N SENE SRS
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de
tar v Nombre de tarea

41.1.4 Sprint 3
1.1.4.1 Backlog
1.1.4.2 Generacién de task board
1.1.4.3 Desarrollo de Software
1.1.4.4 Testing
1.1.4.5 Sprint Burn Down

o
05

=]

0

=

=]

5 1.1.4.6 Informes de Incovenientes
BB 1.1.4.7 Testing

5 1.1.4.8 Presentacién de entregables
5 41.1.5Sprint4

5 1.1.5.1 Backlog

5 1.1.5.2 Generacion de task board
5 1.1.5.3 Desarrollo de Software
BB 1.1.5.4 Testing

BB 1.1.5.5 Sprint Burn Down

= 1.1.5.6 Informes de Incovenientes
5 1.1.5.7 Testing

= 1.1.5.8 Presentacion de entregables
o 41.2 Actividad Il

5 1.2.1 Instalacion de Infraestructura
=] 1.2.2 Instalacién del sistema

S 1.2.3 Prueba del Sistema Web

o

=]

=

1.2.4 Subsanacion de errores

SR N N NI N YA SR VR VA VR N N SR N VA N SR N NE SR YR SR N SR

1.2.6 finalizacion del proyecto

v Duracion
25 dias
2 dias
1dia
16 dias
1dia
1dia
1dia

2 dias
1dia
25 dias
2 dias
1dia
15 dias
2 dias
1 dia
1dia

2 dias
1 dia
10 dias
1dia

2 dias
2 dias
2 dias

1.2.5 capacitacidn y entrega de manual de 2 dias

1dia

~ Comienzo =
vie 27/01/23
vie 27/01/23
mar 31/01/23
mié 1/02/23
jue 23/02/23
vie 24/02/23
lun 27/02/23
mar 28/02/23
jue 2/03/23
vie 3/03/23
vie 3/03/23
mar 7/03/23
mie 8/03/23
mie 29/03/23
vie 31/03/23
lun 3/04/23
mar 4/04/23
lun 10/04/23
mar 11/04/23
mar 11/04/23
mié 12/04/23
vie 14/04/23
mar 18/04/23
jue 20/04/23
lun 24/04/23

Fin

jue 2/03/23
lun 30/01/23
mar 31/01/23 29
mié 22/02/23 30
jue 23/02/23 31
vie 24/02/23 32
lun 27/02/23 33
mié 1/03/23 34
jue 2/03/23 35
lun 10/04/23 28
lun 6/03/23

mar 7/03/23 38
mar 28/03/23 39
jue 30/03/23 40
vie 31/03/23 41
lun 3/04/23 42
mié 5/04/23 43
lun 10/04/23 44
lun 24/04/23 2
mar 11/04/23
jue 13/04/23 47
lun 17/04/23 48
mié 19/04/23 49
vie 21/04/23 50
lun 24/04/23 51

19
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ANEXO C: Acta de Reunion N2 1

ACTA DE REUNION N° 1

Nombre de la Empresa: Procesos Y Desarrollo Sostenible S.A.C
Nombre Comercial: Chocolate Caticao

Objetivo: Obtener los requerimientos

Fecha Hora de Inicio: 15-10-2022 7pm

Fecha Hora de Fin: 15-10-2022 9 pm

Lugar: Virtual en la Plataforma de Meet

PARTICIPANTES

Roger Gago Tolentino Gerente General Asistio
Richard Arias Marreros Desarrollador Asistio
Keyla Nalvarte Dionisio Desarrollador Asistio

Temas Para Tratar

Nro2. | TEMA RESPONSABLES DURACION

1 Presentacién de Requerimientos y riesgos | Nalvarte Keyla-Arias Richard 2 horas

Puntos Tratados:

«* Explicacion de las necesidades de la empresa

* Recopilacion de Requerimientos

«» Conocimiento de los procesos que se realiza en la empresa
+» Conocimientos de los posibles riesgos

d—

Richard Arias Marreros A L
A N ); Nalvarte Dionisio Keyla
Programador = %
9 RogerGa ‘18 pliynting Analista de Sistemas

Dueno de la Empresa



ANEXO D: Acta de Reunion N22
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ACTA DE REUNION N¢ 2

Nombre de la Empresa: Procesos Y Desarrollo Sostenible S.A.C
Nombre Comercial: Chocolate Caticao
Objetivo: Aprobacion de prototipos y Requerimientos
Fecha Hora de Inicio: 25-11-2022 7 pm
Fecha Hora de Fin: 25-11-2022 9 pm

Lugar: Virtual en la Plataforma de Meet

PARTICIPANTES

Roger Gago Tolentino Gerente General Asistid

Richard Arias Marreros Desarrollador Asistio

Keyla Nalvarte Dionisio Desarrollador Asistid

Nro2. | TEMA RESPONSABLES DURACION
1 Presentacién de Prototipos y requerimientos | Nalvarte Keyla-Arias Richard 2 horas

Puntos Tratados:

X3

S

X3

S

X3

%

X3

S

Mostrar los requerimientos
Mostrar Prototipos
Modificacidn de prototipos

Obtener informacion relevante para realizar el proceso de la realizacién del fujo As is y To be

Richard Arias Marreros

Programador

A/ /ﬁ >>

Nalvarte Dionisio Keyla

‘Roger Gagoyiolentino

Dueio de la Empresa

Analista de Sistemas
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ANEXO E. Estimacion Planning Pocker
Historia N° 1

Historias de usuario v

. i . . - . v
a H1. Como usuario quiero ingresar al sistema web con un correo y una contrasefia, para una mejor P Keyla Nalvarte

seguridad del sistema.

Keyla
Nalvarte

Richard
Arias

0.5

||
) E]E]@

1 Votacion 1 Votacidn

Historia N° 2

Historias de Usuario v

Q H2.Como usuario quiero administrar los insumos para poder obtener los datos cuando se requieran realizar las g) keyla Nalvarte

recetas y el inventario.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

Wow! You reached full consensus 2
times in this mesting!

2 Votes
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Historia N° 3

Historias de Usuario v
K Kkeyla Nalvarte v .

H3.Como usuario quiero administrar los materiales para poder obtener los datos cuando se requieran realizar las

keyla
Nalvarte

te next issue

Richard
Arias

recetas y el inventario.

10.5

| |
& E]@

1 Vote 1 Vote

Historia N° 4

Historias de Usuario v

Q H4.Como usuario quiero administrar los equipos para poder obtener los datos cuando se requieran realizar las

recetas y realizar el inventario.

K keyla Nalvarte v

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

10.5

||
& E]@

1 Vote 1 Vote



Historia N° 5

Historia de usuario v

a H5. Como usuario quiero administrar los productos para poder obtener los datos cuando se requieran

o

realizar las recetas y realizar el inventario.

Keyla
Nalvarte

Vota el préximo niim

Richard
Arias

13

2 Votos

Historia N° 6

Historias de usuario v

H.6 Como usuario quiero administrar los gastos administrativos para poder mantener el funcionamiento de la
empresa a nivel interno y realizar el célculo mensual.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

2 Votes

K Keyla Nalvarte v

K keyla Nalvarte v

355
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Historia N° 7

Historias de usuario v

A H7. Como usuario guiero administrar los costos de venta para poder saber el importe directo de la produccion de [ heyla Nalvarte >

los bienes vendidos y ademds utilizarlos en las recetas

keyla
Nalvarte

Richard
Arias.

Wow! You reached full consensus 2
times in this meeting!

Historia N° 8

Historias de usuario v

0 H8. Como usuario quiero administrar los costos de marketing para poder obtener los datos y saber cuanto gasta K keyla Nalvarte v

el drea, ademaés, de utilizarlos en las recetas.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias




Historia N° 9

Historias de usuario v
a K keyla Nalvarte .

- H9. Como usuario quiero administrar a los empleados para poder saber los datos personales del trabajador.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

13

2 Votes

Historia N° 10

Historias de usuario v

. N . P : . Alict v
Q H10. Como usuario quiero administrar los costos operativos para poder realizar los anélisis y generar los reportes @) keyla Nalvarte .
de los gastos, ademas, de utilizarlos en las recetas.

keyla
Nalvarte

Start new voting

Richard
Arias

l 6.5

I
& agll ®)

1 Vote 1 Vote
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Historia N° 11

Historias de usuario v

0
a ting: H11. Como usuario quiero tener un inventario de insumos donde pueda observar las entradas y salidas para
poder tener la visibilidad sobre los movimientos con precision

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

2 Votes

Historia N° 12

Historias de usuario v

Q H12. Como usuario quiero tener un inventario de productos intermedios donde pueda observar las entradas y

salidas para poder tener la visibilidad sobre los movimientos con precisién.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

times in this meeting!
2 Votes =

Wow! You reached full consensus 2

K keyla Nalvarte v

K Keyla Nalvarte v .
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Historia N° 13

Historias de usuario v

H13. Como usuario quiero tener un inventario de productos terminados donde pueda observar las entradas y
salidas para poder tener la visibilidad sobre los movimientos con precisién.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

]

2 Votes

times in this meeting!

Historia N° 14

Historias de usuario v

H14. Como usuario quiero tener un inventario de materiales donde pueda observar las entradas y salidas para
poder tener la visibilidad sobre los movimientos con precisién.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

2 Votes

K keyla Nalvarte v

Awesome! You reached full consensus 3

K keyla Nalvarte v

359
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Historia N° 15

Historias de usuario v

H15. Como usuario quiero tener un inventario de equipos donde pueda observar las entradas y salidas para
poder tener la visibilidad si esta malogrado o si esta disponible.

keyla
Nalvarte

Start new voting

Richard
Arias

2 Votes

Historia N° 16

Historias de usuario v

H16. Como usuario quiero tener un control de las recetas de cada uno de los productos, para calcular el costo

final del producto.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

13

2 Votes

K keyla Nalvarte ¥

K keyla Nalvarte v -

360
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Historia N° 17

K keyla Nalvarte v

A Historias de usuario v

e 0 H17. Como usuario quiero registrar y calcular la mano de obra de la receta, para saber el costo final del producto.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

Wow! You reached full consensus 2
times in this meeting!

2 Votes

Historia N° 18

Historias de usuario v

6 H18. Como usuario quiero registrar y calcular la depreciacion de los equipos de |a receta, para saber el costo final P keyla Nalvarts ™

del producto.

keyla
Nalvarte

Richard

Arias

2 Votes
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Historia N° 19

Historias de usuario v

H19. Como usuario quiero registrar y calcular el consumo de energia de los equipos de la receta, para saber el

costo del producto final

o

keyla
Nalvarte

Richard

Arias

2 Votes

Historia N° 20

Historias de usuario v

H20. Como usuarie quiero registrar y calcular el consumo de gas de los equipos de la receta, para saber el costo

final del producto.

keyla
Nalvarte

Start new voting

Richard
Arias

2 Votes

K keyla Nalvarte v

K keyla Nalvarte v .
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Historia N° 21

Historias de usuario v

j- H21. Como usuario quiero agregar y calcular el costo de venta de la receta, para saber el costo final del producto.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

2 Votes

Historia N° 22

Historias de usuario v

H22. Como usuario quiero agregar y calcular el costo de marketing de la receta, para saber el costo final del
producto.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

Wow! You reached full consensus 2
times in this meeting!

2 Votes

K keyla Nalvarte v .

K keyla Nalvarte v .
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Historia N° 23

Historias de usuario v

A H23. Como usuario quiero agregar y calcular los costos operativos de la receta, para saber el costo final del
producto.
keyla
Nalvarte

Richard

Arias

times in this meeting!

2 Votes

Historia N° 24

6 Historias de usuario v

- H24. Como usuario quiero visualizar el detalle de los costos de cada receta, para tomar una decision

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

2 Votes

Awesome! You reached full consensus 3

K keyla Nalvarte v

K keyla Nalvarte v

364
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Historia N° 25

Historias de usuario v

H25. Como usuario quiero calcular los costos de las recetas por mes y los gastos administrativos mensuales, para
caleular el costo final del producto de forma més exacta

keyla
Nalvarte

Start new voting

Richard
Arias

Historia N° 26

Historias de usuario v

H26. Como administrador quiero registrar y asignar los médulos a los usuarios, para que puedan acceder al

keyla
Nalvarte

sistema.

Richard
Arias

K keyla Nalvarte v

K keyla Nalvarte v

365
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Historia N° 27

Historias de usuario v

Q H27. Como usuario quiero visualizar el reporte de las entradas y salidas de cada producto con el saldo que deja K keyla Nalvarte v

cada movimiento, para gestionar mejor el inventario.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

Wow! You reached full consensus 2
times in this meeting!

2 Votes

Historia N° 28

Historias de usuario v

A H28. Como usuario quiero visualizar el reporte del costo total de las recetas por mes, para poder tomar K keyla Nalvarte v

decisiones sobre los costos.

keyla
Nalvarte

5

Richard
Arias

Awesome! You reached full consensus 3
times in this meeting!

2 Votes



O

O

Historia N° 29

Historias de usuario v

H29. Como usuario quiero tener un Dashboard para ofrecer una visibilidad sobre los indicadores que se debe

alcanzar.

keyla
Nalvarte

Richard
Arias

2 Votes

Historia N° 30

Historias de usuario v

H30. Como usuario quiero tener una copia de seguridad para poder utilizarlo en el momento que haya una
pérdida de informacién.

keyla
Nalvarte

Start new voting

Richard
Arias.

2 Votes

K keyla Nalvarte v .

K keyla Nalvarte v
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Accion de Riesgo N° 1
Historias de usuario v

AR1. Realizar una capacitacién de dos horas sobre en el entorno colaborativo en un proyecto agil para que el
Product Owner entienda su importancia.

keyla
Nalvarte

Start new voting

3

Richard
Arias

2 Votes

K keyla Nalvarte v

368



ANEXO F: Acta de Reunién N2 3
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ACTA DE REUNION Ne2 3
Nombre de la Empresa: Procesos Y Desarrollo Sostenible S.A.C
Nombre Comercial: Chocolate Caticao
Objetivo: Aprobacidn del Primer Sprint
Fecha Hora de Inicio: 01-12-2022 7 pm
Fecha Hora de Fin:01-12-2022 9 pm
Lugar: Virtual en la Plataforma de Meet

Chocolate

Roger Gago Tolentino Gerente General Asistio

Richard Arias Marreros Desarrollador Asistio

Keyla Nalvarte Dionisio Desarrollador Asistio

Nro2. | TEMA RESPONSABLES DURACION
1 Presentacién del primer Sprint Nalvarte Keyla-Arias Richard 02 horas

Puntos Tratados:
«» Se realizd la capacitacion del PO sobre las ventajas del scrum
o

de los insumos, materiales y para finalizar los productos

>

ﬁ”‘%’/ "y

Se mostré el mddulo de registros donde se realizé la H2, H3 y H5 que muestra la administracion

s Obtener informacion relevante para realizar el proceso de la realizacién del fujo As is y To be

Richard Arias Marreros Nalvarte Dionisio Keyla

Programador Analista de Sistemas

9 .
— t B ' -y
— | ‘._I+..._____
Roger Gago folgntino

Duefio de la Empresa




ANEXO G: Revision del Producto Sprint 1

Revision del Producto Sprint 1

Nombre del Proyecto

Implementacién de un sistema web para optimizar los
procesos del area de logistica y costos de la empresa

CATICAO
Lugar Empresa CATICAO
Fecha 01/12/2022
Nimero del Iteraciéon Sprint 1
Sprint

Objetivo del Sprint

Realizar el registro de Insumos, Materiales y Productos

Personas que Asistieron
a la Reunién

Roger Gago Tolentino

Demostracion del Sprint

historia de usuario

Condicion

Aceptado Rechazado Mejoras

H2. Como usuario quiero
administrar los insumos
para poder obtener los
datos cuando se requieran
realizar las recetas y el
inventario.

X

H3. Como usuario quiero
administrar los materiales
para poder obtener Ilos
datos cuando se requieran
realizar las recetas y el
inventario.

H5. Como usuario quiero
administrar los productos
para poder obtener Ilos
datos cuando se requieran
realizar las recetas vy
realizar el inventario.

Retroalimentacion

Con el tiempo se realizara mas procesos para el desarrollo de los Inventarios como las
maquinarias que se estan dando de baja o los productos terminados

370

Ad—

Richard Arias Marreros

Programador

///// /
A%
Roger Gago Tolentino Nalvarte Dionisio Keyla
Duefio de la Empresa Analista de Sistemas



ANEXO H: Acta de Reunion N2 4
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ACTA DE REUNION N2 4

Nombre Comercial: Chocolate Caticao
Objetivo: Aprobacidn del Segundo Sprint
Fecha Hora de Inicio: 01-01-2023 7 pm
Fecha Hora de Fin: 01-01-2023 9 pm
Lugar: Virtual en la Plataforma de Meet

Nombre de la Empresa: Procesos Y Desarrollo Sostenible S.A.C

Roger Gago Tolentino Gerente General Asistio

Richard Arias Marreros Desarrollador Asistio

Keyla Nalvarte Dionisio Desarrollador Asistio

Nro2. | TEMA RESPONSABLES DURACION
1 Presentacién del segundo Sprint Nalvarte Keyla-Arias Richard 02 horas

Puntos Tratados:

%+ Se mostré el médulo de registros donde se realiz6 la H4, H9, H11, H13, H14, H12 y H16
gue muestra la administracién de los equipos y empleados, ademas de los inventarios
de insumos, materiales, productos terminados e intermedio y para finalizar el control de

recetas.

terminados.

A—

Richard Arias Marreros

Programador

M

l/

—EF A
Roger Gago folgntino

Duerio de la Empresa

% Hacerle un refuerzo de cémo funciona el sistema con los mddulos que ya se encuentran

Nalvarte Dionisio Keyla

Analista de Sistemas
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ANEXO I: Revisién del Producto Sprint 2

Revision del Producto Sprint 2

Nombre del Proyecto

Implementacién de un sistema web para optimizar los
procesos del area de logistica y costos de la empresa

CATICAO
Lugar Empresa CATICAO
Fecha 01/01/2023
Nimero del Iteraciéon Sprint 2
Sprint

Objetivo del Sprint

Realizar el registro de equipos y empleados.

Realizar el médulo de inventarios para insumos, materiales,
productos terminados e intermedios.

Realizar el control de Recetas.

Personas que Asistieron a
la Reunién

Roger Gago Tolentino

Demostracion del Sprint

historia de usuario

Condicioén

Aceptado Rechazado Mejoras

H4. Como usuario quiero
administrar los equipos para
poder obtener los datos
cuando se requieran realizar
las recetas y realizar el
inventario.

X

H9. Como wusuario quiero
administrar a los empleados
para poder saber los datos
personales del trabajador.

H11.Como usuario quiero
tener un inventario de
insumos donde pueda
observar las entradas vy
salidas para poder tener la
visibilidad sobre los
movimientos con precision.

H14. Como usuario quiero
tener un inventario de
materiales donde pueda
observar las entradas vy
salidas para poder tener la
visibilidad sobre los
movimientos con precision.
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H12.Como usuario quiero X
tener un inventario de
productos intermedios donde
pueda observar las entradas
y salidas para poder tener la

visibilidad sobre los
movimientos con precision.
H13.Como usuario quiero X

tener un inventario de
productos terminados donde
pueda observar las entradas
y salidas para poder tener la

visibilidad sobre los
movimientos con precision.
H16.Como usuario quiero X

tener un control de las
recetas de cada uno de los
productos, para calcular el
costo final del producto.

Retroalimentacion

Realizar que el campo de fecha se dé formato dd/mm/aa
Formato de decimal debe ser en coma

, \/ /

/

Richard Arias Marreros Roger Gago Tolentino Nalvarte Dionisio Keyla

Programador Duefio de la Empresa Analista de Sistemas



ANEXO J: Acta de Reunion N25
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ACTA DE REUNION N2 5

Nombre Comercial: Chocolate Caticao
Objetivo: Aprobacion del tercer Sprint
Fecha Hora de Inicio: 01-02-2023 7 pm
Fecha Hora de Fin: 01-02-2023 9 pm
Lugar: Virtual en la Plataforma de Meet

Nombre de la Empresa: Procesos Y Desarrollo Sostenible S.A.C

p%) Chocolate

TICAO

Roger Gago Tolentino Gerente General Asistid

Richard Arias Marreros Desarrollador Asistio

Keyla Nalvarte Dionisio Desarrollador Asistid

Nro2. | TEMA RESPONSABLES DURACION
1 Presentacioén del tercer Sprint Nalvarte Keyla-Arias Richard 02 horas

Puntos Tratados:

+* Se mostré el médulo de registros donde se realizé la H6, H7, H15, H17, H18, H25, H24, H27, H28
y H30 que muestra la administracién de los insumos, inventarios, operaciones, costos, reportes

y para finalizar la copia de seguridad

A—

Richard Arias Marreros

Programador

D) (”

% Obtener informacidn relevante para algunas consultas para el Sprint 4

fal

)
%
A

Nalvarte Dionisio Keyla

Analista de Sistemas

- o

Roger Gago_;gi

nt'ino

Duefio de la Empresa




ANEXO K: Revision del Producto Sprint 3

Revision del Producto Sprint 3

Nombre del Proyecto

Implementacion de un sistema web para optimizar
los procesos del area de logistica y costos de la
empresa CATICAO

Lugar Empresa CATICAO
Fecha 01/02/2023
Numero del Iteracion Sprint 3

Sprint

Objetivo del Sprint

Realizar el registro de gasto administrativos y costo de
ventas.

Realizar el mddulo de inventario de equipos.

Realizar el calculo de mano de obra y depreciacién de
equipos.

Realizar los reportes de productos y costo total.
Realizar el médulo de costos de receta por mes y gastos
administrativos mensuales.

Realizar la visualizacion de detalle de los costos de
recetas.

Realizar la copia de seguridad.

Personas que
Asistieron a la Reunién

Roger Gago Tolentino

Demostracion del Sprint

Historia de usuario

Condicién

Aceptado Rechazado Mejoras

H6. Como usuario quiero
administrar los gastos
administrativos para
poder mantener el
funcionamiento de la
empresa a nivel interno y
realizar el célculo
mensual.

X

H7. Como usuario quiero
administrar los costos de
venta para poder saber el
importe directo de la
produccién de los bienes
vendidos y ademas
utilizarlos en las recetas.

375



H25.Como usuario
quiero calcular los costos
de las recetas por mes y
los gastos
administrativos
mensuales, para calcular
el costo final del producto
de forma mas exacta.

H18.Como usuario
quiero registrar y calcular
la depreciacion de los
equipos de la receta,
para saber el costo final
del producto.

H27.Como usuario
quiero  visualizar el
reporte de las entradas y
salidas de cada producto
con el saldo que deja
cada movimiento, para
gestionar mejor el
inventario.

H28.Como usuario
quiero  visualizar el
reporte del costo total de
las recetas por mes, para
poder tomar decisiones
sobre los costos.

H15.Como usuario
quiero tener un inventario
de equipos donde pueda
observar las entradas y
salidas para poder tener
la visibilidad si esta
malogrado o si esta
disponible.

H17.Como usuario
quiero registrar y calcular
la mano de obra de la
receta, para saber el
costo final del producto.

H24.Como usuario
quiero  visualizar el
detalle de los costos de
cada receta, para tomar
una decision.

376
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H30.Como usuario X
quiero tener una copia de

seguridad para poder

utilizarlo en el momento

que haya una pérdida de
informacion.

Retroalimentacion

En Descripcidon no permite insertar comas, debe permitir signos de puntuacion
En Peso del balén de gas, colocar kg al final. -

/
f
/

Richard Arias Marreros Roger Gago Tolentino Nalvarte Dionisio Keyla

Programador Duefio de la Empresa Analista de Sistemas
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ACTA DE REUNION N2 6

Nombre Comercial: Chocolate Caticao
Objetivo: Aprobacién del cuarto Sprint
Fecha Hora de Inicio: 04-03-2023 7 pm
Fecha Hora de Fin: 04-03-2023 9 pm
Lugar: Virtual en la Plataforma de Meet

Nombre de la Empresa: Procesos Y Desarrollo Sostenible S.A.C

p%) Chocolate

TICAO

Roger Gago Tolentino Gerente General Asistid

Richard Arias Marreros Desarrollador Asistio

Keyla Nalvarte Dionisio Desarrollador Asistid

Nro2. | TEMA RESPONSABLES DURACION
1 Presentacién del cuarto Sprint Nalvarte Keyla-Arias Richard 02 horas

Puntos Tratados:

+* Se mostré el mddulo de registros donde se realizé la H8, H10, H19, H20, H18, H21, H22, H23,
H29, H1 y H26 que muestra la administracién de los reportes, costos, reportes, usuarios y login.

confirmacién de todas las historias de usuario y la entrega del sistema web cost

Ad—

Richard Arias Marreros

Programador

Nalvarte Dionisio Keyla

Analista de Sistemas

. ) ((.” ,;Q
—eet)
Roger Gago folgntino

Dueiio de la Empresa



ANEXO M: Revisién del Producto Sprint 4

Revision del Producto Sprint 4
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Nombre del Proyecto

Implementacién de un sistema web para optimizar los
procesos del area de logistica y costos de la empresa

CATICAO
Lugar Empresa CATICAO
Fecha 04/03/2023
Ndimero del Iteraciéon Sprint4
Sprint

Objetivo del Sprint

Realizar el registro de administracion de marketing y costos
operativos.

Realizar el médulo de costos para el interfaz de consumos
de energia, consumo de gas, costo de venta, costo de
marketing y costos operativos.

Realizar el modulo de reportes para el Dashboard

Realizar el médulo de Login para el interfaz de ingresar al
sistema web.

Realizar el médulo de usuario para la asignacion de
permisos

Personas que Asistieron
a la Reunién

Roger Gago Tolentino

Demostracion del Sprint

Historia de usuario

Condicioén

Aceptado Rechazado Mejoras

H8. Como usuario quiero
administrar los costos de
marketing para  poder
obtener los datos y saber
cuanto gasta el area,
ademas, de utilizarlos en
las recetas.

X

H10. Como usuario quiero
administrar  los  costos
operativos para poder
realizar los analisis vy
generar los reportes de los
gastos, ademas, de
utilizarlos en las recetas.
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H26. Como administrador
quiero registrar y asignar
los moédulos a los usuarios,
para que puedan acceder al
sistema.

H19. Como usuario quiero
registrar 'y calcular el
consumo de energia de los
equipos de la receta, para
saber el costo del producto
final.

H20. Como usuario quiero
registrar 'y calcular el
consumo de gas de los
equipos de la receta, para
saber el costo final del
producto.

H21. Como usuario quiero
agregar y calcular el costo
de venta de la receta, para
saber el costo final del
producto.

H22. Como usuario quiero
agregar y calcular el costo
de marketing de la receta,
para saber el costo final del
producto.

H23. Como usuario quiero
agregar y calcular los
costos operativos de la
receta, para saber el costo
final del producto.

H29. Como usuario quiero
tener un Dashboard para
ofrecer una visibilidad sobre
los indicadores que se debe
alcanzar.
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H1. Como usuario quiero
ingresar al sistema web con
un correo y una contrasena,
para una mejor seguridad
del sistema.

A—

Richard Arias Marreros

Programador

Roger Gago Tolentino

Duefio de la Empresa

Nalvarte Dionisio Keyla

Analista de Sistemas



ANEXO N. Acta de Pruebas de Aceptacion
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ACTA DE ACEPTACION

Nombre Comercial: Chocolate Caticao
Objetivo: Capacitar a los usuarios
Fecha Hora de Inicio: 15-04-2023 8 pm
Fecha Hora de Fin: 15-04-2023 9:30 pm
Lugar: Virtual en la Plataforma de Meet

Nombre de la Empresa: Procesos Y Desarrollo Sostenible S.A.C

hocolate

TICAO

Roger Gago Tolentino Gerente General Asistid

Richard Arias Marreros Desarrollador Asistio

Keyla Nalvarte Dionisio Desarrollador Asistio

Nro2. | TEMA RESPONSABLES DURACION
1 Pruebas de Aceptacién Nalvarte Keyla-Arias Richard 1.5 horas

Puntos Tratados:

El Product Owner realizd pruebas al sistema web de acuerdo con los requerimientos que habia solicitado
para saber si se encuentra conforme con el sistema o si hay otros criterios que quisiera adicionar.

Conclusion:

En conclusidn, el Product Owner se encuentra conforme con el sistema web y todo termind exitosamente.

A—

Richard Arias Marreros

Programador

Yo

Nalvarte Dionisio Keyla

Analista de Sistemas

- j_; I‘ = (I{H___
Roger Gago folgntino

Duefo de la Empresa




ANEXO N. Acta de Pruebas de Usabilidad
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ACTA DE USABILIDAD
Nombre de la Empresa: Procesos Y Desarrollo Sostenible S.A.C
Nombre Comercial: Chocolate Caticao
Objetivo: Capacitar a los usuarios
Fecha Hora de Inicio: 22-04-2023 8 pm
Fecha Hora de Fin: 22-04-2023 9:30 pm
Lugar: Virtual en la Plataforma de Meet

Roger Gago Tolentino Gerente General Asistid

Richard Arias Marreros Desarrollador Asistid

Keyla Nalvarte Dionisio Desarrollador Asistio

Nro2. | TEMA RESPONSABLES DURACION
1 Pruebas de Usabilidad Nalvarte Keyla-Arias Richard 1.5 horas

Puntos Tratados:

El Product Owner realizé pruebas al sistema web para saber si se encuentra conforme con el sistema web

y saber si hay errores para poder corregirlos.

Conclusion:

En conclusidn, el Product Owner se encuentra conforme con el sistema web y todo termind exitosamente.

A o Mhed ey

Richard Arias Marreros Nalvarte Dionisio Keyla

Programador Analista de Sistemas

A

- j_; I‘ = (I{H___
Roger Gago folgntino

Duefo de la Empresa




Anexo O. Manual de instalacion del sistema web.

Ingresar al cPanel con los accesos que brinda el proveedor de hosting.
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Ls configuracion regional desesda se ha gusrdsdo en
su navegador, SI desez valver a
navegatior, seleccione otra canfig.

esta pantalla,

a en este

cPanel

Nombre de usuario

English

Al ingresar al cPanel se

web.

cPanec/

Administrador

B Archivos de archivos

X Herramientas

LQL Administrador de archivos M mégenes
E* \ Uso del disco @ Web Disk
C;\ Backup Q'\ Asistente de backup

TQ Coaizal de versiGn d al m tBackup 5
Administrador de

espanol

espanol latinoamericano

[He\ram entas de busqueda (/) Q | ¢

Jupiter

nformacion del servidor

@ Privacidad de directorios

CQL Cuentas FTP

X

Estadisticas

Bases De Datos MySQL®
112 (50%)

Inodes

3.750 / 200,000 (1,9%)

Dominics Complementarios
0/0

=| base de datos

A Base de datos ]

Usa Del Disco

142,14 MB / 10 GB

(1.39%)

O phoMyAdmin
fampe

@ MySQL® remota

@ Dominios
(i/i Site Publisher

é; i 3ases de datos MySQL®

=

3

M

Istente de base de datos
AySQLE

Anche De Banda

271,2MB/ 200 GB (0.13%)

Usa Del D MySQLE

128 MB/ 9.86 GB (0.01%)
Subdominics

0tw

Dominics Alias

0t=

Cuentas De Email

0710 (0%)

@
~

(3)

N

mostrara las herramientas que vamos a utilizar para subir el sistema
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Al ingresar al Administrador de archivos nos ubicamos en la carpeta public_html.

# archive ¥ Carpeta X Cargar
#&  public_htm| Ir #AInicle  fSubirunnivel € Atrads S ar & Volver a cargal tode [ Deseleccional T Ver papelera C
Contraer todo Name Size Last Modified Type Permissions
— & # {home/caticaoc) Awell-known 4KB 10 jun 2023, 21:12 hitpdfunix-directory 0756
+ M .cagefs ajax 4 KB 2 jun 2023, 19:16 hitpd/unix-directory 0758
cl.selector
chpos automalic 4KB 14 feb 2023, 18:05 hitpd/unix-directory 0755
+0s.cpanel backups 4 KB 12 jun 2023, 21:26 hitpd/unix-directory 0755
+8u.cphord
chione bd 4KB 10 jun 2023, 22:25 httpd/unix-directory 0755
-htpasswos
+m softaculous controladores 4KB 11 jun 2023, 2:03 hitpd/unix-directory 0785
-spamassassin exdensiones 4KB 6 oct 2022, 21:34 hitpd/unix-directory 0755
.subaccounts
B modelos 4KB 11 jun 2023, 4:13 hitpd/unix-directory 0755
+mmetc vistas 4KB 11 jun 2023, 4:26 hitpd/unix-directory 0755
:‘f';he B haccess 90 bytes 11 Jun 2023, 4:27 texth-generic 0644
Isc
+ B magicspam ﬁ -userni 676 bytes 11 jun 2023, 2:15 text/x-generic 0644
+mmmall B ermor_log 139KB 12 jun 2023, 18:38 texth-generic 0644
+ B publi .
— = publi h index.php 475KB 11 jun 2023, 2:54 text/x-generic 0644
+m well-known B ngrokexe 2077MB 13 ene 2023, 16:20 textis-generic 0644
ol B phpini §75byles  11jun 2023, 215 text/x-generic 0644
automatic
backups ﬁ README .md 19 bytes 26 may 2023, 0:09 texi-generic 0644
bd

controladores
extensiones
modelos -

Seleccionamos el archivo comprimido del sistema web.

€ Carga de archivos

Seleccione el archivo que desea cargar a “/home/caticaoc/public_html”.

Tamafio méximo de archivo para la carga: 9,86 GB

Sobrescribir archivos existentes

Suelte archivos aqui para iniciar la carga

or

© volver a ““home/caticaoc/public_htm
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Esperamos que cargue el archivo y luego lo descomprimimos.

€P Carga de archivos

Seleccione el archivo que desea cargar a “/home/caticaoc/public_html”.

Tamafio maximo de archivo para la carga: 9,86 GB.

Sobrescribir archivos existentes

Suelte archivos aqui para iniciar la carga

or
Seleccionar archivo

ProyectoCaticao.zip

Crear la base de datos

- AT P )
Herramientas de bisqueda (/) a (@) (®)

cPanel
#{ Herramient BaSES de datOS MySQL@

ess Manager

Administrar grandes volmenes de infarmacic: vés de |la web facilmente. Las bases de datos MySQL son necesarias para ejecutar muchas aplicaciones basadas en la web, como
los tablones de anuncios, los sistemas de administracién de contenida y los carritos de compras en linea. Para obtener mas informacion, lea lo siguiente: documentation.

Crear base de datos
Base de datos nueva:

caticaoc bd

Crear base de datos

Modificar bases de datos

Verificar base de datos

caticaoc_bc v Verificar base de datos

Reparar base de datos

caticaoc_bd - Reparar base de datos

Bases de datos actuales

‘
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Importar la estructura de la base de datos.

# Estructura .| SQL Buscar Generaruna consulta =+ Exportar = Importar Operaciones Rutinas (&) Eventos Disparadores 45 Disefiador

e Importando en la base de datos "caticaoc_bd"
+ caticacc_bd
4 1 information_schema

Archivo aImportar:

3) & descamprimido
[formato].fcompresién] For eiempi sql.zip

BUSCar N SU 0rdenadar (Madma: 250ME)

cleccionar archiva | b s
También puede amastrar un archive en cualquier
Conjunto de caracterss del archive:

-8 v
Importacién parcial
@D Pemitirla interrupcion de una imp
Omtir esta canlidad de consuitas {en SOL) desde la pimera
Otras opciones
@D Habiite a revision de las claves fordneas

m Consola -

Registramos el dominio adquirido.

Herramientas de bisqueda (/) Q

cPane/

X Herramientas Dominios

Use this Interface to manage your domains. For more information, read the documentation,

Q

Displaying 1 through 1 out of 1 item

ominio A el documentc A dénde redirecciona 0 direccionamiento HTTPS  Acclones

& 7public_h Sin redireccionar ‘ Activado & Administr & Crear Emall

cPane/ o

*+ Inicio

* Marcas registradas

« Directiva de privacidad
+ Documentacion

*+ Give Feedback
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Ingresamos el dominio.

Herramientas

cPane/

X Herramientas DC)m | ﬂIOS

Crear un daminio

Use this interface to manage your domalins. For more information, read the documentation

Crear un dominio

Dominio (£

caticao.con

Raiz de documentos (ubicacién del sistema de archivos) &

acument root Is shared then the creat main will serve the same content as “caticac.com’”. This settl

Comparta la raiz de documentos (fhome/caticaoc/public_html} con “caticao.com”,

Enviar'Y Crear Otro * Volyer A Dominic

2/ 007

+ Inicio
+ Marcas regjstradas

* Directiva de privacidad

& Pnrimantaniin

Seleccionamos la versién del lenguaje PHP.

Herramiel

a (@) (

cPane/

X Herramientas
PHP Selector

\\Y WordPr

by Softaculous

My domains  Extensions  Options
My domains
Versién Actual de PHP nati 1) nt) -
) cPanel Multi PHP Manager CloudLinux PHP Selector
Domains that use: 1

Show domains »+  Q Search by domain 11/ eems)
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ANEXO P. Manual de Sistema

Requisito para el uso del sistema web

Navegadores web:

e Google Chrome 80.0 o superior
e Mozilla Firefox 69.0 o superior

Procesador:

e Intel Core2Duo 3.00 GHZ o superior

Espacio en disco:

e 20 GB minimo.

Memoria RAM:

e 2 GB de DDR2 o superior
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Acceder al Sistema Web

Paso 1: Para ingresar al sistema web CATICAO, abrimos el navegador Google Chrome o Mozilla
Firefox, ingresamos el enlace www.caticao.com, y luego dentro del sistema digitamos los datos

de acceso.

hocolate

TICAO

Inicie Sesién Ingresar Usuario

Ingresar

Contrasefa admin

Ingresar

Presionar el boton
Ingresar luego de rellenar
los accesos

Registrar Usuario

Paso 1: Ingresar al médulo de administrador de usuarios para registrar un nuevo usuario, luego

de registrar se podra editar o eliminar.

CATICAO = ‘ OA[W nistrador ~
@ Dashboard Administrador de Usu i . Inicio / Administrador de Usuarios
. botdn de agregar Usuario
# Registros

Hora y fecha de ultima
conexion

& Inventario Agregar Usuario

Estado de Usuarios

E Operaciones

Mostrar 10 & | registros Buscar

KB Costos

B : Perfil Estado Ultimo login Acciones
& Usuarios Seleccionar Usuarios en g
el menu 1 o
[ Reportes 1 Administrador 30/03/2023 05:05:30 75
° Configuracion
2 Keyla Nalvarte keyla B Administrador

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

O Backup

botén de editar
botén de

eliminar
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Paso 2: Se tendra que rellenar los campos de nombre, usuario, contrasefia y seleccionar un

perfil, la foto es opcional.

Agregar usuario

Ingresar el nombre L Usuario

Modulos y Permisos

& | Keyla Nalvarte

Contrasefia

keylal23

Ingresar la contrasefia —

Peso maximo de la foto 2MB

Ingresar el usuario

Usuario

P keyla

Perfil

o Administrador
Seleccionar el
perfil segun el
usuario

Seleccionar foto

Salir Guardar usuario

Paso 3: Seleccionar el médulo y permisos para poder saber que interfaces puede visualizar y

modificar el usuario.

Agregar usuario

Datos del Usuario Modulos y Permisos

Seleccionar médulos y
permisos

:&% DashBoard

&% Registro

Desplegar los

& Inventario

modulos

B Operaciones

EE Costos

¥ Reportes

@ Configuracién

l
|
|
I & Usuarios
l
|
|

© Backup

Insertar Editar Eliminar

Salir Guardar usuario
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& Usuarios

Usuarios

‘ I~ Reportes

Seleccionar que
interfaces puede
visualizar

Reporte de Insumos
Reporte de Materiales

Reporte de Productos

Reporte de Recetas

‘ £ Configuracion

Configuracién

‘ O Backup

Backup Seleccionar que
permisos debe tener

el usuario
Insertar Editar Eliminar

Guardar Usuario

Guardar usuario

Presentar los médulos del sistema

En el lado izquierdo se muestra los 9 modulos que conforma el sistema, como se puede apreciar

en la siguiente imagen:

CATICAOQ

Dashboard
Registros
Inventario
Operaciones
Costeo
Usuarios

Reportes

Configuracion

Backup




393

Se mencionara cada uno de los moédulos que conforma el sistema.

Dashboard:

Es una herramienta de gestién de la informacién que monitorea, analiza y muestra de manera

visual los indicadores clave de desempefio.

Registros:

Es un mdédulo donde se podra registrar los datos de los insumos, materiales, marcas, productos,

maquinas, empleados y gastos.

registro

, REETEIIFDE Desplegar el médulo }

¥ Insumos y Materiales v

Desplegar los
» =11 _ Submédulos de
Insumos Insumos y Materiales

» Materiales
> Marcas

Productos

ET [T ET

Empleados

Gastos
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Inventario:

Es una herramienta donde se registraran las entradas y salidas de insumos, materiales,

productos y maquinas para una mejor gestién, ademas se mostrara el Kardex de cada uno.

1 .
B I|nventario

Desplegar el médulo
Inventario

?? Inventario Insumos
»? Inventario Materiales
» Inventario Productos

» Inventario Maquinas

Operaciones:

Se mostrara el médulo de operaciones, donde se registrara la receta para poder calcular el costo

final del producto

H Operaciones

Desplegar el médulo
Operaciones

> Receta

Costeo:

Se mostrara el médulo de costeo donde se encuentra los submoédulos de costo por receta y mes

y gastos.

Desplegar el modulo
K® Costeo de Costeo

» Costo por Receta

 Mesy Gastos
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Usuarios:

En el médulo de usuarios se gestionara a todos los usuarios que usan el sistema.

.= Usuarios J

Seleccionar el médulo
de usuario

I Reportes

L Configuracién

O Backup

Reportes

En el médulo de reportes se podra generar, visualizar y exportar los reportes e indicadores de

insumos, materiales, productos y recetas.

I Reportes

Seleccionar el médulo
de reportes

> Reporte Insumos
> Reporte Materiales
> Reporte Productos

»> Reporte Recetas

Configuracion:

En el médulo de configuracion se podra poner en modo dark y ocultar la barra lateral.

# Cunﬁguracién Seleccionar el médulo J

de Configuracion

v Backup
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Backup:

Este médulo realizara copias de seguridad de los datos del sistema.

£ Configuracién

Seleccionar el moédulo
de Backup

0 Backup

Registrar Insumos

Paso 1: Ingresar al médulo de Registros y ahi se encontrara el submodulo de insumos, donde

se visualizara todos los datos y ademas se podra agregar, editar y eliminar.

CATICAD

Emmu istrador ~

botén de agregar Usuario botdn de agregar marca

Inicio | Registros / Insumos y Materiales / Insumos

a aorae
# Registros v
Mostrar 31 &  registros Buscer:
Materiales
k 0 cédigo HNombre Descripcidn Marca Unidad de Medida Cantidad Precio Precio Unitario Acciones
. , CARTAVIO Kg 50,00 5/112,00 Sf2,24 2, n
Seleccionar el submédulo de Insumos
2 ' €001 CACAD DELASELYA SIN MARCA kg 100,00 /400,00 s/a,00 7 n
E Le-001 LECHE ENTERA GLORIA 10,00 $/52,00 57520 7 n
1 E PS-001 PASAS DULCE VILLA NATURA kg 150 a000 2662

botén de editar

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4

botén de
eliminar

Copyright © 2022 Caticao. Tod:
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Paso 2: Se tendra que rellenar los campos de cédigo, nombre, descripcion, unidad de medida,

marca, cantidad, precio y seleccionar foto para poder registrar los insumos.

. 1ar Insumo
Ingresar el Cédigo Ingresar nombre
Ingresar descripcion Seleccionar marca
nidad de Medida larca

Seleccionar Marca

Seleccionar unidad de Precio

medida ar Cantidad 5. ;
Ingresar Precio
Ingresar la cantidad :

Eleccionar archivo | Ninguno archivo selec.

P RET delaf 2MB .
oo ﬁ Selocoionar fofo

@%ﬁ Guardar todos

los datos del
insumo

Guardar Insume

Registrar Materiales

Paso 1: Ingresar al médulo de Registros y ahi se encontrara el submédulo de materiales, donde

se visualizara todos los datos y ademas se podra agregar, editar y eliminar.

CATICAOD

botén de agregar Material botén de agregar Marca I ki =

Inicio / Registros | Insumos y Materiales | Materiales

Agregar Marca

tros
» Insumos y Materiales v

¥ Insum

Mostrar w0 & registros Buscar:
> Materiales
» Marca

3 Imagen cédigo Nombre Descripcién Marca Unidad de Medida Cantidad Precio Precio Unitario Acciones

‘ nnnnnn BOLSAS RUAMNADG SIN MARCA unid 100,00 /3,00 /0,03 ’ n

- SIN MARCA Unid mw{ botén de editar h

Anterior [

Mostrando regisiros del 1al 2 de un total de 2

botdn de
eliminar

Copyright © 2022 Caticac. Todos los derechos resenvados
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Paso 2: Se tendra que rellenar los campos de cédigo, nombre, descripcion, unidad de medida,

marca, cantidad, precio y seleccionar imagen para poder registrar los materiales.

P [t Material
Ingresar el Codigo i
Tédigo

#

Descripcidn
Ingresar descripcion ngresa

Unidad de Medida

#*  Unidad de Medida

Ingresar la Unidad de
Medida

Subir Foto

Ingresar nombre
Seleccionar
warca
marca
ol Seleccionar Marca

Precio

/. P
Ingresar Precio

Ingresar la cantidad

| seleccionar archivo I
Peso mdamo de la foto 2MB

Ingresar Foto ]

=

Registrar Marcas

Guardar todos
los datos del
material

Guardar Marerial

Paso 1: Ingresar al mddulo de Registros y ahi se encontrara el submodulo de marcas, donde se

visualizara todos los datos y ademas se podra agregar, editar y eliminar.

CATICAD

botén de agregar marca
@ Dashboar

B Administrador =

Inicio / Registros / Insumos y Materiales / Marcas

# Registros v

» Insumas y Materiales v

Agregar Marca

Mostrar m ¢ registros

LS Marca

1 CARTAVIO

Seleccionar el submédulo de Marcas ]

& n 4 SIN MARCA
B o

5 VILLA NATURA
KX co:

Mostrando registros del 1 al 5 de un total de 5

S & K e

Copyright © 2022 Caticae. Todos los derechos reservado;

Descripcion de las
marcas

Acciones

4

[ botén de editar FI

botdn de
eliminar
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Paso 2: Se tendra que rellenar los campos de marca para poder registrar todas las marcas.

Agregar Marca

Registrar Productos

Ingresar nombre

Guardar Marca

Guardar todos
los datos de la
marca

Paso 1: Ingresar al médulo de Registros y ahi se encontrara el submodulo de productos, donde

se visualizara todos los datos y ademas se podra agregar, editar y eliminar.

CATICAD

- botdn de agregar producto

Imagen

cédigo

Nombre

Mostranda registros del 1al 2 de un total de 2

S 8 R I

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derechos reservado:

B Administrador =

Inicio | Registros / Productos

Descripcién del Producto

Buscar:

Descripcién Tipo de Unidad

Tipo de Producto

cacao con pasas Urid

botén de editar

Terminado

cacan con pecanas Unid

botén de
eliminar
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Paso 2: Se tendra que rellenar los campos de cédigo, nombre, descripcion, unidad de medida,

marca, tipo de producto y seleccionar foto para poder registrar los productos.

Ingresar el Codigo  ERCEIAEEEEE
Ingresar nombre
Cadigo Nombre

# | ingresar chdiga B

Descripcién
Ingresar descripcion T

Unidad de Medida Tipa de Producta

Unidad de Medida ~ @ Tipodeproducio

Seleccionar Tipo
Ingresar la Unidad de  [sutirsoro de Producto

Medida

Seleccionar archivo | Ninguna archivo selec.

Peso mdximo de
Seleccionar Foto

d Guardar todos

los datos del
Producto

Registrar Maquinas

Paso 1: Ingresar al médulo de Registros y ahi se encontrara el submédulo de maquinas, donde

se visualizara todos los datos y ademas se podra agregar, editar y eliminar.

CATICAOD =

B Administrador =

botén de agregar Maquina

Ad Inicio / Registros | Maquinas
Mostrar w & registros Buscar:
@+ Cédigo Hombre Deseripeién Serie ' Modelo **  Marca Precio Afio de Compra Capacidad **  PotenciaHP **  VidaUtil '  Acciones
. Q SELECCIONADORA . 51234 SL-0000 CAT $/8.000,00 2022 60,00 1,00 500 ’ n
Seleccionar el submédulo de Maquinas [0 @1 siizson w02 s00 100 S |
B o
— ] BM-001 BANO MARIA 5 BM- 0000 BM 5/ 150,00 2022 botén de editar 7 B
= 1234

botén de
eliminar

Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3

K B

S o

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derachos reservados.
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Paso 2: Se tendra que rellenar los campos de codigo, nombre, descripcion, serie, modelo, marca,

precio, afo de compra, capacidad, potencia hp y vida util para poder registrar las maquinas.

Ingresar el Codigo  [raiatis
e Ingresar Nombre
Descripeién
Ingresar Descripcion = ingresar descripcit
Ingresar Modelo

8, | ingresar precio Ingresar Precio

Capacidad (Kg)

ngresar capacidad Ingresar Capacidad

Vida util (afios)

-4 gresar vida util
Ingresar Vida util

Guardar n

Guardar todos
los datos de la
maquina

Registrar Empleados

Paso 1: Ingresar al modulo de Registros y ahi se encontrara el submodulo de empleados, donde

se visualizara todos los datos y ademas se podra agregar, editar y eliminar.

CATICAD =

botén de agregar e -
Empleado

Administrador de Em nicio | Registros { Empleados
Agregar Empleado
Mostrar 31 & registros Buscar:
Horario Horas
Tipo de Mimero de Fecha de de trabajo
#4  Nombre Usuario Correo Documento Documento Direccién Teléfono Nacimiente Cargo Trabajo por dia
° 1 . , 21 Aw Lima 987654321 01/06/1990 Operario 9am-6pm 8,00
Seleccionar el submédulo de Empleado MzANI2
Sueldo por dia 5/ 60,00
Sueldo por mes 5/ 1.320,00
Tipe de sueldo Fijo
Acciones | n
e 2 Mario Bras No tiene maria@gmail com DNI 12345678 AvPeru Mz.C 987654321 22/06/1985 Operario Sam-6pm 4,00
usuario N"153
Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2 Anterior . Siguiente

Copyright © 2022 Caticao. Tados los derechos reservado:
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Paso 2: Se tendra que rellenar los campos de codigo, nombre, apellido, usuario, correo, tipo de
documento, numero de documento, direccion, teléfono, fecha de nacimiento, horario de trabajo,

cargo, sueldo por dia y sueldo por mes para registrar los empleados.

egar Empleado

Ingresar el Nombre

& Selecdo

Tipo de Documento Niimero de Documenta

Tipa de Documenta

Ingresar Fecha de
Nacimiento

Fecha de Nacimisnta

Horario de Trabajo Ingresar Horario de
@ ingresarhorario de trabajo Trabajo

Sueldo por dia
asar horas de trabajo por dia sl srsueldo por dia Ingresar Sueldo por
Tipa de Suelda Dla

@  Tipodesueldo

| Sueld | Guardar datos
ngresar suelao por mes del Emp|eado

Guardar empleado

Registrar Gastos

Paso 1: Ingresar al modulo de Registros y ahi se encontrara el submédulo de Gastos, donde se

visualizara todos los datos y ademas se podra agregar, editar y eliminar.

CATICAOD = H;‘-'ir'ull rador ~
botén de agregar Gastos ]
T Admini Inicl / Regitros / Gastos

Mostrar 0 & registros Buscar:
= cédigo Descripcidn Unidad de Medida Tipo de Costo Tipo de Gasto Acciones
3 Empleado:
1 GA-D01 GASTO ADMIN 1 Unid Fijo Gastos Administrativos ’ n
i ! Cv-001 COSTOVENTAL Unid Fijo Costos de Ventas ’ n
Unid Fijo Costos de Marketing 7 u
Seleccionar el médulo de gastos
Unid Fijo Costos Operativos

botén de editar

Mostrande registros del 1 al 4 de un total de 4

botén de
eliminar

Copyright © 2022 Caticao. Tados los derechos reservado:
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Paso 2: Se tendra que rellenar los campos de tipo de gasto, descripcion, unidad de medida,

codigo y Tipo de Costo para poder registrar los gastos.

Agregar Gasto ) .
Seleccionar Tipo
Tipa de Gast de gasto

#*  Seleccionar:

cadigo Descripeién . .
Ingresar la descripcion
Ingresar Cédigo )
Unidad de Medida Tipa de Costo

#  Unidad de Medida ~ ¥  TipodeCosto

Seleccionar Unidad Gl e Seleccionar Tipo
de Medida de Costo

Inventarios de Insumos

Paso 1: Ingresar al mddulo de Registros y ahi se encontrara el submddulo de Inventario de
Insumos, donde se visualizara todos los datos y se podra administrar las entradas y salidas de

los insumos, como también se podra visualizar el Kardex.

CATICAD bOtC')n de |ngreSO |nSum0 - ] Bhdmu-i;zmdor *®
botén de Salida Insumo
@ Dashboa Aventario de Ins nicio / Inventario / Inventario Insumos
P egs
0 Ingreso Insumo salida Insumo
Mostrar 3 & registros
g4 Nombre Stock Unidad de Medida botdn de Kardex
PASAS - VILLA NATURA 10,00 K 10/06/2023 1T:26:28
Seleccionar el submaédulo de 3805 e g6 02z ASAZ

Inventario de Insumos
4500 L 10/06/2023 17:46:22

4 CACAQ - SIN MARCA 60,00 Kg 10/06/2023 17:45:15

Mostrando registros del 1.al 4 de un total de 4 Anterior . Siguiente

Copyright © 2022 Caticao. Tados los dere
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Paso 2: Para la entrada de los Insumos se debe agregar en los siguientes campos: el insumo

agregado anteriormente, fecha de emision, cantidad, observacion.

. de Insumo Ingresar Cantidad
Seleccionar el Insumo

Seleccionar Insumo

Fecha de Emision
B dd/mm/saze = : Ingresa_r’
Observacion
Ingresar Fecha de Emision .

Botén de

Botén de Salir Guardar

Paso 3: Para la salida de los Insumos se debe agregar en los siguientes campos: el insumo

agregado anteriormente, fecha de emision, cantidad, observacion.

. ida de Insumo Ingresar Cantidad
Seleccionar el Insumo

Seleccionar Insumo

Fecha de Emisién
B ddimm/aaaa sresar abservacidn Ingresa_r,
_ T

Ingresar Fecha de Emisién

Guardar

Botén de Salir Boton de
Guardar

Paso 4: Para mostrar el Kardex donde se almacenara todos los detalles de los insumos, se debe

desplegar el campo para seleccionar una de ellas y se le dara buscar. Donde se mostrara la



405

fecha y hora, transaccion, descripcion, codigo de receta, la cantidad de ingreso, la cantidad de

salida y el saldo.

CATICAD

Lista de los insumos

AZUCAR - CARTAVIO

Bxcel  Imprimir  Columnas Visibles = Reg

" Fecha y Hora Transaccién Descripcidn

1 10/06/2023 17:25:57

2 10/06/2023 17:45:32 Agregado Receta:

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

Bﬁcimu istrador ~ |

Boton de buscar }

cédigo Receta Fecha Emisin Ingreso salida saldo
s 10/06/2023 50,00 0,00 50,00
RCOO01L 10/06/2023 0,00 11,84 38,06

Detalle de Kardex de
Insumos

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derechos reservado:

Paso 5: Se podra exportar el Kardex por PDF, EXCEL y se podra imprimir para tener un mejor

seguimiento.

CATICAOD =

Lista de Opcion de
Exportacion

B nventario

» Inventario Insumos

Bucel Imprimir  Columnas Visibles ~  Registros =

" Fechay Hora Transaccién Descripcién
1 10/06/2023 17:25:57 | ingreso ] Compra
2 10/06/2023 17:45:32 Agregado Receta:

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derechos reservador:

Administrador

nicio / Inventario | Inventario Insumas

Uplr

cédigo Recota Fecha Emisién Ingreso salida saldo
s 10/06/2023 50,00 0,00 50,00
RCOO01L 10/06/2023 0,00 11,84 38,06
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r  Disposicién as sta Automatizar Ayuda Nitro Pro

Calibn

N K 5

Kardex de AZUCAR - CARTAVIO

# Fechay Hora Transaccisn Descripcién Cédigo Raceta FechaEmisién  Ingreso  Salida  Ssldo
1. 10/08/2023 17:25:57 Ingreso Compra $C 10/06/2023 50 o 50
2 10/06/2022 17:45:32 salida Agregads Receta: RCOD1 104062023 o 11,54 3806

Exportado en Excel

— Kardex de AZUCAR - CARTAVIO. pdf

Kardex de AZUCAR - CARTAVIO

Fecha y Hora Transaccion Descripcion Cadigo Receta  Fecha Emision Ingreso
10/06/2023 Ingreso Compra sC 10/06/2023

17.25:57
10/06/2023 Salida Agregado RCO01 10/06/2023

17:45:32 Receta

Exportado en PDF

Inventario de Materiales

Paso 1: Ingresar al modulo de Registros y ahi se encontrara el submédulo de Inventario de
Materiales, donde se visualizara todos los datos y se podra administrar las entradas y salidas de

los materiales, como también se podra visualizar el Kardex.
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B.\dmu-u-rmnr -

nicio / Inventario / Inventario Materiales

CATICAD

botén de Ingreso Material
botén de Salida Materiales ]

Kardex de Matenal

Salida Material

Mostrar @ regiswos

L Nombre Stock Unidad de Medida
botén de Kardex

BOLSAS BILAMINADO - SIN MARCA Unid
CAIAS - SIN MARCA Unid 10/06/2023 17:47:18

Anterior - Siguiente

Seleccionar el submodulo de
Inventario de Materiales

Copyright @ 2022 Caticao. Todos los derechos reservados.

Paso 2: Para la entrada de los Materiales se debe agregar en los siguientes campos: el

Materiales agregado anteriormente, fecha de emisién, cantidad, observacion.

0 de Material i
Seleccionar el Material Ingresar Cantidad

Seleccionar Material

Fecha de Emisién
B ddimmjass = sar observac Ingresar
Observacion
Ingresar Fecha de Emision

Guardar

Botén de Salir Botdn de
Guardar
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Paso 3: Para la salida de los Materiales se debe agregar en los siguientes campos: el material

agregado anteriormente, fecha de emision, cantidad, observacion.

Ingresar Cantidad

Seleccionar el Material Material

Seleccionar Material

Fecha de Emision ar
8| ddjmm/asaa G Ingresa'r'
Observacion
Ingresar Fecha de Emision

Botén de Salir Botén de
Guardar

Paso 4: Para mostrar el Kardex donde se almacenara todos los detalles de los Materiales, se
debe desplegar el campo para seleccionar una de ellas y se le dara buscar. Se mostrara la fecha
y hora, transaccion, descripcion, cédigo de receta, la cantidad de ingreso, la cantidad de salida 'y

el saldo.

CATICAD =

Lista de los Materiales

teriales

" Fecha y Hora i ipcié Codigo R Fecha Emisidn Ingreso Salida Saldo
1 10/06/2023 17:27:48 [ ngreso | campra s 10/06/2023 100,00 0,00 100,00
2 10/06/2023 17:47:18 Agregado Recata: REOD1 10/06/2023 0,00 10,08 10,00

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

Detalle de Kardex de wieor [ swe
Materiales

Copyright @ 2022 Caticao. Todos los derechos reservados.
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Paso 5: Se podra exportar el Kardex por PDF, EXCEL y se podra imprimir para tener un mejor

seguimiento.

= H;'ir'sul rador +

itario / Matenales

Kardex de Materiales nido /

Lista de Opcin de :

Exportacion

- Fecha y Hora 7 i Descripcié Codig Fecha Emisién Ingreso salida saldo
1 10/06/2023 17:27:48 Compra 5-C 10/06/2023 0,00 100,00
2 10/06/2023 17:47:18 Agregado Receta: RCO01 10/06/2023 0,00 70,00 30,00

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

Copyright © 2022 Caticao. Todos

Insertar L v Ayuda  Nitro Pro = Comentarios

Calibr

C 3
Kardex de BOLSAS BILAMINADO - SIN MARCA
# Fechay Hora Transaccitn Descripcién Codigo Receta Fecha Emisidn  Ingreso  Salida  Saldo
1 10/06/2023 17:27:37 Ingreso Compra 5C 10/06{2023 100 0 100
2 10/06/2023 17 Salida Agregado Receta: RCOO1 10/06/2023 ] 70 20

Exportado en Excel

Kardex de BOLSAS BILAMINADO - SIN MARCA pdf

Fecha y Hora

10/06/2023 Ingreso 10/06/2023 100,00
17.27:37

10/06/2023 salida Agregado RCO01 10/06/2023 0,00
17:47:26 Receta

Exportado en PDF
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Inventario de Productos

Paso 1: Ingresar el modulo de Registros y ahi se encontrara el submédulo de Inventario de
Productos, donde se visualizara todos los datos y se podra administrar las entradas y salidas de

los Productos, como también se podra visualizar el Kardex.

B Administrador =

Ingresa Producta Salida Producto Kardax da Producta

Mostrar w ¢ | regiswos

@ Nembre Tipo de Producto Stock

botén de Kardex botén de Lotes
Chocolate de leche 38% cacao m
hocolate de leche 60% cacao Unid 10/06/2023 18:08:53
terior - T —

Seleccionar el submoédulo de Inventario
de productos

Copyright © 2022 Catlcae. Tados los derachos reservador

Paso 2: Para la entrada de los productos se debe completar los siguientes campos: seleccionar
el producto, ingresar el lote, cantidad, fecha de produccion, fecha de vencimiento, fecha de

emision y observacion.

; io de Producto
Seleccionar el Producto Ingresar Lote

Precio Unitario

sf. | Ingresarpredio unitario

Fechade Producdén Fecha deVencimiento |ngresar Fecha
B dd/rm/ass B ddimm/asa =] de Vencimiento

Fecha Emisign Observacisn

Ingresar Fecha de -~ T S
Producciéon |ngresar
Observaciéon
Guardar

Ingresar Fecha de Emision

Boton de Salir Botén de
Guardar
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Paso 3: Para la salida de los Productos se debe agregar en los siguientes campos: el insumo

agregado anteriormente, fecha de emision, cantidad, observacion.

de Producto
Ingresar el Producto Ingresar Lote
— tote

Seleccionar Producto Y Selecdonar Lote

antidad Stock
Inaresar Cantidad ®| inpresercantidad Mostrara Stock
actual
Fecha de Emision ar

#  dd/mm/asaa

. i Observacion
Ingresar Fecha de Emisién ki

Botén de Salir Botén de
Guardar

Paso 4: Para mostrar el Kardex donde se almacenaran todos los detalles de los productos, se
debe desplegar el campo para seleccionar una de ellas y se le dara buscar. Donde se mostrara
la fecha y hora, transaccion, descripcion, cédigo de receta, la cantidad de ingreso, la cantidad de

salida y el saldo.

Y rdminisirador ~

Boton de buscar ntario Productos
Lista de los Productos & 7 :

CATICAD

Limpiar
PDF  Bxcel Imprimir  Columnas Visibles >  Registros =
* Fecha y Hora Transaccién Descripcién Fecha Emisién Lote Ingreso salida saldo
1 10/06/2023 18:08:53 Praductos terminados : RECOL 10/06/2023 7-0001 200,00 0,00 200,00

Mostrando registros del 1al 1de un total de 1

Detalle de Kardex de
Productos

Copyright © 2022 Caticao. Todos

25 derechos reservado:
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Paso 5: Se podra exportar el Kardex por PDF, EXCEL y se podra imprimir para tener un mejor

seguimiento.

CATICAD = E.\’ir‘!n‘l strador ~

ntario / Inventario Productas

Kardex de Productos nicia / In

. T

Lista de Opciodn de
Exportacion

S

Bccet  Imprimir  Columnas Visibles > Registros =

- Fecha y Hora Transaccién Descripcién Fecha Emisién Lote Ingreso salida saldo
1 10/06/2023 18:08:53 Productos terminados : RCO01 10/06/2023 LT-0001 0,00 200,00

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1

ght © 2022 Caticao. Tad:

Inicio  Insertar D Ayuda  Nitr

Calibn

N

Kardex de Chocol de leche 60% cacao
® Fechay Hora Transaccitn Descri
1 10/06/2023 18:08:53 Ingraso Productos terminados : RC001 10/06f2023 LT-0001 200 a 200

Fecha Emisién Lote Irgreso | Salida  Saldo

8 Exportado en Excel

Kardex de Chocolate de leche 60 cacao pdf

Kardex de Chocolate de leche 60% cacao

Fecha y Hora Transaccion Descripcion  Fecha Emision Ingreso
10/06/2023 Ingreso Productos 10/06/2023 LT-0001
18:08:53 terminados
RCO01

Exportado en PDF
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Paso 5: Se podra visualizar los detalles de los lotes.

CATICAO = B.\dr*:m strador

Lote de Productos nicio / Inventaria | Inventario Productos

T

PDF el Imprimir  ColumnasVisibles =  Registros =

&+ Cédigo Lote Fecha de Produccién Fecha de Vencimiento Cantidad Precio Unitario

1 L7-0001 10/06/2023 10/06/2030 200,00 5/395

Mostrando registros del 1al 1 de un total de 1

Copyright © 2022 Caticae. Tod

Inventario de Maquinas

Paso 1: Ingresar al modulo de Registros y ahi se encontrara el submédulo de Inventario de
maquinas, donde se visualizara todos los datos y se podra administrar las entradas y salidas de

los insumos, como también se podra visualizar el Kardex.

Ingreso Maquina Salida Maquina Kardex de Maquina

Mostrar 10 @ registros

3 Inver s #+ Hombre Stack

»  Inventario W a8
Iperaciones <
‘ TOSTADORA 100 10/06/2023 17:40:43

Seleccionar el submdédulo de Inventario
de Maquinas

botén de Kardex

=]
3

2,00 10/06/2023 17:40:34

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derechos reservados
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Paso 2: Para la entrada de las maquinas se debe rellenar los siguientes campos: la maquina,

fecha de emisién, cantidad y observacion.

Seleccionar la maquina [ _
‘ Ingresar Cantidad
e

Seleccionar Maquina * | B ingresarcantidad

Fecha de Emisién Observacion
B  dd/mm/asaa B | = ingresar observaciér Ingresar
Observacion

Ingresar Fecha de Emision

Botén de

Botén de Salir Guardar

Paso 3: Para la salida de las maquinas se debe rellenar los siguientes campos: la maquina, fecha

de emision, cantidad y observacion.

; A Magquina Ingresar Cantidad
Seleccionar la maquina i

Seleccionar Maquina

Fecha de Emision
B ddimm/aas = — Ingresa_rl
Observacion
Ingresar Fecha de Emisién Guardar

Botén de Salir Botén de
Guardar
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Paso 4: Para mostrar el Kardex donde se almacenara todos los detalles de las maquinas, se
debe desplegar el campo para seleccionar una de ellas y se le dara buscar. Donde se mostrara

la fecha y hora, transaccién, descripcion, la cantidad de ingreso, la cantidad de salida y el saldo.

Boton de buscar }

CATICAOD =

Kardex de Maquinas

Lista de las Maquinas

FDF  Excel  Imprimir  Columnas Visibles =

Registros =

L Fecha y Hora Transaccién Descripcién Fecha Emisién Ingrese Salida Saldo
1 10/06/2023 17:40:34 Compra 10/06/2023 2,00 0,00

Mostrando registros del 1.al 1de un total de 1

Detalle de Kardex de
Maquinas

Copyright @ 2022 Caticao. Tados los derechos reservao:

Paso 5: Se podra exportar el Kardex por PDF, EXCEL y se podra imprimir para tener un mejor

seguimiento.

CATICAD = Bi'\mn trador ¥
Lista de Opcién de J Inicio / Inventario | Inventario Maguinas

Kardex de Maqu o
Exportacion

FDF  Excel Imprimir  Columnas Visibles > Registros ~

L Fecha y Hora Transaccién Descripcién Fecha Emisién Ingrese Salida Saldo
1 10/06/2023 17:40:34 Compra 10/06/2023 2,00 0,00

Mostrando registros del 1.al 1de un total de 1

Copyright @ 2022 Caticao. Tados los derechos reservao:
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Vista Automatizar Ayuda  Nitro Pro

Calibn

N K 5 ~

Kardex de SELECCIONADORA
# Fechay Hora Transaccisn Descripeisn FechaEmisén  Ingreso  Salida  Saldo
1. 10/08/2023 17:40:34 Ingraso Compra 10/06/2023 2 0 2

Exportado en Excel

= Kardex de SELECCIONADORA. pdf

Kardex de SELECCIONADORA

Fecha y Hora Transaccién Descripcidn Fecha Emision Ingreso Salida

10/06/2023 Ingreso. Compra 10/06/2023
17:40:34

Exportado en PDF

Operaciones en Receta

Paso 1: Cuando ingresas al administrador de recetas se mostrara los siguientes detalles en su

panel: codigo, nombre, producto, batch, estado, detalle y las acciones.

CATICAD = Eur\ inistrador

Administrador de Recetas nicio / Operaciones | Recata

m botdn de agregar Receta J

Mostrar 10 2 registros

Buscar:

Botdn de duplicar

8o cédigo Hombre Producte Batch Esta

RC0002 RECETA2 Chacolate de leche 38% cacao 160,00

Seleccionar el submédulo de Receta

Botoén de editar

Botén de eliminar

Copyright © 2022 Caticao. Tod,
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Paso 2: Para agregar la receta nueva se tiene que ingresar el codigo, nombre, producto, batch,
estado, fecha de inicio, fecha fin, lote, fecha de Vencimiento, peso por tableta, peso en tableta,

merma, reproceso y tabletas.

Agregar Receta
Agregar codigo ) .
Agregar Nombre
# i B ar nomt

Seleccionar producto Products
Seleccionar Producto ¥
Agregar Batch Bateh (vg) Estado Seleccionar Estado
=z ngresar Batch {Kg ~

= Estado

Agregar Fecha de Inicio L™ il Agregar Fecha Fin
T r focha de inici ] grasar a de fi
picd focha damcimlers Agregar Fecha Vencimiento
Agregar Lote B gresor B | ingresar fecha de vencimiento

peso portabiets ) pestibdets (15} . Agregar Peso por tableta
Agregar Peso por tableta T il nemrrmm
a (Ke) Reproceso (Kg)
— . Agregar Reproceso
Agregar Merma bletas (unidades)

® . o
Agregar Tableta i
[ — ;  — Boton Receta

Paso 3: Para la receta también se requiere ingresar el insumo, por eso en la tabla hay un botén

de agregar y seleccionaremos los insumos que se necesiten para la receta.

CATICAD = Emmu

Administrador de Recetas nicio | Operaciones | Receta

Agregar Receta

Mostrar :0 & registros Buscar:

4% cdigo Nombre Producto Batch Estado Detalle Agregar Acciones

2 RCO002 RECETA 2 Chocolate da leche 38% cacan 160,00 i
regar Insumo

Agregar Waterial

1 RCOO1 RECETA 1 . , . m
Seleccionar boton de Agregar Mano de Obra
Ag regar Insumo Agregar Depreciacién -
Mostrando r'eg'ls‘,ms del 1 al 2 de un total de 2 Agregar Consumo de Energfa Anterior . Siguiente

Agregar Cansurmo de Gas

Copyright © 2022 Caticao. Tod,
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CATICAD = B.\dr*u‘r'rm-n -

Insumos de la Receta [ botén de agregar Insumo g

raciones

Detalle de la receta Buscar:
e Nombre Cantidad Precio Total Acciones
1 CACAQ - SIN MARCA 2000 sfa00 s/ 80,00 ’ n

Total

botén de editar

Mostrando registros del Anterior

Detalle de insumos agregado en la receta ]

[ botén de eliminar

Copyright @ 2022 Caticao. Todos los derechos reservados.

Paso 4: Para la receta también se requiere ingresar el material, por eso en la tabla hay un botdn

de agregar y seleccionaremos los materiales que se necesiten para la receta.

CATICAD = E"-'h“ul.'l-rl-)\ -

Administrador de Recetas nicio | Operaciones

Agregar Receta

Mostrar 0 ¢ registros

ita

Buscar:

B cédigo Nombre Producto Batch Estado Detalle Agregar Acciones

3 RCO00Z RECETA 2 Chacolate de leche 38% cacao 160,00 "
a O-Bm

regar Material

segrinodectn (R (& o]

Agregar Depreciacidn
Agregar Consumo da Energia

Agregar Consumo de Gas

1 RCOD1 RECETA1

Seleccionar boton de
Agregar Material

Mostrando registros del 1 al 2 de un total da 2

Copyright @ 2022 Caticao. Todos los
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CATICAD = Hw--uu rador

Materiales de la Receta rido | Qperaciones / Recéta

. v [ boten do aregar Matoril | gy ey

Detalle de la receta Busear:

# Nombre Cantidad Precio Total Acciones

1 BOLSAS BILAMINADO - SIN MARCA 10,00 5/003

Total

Mostrando registros del 1 al 2 de un &

Detalle de Materiales agregado en la receta

—/

botén de editar

botén de eliminar

Copyright © 2022 Caticao. Tod!

Paso 5: Para la receta también se requiere ingresar la Mano de Obra, por eso en la tabla hay un

botdn de agregar y seleccionaremos la mano de obra que implica para la receta.

CATICAD

E;. dministrador

Administrador de Recetas nido / Operadiones / Receta
Mostrar 1 2 registros Buscar:
# e cédigo Hombre Producto Batch Estado Detalle Agregar Acciones

7 RC0002 RECETA2 Chocolate de leche 38% cocao 160,00 i n 7 m
gregar Insumo

Agregar Material

1 RCOO1 RECETA1 Chocolate de leche 60% cacao 160,00 - 4
Agregar Mana de Obra
Agregar Depreciacidn
Mostranda registros del 1 al 2 d . . = Anterior - Sguiente
Seleccionar boton de Agregar AeRaf CoRRie da e
Mano de Obra Agregar Consumo de Gas

Copyright © 2022 Caticao. Tod:
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CATICAD =

botén de agregar Mano de Bamiiirdor - |

Obra

Mano de Obra de la Receta

#  Reooo2 B RECETAZ Agregar Mano de Obra

nicio / Operaciones | Receta

Detalle de la receta e
o Empleado Maguina Tiempo(Haras) Precio Unitario Total Acciones
1 Julio Granado SELECCIONADORA 2,00 /7,50 $/15,00 7 n

Total 5/15,0

Mostran . .
’[ Detalle de Mano de Obra agregado en la receta ] boton de editar

botdn de eliminar

Copyright © 2022 Caticao. Tod

Paso 6: Para la receta también se requiere ingresar la depreciacion, por eso en la tabla hay un

botdn de agregar y seleccionaremos la opcion de depreciacién que se necesiten para la receta.

CATICAD = B.\dr*u‘r'rm-n -

Administrador de Recetas i Dipencionk. J Pacia

Agregar Receta

Mostrar 0 #  registros Buscar:

L cédigo Nombre Producto Batch Estado Detalle Agregar Acciones

2 0 ECETA2 Chocolate de lache 38% cac 50,
RC0002 RECETA Chacolate de leche 38% cacao 160,00 e . n y m

Agregar Material
1 RCODL RECETAL Chocolate de leche 60% cacao 160,00 =

Agregar Depreciacidn

Mostrando registros del 1 al 2 de pusasaldad R oSG RS Anterior - Siguiente
Seleccionar botén de Agregar Agregar Consumo de Gas
Depreciacion

Copyright @ 2022 Caticao. Todos los derechos reservados.




CATICAD

Bl operaciones

<

Paso 7:

Depreciacion de la Receta

#  RCDODZ E

RECETA2

Y o3 Detalle de la receta
# Maquina Tiempa de Uso{Horas) Depreciacién{Hora)
1 SELECCIONADORA 2,00 5/022
Taoral

Mostranda registros dgl

B Administradar

Operaciones | Receta

nicio

Buscar:

]>

Depreciacién Por Batch Acciones

[ botén de editar

TOAT

Detalle de Depreciacién en la receta

botén de eliminar

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derechos reservado:

hay un botén de agregar y seleccionaremos la opcion de consumo de energia.

CATICAD

B operac

Administrador de Recetas

Agregar Receta

Mostrar 0 #  registros
4% cédige Hombre Producto Batch
2 RCO002 RECETA2 Chocolate de leche 38% cacao 160,00
1 ACO01 RECETAL Chocolate de leche 60% cacao 160,00

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

Seleccionar botén de Agregar
Consumo de Energia

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derechos reservado:

Estado

Iniciada

B Administradar

nicio / Operaciones | Receta

Buscar:

Detalle Acciones

Agregar

Agregar Insumo

Agregar Material

Agregar Mana de Obra
Agregar Depreciacidn
Agragar Consumo de Energfa

Agregar Consurmo de Gas

421

Para la receta también se requiere ingresar el Consumo de Energia, por eso en la tabla
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CATICAD =

En dministrador

nicio / Operaciones | Receta

botén de agregar

; Consumo Energia
Consumo de Energia de la Receta 9

#  Reooo2 B recelaz Agregar Consumo de Energla

Detalle de la receta

Mostrar 0 3 Tegeios

Buscar:
o Maquina Potencia en Kw Horas Trabajo por Batch Consumo Kuh Tarifa Kwh Pago por Batch Acciones
1 SELECCIONADORA 075 200 150 50,12 51,08
Toral

Mostrando registro:

Detalle de Consumo de Energia ] boton de editar

botén de eliminar

Copyright © 2022 Caticao. Tados los derechos reservado:

Paso 8: Para la receta también se requiere ingresar el Consumo de Gas, por eso en la tabla hay

un botén de agregar y seleccionaremos consumo de gas que se necesiten para la receta.

CATICAD = B«'-'h'\ul.'l-:'l-)\ -

Administrador de Recetas nicio / Operaciones / &

Agregar Receta

Mostrar 10 ¢ registros

Buscar:

- B cédigo Nombre Producto Batch Estado Detalle Agregar Acciones
Costeo <

3 RCO00Z RECETA 2 Chacolate de leche 38% cacao 160,00 "
a O-Bm

Agregar Material
1 RCOO1 RECETA1 Chocolate de leche 60% cacao 160,00
[N o

Agregar Depreciacién
o E Anterior Siguiente
Mostrando registras del 1l 2 de un total da 2 Agregar Consumo de Energla -

ita

B operacio

gregar Consumo de Gas
Seleccionar botén de Agregar
Consumo Gas

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derechos reservados.
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CATICAD =

Consumo de Gas de la Receta

#  Rcoonz B RECETAZ

Mosttar w2 a{ Detalle de la receta

o Magquina Trabajo por Batch (Horas)

Peso de Balon de Gas

1 BAND MARIA 2,00 7,00

Total

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de,

botén de agregar
Consumo de gas

§/2,00

Tarifa de Gas por Kg

botén de editar

Agregar Consumo de Gas

5$/1400

Buscar:

Pago por batch Acciones

Detalle de Consumo de gas agregado en la receta ]

Copyright © 2022 Caticao. Tod!

Costos de Receta

botén de eliminar

Paso 1: Para tener el costo total de la receta se debe tener la receta cerrada que se llend en los

anteriores pasos, asi saldra el costo total de produccion, cantidad de tabletas y costo por tableta

al final, también se podra exportar por PDF, EXCEL e imprimir.

CATICAD =

Costo por Receta

Asignar Adicional

Mostrar 10 % registros

g o+ Cédigo Nombre Batch Fecha de Produccién
2 RECETA 2 160,00 20/06/2023
1 160,00 10/D6/2023

Mostrando registros del 1 a

Seleccionar costo por receta ]

Copyright @ 2022 Caticao. Todos los

Adicionales

No Asignado

E Administrador ~

Inicio | Costeo | Costo por Receta

Acciones

CostoTotal  wl*
CostoTotal @



3 Costo por Receta
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Costo Total Receta : RCO01

Nombra

INSUMOS

1 - CACAQ - SIN MARCA

2 - LECHE - GLORIA

3 - AZUCAR - COSTERID

TOTAL

MATERIALES

1- CAJAS - SIN MARCA

2 - BOLSAS BILAMINADO - SIN MARCA

TOTAL

MANO DE OBRA

GASTO ADMINISTRATIVO

TOTAL

COSTO DE VENTA

TOTAL

COSTO DE MARKETING

TOTAL

COSTO OPERATIVO

TOTAL

Costo Tatal de Produccidn:

Cantidad de Tabletas:

Costo Por Tableta:

Mostranda registros del 1al 47 de un tatal de 47

Copyright © 2022 Catican. Tados los derechas reservados

Descripcion de costo por receta

Pracio Unitario Cantidad
S/4.00 40,00
s/520 5,00
/550 11,84
$/030 70,00
s/0,03 70,00

Inicio / Costos /

iministradar ~

€osto por Receta

5/160,00
5/2600
5/ 6557

5/251,67

5/21,00
s/2,10

s/23,10

540,00
570,00
540,00
570,80

5/789,95

[200]

5/385

Volver

En esta ventana se asignan los gastos mensuales de forma proporcional a las recetas.

Asignacién de Adicionales

JULIO DEL 2023

Mostrar 10 & regisros

Mostrando registros del 1 al 1 de un total de 1

Tipe de Gasto

*

Receta

RCOOD2

Costos Operativos

©0-001

O

Anterior Siguiente

Cancelar
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Mes y Gastos y Gastos Administrativos

Paso 1: Para los costé de receta y gastos administrativos se tiene que agregar el mes que

quieres visualizar, asi como se muestra a continuacion.

CATICAD = BMWH trador ~

Mesy Gastos Inicio / Costeo / Mesy Gastos
Agregar Mes
Mostrar 1 ¢ registros fwscar:
g Descripcién Mes Detalle Acciones
3 AGOSTO DEL 2023 08- 2023

Agregar Adicional  Costo Total im

aono

H JULIO DEL 2023 072023 Tl BEl ©
T 1 JUNIO DEL 2023 06 - 2023 CosoToral @ ©
Sackup AN .
Mostrando registros del 1al 3 de un total de 3 Anterior Siguiente

Copyright © 2022 Caticao. Tados los derechos r

CATICAD =

Gastos Inicio / Casteo
Mostrar 10 & registros Buscar:
I Nombre Tipo de Gasto Cantidad Precio Total Acciones
1 GASTOADMIN 1 Gastos Administrativos 500 /50,00 5/ 250,00 s n
2 COSTO MARKETING 1 Costos de Marketing 100 /300,00 $4300,00 ) n
Total /550,00
Mostrando registros del 1 al 3 de un total de 3 Anterior n Siguiente

Copyright @ 2022 Caticao. Tados los derechos reservado:
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CATICAD = B drninistrador +

@ Dasfiboard Costo total de los gastos de : JULIO DEL 2023 Inicio / Costeo / Mesy Gastos
7 Regiswos

nuentana

B operaciones
PDF Imprimir
K¥ costea
Descripcién Total
Gastos administrativos 5/0,00
Costos de Ventas 5/0,00
Costos de Marketing 5/0,00
Costos Operativos S/49,00
Costototal : S/ 49,00

Mostrando registros del 1 al & de un total de &

Copyright © 2022 Caticao. Tados los derechos reservador

Reportes de Insumos

Paso 1: Para los reportes de insumos se muestra los campos de Codigo, nombre descripcion,
unidad de medida, marca, precio unitario y stock, ademas se podra exportar en Excel, PDF e

imprimir.

CATICAD = H:. Iministrador

Reporte de Insumos nido / Reportes | Reporte Insumos

Limpiar

B
o Imprimir
& Usuarios LS cédigo Nombre Descripeidn Unidad de Medida Marca Precio Unitario Stock
I Reportes v 1 AZ-001 AZUCAR BLANCA kg CARTAYVIO 57224 3806
3 €c-001 CACAD DELASELVA kg SIN MARCA 574,00 40,00
SREL] 3 LC-001 LECHE ENTERA E GLORIA 5/520 45,00
4 PS-001 PASAS DULCE ke VILLA NATURA /26,67 1000

Mostrando registros del 1 al 4 de un total de 4

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derechos reservado:
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= Reporte Insumos.pdf

Reporte Insumos

Nombre 0 Unidad de Medida
BLANCA CARTAVIO
DE LA SELVA SIN MARCA
ENTERA GLORIA
DULCE VILLA NATURA

Reportes de Materiales

Paso 1: Para los reportes de Materiales se muestra los campos de Cédigo, nombre descripcion,

unidad de medida, marca, precio unitario y stock, ademas se podra exportar en Excel, PDF e

imprimir.

ninistrador =

CATICAD = i B

nicio / Reportes |

rte Materiales

Reporte de Materiales

Bxcel  Impi

iana gt Chdige Nombre Descripcidn Unidad de Medida Marca Precio Unitario Stock
E 1 BBL-001 BOLSAS BILAMINADO = Unid SIN MARCA 5/0,03 1992
2 CJ-001 CAJAS DE CARTON Unid SIN MARCA 5/030 30,00

Mostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

8 Configuracisr

0 Backup

Copyright @ 2022 Caticao. Tados los derechos reservad
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o Inicio Insertar Disp e pagina  Férmulas

fa

Reporte Materiales

2 # Cadigo Nombre Descripeidn Unidad de Medida Marca Precio Unitario Stack
4. BBL-001 BOLSAS BILAMINADO - Unid SIN MARCA 0,03 19,92
2 001 CAIAS DE CARTON Unid SIN MARCA 03 30

Reportes de Productos

Paso 1: Para los reportes de productos se muestra los campos de Codigo, nombre descripcion,

unidad de medida, marca, precio unitario y stock, ademas se podra exporta en Excel, PDF e

imprimir.

CATICAD = Ba:u-w-wraclur .

nicio | Repartes

Reporte de Productos

PDF  Excel Impnmir  Columnas Visibles

L cédigo Nombre Descripcidn Tipo de Producto Unidad de Medida Stock
1 P-002 Chocolate de leche 38% cacao con pecanas Terminado Unid 60.00
Dt 2 P-001 Chocolate de leche 60% cacao can pasas Terminado Urid 200.00

Maostrando registros del 1.al 2 de un total de 2

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derecho:
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Reportes de Recetas

Paso 1: Para los reportes de recetas se muestra los campos de Codigo, nombre, descripcion,

producto, tabletas, lote, fecha de nacimiento, costo total, costo por tableta, ademas se podra

exporta en Excel, PDF e imprimir.

CATICAO = Bisimrl;ir;(lar -

Re pOl’te de Recetas Inicio { Reportes | Reporte Recetas

Filtros de bisqueda @ e
PDF  Bxcel Imprimir ColumnasVisibles ™  Registros ™

g cédigo Hombre Producto Lote Fecha de Produccié Fecha de Vencimiento Tabletas Costo Total

Costo por Tableta
1 RCO0L RECETA1 Chocolate de leche 50% cacao 10001 10/06/2023 10/06/2030 200 §/789,%5 §/355

Mostrando registros del 1 al 1 deun total de 1

Anterior Siguiente

Configuracion

Paso 1: Esta seccién se podra configurar el sistema de modo oscuro o claro, asi como también

podra ocultar la barra lateral

CATICAD = B.‘uinmrmlnr -

Configuracién del sistema Inicio | Configuraciér

Modo Dark Ocultar Barra Lateral

Copyright © 2022 Caticao. Todos los derechos reservados
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Backup

Paso 1: Para tener el Backup de los datos debemos seleccionar el boton de copia de seguridad

y se creara un archivo SQL donde se guardara la version necesaria.

CATICAD = B Administrador =

Yashboard Administrador de Copias de Seguridad LR
Crear copia de seguridad <[ Botdn de COPia de seguridad ]
Mostrar 10 ¢ registros Buscar:
g4 Hombre Aciones
it CPM_Catican_10-06-2023_18-26-27.5q1 u
2 CPM_Caticao_12-06-2023_21-26-52.5ql

sostrando registros del 1 al 2 de un total de 2

Boton de Eliminar

as copias de seguridad se encuentran en : C:\laragon s\ ProyectoCaticaoibackups

Copyright © 2022 Catlca. Todos los der




ANEXO Q: Acta de Capacitacion
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ACTA DE CAPACITACION

Nombre de la Empresa: Procesos Y Desarrollo Sostenible S.A.C
Nombre Comercial: Chocolate Caticao
Objetivo: Capacitar a los usuarios
Fecha Hora de Inicio: 29-04-2023 7 pm
Fecha Hora de Fin: 29-04-2023 10 pm
Lugar: Virtual en la Plataforma de Meet

hocolate

TICAO

Roger Gago Tolentino Gerente General Asistid

Richard Arias Marreros Desarrollador Asistio

Keyla Nalvarte Dionisio Desarrollador Asistio

Nro. | TEMA RESPONSABLES DURACION
1 Capacitacién a los usuarios Nalvarte Keyla-Arias Richard 03 horas

Puntos Tratados:

El equipo realizd una capacitacién para mostrar como se accede y flujo de los siguientes mddulos:

e Moddulo de Login

e Moddulo de Registros

Submaddulo de insumos, materiales, marca

Submaddulo de Productos
Submddulo de maquinas
Submédulo de Gastos y Costos
Subméddulo de empleados

e Moddulo de Inventario

Submédulo para el inventario de Insumos

Submdédulo para el inventario de Materiales
Submddulo para el inventario de Productos
Submddulo para el inventario de Maquinas

e MaAdulo de Operaciones
Submédulo de Receta

e Moddulo de Costos
Submoddulo de Costo de Receta

Submédulo Costo de Receta y Gastos Administrativos
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e Moddulo de Reportes
Submddulo para el reporte de Insumos
Submédulo para el reporte de Materiales
Submédulo para el reporte de Productos

e  Moddulo de Copia de Seguridad
Submaddulo de copia de seguridad manual
Submédulo de copia de seguridad automatico

Y

)

ﬁ?}”’ o falesey
Richard Arias Marreros Nalvarte Dionisio Keyla
Programador Analista de Sistemas

i ([ &
Roger Gaéo_;t;l ntind

Duefio de la Empresa




433

ANEXO R: Tasas Activas Anuales de las Operaciones en Moneda Nacional Realizadas en los ultimos 30 dias utiles por Tipo

de Crédito

La tasa de interés seleccionada para el proyecto es un promedio de las tasas activas de los ultimos 30 dias de la Superintendencia
de Banca y Seguros del Peru. Se seleccioné la categoria microempresa con un préstamo a cuota fija a mas de 360 dias que tiene un

valor de 29,13.

Préstamos hasta 20 dias .78 1287 1134 1067 11.55 10.74 # 10.40 # 9.43 # 1312 # " El o) 11.25
Préstamos de 31 a 90 dias 112 12.50 1055 10,42 11.47 1004 5 1097 ] 1nao 23 1299 ] 2 8.98 Bil 2 1074
Préstamos de 81 a 180 dias 10.82 12.08 1019 1070 11.39 10.78 987 1120 & 1014 2 1372 & E 9.00 sl 57 1055
Préstamos de 161 a 360 dias, 10.23 - ard4 1242 957 1223 - 14.00 - 1040 - 1568 - B - sl - 10,04
Préstamos a mas de 360 dias 9.01 - 964 1120 10.32 832 - 1008 - 1010 - 1270 - - - s - 9.08
Medianas Empresas 16.62 11538 1487 1210 1243 13.84 1059 1472 1869 9.70 - 11.20 - - - s - 14.72
Descuentos 15.45 11.80 1408 13.48 1288 1347 R 21 " ¥ . 1344 R E: R 5l " 13.82
Préstamos hasta 30 dias 16.60 1383 1347 1064 1075 1427 - 1415 - & L sl # 1424
Préstamos de 31 a 40 dias 15.20 1049 1324 1133 1218 13.30 11.23 14.06 4276 1346 - 1045 - B - sl - 13,66
Préstamos de 91 a 180 dias 14.54 11.52 1279 1295 1339 13.10 - 1282 2887 939 - 1079 - - - s - 1334
Préstamos de 181 a 360 dias 1478 1208 11.88 899 1267 1318 o 1.22 21.08 & - 1323 - - - s - 1388
Préstamos a mas de 360 dias 16.33 % 1718 924 1226 14.56 993 2196 17.51 # % sl 3 16.40
Pequeiias Empresas 2071 13.00 176 1291 1564 16.33 2 2252 26.37 L 25.08 L2 a = ) 1 ) 2285
Descuentos .25 # 17.65 ¥ 2070 15.31 w 1297 ® B s " 17.82
Préstamos hasta 30 dias 18z g 1067 - # e 3820 E - g - - - sl - 2058
Préstamos de 31 a 90 dias 22.56 = 14.44 — 16.28 13.80 3 2338 4280 [ 3 = = [ 3 Ei n 26.35
Préstamos de 81 a 180 dias 21.62 - 1258 1230 1318 14.54 - 1326 3so00 - 5l - 2856
Préstamos de 181 a 360 dias 2112 13.00 1858 & 1410 1617 5 2753 un & 2353 & 5 L = 5l 3 27T
Préstamos a mas de 360 dias 20.55 & 22.00 1292 1247 16.39 o 2307 2347 P 25.37 - - B - X - 21.65
Microempresas 26.46 - 2892 13564 2460 16.74 - 1972 41.92 - 26.00 - - - - s - 37.99
Tarjetas de Crédito 3343 - 087 ner o E E o o si. o 3268
Descuentos ] 16.95 E: 2480 14.80 ® ] 8. ¥ 16.92
Préstamos Revolventes 22.22 = " © 13.07 4610 2 = " - ® 3 £l n 4550
Préstamos a cuota fija hasta 30 dias 2528 - 1407 - - - - 1280 50005 B - - - B - sl - 14.24
Préstamos a cuota fija de 31 a 90 dias. 26.44 - 1182 - - - - 16.38 6372 - - - - - - s - 3332
Préstamos a cuota fija de 91 a 180 dias 2412 % 2164 5 4831 63.01 % sl - B0.79
Préstamos a cuota fija de 161 a 360 23.63 L 19.08 © % 19.20 5 30.00 5913 2 27.38 ™ ] 2 23 gl 2 53.64
dias

Eiﬁtamnﬁa:untamaamés de 360 21.79 E 3007 1352 % 15.75 g 2333 3086 € 2567 & ] E " 5. 3 2813 l
dias
Consumo 40.26 1558 4878 3800 3089 38.43 * 62.40 5768 27.30 80.42 P 7396 6360 " sl =3 5322
Tarjetas de Crédito 51.76 28.56 57.88 3960 56.58 4533 2 69.53 2 36.38 87.61 - 8221 B - X - 63.28
Préstamos Revolventes 13.20 - - - 5714 - s - 15601
Préstamos no Revolventes para 13.29 ® 1398 & 1458 11.68 2550 5 5l 5 1384
automaviles
Préstamos no Revolventes para libre 10.84 4521 B7.60 2223 10.55 2287 r 3061 71.08 2 3333 © n 18.50 3 £l n 5032
disponibilitan hasta 360 dias
Préstamos no Revolventes para libre 19.50 1532 19.05 3278 17.00 18.89 o 2308 4Tm 10,54 3% E 3579 6478 = sl o 2354
disponibilidad a mas de 360 dias
Créditos pignoraticios - 4542 - - - - - - E E = E E E = si = 4842
Hipotecarios 9.03 1065 935 1061 10.058 927 - .58 1831 932 - - - - - s - 9.55
Préstamos hipotecarios para vivienda 9.03 10.85 9.35 10.51 10.08 9.27 - 9.58 1221 9.32 - - - - - 8. - 9.55

Fuente: Superintendencia de Banca y Seguros del Peru, 2023.

URL: sbs.gob.pe/app/pp/EstadisticasSAEEPortal/Paginas/TIActivaTipoCreditoEmpresa.aspx?tip=B


https://www.sbs.gob.pe/app/pp/EstadisticasSAEEPortal/Paginas/TIActivaTipoCreditoEmpresa.aspx?tip=B

Anexo S. Mediciones de procesos del sistema
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Se realizaron las mediciones de tiempo con y sin sistema de cada proceso del sistema web

obteniendo los siguientes resultados para verificar la cantidad de mejora que hubo en cada uno

de los procesos que se realiza en la empresa:

Tiempo Sin Tiempo con
ID Proceso Fecha
Sistema Sistema
1 Ingreso al sistema 145 seg 60 seg 18/04/2023
2 | Proceso de Registros 130 seg 60 seg 18/04/2023
3 | Proceso de Inventario 125 seg 60 seg 18/04/2023
4 | Proceso de Operaciones 140 seg 60 seg 18/04/2023
5 | Proceso de Costos 350 seg 70 seg 18/04/2023
6 | Proceso de Reportes 530 seg 80 seg 18/04/2023

Estos tiempos se recolectaron el promedio de 05 mediciones por cada uno de los procesos que

se muestra en la tabla, se demord 03 horas en culminar todas las pruebas, donde participaron el

equipo de proyecto, al finalizar se informé de los resultados al Product Owner. Estos tiempos

coinciden con los tiempos de la seccién 4.2 donde muestra el ASISY TO BE.

Para finalizar, se puede observar que hubo una mejora, debido a que se disminuyeron los

tiempos al realizar un proceso y el sistema cumple con su funcién, ademas de ser 6ptimo para la
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()
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Anexo T. Acta de Confidencialidad

Carta compromiso de confidencialidad, no divulgacion, reserva y resguardo
de informacion y datos

Lima, (24) de (octubre) de 2021.

Ing. Roger Enrique Gago Tolentino
Gerente General
Procesos y Desarrollo Sostenible SAC -~ Chocolate CATICAO®

Referencia: Desarrollo de software de gestion administrativa empresarial en calidad de tema de
tesis y articulos

Presente. -

El que suscribe, (Richard Ronny Arias Marreros), con DNI N° (76435325) acepta las
condiciones de resguardo, reserva, custodia y proteccion de la seguridad y confidencialidad de la
informacion, datos personales y de todo tipo de documentos propiedad de la empresa Procesos y
Desarrollo Sostenible SAC — Chocolate CATICAO® (en adelante Chocolate CATICAQ), o de la que
tenga conocimiento, con motivo del trabajo, empleo, comisién, actividades sobre procesos internos
o externos asi como cualquier otra como resultado de la vinculacién con Chocolate CATICAO.

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informaciéon que me sea
proporcionada por Chocolate CATICAQ, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual,
electrénica, informatica u hologréafica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir
en: expedientes, reportes, estudios, actas, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro
que documente el ejercicio de las operaciones, funciones y competencias de la empresa, sus
empleados y prestadores de servicios, sin importar su fuente o fecha de elaboracion.

La informacién que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me obligo
a protegerla, reservarla, resguardarla y no divulgarla, utilizandola unica y exclusivamente para llevar
a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que expresamente se encuentren dentro del
desarrollo de software de gestion administrativa empresarial en calidad de tema de tesis y articulos.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer publica o divulgar a terceros la informacién
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo de
documento con el que se trabaje.

Mi obligacién de confidencialidad no es aplicable en los siguientes casos:

a) Cuando la informacién se encontrard en el dominio publico en el momento en que me sea
suministrada o, una vez suministrada, ésta acceda al dominio publico.

b) Cuando la legislacion vigente o un mandato judicial exija su divulgacion.

¢) Cuando la informacién fuera desarrollada o recibida legitimamente de terceros, de forma
totalmente independiente a su relacion con Chocolate CATICAO.

Me obligo a devolver cualquier documentacion, antecedentes facilitados en cualquier tipo
de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de los mismos, gue constituyan informacién amparada
por el deber de confidencialidad objeto de la presente en el supuesto de que cese la relacién o
prestacion del servicio con Chocolate CATICAO por cualquier motivo. Dicha obligacién extiende su
vigencia hasta un plazo de 5 afios después de finalizada dicha relacion.

Atentamente

(Richard Ronny Arias Marreros)
DNI N° (76435325)




Carta compromiso de confidencialidad, no divulgacion, reserva y resguardo
de informacion y datos

Lima, 24 de octubre de 2021,

Ing. Roger Enrique Gago Tolentino
Gerente General
Procesos y Desarrollo Sostenible SAC — Chocolate CATICAO®

Referencia: Desarrollo de software de gestion administrativa empresarial en calidad de tema de
tesis y articulos

Presente. -

El que suscribe, Keyla Nalvarte Dionisio con DNI N° 74896284 acepta las condiciones
de resguardo, reserva, custodia y proteccion de la seguridad y confidencialidad de la informacion,
datos personales y de todo tipo de documentos propiedad de la empresa Procesos y Desarrollo
Sostenible SAC — Chocolate CATICAO® (en adelante Chocolate CATICAQ), o de la que tenga
conocimiento, con motivo del trabajo, empleo, comision, actividades sobre procesos internos o
externos asi como cualquier otra como resultado de la vinculacién con Chocolate CATICAQ.

El presente compromiso me responsabiliza respecto de la informacién que me sea
proporcionada por Chocolate CATICAQ, ya sea de forma oral, escrita, impresa, sonora, visual,
electrénica, informatica u holografica, contenida en cualquier tipo de documento, que puede consistir
en: expedientes, reportes, estudios, actas, oficios, correspondencia, acuerdos, directivas, directrices,
contratos, convenios, instructivos, notas, memorandos, estadisticas o bien, cualquier otro registro
que documente el ejercicio de las operaciones, funciones y competencias de la empresa, sus
empleados y prestadores de servicios, sin importar su fuente o fecha de elaboracién.

La informacion que me sea proporcionada podria ser considerada, segun el caso, como
reservada, privilegiada y confidencial, en los términos de las leyes aplicables, por lo que me obligo
a protegerla, reservarla, resguardarla y no divulgarla, utilizandola Unica y exclusivamente para llevar
a cabo y cumplir con las actividades y obligaciones que expresamente se encuentren dentro del
desarrollo de software de gestién administrativa empresarial en calidad de tema de tesis y articulos.

Es mi responsabilidad no reproducir, hacer publica o divulgar a terceros la informacion
objeto de la presente Carta, y de cumplir con las medidas de seguridad adecuadas al tipo de
documento con el que se trabaje.

Mi obligacion de confidencialidad no es aplicable en los siguientes casos:

a) Cuando la informacion se encontrara en el dominio publico en el momento en que me sea
suministrada o, una vez suministrada, ésta acceda al dominio publico.

b) Cuando la legislacion vigente o un mandato judicial exija su divulgacion.

c¢) Cuando la informacion fuera desarrollada o recibida legitimamente de terceros, de forma
totalmente independiente a su relacién con Chocolate CATICAO.

Me obligo a devolver cualquier documentacion, antecedentes facilitados en cualquier tipo
de soporte y, en su caso, las copias obtenidas de los mismos, que constituyan informacion amparada
por el deber de confidencialidad objeto de la presente en el supuesto de que cese la relacion o
prestacion del servicio con Chocolate CATICAQ por cualquier motivo. Dicha obligacion extiende su
vigencia hasta un plazo de 5 afos después de finalizada dicha relacion.

Atentamente

)
Keyla Nal¥arte Dionisio
DNI N° 74896284
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