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RESUMEN

Objetivo: Determinar la relacién que existe entre las habilidades sociales y el
clima social familiar en los estudiantes de 1° afio de secundaria de la Institucion
Educativa N°2032 Manuel Scorza Torres, San Martin De Porres — 2016. Material
y método: Este estudio es de enfoque cuantitativo, disefio no experimental de
corte transversal, y de nivel descriptivo — correlacional.

La poblacion estuvo conformada por 125 alumnos del 1° afio de secundaria de
la institucién educativa N°2032 Manuel Scorza Torres, SMP - 2016. Aplicandose
la escala de Rudolf Moos “clima social familiar’, que estuvo
conformada por 90 preguntas; y, el cuestionario de Goldestein “habilidades
sociales”, conformada por 42 preguntas. Resultados: Se obtuvo una relacién
alta, entre habilidades sociales y clima social familiar. Dado, que el valor del
coeficiente de correlacién r de Spearman, es de 0,990. Por lo que se acepta la
hipbtesis alterna, que rechaza la hipétesis nula. Conclusiones: Se determiné

que si existe una relacién alta, entre habilidades sociales y clima social familiar.

PALABRAS CLAVE: Habilidades sociales, clima social familiar, adolescentes.



Abstract

Objective: Determine the relationship that exists between social skills and the
family social climate in the students of 1st year of secondary of the Educational
Institution N © 2032 Manuel Scorza Torres, SMP - 2016.Material and method:
This present study is of a quantitative approach, a non-experimental cross-
sectional design, and a descriptive and correlational level. The population
consisted of 125 students from the 1st grade of secondary school. The technique
used was the survey and the technique were the instruments of Moos for the
family social climate and for social skills that of Goldstein. Results: The results
indicate that there is a high correlation in the family social climate affecting the
students in their social skills, there is a very high positive correlation between
social skills and social climate (rho = 0.990, p = 0.00), with the relationship
dimension (rho = 0.990, p = 0.00), with the development dimension (rho = 0.991,
p = 0.00), and with the stability dimension (rho = 0.745, p = 0.00). Conclusions:
It was determined that there is a correlation between both variables of the study;
and when correlating the dimensions of family social climate and social skills, a

very high positive correlation was found.

Key words: Social skills, social family climate



Introduccién
Las habilidades sociales y el clima social familiar estan latentes en nuestras
vidas; ya sea por su presencia, como por su ausencia en ambientes familiares,
académicos, laborales y entre amigos. Aprender y desarrollar estas habilidades
en uno mismo, es fundamental para conseguir unas relaciones oOptimas y

satisfactorias con los demas.

Las habilidades sociales son conductas necesarias, que nos permiten interactuar
y relacionarnos de manera efectiva y satisfactoria. La cultura y las variables
sociodemograficas, resultan ser imprescindibles para evaluar y entrenar las
habilidades sociales; ya que dependiendo del lugar y habitos, las formas de
comunicacién cambian. Ademas, resultan ser conductas aprendidas; esto quiere
decir, que no nacemos con un repertorio de habilidades sociales, sino que, a lo
largo de nuestro crecimiento y desarrollo, vamos incorporando algunas de estas.

Estas habilidades sociales se desarrollan dentro de la familia del estudiante de
1° ano. El clima familiar social puede ser positivo o negativo durante el proceso

de transicion de nino a adolescente.

Para poder contribuir a tener una buena estabilidad emocional y un buen ambito

social; tenemos que trabajar y fortalecer el periodo de transicion.

El presente trabajo de investigacion esta conformado por cinco capitulos:
Capitulo I: El problema, que contiene el planteamiento de este, la formulacion
de las preguntas de investigacion, objetivos y justificacion.

Capitulo II: El marco tedrico, que consta del marco contextual histérico social de
la realidad, antecedentes de la investigacién y marco teérico — conceptual.
Capitulo Illl: Metodologia, que abarca el tipo y disefio de investigacion,
poblacion, variable, técnicas e instrumentos de recolecciéon de datos, plan de
recoleccion de datos, técnicas de procesamiento, métodos de analisis de datos
y aspectos éticos.

Capitulo IV: Resultados y discusion.

Capitulo V: Conclusion y recomendaciones.



CAPITULO I: EL PROBLEMA



1.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La violencia no sélo se observa en las escuelas, también en los hogares.
Esto se ve reflejado en los adolescentes, pues segun Young Voice, en el
Pera, el bullying va en aumento. En el 2017 hubo 5,591 denuncias de
bullying, violencia fisica, verbal y psicolégica entre escolares, y de maestros
hacia alumnos. Se presume que la otra mitad decidié callar por miedo o por
amenaza, aunque el 40% testimonio, que ha sido victima de acoso. Las
cifras van aumentando ano tras afo, pero debemos tener en cuenta que la
familia es el nacleo fundamental de la vida social; sin embargo, estas tienen
distintas funciones.

El papel de la familia varia segun las sociedades y culturas. No existe un
modelo Unico, ni existe una definicion mundialmente aplicable, pues al hacer
referencia a wuna familia; varian sus costumbres y creencias,
transversalmente influenciadas por el entorno social, politico y econémico
(1).

Los hijos atraviesan por un periodo critico en su desarrollo individual y social;
en el que afrontan diversas situaciones que ponen en juego sus habilidades
sociales. Uno de los desafios mas dificiles del adolescente, es la aceptacién
social que se expresa mediante la popularidad, indiferencia o el rechazo de
sus padres (2). Los adolescentes demostraran su confianza y habilidades, al
empezar sus cambios, ya que estos se desarrollaron dentro de la familia,

siendo esta su base de formacién y soporte.

El interés por las habilidades sociales, se viene manifestando hace décadas;
como muestra de ello, tenemos una amplia difusién y profusion de obras
sobre el tema. Estas pueden ser tedricas, tanto como de divulgacion; donde
se enmarcan las caracteristicas que debe poseer cada persona (3).

La escuela es el segundo agente de socializacién, donde el educando va a
aprender y desarrollar conductas de relacion interpersonal (habilidades
sociales). El nifio durante toda su etapa escolar va a aprender las normas y
reglas sociales en la interaccion con sus comparneros. Los comportamientos
sociales, tanto positivos como negativos, van a ir configurando el patrén de

comportamiento, que tendra el nifio, para relacionarse con su entorno (4).
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En América Latina y el Caribe existe una gran preocupaciéon por las
incidencias de nifos agresivos, debido al castigo corporal aplicado por los
padres, tutores o familiares de los menores. Las mujeres colombianas
reconocieron que ellas también levantan la mano a sus hijos en un 48%, y el
56% considera que la mejor educacion va acompanada con herir fisicamente
al adolecente. Para cambiar esta realidad, existen programas que incentivan
el desarrollo de habilidades sociales, promoviendo un desarrollo normal y
saludable de los nifios; ya que pronto estos, se convertiran en adolescentes,
lo que sera de gran beneficio si son bien orientados, o por el contrario
constituiran una gran carga para el pais, si no se trabaja las habilidades

sociales en ellos (5).

Actualmente en los paises de Latinoamérica existe una enorme
preocupacion, porque los adolescentes estan perdiendo la comunicacion
entre ellos, siendo esta una causa de violencia; no solo fisica sino también
psicolégica. Algunos asumen que estas se dan mediante las relaciones

familiares.

Los estudios realizados en adolescentes peruanos, encontraron que a
medida que se fortalece el clima social familiar se desarrolla mejor las
habilidades sociales.

Cuando el estudiante se enfrenta a los cambios, pasando de una etapa a
otra, este tendra que dejar de lado la costumbre de ver a sus amigos y
companeros que lo acompanaron durante los 6 afos de primaria; pues
cambiando a la secundaria, experimentara nuevas responsabilidades vy
nuevos retos que debera cumplir; es alli, donde veremos las habilidades que

tienen cada uno para enfrentarse a los cambios.

Al interactuar con el auxiliar de la institucion educativa Manuel Escorza, ellos
refirieron que la institucion consta con dos turnos: Mafnana y noche, siendo

los ninos de 1° ano de secundaria, los mas dificiles de controlar.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA
¢, Cudl es la relacidén que existe entre las habilidades sociales y el clima social
familiar en los estudiantes de 1° afo de secundaria de la Institucién
Educativa 2032 Manuel Scorza Torres, San Martin de Porres — 20167
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo general

Determinar la relacién entre las habilidades sociales y el clima
social familiar en los estudiantes de 1° afo de secundaria de la
Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, San Martin de
Porres — 2016.

1.3.2Objetivos especificos

Identificar cual es el nivel de las habilidades sociales de los alumnos
del 1° ano de secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel
Scorza Torres de San Martin de Porres -2016.
I[dentificar la dimension autoestima, de acuerdo al nivel de
habilidades sociales en los estudiantes del 1° ano de secundaria de
la Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres de San
Martin de Porres -2016.
Identificar la dimensién comunicacién, de acuerdo al nivel de
habilidades sociales en los estudiantes del 1° afio de secundaria de
la Institucién Educativa N°2032 Manuel Scorza Torres de San
Martin de Porres -2016.
Identificar la dimension asertividad, de acuerdo al nivel de
habilidades sociales en los estudiantes del 1° afio de secundaria
de la Institucion Educativa N°2032 Manuel Scorza Torres de San
Martin de Porres -2016.
Identificar la dimension toma de decision, de acuerdo al nivel de
habilidades sociales en los estudiantes del 1° afio de secundaria
de la Institucion Educativa N°2032 Manuel Scorza Torres de San
Martin de Porres -2016.
Identificar el nivel de clima social familiar en los estudiantes del 1°
afio de secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel
Scorza Torres de San Martin de Porres -2016.
Identificar la dimension desarrollo, de acuerdo al nivel al clima social
familiar en los estudiantes del 1° afio de secundaria de la Institucién
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Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres de San Martin de Porres
-2016.

e Identificar la dimension estabilidad, de acuerdo al nivel al clima
social familiar en los estudiantes del 1° afno de secundaria de la
Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres de San Martin
de Porres -2016.

1.4 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO
La presente investigacidén se justifica por las siguientes razones; es
conveniente para los directivos de la Institucion Educativa Manuel
Scorza observar los altos indices de violencia y demostrar que las
habilidades sociales dependen de un buen clima social familiar y asi,
lograr que observen la realidad de los estudiantes, lo cual nos permitira
formarlos éptimamente, para brindarles una mejor calidad de vida. La
auxiliar refiri6 que los nifos de primero de secundaria son muy

violentos, desobedientes y en ocasiones utilizan palabras soeces.

Los resultados de dicha investigacion, contribuiran a los responsables
de la Institucion Educativa para generar politicas de bienestar
psicolégico en sus estudiantes, lo cual permitira a los padres de familia
de la Institucién Educativa tener una idea mas clara de cémo, y en qué
términos educan a sus hijos; de modo tal, que con ellos se reflexione
acerca de mecanismos o estrategias adecuadas para fortalecer su
desenvolvimiento en el contexto familiar y escolar. Asi, formar a sus
hijos con una buena personalidad.

Es relevante que los adolescentes conozcan sus propias conductas y
habilidades frente a sus padres, pues en base a ello, se podran plantear
estrategias de trabajo para el mejoramiento y recuperacion de ciertas
habilidades, como: formar grupos de aceptacion y plantear programas
de accion dirigidos a mejorar las relaciones al interior de la familia.

Los resultados de este estudio seran socializados con las autoridades
de la Institucién Educativa y la Universidad ciencias humanidades.
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CAPITULO II: MARCO TEORICO



2.1 MARCO CONTEXTUAL HISTORICO SOCIAL DE LA REALIDAD

2.1.1 DISTRITO DE SAN MARTIN DE PORRES

A. Evolucién histérica de San Martin

En la época del general Manuel A. Odria, se anuncia el D.L N° 11369,
donde se elaboré el “Distrito Obrero industrial 27 de Octubre”, siendo
el 22 de mayo de 1950 dia festivo donde nace como Distrito.

Cuando se inicio estaba formadas por haciendas: Chuquitanta, Pro,
Naranjal, Infantas, Santa Rosa, Caraguay Alto, Caraguay Bajo,
Chavarria, Aliaga, San José, Palao y la Huerta Sol, las haciendas
Oquendo, Taboada, Bocanegra y San Agustin. Las cuales fueron
trasladadas al callao el 02 enero 1956, pasando de asociaciones pro
vivienda, cooperativas e inmobiliarias hasta la formacion de las calles

con areas verdes (6).

2.1.2INSTITUCION EDUCATIVA MANUEL SCORZA TORRES.

A. Resena historica
El colegio cuenta con los siguientes niveles: Primaria, secundaria de
menores y secundaria alternativa; distribuidos en los tres turnos,
manana, tarde y noche.
Para la presente investigacién se tomard a los alumnos del 1°afo de
secundaria comprendidos en 4 salones con las siguientes secciones:
“‘A”, “B”,”C”,”"D” dando un total de 125 alumnos (8).

B. Personal que la conforma la Institucion Educativa
La direccion estd a cargo de la Dra. Rosario Margarita Santos
Rodas, en la actualidad cuenta con 70 maestros, 40 a nivel primaria
y 30 en nivel secundaria, siendo el Sub, Director: Estelita Janet
Romero Corcuncho (Formacién General Secundaria), Sub.
Director: Davila Torres, Jefe de Laboratorio: Lic. Rosa Jara Padilla

(8).

15



2.2 ANTECEDENTES DE LA INVESTIGACION

2.2.1

Internacionales
Cardozo Griselda Dubini y Patricia Fantino Ivana, en la ciudad de
Buenos Aires — Argentina, en el ano 2015, realizo el estudio
“‘Habilidades sociales para la vida en adolescentes, diferencias de
género, correlaciones entre habilidades y variables la empatia”. El
objetivo principal fue indagar la existencia de diferencias de género en
las habilidades para la vida aqui analizadas; explorar las relaciones
que las habilidades se van a identificar las variables de la empatia en
124 adolescentes escolarizados de ambos sexos residentes en la
ciudad de Cordoba (Argentina). Muestra diferencias de género con
respecto a algunas variables. Se advierte que las mujeres presentan
mayor ansiedad-timidez, empatia, auto concepto social y conducta
sumisa/pasiva. El andlisis correlacional indica relaciones significativas
entre las diferentes variables analizadas. Finalmente, el analisis de
regresion multiple identific6 como predictores de la empatia la
conducta de consideracion por los demas, el auto concepto social, la

conducta agresiva y el auto concepto académico (9).

Pichardo Fernandez y Haro Amezcua, Espana 2015 realizo el estudio
titulado Importancia del Clima Social Familiar en la Adaptacion personal
y social de los adolescentes. Cuyo Obijetivo fue conocer los elementos
del clima social familiar que inciden directamente en el adecuado
desarrollo personal y social de los hijos adolescentes. La muestra
estuvo formada por 201 adolescentes de ambos sexos. Se analizaron
10 variables de clima social familiar medido a través de la Familia Moss
y Trickeyy y 5 variables de adaptacion utilizando el cuestionario de
adaptacién para adolescentes de Bell. Se concluye:

Los resultados indican que los adolescentes cuyo clima familiar es
percibido como elevado en cohesién, expresividad, organizacién,
participacion en actividades intelectuales e importancia atribuida a las
practicas y valores de tipo ético o religioso, asi como niveles bajos en
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conflicto, evidencian una mayor adaptacion general que sus iguales

cuyas percepciones sobre la familia van en la linea inversa (10).

Betuna Lacunza Ana y Contini de Gonzales Norma, en la ciudad
de San Luis — Argentina, en el afo de 2014, realizo el estudio
‘Las habilidades sociales en nifios y adolescentes. Su
importancia en la prevencion de trastornos psicopatoldgicos”. En
su investigacion de las habilidades sociales refiere que es
relevante, no sélo por su dimension relacional, sino por su
influencia en otras areas de la vida del sujeto. Los estudios con
ninos han puesto de manifiesto que la carencia de habilidades
sociales asertivas favorece la aparicion de comportamientos
disfuncionales en el ambito familiar y escolar. En los
adolescentes, los déficits de habilidades sociales pueden incidir
negativamente en la consolidacion de la identidad como en la
cristalizacién de trastornos psicopatologicos. De alli que el
diagnéstico y la intervencion en esta tematica sea una alternativa
de prevencién. El objetivo de este trabajo es describir las
caracteristicas de las habilidades sociales en la infancia y la
adolescencia, tanto como destacar su importancia desde una
perspectiva sal génica. Se analizan las caracteristicas de las
habilidades sociales en la infancia y en la adolescencia, y las
teorias en las que se sostienen las principales experiencias
cientificas de intervenciodn frente a los déficits en las mismas. Se
concluye: Analizando criticamente los alcances y limites que

presentan estas estrategias de diagnéstico e intervencién (11).

2.2.2 Nacionales
Fonseca Valarezo, en la ciudad de Trujillo — Perq, en el afio 2016,
realizo el estudio “Funcionamiento Familiar y su relacién con las
habilidades sociales en adolescentes en la Institucion Educativa
Privada — Parroquial José Emilio - 2015”, cuyo objetivo fue determinar
el Funcionamiento Familiar y su relacion con las Habilidades sociales
en Adolescentes. Institucion Educativa Privada - Parroquial José
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Emilio - 2014. El tipo de estudio fue descriptivo y correlacional, la
muestra estuvo constituida por 91 adolescentes cuyas edades estan
comprendidas entre 12 y 16 afos. Los instrumentos que se utilizaron
fueron: Moss y Golsten. Las conclusiones fueron:

El 20.9% de adolescentes su nivel de funcionamiento familiar es bajo y
su nivel de habilidades sociales es bajo, el 14.3% de adolescentes su
nivel de funcionamiento familiar es medio y su nivel de habilidades
sociales es bajo, y el 18.7% de adolescentes su nivel de funcionamiento
familiar es alto y su nivel de habilidades sociales es alto. Por lo que se
observa un valor Chi cuadrado de 17.402 con (p=0.002 < 0.05), siendo

altamente significativo, por lo que si hay relacion entre variables (14).

Vidales Pérez, Llanos Salazar., en la ciudad de Lambayeque — Perq,
en el ano 2015, realiz6 el estudio “Habilidades sociales y Clima Social
Familiar en alumnos del quinto grado de Secundaria”. Cuyo objetivo fue
determinar la relacién entre las habilidades sociales y el clima social
familiar. Para la obtencion de los datos se evalué a 86 estudiantes del
5to. Grado de secundaria de la |.E.M. Se utiliz6 la escala de habilidades
sociales EHS de Elena Gismero Gonzales y la escala de clima social
en la familia de Moos y Golsten, ambos gozan de confiabilidad y
validez. Los resultados de la investigacion fueron procesados por el
coeficiente de correlacion de Pearson, se determiné que existe
correlaciones significativas e inversas de la habilidad social
autoexpresion de situaciones sociales con las dimensiones relacion (r=-
0.23; p<0.05) y estabilidad (r=-0.29; p<0.01), se encontr6 ademas que
existen correlaciones significativas entre las habilidades sociales de
defensa de los propios derechos como consumidor, expresién de
enfado o disconformidad, decir no y cortar interacciones, hacer
peticiones, iniciar interacciones positivas con el sexo opuesto y las

dimensiones del clima familiar social (15).
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2.3 MARCO TEORICO- CONCEPTUAL

2.3.1 Familia

A. Definicion
Se puede observar que ante la sociedad “la familia ha sido el lugar
primordial donde se comparten y gestionan los riesgos sociales de
sus miembros”. En contraste con lo anterior y en un sentido
aparentemente amplio, pero realmente restringido desde el aspecto
de los vinculos que le sirven de factor integrador, “la familia es el
grupo de personas entre quienes existe un parentesco de

consanguinidad por lejano que fuere” (17).

La familia es el entorno donde se establecen por primera vez el
comportamiento y las decisiones en materia de salud y donde se
originan la cultura, los valores y las normas sociales. La familia es
la unidad basica de la organizacién social mas accesible para llevar
a la practica las intervenciones preventivas, de promocion y

terapéuticas (18).

Podemos definir familia “conjunto de personas que conviven bajo el
mismo techo, organizadas en roles fijos (padre, madre, hermanos,
etc.) con vinculos consanguineos o no, con un modo de existencia
econdémico y social comunes, con sentimientos afectivos que los

unen y aglutinan” (19).

De acuerdo a la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
de, la familia es el elemento natural y fundamental de la sociedad y
tiene derecho a la proteccién de la sociedad y del Estado; es el grupo
social basico en el que la mayoria de la poblacién se organiza para
satisfacer sus necesidades y en el cual los individuos construyen una
identidad mediante la transmision y actualizacién de los patrones de

socializacion (21).
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Cuanto a lo expuesto de las diferentes definiciones acerca de la
familia, nos quedamos con el segundo concepto, considerando que
la familia se establece los primeros comportamientos de los nifios
donde se cultivan los valores y normas de conductas

B. Concepto de familia desde las diferentes disciplinas

e Concepto Bioldgico
Desde el punto biolégico. Implica juntar dos individuos se
diferentes sexos para lograr la reproduzcan y asi conservar a la
humanidad, desde este punto la familia es un grupo de personas
que comparten lugares, cosas y tienen vinculos de sangre (17).

e Concepto Psicoldgico
Familia es una conexion de emociones que se forman atreves de
tiempo con las personas que se ven y el amor mutuo que se dan,
ese punto es esencial para poder formar al adolecente con su
personalidad, forma de pensar y actuar.
También se podia decir que es formar tu vida con otra persona
ver objetivos a largo plazo, en que se puede generar lazos fuertes
(17).

C.Tipos de familia
La Organizaciéon de las Naciones Unidas define los siguientes
tipos de familias, que es conveniente considerar debido al
caracter universal y orientador del organismo mundial: Familia
nuclear; integrada por padres e hijos. Familias uniparentales o
monoparentales; se forman tras el fallecimiento de uno de los
cényuges, el divorcio, la separacion, el abandono o la decisién de
no vivir juntos. Familias poligamas; en las que un hombre vive con
varias mujeres, o con menos frecuencia, una mujer se casa con
varios hombres. Familias compuestas; que habitualmente incluye
tres generaciones: abuelos, padres e hijos que viven juntos.
Familias extensas; ademas de tres generaciones, otros parientes

tales como: tios, tias, primos o sobrinos viven en el mismo hogar.
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Familia reorganizada; que viven con otros matrimonios o
cohabitan con personas que tuvieron hijos con otras parejas.
Familias inmigrantes; compuestas por miembros que proceden de
otros contextos sociales, generalmente, del campo hacia la
ciudad. Familias apartadas; aquellas en las que existe aislamiento
y distancia emocional entre sus miembros. Familias enredadas;
son familias de padres predominantemente autoritarios. Familias
homoparentales; son familias de parejas de homosexuales. La
descendencia en estas parejas, si asi lo desean, puede tener
origen en la adopcion, en aquellos lugares donde la legislacion lo
permita. Estas unidades familiares aparecieron en Occidente en
las décadas de 1960 y 1970. En los afios 1990 se comenzaron a
promulgar leyes en diferentes paises que ofrecen proteccion a
estas familias y han legalizado su estatus al reconocer el

matrimonio entre personas del mismo sexo. (40).

D. Funciones de la familia
Teniendo en cuenta que la familia es el primer lugar en donde
los nifilos aprenden a satisfacer sus primeras necesidades, los
mismos que, le serviran de soporte para integrarse a un medio
social que le rodea, una de las funciones mas importantes de
la familia es entonces, satisfacer las necesidades de sus

miembros.

En este sentido Romero, Sarquis y Zegers. Afirman que ademas
de esta funcién, la familia cumple otras funciones, entre las que
podemos destacar: La funcién biolégica, que se cumple cuando
una familia da alimento, calor y subsistencia. La funcién
econdmica, la cual se cumple cuando una familia entrega la
posibilidad de tener vestuario, educaciéon y salud. La funcién
educativa, que tiene que ver con la transmision de habitos y/o
conductas que permiten que la persona se eduque en las

normas bdasicas de convivencia y asi pueda, posteriormente,
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ingresar a la sociedad. La funcion psicolégica, que ayuda a las
personas a desarrollar sus afectos, su propia imagen y su
manera de ser. La funcion afectiva, que hace que las personas
se sientan queridas, apreciadas, apoyadas, protegidas vy
seguras. La funcién social, que prepara a las personas para
relacionarse, convivir, enfrentar situaciones distintas, ayudarse
unos con otros, competir, negociar y aprender a relacionarse con
el poder. La funcién ética y moral, que transmite los valores
necesarios para vivir y desarrollarse en armonia con los demas.
Asimismo, Romero, Sarquis y Zegers. Sostienen que todas las
personas, especialmente los nifos, necesitan que los
responsables de la familia cumplan ciertas funciones: “dado a
que cada persona tiene necesidades particulares, las mismas
que deben ser satisfechas y que son muy importantes para su
calidad de vida. Manifiesta ademas que, la familia es el primer
lugar en donde el niflo aprende a satisfacer esas necesidades
que en el futuro le serviran de apoyo p ara integrarse a un medio

y a su comunidad” (41).

E. Ciclo de vida familiar

En la familia las personas participan de manera activa de
relaciones fisicas y psiquicas. Los vinculos afectivos, apoyo, y
lealtad mutua son importantes para los participantes. Las
interacciones de sus miembros son responsables del
crecimiento personal tanto individual como colectivo. El papel de
cada uno delos integrantes se va modificando con el tiempo para
cumplir con las expectativas del cambio dinamico en el Ciclo de
vida Familiar (42).

Es decir, la familia tiene una historia natural que la hace caminar
por sucesivas etapas, durante las cuales sus miembros

experimentan cambios y adoptan comportamientos que, de
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alguna manera, son previsibles por atenerse a normas

conductuales y sociales preestablecidas.

Existen clasificaciones del ciclo de vida, que pueden ser variadas
y dependeran del enfoque de los autores; unos lo clasifican por
las etapas que pasa la familia, otras se rigen por las fases de
desarrollo de sus integrantes; pero todas son creadas para tratar
de ofrecerles a los miembros del nucleo social primario las
herramientas necesarias para que puedan pasar por las fases
de la vida, de manera 6ptima y plena. Esas etapas conforman el
denominado ciclo vital familiar que se ha concebido como la
secuencia de estadios que atraviesa la familia desde su
establecimiento hasta su disolucion. Este ciclo estd constituido
por etapas de complejidad creciente a las que siguen otras de
simplificacion familiar, variando, ademas, las caracteristicas
sociales y econdmicas desde su formacién hasta su disolucion
(41).

2.3.2. CLIMA FAMILIAR
El clima familiar es la “atmadsfera psicolégica” de la casa familiar, esto
varia notablemente entre una familia y otra, ya que ciertos hogares
gozan de un clima interno y en otras sucede lo contrario, existe una
tercera combinacién de clima ya que es cambiante, aun dentro de
una casa, el clima puede variar de uno a otro momento para un

individuo determinado (38).

Es mas probable que el clima sea insatisfactorio para el adolescente
en razon de que las fricciones con los componentes del nucleo se
hallan en un punto maximo en ese periodo de su vida. Por desgracia
pocos adolescentes creen que un buen clima favorece las relaciones
familiares. Como consecuencia la mayoria de ellos se muestran
infelices, critican y censurar la atmésfera psicolégica en la que crece
el adolescente tiene un efecto notable sobre su adaptacion en lo

personal y social. En forma directa influyen sus pautas de conducta
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caracteristicas. Para Buendia “si el Clima es feliz el joven
reaccionara de manera positiva, si es conflictivo llevan patrones
negativos aprendidos en el hogar, ha situaciones extranas”. La
familia se caracteriza porque las relaciones que se dan en su seno
deben tener un caracter estable y favorecer un compromiso fisico y
afectivo entre sus miembros, que conforma el clima familiar. Buendia
insiste que “un clima familiar positivo favorece la transmision de
valores y normas sociales a los hijos, asi como el sentimiento de
seguridad y confianza en si mismos” Asimismo, un clima familiar
saludable es aquella que estimula el crecimiento de sus miembros,
y por lo tanto, de la autoestima, es decir, los hacen sentir personas
capaces de todo, llenas de energia y de bienestar, seguras de que

son muy importantes (39).

Teoria del clima social de MOOS
Segun Kemper, menciona que la escala del clima social en la familia
tiene como fundamento a la teoria del clima social de Rudolf Moos, y

esta tiene como base tedrica a la psicologia ambientalista (37).

Segun Moos considera que el “clima” es so6lo uno de los aspectos de
un ambiente, postura socio-ecolégica, llamada “ecologia social” al
ambiente humano total el clima como uno de los componentes dicho
ambiente menciona seis tipos: Factores ecoldgicos meteoroldgicos,

fisicos y arquitectonicos, geograficos (10).

e Dimensiones del clima social familiar
Segun Moos, manifiesta que para estudiar o evaluar el clima social
familiar, son tres las dimensiones o atributos afectivos que hay que
tener en cuenta, para lo cual ha elaborado diversas escalas de clima
social aplicables a diferentes tipos de ambiente, como es el caso de
la Escala del Clima Social en la Familia (FES) cuyas caracteristicas
son: (10).
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e Dimension de desarrollo
Evalla la importancia que tienen dentro de la familia ciertos
procesos de desarrollo personal, que pueden ser permitidos 0 no
por la vida en comun. Esta dimensién comprende cinco subescalas:
Independencia: o grado en que los miembros de la familia estan
seguros de si mismos y toman sus propias decisiones. Orientacion
a metas: referida al grado en que las actividades se enmarcan en
una estructura competitiva. Orientacién cultural e intelectual: o
grado de interés en las actividades politicas, sociales, intelectuales
y culturales. Recreacién: que mide el grado de participacidén en este
tipo de actividades. Religiosidad: definida por la importancia que se
da en el ambito familiar a las practicas y valores de tipo ético y

religioso (38).

e Dimension de estabilidad

Proporciona informaciones sobre la estructura y organizacién de la
familia y sobre el grado de control que normalmente ejercen unos
miembros de la familia sobre otros. Lo forman dos sub-escalas:
organizacion y control. Organizacion: importancia que se da a un
clara organizacion y estructura al planificar actividades y
responsabilidades de la familia. Control: grado en que la direccién
de la vida familiar se atiene a reglas y procedimientos establecidos
(10).

e Dimension de relaciones

Es la dimension que evalua el grado de comunicacién vy libre
expresion dentro de la familia y el grado de interaccidén conflictiva
que la caracteriza. Esta integrado por 3 sub escalas: cohesién,
expresividad y conflicto. Cohesion: grado en que los miembros de
la familia estdn compenetrados y se ayudan entre si. Expresividad:
grado en que se permite y anima a los miembros de la familia a
actuar libremente sus sentimientos. Conflicto: grado en que se
expresan libre y abiertamente la cdlera, agresividad y conflicto
entre los miembros de la familia (10).
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Teoria: La teoria de la comunicacién de Virginia Satir. Autora y
psicoterapeuta estadounidense, nacié en Neillsville, Wisconsin, el 26 de
junio de 1916 y fallecié el 10 de septiembre de 19988. Se licencio en
educacion en 1936, y fue profesora en Wisconsin, Michigan, Luisiana y
Florida, entre otros (15).

Modelo de interpretacién familiar, este modelo de Virginia Satir,
plantea que la interpretacion de la salud familiar depende de las
habilidades de la familia para entender los sentimientos,
necesidades y comportamiento de sus miembros. Satir, opina que
una familia saludable ayuda a sus miembros a conocerse entre si,
a través de: La comunicacion, eventos familiares o situaciones del
dia a dia (15).

La interpretacion familiar promueve la seguridad y la consideracion
de los integrantes, pues una familia constituida tiene mayor ventaja
en la formacion de confianza y busca oportunidades en la sociedad,
siendo este (til para la comunicacién.

El modelo de la familia de Satir consiste en cuatro conceptos (15).
e Valoracién propia

e Comunicacion

e Reglas o normas de comportamiento

e |Interpretacion con la sociedad

3.3.3. HABILIDADES SOCIALES

A. Definicion:
Las habilidades sociales se pueden definir como un conjunto de
capacidades y destrezas interpersonales que podemos
comunicarnos y expresandonos con otros individuos ya siendo

de manera positiva 0 negativa (31).

Segun Caballo “Es un conjunto de conductas emitidas por un

individuo en un contexto interpersonal que expresa los
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sentimientos, actitudes, deseos, opiniones o0 derechos de ese
individuo de un modo adecuado a la situacion, respetando esas
conductas en los demas, y que generalmente resuelve los
problemas inmediatos de la situacidn mientras minimiza la

probabilidad de futuros problemas” (43).

Segun Monjas “las conductas necesarias para interactuar y
relacionarse con los iguales y con los adultos de forma efectiva

y mutuamente satisfactoria” (44).

Segun Ballestas “Son las destrezas necesarias para producir
una conducta que satisfaga los objetivos de una determinada

tarea” (45).

B. DIMENSIONES DE LAS HABILIDADES SOCIALES.

DIMENSION AUTOESTIMA
Es el carifiio que se tiene uno mismo viendo involucrado emociones,
reacciones es el sentimiento que ve reflejado con hechos y también
puede observarse en la vestimenta o la timidez de la persona su
desconfianza o su confianza en ella misma que es un proceso
continuo de sus valores creencias y puede haber emociones malas

como emociones buenas (32).

AUTOCONOCIMIENTO
Es conocer las partes que componen el yo, cudles son sus
manifestaciones, necesidades, habilidades y debilidades; los
papeles que vive el individuo y a través de los cuales es. En otras
palabras, autoconocimiento es: Conocer por qué y como actua y
siente el individuo. Al conocer todos sus elementos, que desde luego
no funcionan por separado, sino que se entrelazan para apoyarse
uno al otro, el individuo lograra tener una personalidad fuerte y

unificada; si una de estas partes no funciona de manera eficiente,
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las otras se veran modificadas y su personalidad sera insegura, con

sentimientos de ineficiencia y desvaloracion.
Tener una imagen adecuada, correcta del propio yo, mediante:

e Ser consciente de uno mismo.

e Descubrir, identificar, reconocer la forma de pensar, sentir y
actuar propia.

e Analizar y conocer nuestras experiencias personales,

nuestro pasado, para que nos sirvan para nuestro futuro.

AUTOCONCEPTO
Es el conjunto de percepciones organizado jerarquicamente,
coherente y estable, aunque también susceptible de cambios,
que se construye por interaccion a partir de las relaciones

interpersonales.
El constructo auto concepto incluye:

* ideas, imagenes y creencias que uno tiene de si mismo.
» imagenes que los demas tienen del individuo.
* imagenes de cdmo el sujeto cree que deberia ser.

» imagenes que al sujeto le gustaria tener de si mismo.

El autoconcepto en la adolescencia puede estar especialmente
condicionado por la imagen corporal (autoconcepto corporal).
Muchos adolescentes se inquietan y preocupan por su cuerpo.
Los cambios rapidos que experimentan no dejan de producirles
cierta perplejidad, extrafieza y cierta inquietud. El crecimiento
desproporcionado de sus extremidades, las espinillas en las
chicas, el cambio de voz en los chicos, y todo lo que es el cambio
fisico, les hace sentir su cuerpo como ajeno a si mismos,
encontrandose en la necesidad de reelaborar el propio esquema
corporal (46).
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AUTOVALORACION
Refleja la capacidad interna de calificar las situaciones: Si el
individuo las considera "buenas", le hacen sentir bien y le
permiten crecer y aprender, por el contrario, si las percibe como
"malas", entonces no le satisfacen, carecen de interés y le hacen
sentirse devaluado, mal, incompetente para la vida, no apto para

una comunicacion eficaz y productiva.

Es una configuracion de la Personalidad, que integra de modo
articulado un concepto de si mismo por parte del sujeto, en el
que aparecen cualidades, capacidades, intereses y motivos, de
manera precisa, generalizada y con relativa estabilidad y
dinamismo, comprometido en la realizacion de las aspiraciones
mas significativas del sujeto en las diferentes esferas de su vida.
Puede incluir contenidos que se poseen, otros deseables y otros
inexistentes que constituyen un resultado de las reflexiones,
valoraciones y vivencias del sujeto sobre si mismo y sobre los

contenidos esenciales de su propia Personalidad".

La autovaloracién puede tener ciertos grados de desarrollo en
cada individuo de acuerdo con sus caracteristicas psicoldgicas
individuales, en funcién de la manera en que se percibe a si
mismo fisica y subjetivamente, de acuerdo con las cualidades,
aptitudes y capacidades que cree poseer, con qué sexo, género,
familia y cultura se siente identificado, hasta qué punto se
conoce, y cuanto se estima. Estas caracteristicas, sin lugar a
dudas adquieren matices particulares, a partir de las
percepciones individuales del sujeto, pero se encuentran
también determinadas por las condiciones de vida y educacion
en las que se haya formado su personalidad (46).
AUTOACEPTACION

Las personas adquieren y forman conceptos de si mismas, es
decir, tienen maneras de hablarse, tratarse, motivarse,

desmotivarse; todo esto deriva de las ideas, pensamientos que
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se cultivan en la mente. Cuando se habla de si mismo se
manifiesta lo que se cree ser. Sin embargo, el cambio, al ser una
decisién, hace ver que la persona no es lo que creia ser, puesto
que los defectos y los esquemas mentales no permitian ver otras

posibilidades de pensar y actuar (46).

La autoaceptacién pese a tener un enfoque mas interno en la
persona, conduce a pensar en un ambito delicado donde el
individuo debe hacer las paces consigo mismo a pesar de que

su condicidén no sea la mas favorable (46).

AUTORESPETO
Es atender y satisfacer las propias necesidades y valores.
Expresar y manejar en forma conveniente sentimientos y
emociones, sin hacerse dafno ni culparse. Buscar y valorar todo

aquello que lo haga a uno sentirse orgulloso de si mismo.

Se basa en conocerse, en encontrar esa sensacion o

sentimiento de identidad espiritual (46).

DIMENSION COMUNICACION
Es el acto mediante el cual un individuo establece con otro u
otros un contacto que le permite transmitir una determinada

informacion.

La realizacion de un acto comunicativo puede responder a

diversas finalidades:

o Transmisién de informacion.

o Intento de influir en los otros.

o Manifestacion de los propios estados o
pensamientos

o Realizacion de actos (46).
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TIPOS DE COMUNICACION

COMUNICACION AGRESIVA
Las personas se comunican de manera agresiva cuando se
acusa 0 amenaza a los otros sin respetar sus derechos. De esta
manera creemos que nos hacemos respetar, pero realmente lo
que se consigue es aumentar los conflictos con los otros y que
nos rechacen. Por lo tanto, utilizar este tipo de comunicacion

acabara por traer problemas y hacer perder amigos (32).
COMUNICACION PASIVA

Las personas se comunican de manera pasiva cuando permite
que los demas digan lo que debemos hacer y aceptamos lo que
proponen sin expresar 1o que pensamos o0 sentimos sobre ello.
Cuando utilizamos este tipo de comunicacién creemos que
evitamos conflictos, pero lo que realmente hacemos es dejar que
los otros nos intimiden y se aprovechen de nosotros. Esta
conducta nos produce sentimientos de frustracion y de
inferioridad (32).

COMUNICACION ASERTIVA
Las personas se comunican de manera asertiva cuando se
expresa los pensamientos, sentimientos y necesidades, de
manera firme y segura, pero evitando agredir a los otros o
dejando que se aprovechen de nosotros. Con este tipo de
comunicacibn  conseguimos que nuestras  opiniones,
sentimientos y necesidades sean conocidos por nuestros
interlocutores, tenidas en cuenta y valoradas socialmente. Con

ello conseguimos sentirnos mejor con nosotros mismos (32).

DIMENSION ASERTIVIDAD
Es afirmacidn de la propia personalidad, confianza en si mismo,
autoestima, aplomo, fe gozosa en el triunfo de la justicia y la
verdad, vitalidad pujante, comunicacion segura y eficiente.
Es la capacidad de autoafirmar los propios derechos y respetar
los derechos de los demds, sin dejarse manipular y sin
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manipular a los demas. La persona asertiva expresa sus
opiniones y sentimientos, tomen sus propias decisiones vy
asume sus responsabilidades y las consecuencias de sus
conductas (32).

CARACTERISTICAS DE LA PERSONA ASERTIVA

e Se siente libre para manifestarse.
Mediante sus palabras y actos parece hacer esta declaracion:

"Este soy yo". "Esto es lo que yo siento, pienso y quiero” (35).

e Puede comunicarse con personas de todos los niveles:
Amigos, familiares y extrafos; y esta comunicacion es siempre

abierta, directa, franca y adecuada (35).

e Tiene una orientacion activa en la vida.
Va tras lo que quiere. En contraste con la persona pasiva que

aguarda a que las cosas sucedan, intenta hacer que sucedan las
cosas. Es mas proactiva que reactiva (35).

e Actua de un modo que juzga respetable.
Al comprender que no siempre puede ganar, acepta sus

limitaciones. Sin embargo, intenta siempre con todas sus fuerzas
lograr sus objetivos, de modo que ya gané, pierda o empate,
conserva su respeto propio y su dignidad (35).

e Acepta o rechaza a las personas con tacto.
En su mundo emocional acepta o rechaza a las personas con

delicadeza, pero con firmeza, establece quiénes van a ser sus
amigos y quiénes no (35).
e Se manifiesta emocionalmente libre para expresar sus
sentimientos.
Evita los dos extremos: Por un lado, la represion, y por otro la

expresidn agresiva y destructiva de sus emociones (35).
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2.3 Hipétesis

DIMENSION TOMA DE DECISIONES

Es cuando una persona toma decisiones para solucionar
problemas o evitar futuros problemas y con ello se tiene que
asumir las consecuencias de esa decision que percute en su
futuro. Es importante tener en cuenta que las decisiones pueden
tener efectos futuros en nuestra vida y en el entorno; en un corto,
mediano o largo plazo. Una gran decision serd aquella que
tendra un efecto directo sobre nuestra vida futura. Una decision
implica asumir compromisos para alcanzar el objetivo trazado.
Se debe pensar que no siempre sera posible revertir esa
decisidn. A veces las decisiones son concluyentes por lo que es
preferible seguir todo el proceso, mas aun si se trata de aspectos
vitales de nuestra vida, y estar preparado para asumir las
posibles consecuencias. La toma de decisiones adquiere hoy en
dia un papel muy importante para el cuidado de nuestra salud
pues si bien generalmente no estamos solos y recibimos la
influencia del entorno, la decisién final de promover, cuidar y
recuperar la salud sera personal y a la vez influira en la armonia
del grupo sean amigos, comparneros de trabajo, familia u otros
(32).

2.3.3 Hipétesis general

Ho: No existe relacion significativa entre las habilidades sociales y

el clima social familiar en los estudiantes de 1° ano de
secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza
Torres, San Martin De Porres —2016.

Ha: Existe relacién significativa entre las habilidades sociales y el

clima social familiar en los estudiantes de 1er ano de
secundaria de la Instituciéon Educativa N° 2032 Manuel Scorza
Torres, San Martin De Porres — 2016
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CAPITULO lll: METODOLOGIA



3.1 TIPO - DISENO DE INVESTIGACION
La presente investigacion fue de enfoque cuantitativo, se refiere que
“el enfoque cuantitativo usa la recoleccion de datos con base en la
medicidn numérica y el analisis estadistico, para establecer patrones

de comportamiento y probar teorias” (44).

El tipo de investigacion aplicada, se refiere que “recogera informacién
de la realidad para enriquecer y aplicar el conocimiento cientifico,
orientandonos al descubrimiento de principios y leyes, nuevos
procedimientos, nuevas férmulas o modificar las existente”. Segun lo
mencionado, se utilizé dos instrumentos de recoleccion de datos para
habilidades sociales y el clima social familiar de los estudiantes del
1°afo de secundaria de la institucion educativa N° 2032 Manuel
Scorza Torres, San Martin de Porres — 2016.

El nivel de investigacion fue correlacional, es un tipo de estudio que
tiene como proposito evaluar la relacion que exista entre dos o mas
conceptos, categorias o variables. Los estudios cuantitativos
correlacionales miden el grado de relacién entre esas dos o0 mas
variables (cuantifican relaciones). Es decir, miden cada variable
presuntamente relacionada y después también miden y analizan la
correlacién. Tales correlaciones se expresan en hipétesis sometidas
a prueba” (46).

El disefio de la investigacion es no experimental, se refiere que “son
estudios que se realizan sin la manipulacion deliberada de variables y
en los que sélo se observan los fendmenos en su ambiente natural
para después analizarlos” (44). Es de corte transversal, se refiere que
“se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo Unico. Su
Propésito es describir variables y analizar su incidencia e interrelacion

en un momento dado” (44).
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3.2 POBLACION
"Una poblacion es el conjunto de todos los casos que concuerdan con
una serie de especificaciones”. Segun lo mencionado, la poblacion
estuvo establecida por los estudiantes del 1° Afo de secundaria de la
institucién Educativa Manuel Escorza que consta de 125 alumnos, se
eligid el 100% de la poblacién al considerarla un nimero manejable
de sujetos (38).
Criterios de seleccion:
Criterios de inclusion
e Estudiantes sélo del 1° ano de secundaria que estén
dispuestos a participar voluntariamente.
e Estudiantes que se encuentren cursando el 1° grado de

secundaria de ambos géneros.

Criterios de exclusion

e Estudiantes que no deseen participar del proyecto.

e Padres de familia que omitan firmar el consentimiento.
Tabla 1: Distribucidén del 1er aflo de secundaria de la institucidén
Educativa Manuel Escorza

Aula Cantidad
1er ano A 31
1er ano B 31
1er ano C 31
1er afo D 32

Total 125

Fuente: Elaboracién propia

3.3 VARIABLE
VARIABLE: Habilidades sociales.
DIMENSIONES: Autoestima, comunicacién, asertividad, toma de decisiones.
DEFINICION CONCEPTUAL

Las habilidades sociales se pueden definir como, un conjunto de
capacidades y destrezas interpersonales que se comunican y

expresan a otros individuos de manera positiva o negativa (31).
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1.1 DEFINICION OPERACIONAL
Las habilidades sociales son los comportamientos de los estudiantes
de educacién secundaria, relacionados a la autoexpresion en
situaciones sociales como: Defensa de los propios derechos,
expresion de enfado o disconformidad, decir no y cortar
interacciones, hacer peticiones e iniciar interacciones con el sexo
opuesto. Las relaciones de las dimensiones son: Asertividad,

comunicacién, autoestima y toma de decisiones (31).

VARIABLE: Clima social familiar
DIMENSIONES: Relaciones, desarrollo, estabilidad

DEFINICION CONCEPTUAL

Segun Moos el clima social familiar es “Una atmosfera psicoldgica
donde se describe las caracteristicas psicoldgicas e institucionales de

un determinado grupo humano situado sobre un ambiente” (28).

DEFINICION OPERACIONAL
El clima social familiar, constituye las apreciaciones de las

caracteristicas socio-ambientales de las familias de los estudiantes
de educacion secundaria; en las dimensiones de: Relaciones,

desarrollo y estabilidad (28).

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

3.4.1 Técnica
Las técnicas de recoleccidon de datos son “Las distintas formas o
maneras de obtener la informacién”. La técnica que se utilizé fue la
encuesta, “Es aquella que permite dar respuestas a problemas en
términos descriptivos como de relacion de variables, tras la
recogida sistematica de informacién segun un diseno previamente

establecido que asegure el rigor de la informacion obtenida” (40).

El instrumento que se utilizé fue; el cuestionario. Este sefala que
“Los instrumentos son los medios materiales que se emplean para

recoger y almacenar la informacion”, otra definicion es que
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“Contiene los aspectos del fendmeno que se consideran
esenciales; permite, ademas, aislar ciertos problemas que nos
interesan principalmente; reduce la realidad a cierto numero de

datos esenciales y precisa el objeto de estudio” (40).

Instrumento de la variable Habilidades sociales: Cuestionario
adaptado por el Instituto Especializado De Salud Mental “Honorio

Delgado — Hideyo Noguchi.

Instrumento de la variable clima social familiar: Cuestionario

adaptada por Rudolf H. Moos, Bernice S. Moos, Edison J. Trickett.

Ficha Técnica: Clima social familiar

Nombre : Escala de Clima Social en la Familia (FES)
Autores : R. H. Moos, B.S. Moos y E. J. Trickett.
Adaptacion : Seccion de Estudios de TEA Ediciones TEA Ediciones,

S.A., CES, Fernandez Ballesteros, R, y Sierra. B., de
la Universidad Autbnoma de Madrid (1984)

Administracion : Individual o colectiva
Duracion : Promedio 20 - 30 minutos.
Aplicacion : Adolescencia y Adultos
Significacion : Se trata de cuatro escalas independientes

que evaluan las caracteristicas socio —

Ambientales y las relaciones personales en

la familia.
Tipificacion : Baremos para la escala con muestra
espafnola.
Confiabilidad : Alfa de Cronbach =.9977 (confiabilidad muy
alta)
Validez : V de Aiken de .785

Areas que mide
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a). Dimension Relacion (30 items)

Evalta el grado de comunicacién libre expresion dentro de la familia
y el grado de interaccion conflictiva que la caracteriza, esta integrada
por 3 subes calas: Cohesion, expresividad y conflicto.

-Cohesion (CO): Grado en que los miembros de la familia estan compenetrados
y, se ayudan entre si. Por ejemplo, el item 1 “En mi familia nos
ayudamos y apoyamos realmente unos a otros”.

-Expresividad (EX): Grado en que se permite y anima a los miembros de la
familia a actuar libremente y, a expresar directamente sus
sentimientos. Por ejemplo, el item 12 “En casa hablamos
abiertamente de lo que nos parece o queremos”.

-Conflicto (CT): Grado en que se expresan libremente: La colera, agresividad y
conflicto entre los miembros de la familia. Por ejemplo, el item 23 “En
casa a veces nos enojamos tanto que golpeamos o rompemos algo”.

b). Dimension Desarrollo (40 items)

Evalla la importancia que tienen dentro de la familia ciertos procesos
de desarrollo personal, que pueden ser fomentados, 0 no, por la vida
en comun. Esta dimensién comprende las 5 sub escalas de:
Autonomia, actuacion intelectual — cultura social, recreativa y
moralidad — religiosidad.

-Autonomia (AU): Grado en que los miembros de la familia estan seguros de si
mismos, son autosuficientes y toman sus propias decisiones. Por
ejemplo, el item 4 “En general ningun miembro de la familia decide
por su cuenta”.

-Actuacion (AC): Grado en que las actividades (tal como escuela o trabajo) se
enmarcan, en una estructura orientada a la accion. Por ejemplo, el
item 35 “Nosotros aceptamos que haya competencia y que gane el
mejor”.

-Intelectual - Cultural (IC): Grado de interés en las actividades politicas,
sociales, intelectuales y culturales. Por ejemplo, el item 46 “En mi casa
casi nunca tenemos conversaciones intelectuales”.

-Social — Recreativo (SR): Grado de participacion en este tipo de actividades.
Por ejemplo, el item 47 “Todos tenemos uno o dos hobbies”.
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-Moralidad - Religiosidad (MR): Importancia que se da a las practicas y valores
de tipo ético y religioso. Por ejemplo, el item 18 “En mi casa no
rezamos en familia”.

c). Dimensién Estabilidad (20 items)
Proporciona informacién sobre la estructura y organizacion de la
familia, sobre el grado de control que normalmente ejercen unos
miembros sobre otros. La forman dos subescalas: Organizacién y
control.

-Organizacion (OR): Importancia que se da a una clara organizacion y
estructura para planificar las actividades y responsabilidades de la
familia. Por ejemplo, el item 9 “Las actividades de nuestra familia se
planifican cuidadosamente”.

-Control (CN): Grado en que la direccidon de la vida familiar se atiene a reglas y
procedimientos establecidos. Por ejemplo, el item 60 “En las
decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo valor”.

Administracion y Evaluacion
Es un instrumento de papel y lapiz que consta de 90 pregunta, las que
deben contestar con las variables: Verdadero o falso. Se comienza la
administracion leyendo, en voz alta las instrucciones de la prueba,
mientras que los sujetos lo hacen en voz baja con su propio protocolo.
Luego deberan contestar haciendo un circulo en V o F segun las
consideraciones de cada caso: “Si usted piensa que lo que dice esta
frase es cierto la mayoria de las veces, la respuesta sera verdadera.
Si, por lo contrario, cree que la mayor parte de las veces no es cierta,
la respuesta sera falso”.

Mientras estan contestando, existe duda alguna, se puede hacer
aclaraciones cuando los sujetos lo soliciten; pero se debe poner tener
cuidado para no influir en la direccion de las respuestas. Antes de
retirar el protocolo, el examinador debe revisar que se encuentren
todos los datos de identificacion que se solicitan y, las respuestas a
todas las afirmaciones.

Para calcular la puntuacién directa se debera utilizar la clave de

correccién:
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Social- Moralidad-

Cohesion ‘ Expresividad Conflicto Autonomia Actuacion Intelet-cultural o religiosidad Organizacian Control
1-v 2-F 3.v |  4-F | 5.V | &-v 7-F 8-V | 8.V 10-F
1-F 12-v 13-F 4-v | 15-V | 16-F 17-v | 18-F | 19-v 20-F
21-V 22.F 23-v 24.V 25.F 26-V 27-F 28V 29.F 30.V
3-v 2-v | ®-F 34-v 35-V 36-F a7V 38-F 39-V 10-V
41-F 42-v 43-v 44-F 45-v 46-F a7-v 48V 49-F 50-V
51-V 52.F 53-v 54.v 55.F 56V 57.F 58. v 59.V 60-F
61-F 62-V | 63-F 64-V 85-F 86 -V 67 -V 88-F 69-V 70-F
71V 72-F 73-v 74-F 75-V 76-F 77V 8-V 79-F 80-V
81-v 82-v 83-F 84-F 85-V 86-V 87-F 88-V 89-Vv 90-V

co: EX cT: AU: AC: e SR: | mR: | OR: cN

100

PERFIL

ABESGALAS Cohesién | Expresividad

a0

80

7

60

50

40

30

20

10

0

Se hara un conteo, de las marcas que aparezcan en cada una de las
columnas, y se anotara el total en la casilla PD (puntuacién directa)
en el lugar correspondiente a la subescala que sé esta puntuando. A

partir de estas, se elaborara el perfil correspondiente.

-
-

1 1 1 L 1 L 1 1 1 L

Conficto Autonomia Actuacion Intelet-cultural : i Organizacion Control
recreativo religiosidad
- 5 . Social- Moralidad- ey
‘Cohasidn Exprasividad | Conflicto | Autonomia Actacion Intelat-cultural raligiosidad Organizacién Conirol

P.Buto
P. Percentlar |

Nombre

Autor

items
Ano

Objetivo
Aplicacion : Individual y grupal

Ficha Técnica: Habilidades sociales

Lista de Habilidades Sociales
. Instituto Nacional de Salud Mental Hideyo Noguchi-Honorio
Delgado
: 42 preguntas
: 2010.
Determinar el nivel de Habilidades Sociales en los escolares.

Tiempo de aplicacién: 20 - 30 minutos
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Dimensiones que evalua: Asertividad, Comunicacion, autoestima, toma de
decisiones.
Puntuacién :
o items: 1,2,4,8,11,13,16,19,23,26,29,33,35,37,40
Escala: Nunca (5), Rara vez (4), A veces (3), A menudo (2), Siempre (1)

o items:
3,5,6,7,9,10,12,14,15,17,18,20,21,22,24,25,27,28,30,31,32,34,36,38,39,
41,42

Escala: Nunca (1), Rara vez (2), A veces (3), A menudo (4), Siempre (5)
Confiabilidad : Alfa de Cronbach = 0.98 (Confiabilidad muy alta)
Validez : V de Aiken de 0.850

Calificacion e interpretacion de la lista de habilidades

1. Se califica las respuestas del nifio comparando con la hoja de las

claves de respuestas.

2. Se sumara las puntuaciones del numero 1 al 12 correspondiente al

area de Asertividad, las preguntas del 13 al 21, referente al area de

Comunicacion, luego la suma del 22 hasta la 33 que corresponden al

area de Autoestima y finalmente las preguntas del 34 al 42,

correspondientes al a&rea de Toma de Decisiones.

3. Los puntajes obtenidos son llevados al cuadro de categorias de cada

area para saber el rango al cual pertenece.

4. Se elaborara el perfil de diagnéstico de las habilidades sociales por
estudiante.
5. La interpretacion es la siguiente:

Los puntajes que se ubiquen en la Categoria de Promedio, en la suma

total de las areas, corresponden a personas que requieren consolidar

e incrementar sus habilidades sociales. Los puntajes que se ubiquen

en la Categoria Promedio Alto, en la suma total, seran considerados

como personas con adecuadas habilidades sociales. Los puntajes

que se ubiquen en la Categoria Alto, seran considerados, como

personas competentes en las habilidades sociales.
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Por el contrario, las personas que se ubiquen en la Categoria
Promedio, seran calificadas como personas con habilidades sociales
muy basicas, que requieren de un mayor incremento y reforzamiento
para su competencia. Y por ultimo los que se ubiquen en la Categoria
Bajo y Muy Bajo, seran consideradas como personas con déficit de
habilidades sociales (autoestima, comunicacion, asertividad y toma de

decisiones), lo cual lo sitta como un/una adolescente en riesgo.

3.5 PROCESO DE RECOLECCION DE DATOS

3.5.1 Fase uno: Autorizacidn para recoleccion de datos

a. Proceso de validacion: Se consider6 validar el contenido y la
confiabilidad del instrumento. Se presenté un formato para la
evaluacion de los jueces.

b. Validez del contenido: Para la validar el instrumento se selecciona un
grupo de jueces expertos, para la revision, evaluacién, aprobacion y
mejora de la misma.

e Se les invito personalmente y a través de una solicitud, a cinco
para su participacidén como evaluadores.
e Entre estos jueces expertos, tenemos a los:
v Jefe de departamento académico (1)
v/ Psicologos (2)
v/ Licenciado de enfermeria (2)

c. Prueba Piloto: Permite averiguar la consistencia o confiabilidad del
cuestionario. Para la realizacién se plantea seleccionar una muestra de
la poblacion planificada, con caracteristicas similares a la poblacién de
investigacién; para luego evaluar la confiabilidad del constructo. La
confiabilidad se mide con el alfa de Cronbach, y son valores aceptables
para propésitos de investigacion = 7.

Participaron 20 alumnos al azar de la instituciéon educativa 2032 Manuel
Escorza — SMP, del 1° ano de secundaria del turno tarde, con

caracteristicas similares a la poblacién de investigacion.
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D. Version final del instrumento validado:
Confiabilidad:

Desarrollado por J. L. Cronbach en el afio 1951, mide la consistencia
interna del instrumento, el cual requiere de una sola administracién
del instrumento de medicidén y produce valores que oscilan entre cero
y uno. Es aplicable a escalas de varios valores posibles, por lo que
puede ser utilizado para determinar la confiabilidad en escalas, cuyos

items tienen como respuesta mas de dos alternativas.

Tabla 2: Escala de valores que determina la confiabilidad de los
instrumentos.

Nivel de confiabilidad Valores
Confiabilidad nula 0.53 a menos
Confiabilidad baja 0.54a0.59

Confiable 0.60 a 0.65

Muy confiable 0.66a0.71

Excelente confiabilidad 0.72 2 0.99
Confiabilidad perfecta 1.00

Fuente: Hernandez Sampieri, Roberto y otros (2006). Metodologia de la investigacion cientifica.
Edit. Mac Graw Hill. Cuarta edicion, pags. 438 — 439

Tabla 3: Confiabilidad del instrumento

Variable Alfa de N° de Conclusion
Cronbach elementos
Clima social familiar 0.842 90 Excelente
Habilidades sociales 0.758 42 Excelente

Fuente: Elaboracién propia

3.5.2 Fase dos: Coordinacion para la recoleccion de datos
Se coordin6 con la escuela de enfermeria de la Universidad de
Ciencias y Humanidades para que nos facilite una carta de
presentacion. Después de obtenerla, fuimos al despacho de la
Directora de la Institucion Educativa 2032 Manuel Escorza — SMP,
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3.5.3

para entregar dicho documento en mesa de partes. Después de 15
dias nos entregaron el permiso para la realizacion de recoleccidén de
datos.

Una vez obtenido el permiso, conversamos con el auxiliar para que
nos facilitate la entrega del consentimiento y asentimiento a los padres
y alumnos de la institucion educativa, dando paso para la coordinacion

de los dias de encuesta.

Fase tres: Aplicacion del instrumento
El instrumento se aplicd a los estudiantes de la Institucién Educativa
2032 Manuel Scorza Torres; para ello, recogimos los
consentimientos, para que los alumnos puedan desarrollar la
encuentra que consta de 10 preguntas. La duracion fue de 20 - 30

minutos aproximadamente.

3.6 TECNICAS DE PROCESAMIENTO Y METODOS DE ANALISIS DE
DATOS

Luego de concluir el proceso de recoleccidon de datos, se revisaron los
instrumentos para verificar su codificacion y correcto llenado. Los
datos se pusieron en una matriz en Microsoft Excel 2013, para luego
ser exportado al paquete estadistico IBM SPSS Statistics Base v23.0,
en el cual se procesé. Para el andlisis de datos, se utiliz6 |la estadistica
descriptiva, el cual arrojo los graficos para su posterior interpretacion,
logrando utilizar la prueba de Spearman y verificar si hay relacién
entre las habilidades sociales y el clima social familiar.

3.7 ASPECTOS ETICOS

La investigacion se llevdo a cabo respetando los derechos de los
estudiantes. Las encuestas aplicadas fueron de forma an6nima para
respetar su confidencialidad. En la relacién a la dignidad humana la
investigacién respetd la voluntad de los participantes segun el

consentimiento informado.
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3.7.1 Principio de autonomia
Porque recibirdn informacién sobre la investigacion y ellos decidirdn

si desean participar, 0 no mediante el consentimiento informado de
sus padres.

3.7.2 Principio de beneficencia
Porque se les educara a los estudiantes sobre consecuencias que

trae un buen clima social familiar y habilidades sociales.

3.7.3 Principio de no maleficencia
Porque por ningin motivo los estudiantes sufriran dafos ante su

persona.

3.7.4 Principio de justicia
Porque su informacién sera reservada y privada.
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CAPITULOIV:

RESULTADOS Y DISCUSION



4.1Resultados

Tabla 4. Caracteristicas sociodemograficas de los estudiantes de 1er aho
de secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,
SMP - 2016.

Edad Min. Max. Media D.S.
n=125 11 15 12.5 1.52
Sexo Frecuencias (n) Porcentajes (%)
Femenino 47 37.6
Masculino 78 62.4
Grado de instruccidn Frecuencias (n) Porcentajes (%)
Viven con ambos padres 75 60.0

Solo con la madre 13 10.4

Solo con el padre 30 24.0

Otros familiares 7 5.6

Edades de los
estudiantes

Frecuencias (n)

Porcentajes (%)

11 anos 5 4.0
12 anos 69 55.2
13 anos 35 28.0
14 anos 14 11.2
15 anos 2 1.6

Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes.

En la tabla 4, tenemos los datos de la investigacion que estuvo
conformada por 125 alumnos del 1er afio de secundaria de la institucién
educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres ubicado en el distrito San Martin
de Porres. Logrando encuestar al 100 % (n=125) estudiantes, fueron del
género masculinos el 62.4% (n=78) y del género femenino 37.6% (n=47),
observandose que los estudiantes, vivian con ambos padres 60.0%
(n=75), solo con la madre el 10.4% (n=13), y solo con el padre 24.0 %
(n=30), con otros familiares el 5.6 % (n=7), también viendo las edades de
los estudiantes que fueron, de 11 anos el 4.0% (n=5), de 12 afos el 55.2%
(n=69), de 13 afnos el 28.0% (n=35), de 14 anos el 11.2 % (n=14) yde 15
anos el 1.6%(n=2).

48



Para determinar la relacion entre las habilidades sociales y el clima social familiar
en los estudiantes de 1er. afo de secundaria de la Institucién Educativa N° 2032
Manuel Scorza Torres, SMP — 2016, se utilizo la prueba de Spearman, la cual

revela la existencia de relacién entre ambas variables

Ho: No existe relacidn significativa entre las habilidades sociales y el clima social
familiar en los estudiantes de 1er. ano de secundaria de la Institucion
Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016

Ha: Existe relacion significativa entre las habilidades sociales y el clima social
familiar en los estudiantes de 1er. ano de secundaria de la Institucién
Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.

Grafico 1: Relacion entre las habilidades sociales y el clima social familiar en los
estudiantes de 1er afo de secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel
Scorza Torres, SMP — 2016.

Clitna

social
familiar
DBaju
.Prume dio
I Alto

100

N® de estudiantes

A0

20—

Alto Promedio Bajo

Habilidades sociales

Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

49



En la grafica podemos observar, con respecto a la relacidén entre habilidades
sociales y clima social familiar, que 85 (68%) participantes que representan
habilidades sociales bajo tuvieron promedio seguido por 1 (1%) participantes
que tuvieron bajo, 19 (15%) participantes que representan habilidades
sociales promedio obtuvieron promedio, y 14 (11%) que representa
habilidades sociales alto tuvieron alto y 6 (5%) tuvieron promedio, en los
estudiantes de 1er afo de secundaria de la Institucién Educativa N° 2032
Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.

Tabla 5: Prueba de correlacién de Spearman entre las habilidades sociales y
el clima social familiar en los estudiantes de 1er ano de secundaria de la
Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.

Clima social familiar

Habilidades Correlacién de Spearman ,990™
sociales Sig. (bilateral) ,000
N 125

** La correlacidn es significativa en el nivel 0,01 (bilateral).

De 125 participantes (100%), dado que el valor de p = 0,000 es menor
que 0,050 se rechaza la hipétesis nula y se acepta la hip6tesis alterna
(hipo6tesis del investigador), es decir, existe relacion entre habilidades
sociales y clima social familiar y dado el valor del coeficiente de
correlaciéon r de Spearman = 0,990 dicha correlacidn es positiva muy alta,
en los estudiantes de 1er afio de secundaria de la Institucion Educativa
N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP —2016.
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Grafico 2: Niveles de frecuencia de la variable habilidades sociales en

los estudiantes de 1er ano de secundaria de la Institucién
Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.

2
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9%

111
89%

m Alto Medio = Bajo

Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

En el grafico 2, de 125 participantes (100%), se observo que 111
participantes poseen un nivel medio (89%) con respecto a las
habilidades sociales. Asimismo se observé que 12 participantes (9%)
poseen un nivel alto y 2 participantes (2%) posee un nivel bajo respecto
a las habilidades sociales en los estudiantes de 1er afio de secundaria
de la Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP —2016.
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Grafico 3: Niveles de frecuencia de la dimension autoestima de las
habilidades sociales en los estudiantes de 1er ano de
secundaria de la Institucién Educativa N° 2032 Manuel
Scorza Torres, SMP — 2016.
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Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

En el gréfico 3, de 125 participantes (100%), se observdo que 90
participantes poseen un nivel medio (72%) con respecto a la autoestima.
Asimismo, se observo que 30 participantes (24%) poseen un nivel alto y
5 participantes (4%) posee un nivel bajo respecto a la autoestima de las
habilidades sociales en los estudiantes de 1er afio de secundaria de la
Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.
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Grafico 4: Niveles de frecuencia de la dimensidon comunicacion de las

habilidades sociales en los estudiantes de 1er ano de
secundaria de la Institucién Educativa N° 2032 Manuel
Scorza Torres, SMP —2016.
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m Alto Medio = Bajo

Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

En el gréfico 4, de 125 participantes (100%), se observé que 85
participantes poseen un nivel medio (68%) con respecto a la
comunicacién. Asimismo, se observd que 29 participantes (23%) poseen
un nivel alto y 11 participantes (9%) posee un nivel bajo respecto a la
comunicacién de las habilidades sociales en los estudiantes de 1er afo
de secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,
SMP - 2016.

53



Grafico 5: Niveles de frecuencia de la dimension asertividad de las
habilidades sociales en los estudiantes de 1er ano de
secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel
Scorza Torres, SMP — 2016.
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Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

En el grafico 5, de 125 participantes (100%), se observé que 109
participantes poseen un nivel medio (87%) con respecto a la asertividad.
Asimismo, se observd que 11 participantes (9%) poseen un nivel alto y
5 participantes (4%) posee un nivel bajo respecto a la asertividad de las
habilidades sociales en los estudiantes de 1er afio de secundaria de la
Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.
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Grafico 6: Niveles de frecuencia de la dimensién toma de decisiones de
las habilidades sociales en los estudiantes de 1er afno de
secundaria de la Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza
Torres, SMP — 2016.
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Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

En el grafico 6, de 125 participantes (100%), se observé que 97
participantes poseen un nivel medio (78%) con respecto a la toma de
decisiones. Asimismo, se observo que 20 participantes (16%) poseen un
nivel alto y 8 participantes (6%) posee un nivel bajo respecto a la toma
de decisiones de las habilidades sociales en los estudiantes de 1er ano
de secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,
SMP - 2016.
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Grafico 7: Niveles de frecuencia de la variable clima social familiar en
los estudiantes de 1er ano de secundaria de la Institucion
Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.
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Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

En el grafico 7, de 125 participantes (100%), se observé que 110
participantes poseen un nivel promedio (88%) con respecto al clima
social familiar. Asimismo se observé que 14 participantes (11%) poseen
un nivel favorable y 1 participante (1%) posee un nivel desfavorable
respecto al clima social familiar en los estudiantes de 1er ano de
secundaria de la Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,
SMP - 2016.
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Grafico 8: Niveles de frecuencia de la dimension relaciones del clima

social familiar en los estudiantes de 1er ano de secundaria
de la Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,
SMP - 2016.
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Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

En el grafico 8, de 125 participantes (100%), se observé que 109
participantes poseen un nivel promedio (87%) con respecto a la
dimension relaciones del clima social familiar. Asimismo se observd que
14 participantes (11%) poseen un nivel favorable y 2 participantes (2%)
posee un nivel desfavorable respecto a la dimensidn relaciones del clima
social familiar en los estudiantes de 1er afio de secundaria de la
Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.
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Grafico 9: Niveles de frecuencia de la dimensién desarrollo del clima

social familiar en los estudiantes de 1er afo de secundaria

de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,

SMP - 2016.
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Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

En el grafico 9, de 125 participantes (100%), se observé que 110
participantes poseen un nivel promedio (88%) con respecto a la
dimension desarrollo del clima social familiar. Asimismo se observé que
13 participantes (10%) poseen un nivel favorable y 2 participantes (2%)
posee un nivel desfavorable respecto a la dimension desarrollo del clima
social familiar en los estudiantes de 1er afio de secundaria de la
Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.

58



Grafico 10: Niveles de frecuencia de la dimension estabilidad del clima

social familiar en los estudiantes de 1er ano de secundaria
de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,
SMP - 2016.
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Fuente: Encuesta realizada por la autora a los estudiantes

En el grafico 10, de 125 participantes (100%), se observé que 102
participantes poseen un nivel promedio (81%) con respecto a la
dimension estabilidad del clima social familiar. Asimismo se observé que
22 participantes (18%) poseen un nivel favorable y 1 participante (1%)
posee un nivel desfavorable respecto a la dimension estabilidad del clima
social familiar en los estudiantes de 1er afo de secundaria de la
Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, SMP — 2016.
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4.2. DISCUSION

La familia es la base de todo adolecente, con ello pudimos observar a
mayor clima social familiar mejor podra ser sus habilidades sociales.
También tomando en cuenta la investigacién de Fonseca Valarezo, en
la ciudad de Trujillo — Peru, en su estudio titulado “Funcionamiento
Familiar y su relacion con las habilidades sociales en adolecentes ” en
la IEP — Parroquial José Emilio, viendo que el nivel de habilidades
sociales, con la dimension estabilidad, observaron que lo alumnos tenian
bajo déficit en las habilidades sociales por una inadecuada clima social
familiar llegando a ser la familia la estabilidad del adolecente,
concluyendo una correlacion media de 0.680 teniendo como resultados
que las habilidades sociales se vieron afectadas por el clima familiar de
lo adolecentes que reflejaron en el estudio planteado (9), coincidiendo
que las habilidades sociales se ven afectadas conforme el nifio o
adolecente se va criando en el ambito familiar y asi va desarrollando las
habilidades sociales, ya que nuestro objetivo fue: Determinar la relacion
que existe entre la habilidad social y la dimensién estabilidad del clima
social familiar en los estudiantes del 1er afo de secundaria de la
Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres de SMP. La
hipbétesis nos arrojé como resultado una correlacion alta de 0,990 entre
ambas variables clima social familiar y las habilidades sociales (14),(39).
Con los resultados obtenidos, la presente investigacién coincide con la
autora Cujilema Caiza y Elizabeth Estefania en el afio 2014 , en la ciudad
de Ambato — Ecuador llevando a cabo una investigacion titulada
“‘Relaciones Familiares y las habilidades sociales en nifios y nifias de
quinto , sexto y séptimo ano de educacién basica de la escuela de
Honduras de la ciudad de Ambato”, cuyo resultados fue correlacion alta
0.958, porque la informacion obtenida indica que los nifilos y nifias
quienes poseen relaciones intrafamiliares bajas presentaron déficit en el
uso de habilidades sociales asi refiriéendose que las relaciones familiares
influyen el desarrollo de las habilidades sociales, lo cual observamos en
este trabajo de investigacion, una correlacion positiva alta de 0,943 (10).
El siguiente estudio de Vidales Pérez, A, Llanos Salazar, R, en la cuidad
de Lambayeque — Peru, en el afio 2015 en su estudio siendo titulado
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“‘Habilidades sociales y clima social familiar en los alumnos de quinto
grado de secundaria” cuyo objetivo fue determinar la relacion entre las
habilidades sociales y el clima social familiar con la dimensién relacion
utilizdndose los instrumentos de Moos y Golstein ambos gozan de
confiabilidad y validez concluyendo que los alumnos de quinto ano de
secundaria tienen una correlacidn de las dimensiones alta 0.984
llegando decir que si hay relacion, mejor clima social familiar tendran una
buena habilidad social(15), lo cual concuerda con la presente
investigaciéon, siendo una alta de 0.991, concluyendo que las el clima
social familiar influyen en un alto grado el desarrollo de habilidades
sociales en la dimension relacion en los estudiantes del 1er afio de
secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres de
San Martin De Porres. El estudio de Santos Paucar y Luis Alberto
realizado en la ciudad de Lima — Peru en el afio 2014 su estudio siendo
titulado “Clima social familiar y Habilidades sociales de los alumnos de
unas institucion educativa del Callao” cuyo objetivo fue establecer la
relacion entre el clima social familiar en la dimensién desarrollo personal
y las habilidades sociales de la institucion educativa del callao, utilizando
los instrumentos de Moss y Golstein siendo un instrumento validado y
confiable aceptables, asi mismo, para la relacién de las variables y
dimensiones se utilizé la prueba de correlacion r de Spearman por
jerarquia ya que el instrumento de habilidades sociales es dé cuenta con
5 respuestas opcionales y el instrumento de clima social familiar cuenta
con 2 respuestas opcionales como resultado de la investigacion
demuestran la existencia de una relacion positiva y significativa entre
ambas variables, concluyendo que los alumnos presentan niveles
adecuados de clima social familiar ademas de niveles avanzados y
desarrollados con respecto a las habilidades sociales, lo mismo que tiene
relacion directa con el clima familiar yendo que el resultado de la
hipotesis fue positiva alta de 0,745 (11),(40).
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V. CONCLUSION Y RECOMENDACION



5.1. CONCLUSIONES

1. Existe relacion entre las variables habilidades sociales y clima social
familiar, donde se acepta la hipétesis del investigador, el cual propone
que un buen clima social familiar mejora las habilidades sociales; dando
como un grado de relacién alta, entre ambas variables de los estudiantes
de 1er afno de secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel
Scorza Torres, San Martin De Porres — 2016.

2. Para la variable habilidades sociales, se determina que mediante la
encuesta el nivel predominante es el medio, para los estudiantes de 1er
ano de secundaria de la Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza
Torres, San Martin De Porres — 2016.

3. Para la dimension autoestima de la variable habilidades sociales, se
determina que mediante la encuesta el nivel predominante es el medio,
para los estudiantes de 1er afio de secundaria de la Institucion Educativa
N° 2032 Manuel Scorza Torres, San Martin De Porres — 2016.

4, Para la dimensiéon comunicacion de la variable habilidades sociales, se
determina que mediante la encuesta el nivel predominante es el medio,
para los estudiantes de 1er afio de secundaria de la Institucion Educativa
N° 2032 Manuel Scorza Torres, San Martin De Porres — 2016.

5. Para la dimension habilidades sociales de la variable habilidades
sociales, se determina que mediante la encuesta el nivel predominante
es el medio, para los estudiantes de 1er ano de secundaria de la
Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, San Martin De
Porres — 2016.

6. Para la dimension toma de decisiones de la variable habilidades

sociales, se determina que mediante la encuesta el nivel predominante

es el medio, para los estudiantes de 1er afio de secundaria de la
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10.

Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, San Martin De
Porres — 2016.

Para la variable clima social familiar, se determina que mediante la
encuesta el nivel predominante es el medianamente desfavorable, para
los estudiantes de 1er afio de secundaria de la Institucion Educativa N°
2032 Manuel Scorza Torres, San Martin De Porres — 2016.

Para la dimensién relacién de la variable clima social familiar, se
determina que mediante la encuesta el nivel predominante es el
medianamente desfavorable, para los estudiantes de 1er afo de
secundaria de la Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,
San Martin De Porres — 2016.

Para la dimension desarrollo de la variable clima social familiar, se
determina que mediante la encuesta el nivel predominante es el
medianamente desfavorable, para los estudiantes de 1er ano de
secundaria de la Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,
San Martin De Porres — 2016.

Para la dimension estabilidad de la variable clima social familiar, se
determina que mediante la encuesta el nivel predominante es el
medianamente desfavorable, para los estudiantes de 1er afio de
secundaria de la Institucién Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres,
San Martin De Porres — 2016.
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5.2 RECOMENDACIONES

Promover la escuela de padres a fin de desarrollar talleres sobre el clima
social familiar; ademas de implementar en el proceso pedagdgico,
(induccién a los docentes) actividades a través de tutoria y actividades

permanentes de temas relacionados con las habilidades sociales.

Aplicar en la hora de tutoria, aquellas sesiones propuestas por el
Ministerio de Educacion (MINEDU), con el fin de atender la dimension:
Personal de los aprendizajes y Social comunitario. Mediante la
implementacién de acciones planificadas de prevencion y orientacion
acerca de diversos problemas asociados, sobre todo, en la formacion

integral de los estudiantes.

La Universidad Ciencias y Humanidades, a través de la carrera de
enfermeria, desarrollar cursos de extensidén sobre temas referidos al
clima social familiar dirigido a los padres; sobre habilidades sociales
dirigido a estudiantes y, sobre estrategias para desarrollar habilidades

sociales dirigido a los docentes.

Contratar para la institucion educativa un psicélogo y una enfermera, los
cuales elaboren programas de intervencidn para detectar conductas de
riesgo y/o conductas inadecuadas presentes en los adolescentes; con
el fin de mejorar en nivel de habilidades sociales en las escuelas.
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ANEXOS



ANEXO A
DECLARACION DE CONSENTIMIENTO INFORMADO

Buenos dias (0 buenas tardes). Mi nombre

es .y soy alumno (a) de la Universidad de

Ciencias y humanidades UCH. Estamos haciendo una encuesta y le
agradeceriamos su participacion. Me gustaria preguntarle acerca del clima
familiar y de las habilidades sociales de su hijo (a) estudiante. La encuesta foma,
generalmente 20 minutos para completarla. Cualquier informacidn que usted

proporcione sera estrictamente confidencial y no se mostrara a ofras personas.

La participacién en esta encuesta es voluntaria y puede optar por no responder
a cualquiera de las preguntas o a todas ellas. No se le negara ningun servicio si
decide no participar. Sin embargo, esperamos que usted participe en esta

encuesta ya que sus puntos de vista son importantes.

Firma de la Madre/Padre: Huella digital.
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ANEXO B
ESCALA DE CLIMA SOCIAL EN LA FAMILIA
(F.E.S)
DE R.H. MOOS

INSTRUCCIONES

A continuacion, se presenta en este impreso, una serie de frases. Las mismas
que Ud. tiene que leer y decir si le parecen verdaderos o falsos en relacion con
su familia.

Si Ud. cree que, respecto a su familia, la frase es verdadera o casi siempre
verdadera marcara en la hoja de respuesta (x) en el espacio correspondiente a
la letra

V (verdadero), si cree que es falsa o casi siempre falsa, marcara un (x) al espacio
correspondiente a la letra F (falso)

Si considera que la frase es cierta para algunos miembros de la familia u otra
falsa, marque la respuesta que corresponde a la mayoria.

Siga el orden de la numeracion que tiene la frase aqui y la hoja de respuesta
para evitar equivocaciones. La flecha le recordara que tiene que pasar a otra
linea en la hoja de respuesta.

Recuerde que se pretende conocer lo que piensa Ud. sobre su familia no intente
reflejar la opinion del demas miembro de esta.

01. En mi familia nos ayudamos y apoyamos unos a otros.

02. Los miembros de la familia guardan a menudo, sus sentimientos para si
mismos.

03. En nuestra familia peleamos mucho.

04. En general, ningun miembro de la familia decide por su cuenta.

05. Creemos que es importante ser los mejores en cualquier cosa que hagamos.
06. Menudo hablamos de temas politicos y sociales en familia.

07. Pasamos en casa la mayor parte de nuestro tiempo libre.

08. Los miembros de mi familia asistimos con bastante frecuencia a las
importantes actividades de la iglesia.

09. Las actividades de nuestra familia se planifican con cuidado.

10. En mi familia tenemos reuniones obligatorias muy pocas veces.

11. Muchas veces la impresidén que en casa solo estamos “pasando el rato”.
12. En casa hablamos abiertamente de los que nos parece o queremos.
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13. En mi familia casi nunca nostramos abierta nuestros enojos.

14. En mi familia nos esforzamos mucho para mantener la independencia de
cada uno.

15. Para mi familia es importante triunfar en la vida.

16. Casi nunca asistimos a reuniones culturales “exposiciones, conferencias,
etc.”.

17. Frecuentemente vienen amistades a visitarnos a casa.

18. En mi casa no rezamos en familia.

19. En mi casa somos muy ordenado y limpios.

20. En nuestra familia hay muy pocas normas que cumplir.

21. Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos casa.

22. En mi familia es dificil “desahogarse sin molestar a todos”.

23. En la casa veces nos molestamos tanto que nos golpeaos o rompemos algo.
24. En mi familia decide por sus propias cosas.

25. Para nosotros no es muy importante el dinero que gane cada uno.

26. En mi familia es muy importante aprender algo nuevo o diferente.

27. Algunos de mi familia practica habitualmente un deporte.

28. Menudo hablamos del sentido religioso de la navidad, semana santa, santa
rosa de lima, etc.

29. En mi casa, resulta muy dificil encontrar las cosas cuando las necesitamos.
30. En mi casa una sola persona toma la mayoria de dicciones.

31. En mi familia estd mas fuertemente unidos.

32. En mi casa comentamos nuestros problemas personales.

33. Los miembros de mi familia casi nunca expresamos nuestra célera.

34. Cada uno entra y sale de la casa cuando quiere.

35. Nosotros aceptamos que haiga competencia “que gane el mejor”.

36. Nos interesan poco las actividades culturales.

37. Vamos con frecuencia al cine, excursiones, paseos, etc.

38. No creemos en el cielo 0 en el infierno.

39. En mi familia la puntualidad es muy importante.

40. En la casa las cosas se hacen de una forma establecida.

41. Cuando hay que hacer algo en la casa, es raro que se ofrezca algun
voluntario.

42. Si a alguno se le ocurre de momento ser algo, lo hace sin pensarlo mas.
43. Las personas de mi familia nos criticamos frecuentemente unas a otras.

44. En mifamilia las personas tienen poco vida privada o independiente.

45. Nos esforzamos hacer las cosas cada vez un poco mejor.

46. En mi casa casi nunca tenemos conversaciones intelectuales.

47. Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un poco mejor.

48. Las personas de nuestra familia tenemos ideas muy precisas de lo que esta
bien o mal.

49. En mifamilia cambiamos de opinién frecuentemente.
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50. En mi casa se da mucha importancia a cumplir las normas.

51. Las personas de mi familia nos apoyamos unas a otras.

52. En mi familia, cuando uno se queja, siempre hay uno que se siente afectado.
53. En mi familia veces nos peleamos y nos vamos a las manos.

54. Generalmente, en mi familia solo confia en si misma cuando surge un
problema.

55. En la casa nos preocupamos poco por los asensos en el trabajo o notas del
colegio.

56. Algunos de nosotros toca algun instrumento musical.

57. Ninguno de la familia en actividades recreativas, fuera del trabajo o colegio.
58. Creemos que hay algunas cosas que hay que tener fe.

59. En la casa nos aseguramos que nuestros dormitorios queden limpios y
ordenados.

60. En las decisiones familiares todas las opiniones tienen el mismo valor.

61. En mi familia hay poco espiritu de grupo.

62. En mifamilia los temas de pago y dinero se tratan abiertamente.

63. Si en mi familia hay desacuerdos, todos nos esforzamos para suavizar las
cosas y mantener la paz.

64. Las personas de mi familia reaccionan firmemente unos a otros en defender
sus propios derechos.

65. En nuestra familia a penas nos esforzamos para tener éxito.

66. Las personas de mi familia vamos con frecuencia a la biblioteca o leemos
obras literarias.

67. Los miembros de la familia asistimos a veces a cursillos o clases particulares
a aficion o interés.

68. En mi familia cada persona tiene ideas distintas de lo que es bueno y malo.
69. En mi familia esta claramente definidas las tareas de cada persona.

70. En mi familia cada uno tiene libertad para lo que quiere.

71. Realmente nos llevamos bien unos a los otros.

72. Generalmente tenemos cuidado con lo que nos decimos.

73. Los miembros de la familia estamos a enfrentados unos a otros.

74. En mi casa es dificil ser independiente sin herir los sentimientos de los
demas.

75. “Primero es el trabajo, luego la diversion” es una normal en mi familia.

76. En mi casa ver la televisidbn es mas importante que leer.

77. Las personas de nuestra familia salimos mucho a divertirnos.

78. En mi casa, leer la biblia es algo importante.

79. En mi familia el dinero no se administra con mucho cuidado.

80. En mi casa las normas son muy rigidas y “tienen que cumplirse”.

81. En mi familia se concede mucha a tencién y tiempo a cada uno.
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82. En mi casa expresamos nuestras opiniones de nodo frecuente y espontaneo.
83. En mi familia creemos que no se consigue mucho elevando la voz.

84. En mi cada no hay libertad para expresar lo que se piensa.

85. En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra eficacia en el trabajo o
en el estudio.

86. A los miembros de mi familia nos gusta el arte, la musica o literatura.

87. Nuestra principal forma de diversion es ver la television o escuchar radio.
88. En mi familia creemos quien comete una falta tendré un castigo.

89. En mi casa la mesa se recoge inmediatamente después de comer.

90. En mi familia, uno no puede salirse con la suya.
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HOJA DE RESPUESTAS
ESCALA DE CLIMA SOCIAL EN LA FAMILIA

ANEXO C

VIVE CON: Ambos Padres (

FORMA DE EVALUACION:
INSTRUCCIONES

) Solo el Padre (

Individual:  (

) Solo la Madre ( )

Grupo Familiar ( )

)

Marque con un aspa ( x ) sobre la letra V o la letra F segun su respuesta. Sea
sincero pues de esto depende que lo ayudemos en el colegio.
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ANEXO D
CUESTIONARIO DE HABILIDADES SOCIALES

Buenos dias, somos alumnos de la Universidad de Ciencias y Humanidades de
la Carrera de Enfermeria conformada por Peralta Alvarez Carolina; en esta
oportunidad nos encontramos realizando un estudio sobre Habilidades Sociales
y Clima Social Familiar de los estudiantes de 1er afio de secundaria de la
Institucion Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, San Martin de Porres —
2016, por lo cual solicitamos su colaboracion para contestar sinceramente las
preguntas que siguen a continuacién. Es anonima y agradezco anticipadamente

su participacion.

INSTRUCCIONES:
A continuacién, les presento una serie de preguntas de las acciones que realiza
en su vida diaria. Sefale su respuesta marcando con una x uno de los casilleros

gue se ubica en la columna derecha, utilizando los siguientes criterios:

N =nunca

RV =raras veces
AV= a veces
AM =a menudo
S =siempre

Datos generales:
edad

sexo
grado de instruccion

W h =

seccion:
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Asertividad (1-12 items)

Habilidad N | RV | AV | AM

1. Prefiero callarme lo que pienso para evitarme
problemas
si un amigo (a)habla mal de mi lo insulto

3. sinecesito ayuda la pido de buena manera
me es dificil felicitar a la persona que hace algo
bien

5. agradezco cuando alguien me ayuda

6. me acerco a saludar a mi amigo (a) cuando
cumple anos

7. si un amigo (a) falta a una cita acordad le
expreso mi amargura

8. cuando me siento triste prefiero no hablar de lo
que pasa

9. le digo a mi amigo (a) cuando hace algo que no
me agreda

10. Protesto en voz alta cuando alguien se cuela
delante de mi

11. Si una persona mayor me ofende la insulto

12. No hago caso cuando mis amigos (as) me
presionan para hacer lo que ellos quieren

Comunicacion (13-21 items)
Habilidad N | RV | AV | AM

13. Me distraigo facilmente cuando alguien me
habla

14. Pregunto cada vez que sea necesario para
entender lo que me dicen

15. Miro a los ojos cuando alguien me habla

16. Cuando hablo no me dejo entender

17. Pregunto a las personas si me han entendido

18. Utilizo un tono de voz con gestos apropiados
para que me escuchen y me entienda mejor

19. Hago las cosas sin pensar

20. Si estoy tenso (a)trato de relajarme para
ordenar mis pensamientos

21. Antes de opinar ordeno mis ideas con calma
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Autoestima (22-33 items)

Habilidad

RV

AV

AM

22.

Evito hacer las cosas que pueden danar mi salud

23.

No me siento conforme con mi aspecto fisico

24.

Me gusta verme delgada

25.

Puedo cambiar mi comportamiento cuando me
doy cuenta que estoy equivocado

26.

Me da verglenza reconocer mis errores

27.

Reconozco facilmente mis cualidades positivas y
negativas

28.

Puedo hablar sobre mis temores

29.

Cuando algo me sale mal no sé cédmo expresar
mi cOlera

30.

Comparto mis alegrias con mis amigos (as)

31.

Me esfuerzo para ser mejor estudiante

32.

Guardo los secretos de mis amigos (as)

33.

Me niego a ser las tareas de mi casa

Toma de decision (34-42 items)

Habilidad

RV

AV

AM

34.

Pienso en varias soluciones frente a un
problema

35.

Me decido por lo que la mayoria decide

36.

Pienso en las posibles consecuencias de mis
decisiones

37.

No me agrada hablar sobre mi futuro

38.

Hago planes para mis vacaciones

39.

Busco apoyo de otras personas para decidir
algo importante para mi fututo

40.

Me cuesta decir que no

41.

Mantengo mi idea cando veo que mis amigos
estan equivocados

42.

Rechazo una invitacién sin sentirme culpable
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ANEXO E

Clave de respuestas de la lista de evaluaciéon de habilidades sociales

1. Soy un (una) reneg6n (a) 1123|415

1. No puedo evitar ser algo tosco (a) conlapersonaque | 1 |2 |3 |4 | 5
no me agrada
2. Siento como que me hierva la sangre cuando alguien | 1 |2 | 3 |4 | 5
se burle de mi
3. Paso mucho tiempo molesto (a), mas queloquela| 1 |23 4| 5
gente cree.
4. Cuando estoy molesto (a) siento como situvieraalgo| 1 |2 3 4| 5
pesado sobre mis hombros
5. Me molesta que la gente se acerque muchoami| 1 |2 |3 | 4| 5
alrededor
. Facilmente me molesto pero se me pasa rapido 112|341/ 5
7. Con frecuencia estoy muy molesto perosemepasa| 1 |2 3 4| 5
rapido
. No me molesto si alguien no me trata bien * 1 123|4] 5
9. Yo soy muy comprensivo(a) con todas las personas | 5 |4 |3 | 2| 1

*

(=]

(oo}

10. Yo o permito que cosas sin importancia me | 5 |4 |3 | 2| 1
molesten *

11.  Es muy comun estar muy amargo (a) acercade | 5 |4 |3 | 2| 1
algo y luego rapidamente sentirme tranquilo

12. Cambio rapidamente de ser capaz de controlar | 1 |2 |3 |4 | 5
mi amargura a no ser capaz de controlarla

13. Cuando estoy molesto (a) n puedodejardegritar | 1 |2 |3 | 4| 5
, mientras que otras veces no grito

14. Algunas veces me siento bien ,yenelminuto| 1 |2 |3 |4 | 5
siguiente cualquier cosa me molesta

15. Hay momentos en que estoy tan molesto (a)que | 1 |2 |3 |4 | 5
siento que el coraz6n me palpita rapidamente y luego
de un cierto tiempo me siento bastante relajado

16.Normalmente me siento tranquilo y de prontodeun | 1 [2 |3 | 4| 5
momento otro. me enfurezco a tal punto que podria
ser capaz de golpear cualquier cosa

17.Hay épocas en las cuales he estado tan molesto (a)
que ha explotado todo el dia frente a los demas , pero
luego me he puesto mas tranquilo
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' 18. Pienso que la gente que constantemente
fastldla esta buscando un pufiete o una
cachetada

19. Peleo con casi toda la gente que conozco | 1 2 3 4 5

20. Si alguien me levanta la voz , le insulto | 1 2 3 4 5
para que se calle

21. En ocasiones no puedo controlar mi | 1 2 3 4 5
necesidad de hacer dafo a otra persona

22. Cuando estoy amargo puedo ser capazde | 1 2 3 4 5
cachetear a alguien

23. Pensd que cualquiera que me insulte o | 1 2 3 4 5
insulte a mi familia esta buscando pelea

24. Generalmente tengo una buena razén | 1 2 3 4 5
para golpear a alguien

25. Si alguien me golpea primero , yo le | 1 2 3 4 5
respondo de igual manera

26. Puedo usar los golpes para defender mis | 1 2 3 4 5
derechos si fuera necesario

27. Yo golpeo a otra (a) cuando el (ella) me | 1 2 3 4 5
insulta primero

28. Se me hace dificil conversar con una | 1 2 3 4 5
persona para resolver un problema

29. No puedo evitar con la gente que no esta | 1 2 3 4 5
acuerdo conmigo

30. Si alguien me molesta , soy capaz de | 1 2 3 4 5
decirle lo que pienso sobre el (ella)

31. Cuando la gente me grita, yo también grito | 1 2 3 4 5

32. Cuando me enojo digo cosas feas 1 2 3 4 5

33. Generalmente hago amenazas o digo | 1 2 3 4 5
cosas feas que después no cumplo

34. Cuando discuto rapidamente alzo la voz 1 2 3 4 5

35. Aun cuando este enojado (a) , no digas| 5 | 4 3 2 1
malas palabras , ni maldigo
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36.Prefiero darle la razon un poco a una
persona antes que discutir. *

37.Cuando estoy enojado (a)algunas veces | 1 | 2 3 4 5
golpeo la puerta

38.Yo me podria molestar tanto que podria | 1 | 2 3 4 5
agarrar el objeto mas cercano y romperlo

39.A veces expreso mi célera golpeando | 1 | 2 3 4 5
sobre la mesa

40.Me molesto lo suficiente como para | 1 | 2 3 4 5
arrojar objetos

41.Cuando me molesto mucho boto las | 1 | 2 3 4 5
cosas

Nota: LOS ASTERISCOS (*) SON RESPUESTA DE VALOR INVERSO
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ANEXO F

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE

Habilidades Sociales y Clima Social Familiar de los estudiantes del 1er afio de secundaria de la Institucion
Educativa N® 2032 Manuel Scorza Torres, San Martin de Porres - 2016

DEFINICION

DEFINICION

N® DE

VARIABLE CONCEPTUAL OPERACIONAL DIMEMSIONES ITEMS VALOR FINAL
Un conjunto de | Un conjunto de capacidades
capacidades y | y destrezas interpersonales |  Autoestima 12
destrezas de los estudiantes del 1er MUY BAJO
interpersonales que | afic de secundaria que les MENOR A 83

Habilidades | nos permiten | permite relacionarse con | Comunicacion

Sociales relacionarnos  con | ofras personas de forma 9 BAJO 88 A 126

otras personas de | adecuada, siendo capaces
forma adecuada, | de expresar SUS PROMEDIO
siende capaces de | sentimientos, opiniones, Asertividad 12 BAJO 127 A 141
expresar  nuestros | deseos o necesidades en
sentimientos, diferentes  contextos o PROMEDIO
opiniones, deseos o | situaciones, sin 142 A 151
necesidades en | experimentar tensidn,
diferentes contextos | ansiedad u otras emociones PROMEDIO
o situaciones, sin | negaftivas; que sera medido ALTO 152 A 161
experimentar por el cuestionario de Toma de
tension, ansiedad u | habilidades sociales en sus| decisiones 9 ALTO
otras emociones | dimensiones de asertividad, 162 A 173
negativas. comunicacién, asertividad y

toma de decisiones.

MUY ALTO 174
AMAS
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ESCALA
DE
NAAT ggﬁ‘ez MEDICIO Ne DE
VARIABLE VARIABLE N DE LA DIMENSIONES ITEMS ITEMS
VARIABL
E
Asertividad 12 1,2,3,45,6,7,8,9,10,11,12
Habilidade Cualitativa Ordinal
s Sociales icacié
Comunicacion 9 13,14,15,16,17,18,19,20,2
1
12
. 22,23,24,25,26,27,28,29,3
Autoestima 0,31.32,33
Toma de 9
decisiones 24,35,36,37,38,39,40,41 4
OPERACIONALIZACION DE LA VARIABLE
ESCALA
NATURALEZA DE N2 DE
DE LA MEDICION
VARIABLE VARIABLE DE LA DIMENSIONES | INDICACIONES ITEMS ITEMS
VARIABLE
1! 2! 3’ 47 5! 67
7,8, 9.
10, 11,12, 13,
-Cohesién 14,15,16,17,
. -Expresividad 18, 19, 20, 21,
Relaciones | = hticto 30 |22, 23, 24,25,
26, 27, 28, 29
y 30
31, 32, 33, 34,
, 35, 36, 37, 38,
43, 44, 45, 46,
-Intelectual —
47,48, 49, 50,
Cultural
Clima D il -Social _ 51, 52, 53, 54,
Social Cualitativa Ordinal esarrollo Recreativo 95, 56, 57, 58,
Familiar _ . _ 40 59, 60, 61, 62,
amilia Moralidad
Religiosidad 63, 64, 65, 66,
67, 68,69y
70.
71,72,73, 74,
75,76,77,78,
--Organizacion gg’ 22’ 215’ gg’
Estabilidad | -Control 20 87.88.89 y
90.
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ANEXO G
PROCESO DE VALIDACION DEL INSTRUMENTO DE HABIIDADES
SOCIALES Y CLIMA SOCIAL FAMILIAR

EXPERTO 1
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EXPERTO 2
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EXPERTO 3
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EXPERTO 4
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EXPERTO 5
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Experto Cargo Institucién
ROSA EVA JEFA DEL
PEREZ DEPARTAMENTO
SIGUAS ACADEMICO DOCENTE DE LA UCH
ANTON
TALLEDO
RICHARD PSICOLOGO DOCENTE DE LA UCH
MILAGRO
PANTOJA POSTA MILAFRO DE
MEJIA LIC. ENFERMERIA LA FRATERNIDAD
VICTORIA ENCARGADA DEL
SALLO SERVICIO DE POSTA MILAFRO DE
ACOSTUPA ENFERMERIA LA FRATERNIDAD
JOSE LUIS
ALVAREZ HOSPITAL CAYETANO
DIESWA PSICOLOGO HEREDIA

Congruencia
de items

Amplitud de
contenido
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Redaccion de
los items

Claridad y
recision

Pertinencia



Congruencia| Amplitud de Redaccion de Claridad y

Experto Cargo Institucion de items contenido los items precision Pertinencia Total
ROSA EVA JEFA DEL
PEREZ DEPARTAMENTO
SIGUAS ACADEMICO DOCENTE DE LA UCH 65% 75% 85% 85% 85% 79%
ANTON
TALLEDO
RICHARD PSICOLOGO DOCENTE DE LA UCH 85% 95% 85% 85% 85% 87%
MILAGRO
PANTOJA POSTA MILAFRO DE
MEJIA LIC. ENFERMERIA LA FRATERNIDAD 85% 95% 85% 85% 85% 87%
VICTORIA ENCARGADA DEL
SALLO SERVICIO DE POSTA MILAFRO DE
ACOSTUPA ENFERMERIA LA FRATERNIDAD 85% 95% 75% 75% 95% 85%
JOSE LUIS
ALVAREZ HOSPITAL CAYETANO
DIESWA PSICOLOGO HEREDIA 85% 85% 85% 95% 85% 87%

Total 85%
Criterios de
Evaluacion Porcentaje % Promedio

Deficiente 0-69% 65%
Aceptable 70 - 80% 75%
Bueno 80 - 90% 85%
Excelente 90 - 100% 95%
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Congruencia Amplitud de Redaccion de Claridad y
Experto Cargo Institucion de items contenido los items precision Pertinencia
JEFA DEL

ROSA EVA DEPARTAMENTO DOCENTE DE LA
PEREZ SIGUAS | ACADEMICO UCH DEFICIENTE ACEPTABLE BUENO BUENO BUENO
ANTON
TALLEDO DOCENTE DE LA
RICHARD PSICOLOGO UCH BUENA EXELENTE BUENO BUENO BUENO
MILAGRO POSTA MILAFRO DE
PANTOJA MEJIA | LIC. ENFERMERIA LA FRATERNIDAD BUENO BUENO ACEPTABLE ACEPTABLE BUENO
VICTORIA ENCARGADA DEL
SALLO SERVICIO DE POSTA MILAFRO DE
ACOSTUPA ENFERMERIA LA FRATERNIDAD BUENO EXCELENTE ACEPTABLE ACEPTABLE EXELENTE
JOSE LUIS
ALVAREZ HOSPITAL
DIESTRA LIC PSICOLOGO CAYETANO HEREDIA BUENO BUENO ACEPTABLE BUENO BUENO
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Congruencia Amplitud de Redaccion de Claridad y
Experto Cargo Institucion de items contenido los items precision Pertinencia Total
ROSA EVA
PEREZ JEFA DEL DEPARTAMENTO |[DOCENTE DE LA
SIGUAS ACADEMICO UCH 65% 75% 85% 85% 85% 79%
ANTON
TALLEDO DOCENTE DE LA
RICHARD PSICOLOGO UCH 85% 95% 85% 85% 85% 87%
MILAGRO POSTA MILAFRO
PANTOJA DE LA
MEJIA LIC. ENFERMERIA FRATERNIDAD 85% 95% 85% 85% 85% 87%
VICTORIA POSTA MILAFRO
SALLO ENCARGADA DEL SERVICIO |DE LA
ACOSTUPA | DE ENFERMERIA FRATERNIDAD 85% 95% 75% 75% 95% 85%
JOSE LUIS HOSPITAL
ALVAREZ CAYETANO
DIESWA PSICOLOGO HEREDIA 85% 85% 85% 95% 85% 87%
Total 85%
Criterios de
Evaluacion Porcentaje % Promedio
Deficiente 0-69% 65%
Aceptable 70 - 80% 75%
Bueno 80 -90% 85%
Excelente 90 - 100% 95%

96




Anexo H

Matriz de datos

Variable: habilidades sociales

: Nunca (5), Rara vez (4), A veces (3), A menudo (2), Siempre (1)

Leyenda:

H

2

1

1
2
1
1
5
3

3
1
2
2
2
1
1
5

5
3
3
5
3
4
1

1{2(3(4|5]|6|7(8|9]10(11)12|13 1415|1617 |18 (19|20 (21|22 (23|24 (25|26(27|28(29|30(31|32|33|34|35|36|37[38|39|40 41|42

ord [H[H[H[H]H[H]H[H]HH

en

1]1|1|1|5|5]|5[1]1|5
2111 1|5]1|5|5]1]2|1
3/1[1|1|5|5[5|1]1]|5
413|1(5[/1|5[4]3|2]|1
5/1(2]4]1|5]4]2]2]|1
6/3|1|5]1|5]3]1]3]|5
71112|5]1|5]5|3]4]|2

8/ 3[1|3|5|5[5[]1]3]3

9/3[1|5]3|3|5|1]1]1
10 1{1)5]|3|5[3|2]|4]|5

111 4(2|5]|1|4[4|4]5|4

121 2(3|5|1|5[5|2]|5]2

13| 5(3|5]|1|5[2|2]|4]|4

14/5[3|5/4|5]|5[3|5]|4

1513(1|5|4|5[3|3]|]4]|1

16|/ 5[2]|3|5]5|5]5]4]|3

175/ 1] 5]5]|5[5]1]1]1

181 3[4|5]4|5[5]1]1]1

191 2(1|5]4|5[5|4]3]2

200 3| 3|5|1|5|5[3|1]|4

21| 3| 1|5|2|5|5]2|2]2

221 3[2(5|1|4]4]2|1]|5

23/ 4] 1|5|5]|5[5]2]3]|4
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Matriz de datos
Variable: Clima social familiar
Leyenda: Nunca (5), Rara vez (4), A veces (3), A menudo (2), Siempre (1)

RELACIONES ESTABILIDAD

c|jcjcy|cjcfcjcjcy|cjc|crjcr|crjcr|crjcrfcr|crjcr|c2zjc2fc2z|c2|jc2|fcz|jc2fc2jc2|c2|c|cr7|(cr|c7|cr7|cr|c7|(cr7|c7|c7|cg|cs|cs8
Ne |1 (|2 (3|4 ([5|6]|7 (8|90 |1 (2 |3 [4 |5 |6 |7 |8 (9 |0 (12 |2 |3 (4 |5 ([6 |7 [8 |9 |0 (1 )2 (3 |4 |5 (6 |7 [8 |9 [0 |1 |2

10| 1) 1)5|3|]5]3|2|4|5| 22| 2] 1| 5| 3| 2| 1] 5] 1| 5 s 5] 1) 1] 2| 1| 5| 5] 1] 5] 1| 5| 5| 5| 1] 5] 5| 2| 1| 3| 5] 3

11| 4| 2| 51| 4[4 4| 5[4 2 1) 1| 3| 5| 4] 2| 4| 5| 2| 5] 4| 4| 3| 1| 4] 1| 4| 4| 4| 4| 4| 4) 5| 5| 5] 5[ 1) 4| 4| 5| 4| 5

121 2|1 3] 5] 1]5]5]2]|5]2 2 5 5 2 3 2 2 3 3 3 2 3 5 1 1 4 1 2 3 2 2 2 2 2 5 3 5 3 2 5 5 3 1

13[ 5| 3| 5[1]5[2]|2]| 4|34 1 2 3 2 3 5 1 1 2 4 1 1 2 3 5 1 4 2 1 5 5 5 5 5 5 1 5 1 4 3 1 4 2

14| 5| 3| 5[4 5[5]|3|5]|4 1 1 3 5 3 5 1 5 5 1 5 4 5 1 1 5 4 5 3 4 5 4 5 5 5 1 5 5 5 5 5 5 1

15(3|1|5[4]|5[3|3]4(1 5 1 2 3 4 5 3 2 4 1 4 5 5 4 2 4 3 5 2 3 3 3 3 4 5 1 4 4 2 3 2 4 3

16| 5|2 3[5]|5[5|5] 4|3 3 5 4 2 5 4 1 4 4 2 4 3 5 1 5 5 4 4 1 3 5 3 5 4 5 1 5 4 5 2 5 4 2

17 5|/ 1| 55| 5[5]1]1(1 5 5 1 4 5 5 5 5 2 1 5 5 5 1 3 5 3 2 4 5 1 5 1 3 4 5 5 3 4 4 2 5 4

18 3| 4| 5[4 5[5]1]1(1 3 2 1 1 5 1 3 2 2 1 5 5 5 2 2 4 2 4 3 2 5 2 5 5 5 2 5 1 3 2 5 5 3

19| 2| 1)5|4|5|5|4|3|2| 3[ 1| 1] 3| 5| 5| 2| 5] 5] 1| 5[ 5[ 5] 1) 1| 4| 4| 5| 5| 4] 5| 4| 5[ 5|/ 5| 1) 4] 1| 3| 2| 4] 5] 1

20 3(3|[5S5[1f[5[5|3|1]|4 5 2 5 2 5 3 2 3 5 1 5 5 5 1 1 5 1 5 5 2 5 2 5 5 2 1 5 1 5 2 5 5 1

21 3f(1fsf2f|s5|5f2|2|2| 3| 1| 5| 3| 4| 2| 2| 3| 4| 1) 4| 3| 5[ 5| 3| 5] 3| 4| 3[ 2| 4] 2| 4| 5| 5[ 2| 4] 1] 5] 21| 4| 3| 1

2 3(2|s5|1f(4|4f2|1|5| 4] 1| 3| 2| 4| 5| 1| 4| 3| 2| 4| 5| 5[ 1| 4| 5] 1| 5| 5 2| 4| 2| 4| 5| 4 1| 5| 4] 5] 3| 5| 4| 1

23| 415|555 2|3]|4 1 1 5 1 3 3 1 3 3 1 5 5 1 3 3 5 1 5 5 1 5 1 5 5 5 1 5 3 5 1 4 5 1

24| s 1fs5|[1f5|5|1|4]|S5 2 3 5 5 5 2 1 5 5 2 5 5 5 2 2 5 5 5 5 2 5 2 5 5 5 4 5 1 2 1 5 5 5

25| 5[/ 1| 5] 1[5]5[3]|]5]|5 2 1 1 5 5 2 2 4 5 1 3 5 5 1 5 5 1 5 5 2 5 2 5 5 5 1 5 1 5 1 3 1 2
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DESARROLLO
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Cé

Cé

Cé

Cé

Cé

Cé

Cé

cé

cé

c5

c5

c5

c5

c5

c5

c5

c5

c5

c5

Cca

Cca

Cc4

Cc4

Cc4

Cc4

Cca

Cca

Cc4

Cca

c3

c3

Cc3

Cc3

c3

c3

Cc3

Cc3

c3

12

12

12

12

10
11

12
13

14

15
16

17

18
19
20
21

105



22
23

24

25
26

27

28
29
30
31

32
33

34
35
36

37

38
39
40
21

42

43

44

45

46

47

48

49

50
51

52

53

54

106



55
56
57

58

59

60
61

62

63

64
65

66

67

68

69

70
71

72

73

74

75
76

77

78

79
80
81

82

83

84
85

86

87

107



88

89

90

91

92

93

94
95
96
97
98
99
10

10

10

10

10

10

10

10

10

10

11

11

11

11

11

108



11

11

11

11

11

12

12

12

12

12

12

109




ANEXO |

PRUEBA PILOTO
SOLICITO: PERMISO PARA REALIZAR

PLAN PILOTO

SR DIRECTOR
JOSE E. GUTIERRES SULCA
DIRECTOR I.E 3052 TECNICO

DIRECTOR DE LA INSTITUCION EDUCATIVA 3052- TECNICO
INDEPENDENCIA

Tengo a bien dirigirme a Usted a fin de manifestarle que por motivos de estudios
y cursando el IX Semestre de la Carrera de Enfermeria en la Universidad de
Ciencias y Humanidades, me veo en la necesidad de realizar mi PLAN PILOTO
en la INSITUCION EDUCATIVA EL TECNICO - Centro educativo, el cual
consiste en realizar una Encuesta a TREINTA (30) alumnos de su institucion
del ler grado de secundaria

Asimismo, es muy importante en mi formacion profesional realizar la actividad,
ya que servira de instrumento para mi Proyecto de Tesis a presentar en mi caso
de estudios.

Sirva la oportunidad para expresarle a usted las consideraciones distinguidas y
desde ya el agradecimiento por su valioso apoyo.

POR TANTO:

Solicito Sr director atender la solicitud que se le esta brindando para la
prueba piloto, Dios Guarde a Usted.

PERALTA ALAVREZ MARIA CAROLINA
D.N.I. N° 25654827

Callao, 23 de Setiembre del 2016
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ANEXO J
CARTA DE RESPUESTA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA
MANUEL SCORZA TORRES PARA LA RECOLECCION DE
DATOS
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ANEXO K
CORRECION DEL ESTILO ORTOGRAFICO Y
ABSTRACT
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,/_é u‘ H %’i'éﬁj‘?.";‘;"y‘ FACULTAD DE CIENCIAS DE LA SALUD
| 4 HUMANIDADES E.P. de Enfermeria

FORMATO DE TRADUCCION DE RESUMEN
REALIZADO POR: ESPECIALISTA:
LIC. MARIA BUENO SALCEDO Traduccidn e interpretacion
TRADUCCION ADECUADA FECHA: 07/10/2018
ABSTRACT

Objective: The research aimed at knowing the relationship between social skills
and family social environment of the first grade of secondary students at
Institution Educativa Manuel Scorza Torres N° 2030, San Martin de Porres,2016
Material and Method: This research was quantitative, its design
nonexperimental cross — sectional and descriptive — correlational level. Its sample
was 125 students of the first grade of secondary students at Institution Educativa
Manuel Scorza Torres N° 2030, San Martin de Porres, 2016. The instrument to
recognize the family social environment was Rudolf Moos statistics treatment
consisted of ninety questions and the instrument to recognize social skills was
Goldestein Survey consisted of forty - two questions. Results: A positive relation
between social skills and family social environment, given the value of
Spearman's correlation coefficient r = 0.990, therefore the alternative hypothesis
is accepted, rejecting the null hypothesis. Conclusion: It is concluded that there

is a positive relationship between social skills and family social environment.

Key words: Social Skills and Family Social Environment

Dejo constancia que es la traduccion correcta del resumen entregado.

Firma y sello de

LIC. MARIA BUENO SALCEDO

Normativa vigente a partir del 2016 - [
Versidn 01 /01 de marzo 2016 / UDI




FORMATO DE RESUMEN DE TESIS
TITULO: HABILIDADES SOCIALES Y CLIMA SOCIAL FAMILIAR DE LOS ESTUDIANTES DE 1ER
ANO DE SECUNDARIA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA N° 2032 MANUEL SCORZA
TORRES, SAN MARTIN DE PORRES - 2016
TESISTA: Maria Carolina Peralta Alvarez
UNIDAD: INVESTIGACION ENTREGADO POR: Hernan Hugo Matta Solis
FECHA: 04/10/2018

Para dejar constancia que los datos son copia fiel del resumen de la tesis, como

se detalla a continuacion:

Resumen

Objetivo: Determinar la relacion que existe entre las habilidades sociales y el
clima social familiar en los estudiantes de 1er afio de secundaria de la Institucién
Educativa N° 2032 Manuel Scorza Torres, San Martin De Porres — 2016. Material
y método: Este estudio es de enfoque cuantitativo, disefio no experimental de
corte transversal, y nivel descriptivo y correlacional, la poblacion estuvo
conformada por 125 alumnos del 1° grado de secundaria de la institucién
educativa N°2032 Manuel escorza torres, SMP - 2016. Aplicandose la escala de
Rudolf Moos “clima social familiar”, que estuvo conformada por 90 preguntas; y,
el cuestionario de Goldestein “habilidades sociales”, que estuvo conformada por
42 preguntas. Resultados: se obtuvo una relacién alta entre habilidades sociales
y clima social familiar dado el valor del coeficiente de correlacién r de Spearman
=0,990, por lo que se acepta la hipdtesis alterna asi rechazando la hipétesis nula
Conclusiones: se determiné que si existe una relacién alta en entre habilidades

sociales y clima social familiar.

PALABRAS CLAVE: Habilidades sociales, clima social familiar, adolescentes.
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